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INSURANCE IN THE RISK MANAGEMENT SYSTEM OF COMPANY

Стаття розкриває роль і місце страхування в загальній системі корпоративного управління
фінансовими та інвестиційними ризиками. В сучасних умовах вкрай ускладненого прогнозу!
вання фінансово!економічного стану, страхування, як особливий елемент управління ризика!
ми має потенціал вирішити найбільш загрозливі проблеми для підприємств. Оскільки переда!
ча ризиків є найбільш ефективним методом впливу на фінансові та інвестиційні ризики, страху!
вання в ризик менеджменті підприємств грає дуже важливу роль. Водночас як страховики, так
і страхувальники зацікавлені в тому, щоб компанії не обмежувались тільки страхуванням, а мак!
симально застосовували й інші методи впливу на ризики. В цій статті запропоновано дворівне!
ву класифікацію впливів на ризики. Відповідно до цієї класифікації, певні методи впливу на ризик
відносяться одночасно до двох категорій. Наприклад, лімітування (встановлення і додержання
лімітів) є як способом уникнення, так і способом зниження ризику. Порівняно зі самостраху!
ванням, страхування не "заморожує" фінансові ресурси компанії у резервах, а дозволяє діяти
більш активно, використовуючи весь наявний корпоративний потенціал. Характерним є те, що
запропонована класифікація відрізняє страхування від способів хеджування ризиків.

Процес управління ризиками в компанії має постійний і циклічний характер. У статті запро!
поновано блок!схему процесу корпоративного управління фінансовими та інвестиційними ри!
зиками, який складається з семи етапів. При цьому, в разі, якщо страхування входить до скла!
ду аналізованих опцій, то етапи "ідентифікація ризиків", "оцінка ризиків", "визначення впливів",
"прийняття рішення" необхідно пройти повторно (для визначення доцільних параметрів дого!
вору страхування).
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
І ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Однією з найбільш характерних рис сьогодення є

турбулентність розвитку економіки. Бізнес знаходить�

ся під впливом значних ризиків, пов'язаних з глобаліза�

цією, загостренням конкуренції, ускладненням еколо�

гічних проблем тощо.

Страхування є одним з дієвих засобів управління

ризиками, а роль ризик�менеджменту стає все більш

важливою.

Національний банк України в Білій книзі [1] наголо�

шує на тому, що сучасний стан управління ризиками в

сфері страхування потребує суттєвого покращення.

Зазначене свідчить про те, що дослідження в сфері

управління ризиками і страхування є актуальними.

У сучасних умовах вкрай ускладненого прогнозу�

вання фінансово�економічного стану страхування як

Страховий ринок України справляється з задачею збалансованої оцінки фінансових ризиків.
Натомість, недоліки методики оцінки інвестиційних ризиків гальмують розвиток відповідного
сегменту ринку.

Практична цінність цієї статті полягає у тому, що запропонована класифікація сприятиме
правильному і повному застосуванню компаніями можливостей впливів на ризики, а наведена
процедура — ефективному укладенню договорів страхування.

The article reveals the role and place of insurance in the overall system of corporate financial and
investment risk management. In modern conditions of extremely difficult forecasting of financial
and economic condition, insurance, as a special element of risk management, has the potential to
solve the most threatening problems for businesses. As risk transfer is the most effective method of
influencing financial and investment risks, insurance is very important for corporate risk management.
Meanwhile, both insurers and insurants are interested in ensuring that companies are not limited to
insurance, but use other methods of influencing risks as much as possible. This paper proposes a
two!level classification of risk influencing methods. According to this classification, certain methods
of influencing risk fall into two categories at the same time. For example, limiting (setting and
maintaining limits) is both a way to avoid risks and a mode to reduce them. Compared to self!
insurance, insurance does not "freeze" company's financial resources in reserves, but allows
business to act more actively, using all available corporate potential. It is noteworthy that the
proposed classification distinguishes insurance from methods of hedging risks.

The risk management process in a company is constant and cyclical. The article proposes a block
diagram of the process of corporate financial and investment risk management, which consists of
seven stages. Moreover, in the case when the insurance is included to analyzed options, the stages
of "risk identification", "risk assessment", "impact assessment" and "decision making" must be
repeated (to determine the appropriate parameters of an insurance contract).

The insurance market of Ukraine copes with the task of balanced assessment of financial risks.
Instead, the shortcomings of used investment risk assessment methodology hamper the development
of the relevant market segment.

The practical value of this paper is that the proposed classification will contribute to the correct
and full use of companies' ability to influence risks, and the procedure — to effective insurance
contracting.

Ключові слова: управління ризиками, страхування, самострахування, трансфер ризику, страхові премії,

страхові виплати.

Key words: risk management, insurance, self�insurance, risk transfer, insurance premiums, insurance payments.

елемент управління ризиками має потенціал вирішити

найбільш загрозливі проблеми для підприємств.

АНАЛІЗ ДОСЛІДЖЕНЬ І ПУБЛІКАЦІЙ ПО
ТЕМІ, ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ
РАНІШЕ ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Сучасні умови розвитку економіки вимагають по�

глибленої уваги до ризиків. Оскільки тема цього до�

слідження стосується страхування, важливо розгляну�

ти цей напрям реакції на загрози у загальній системі

впливів на ризики.

Єдиного визнаного деталізованого документу з уп�

равління ризиками для організацій всіх напрямків діяль�

ності не існує. При цьому слід зазначити, що у 2013 році

було надано чинності ДСТУ IEC/ISO 31010:2013 "Керу�

вання ризиком. Методи загального оцінювання ризику"

[2]. Проте цей стандарт не розкриває деталей прийнят�

тя рішень стосовно застосування страхування для транс�

феру фінансових та інвестиційних ризиків.
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Реагуючи на той чи інший вид ризику, компанія може

застосовувати один з чотирьох підходів: уникнення (за�

побігання) ризику, зниження ризику, прийняття (утри�

мання) ризику і трансфер (передача) ризику на іншу сто�

рону. При цьому самострахування відноситься до кате�

горії утримання ризику, а страхування — до категорії

передачі ризику [3].

В науковій праці [4] зазначено, що завданнями по�

будови системи управління ризиками на основі корпо�

ративного страхування є:

— своєчасне надання всім зацікавленим особам (на�

самперед власникам) інформації про характер і рівень

ризиків, пов'язаних із діяльністю підприємства;

— розробка та контроль реалізації заходів, спря�

мованих на зниження рівня ризиків, запобігання нега�

тивним подіям;

— надання дієвого механізму управління ризиками

на основі ефективного страхового захисту.

Отже, зазначений підхід суміщає уникнення (запо�

бігання) ризику, зниження ризику і трансфер (переда�

чу) ризику на іншу сторону (страхування).

 У роботі [5] наведено порівняльну характеристику

"основних методів, завдяки яким у компаніях відбу�

вається процес мінімізації фінансових ризиків". Проте

система методів у цьому порівнянні не має ієрархічної

структури, що призводить до можливості деяких под�

війних трактувань. У науковій праці [6] зазначається, що

класифікація сукупності методів ризик�менеджменту

потребує доопрацювання. Водночас при складанні кла�

сифікації варто сфокусуватись саме на методах впливу

на ризик і не включати до складу цієї сукупності інстру�

менти інших етапів процесу управління ризиками (зок�

рема, методи оцінки ризиків).

У відповідності до положення банківської групи

"ПРИВАТБАНК" про систему управління ризиками [7],

управління ризиком — це процес, за допомогою якого

суб'єкт ідентифікує ризики, проводить оцінку їх рівня,

здійснює моніторинг та контроль ризиків, а також вра�

ховує взаємозв'язки між різними категоріями ризиків.

Багатосторонній погляд на процес управління ризика�

ми викладений у PMBOK [8]. Проте наведена у цьому

документі блок�схема не відображає циклічний харак�

тер відповідного процесу. Крім того, в умовах загост�

рення екологічних проблем варто врахувати досвід

управління ризиками в сфері адаптації до зміни клімату

[9].

Виходячи з вищезазначеного, в рамках окресленої

вище загальної проблеми можна виділити дві частини:

слід розробити класифікацію впливів на ризики (з виз�

наченням у ній належного місця страхування) і доопра�

цювати блок�схему процесу корпоративного управлін�

ня ризиками (враховуючи його циклічність).

МЕТА І ЗАДАЧІ СТАТТІ
Мета дослідження — охарактеризувати роль і мож�

ливості страхування в загальній системі управління

фінансовими та інвестиційними ризиками компанії.

Ця мета окреслює такі задачі дослідження:

визначити місце страхування у класифікації впливів

на ризик;

схематизувати процес управління ризиком, зважа�

ючи на роль страхування в цьому процесі;

охарактеризувати рівень оцінювання фінансових та

інвестиційних ризиків на страховому ринку України.

Дослідження виконано з використанням статистич�

ної інформації по страховому ринку України за 2017—

2020 роки (щодо страхування фінансових ризиків).

На початку статті наведено класифікацію впливів на

ризик, що дозволяє визначити місце страхування в за�

гальній системі ризик�менеджменту. На цьому етапі

основний метод дослідження — виявлення причинно�

наслідкових залежностей.

Другий етап дослідження розкриває прикладні ас�

пекти ризик�менеджменту в контексті страхування, схе�

матизовано циклічний процес управління ризиками з

наголосом на роль страхування. Цю схему розроблено

на основі стандартів UKCIP і PMBOK. На цьому етапі

основний метод дослідження — узагальнення кращої

практики. Крім того, досліджено стан управління ризи�

ками на страховому ринку України шляхом порівняль�

ного аналізу чистих страхових премій та виплат щодо

фінансових ризиків.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ОБГРУНТУВАННЯМ
ОТРИМАНИХ НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Способи впливу на ризик у [7] характеризуються

наступним чином. Зниження ризику передбачає змен�

шення або розмірів збитку, або ймовірності настання

несприятливих подій. Збереження (прийняття) ризику

— створення спеціальних резервних фондів, збільшен�

ня витрат для покриття можливих збитків при настанні

несприятливих ситуацій. Заходи щодо передачі ризику

означають передачу відповідальності за нього третім

особам при збереженні існуючого рівня ризику (наприк�

лад, при страхуванні ризиків).

Слід також зазначити, що зниження ризику може

відбуватись одночасно і шляхом зменшення можливих

розмірів збитку, і шляхом зниження ймовірності спра�

цювання відповідного тригеру. Крім того, заходи впли�

ву на ризик можуть бути як превентивними, так і

здійснюваними шляхом реакції на тригери, що вже спра�

цювали.

Останнім часом наукові дослідження звертають

значну увагу на необхідність розвитку страхування ри�

зиків у різних галузях економіки. Однією з важливих і

швидко зростаючих галузей сьогодні є сільське госпо�

дарство. В цьому контексті, з метою розвитку інстру�

ментарію ризик менеджменту, цікавою пропозицією є,

наприклад, застосування схеми страхування шляхом

створення колективних фондів компенсації, які форму�

ються невеликими фермами з вирощування риби у став�

ках [10]. Такий підхід знижує ризики фермерів шляхом

згладжування тренду отримуваних валових доходів,

страхуючи бізнес від банкрутств у випадку повені або

інших природних катаклізмів. Водночас, зважаючи на

наведену вище укрупнену класифікацію підходів щодо

реакції на ризик (уникнення, зниження, прийняття,

трансфер), пропонована колективна модель організації

ризик�менеджменту скоріше може бути віднесена як

самострахування — до прийняття ризику, аніж як стра�

хування — до категорії передачі ризику.

Водночас не завжди колективні схеми ризик�менед�

жменту можуть бути класифіковані як самострахуван�
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ня. Наприклад, дослідження щодо моделювання сис�

темної динаміки страхування індустріальних парків

хімічної промисловості [11] підкреслює, що в ризик ме�

неджменті забруднення навколишнього середовища

має відбуватись тісна взаємодія трьох груп стейкхол�

дерів (хімічних компаній, страхових компаній, органів

місцевого і державного управління). Отже, у цьому ви�

падку застосовується саме страхування і механізм дер�

жавно�приватного партнерства.

Слід також зазначити, що часто (стосовно певних

тригерів) можуть застосовуватись паралельно кілька з

можливих варіантів реакції на ризик (уникнення, зни�

ження, прийняття, трансфер). Так, наприклад, практи�

кується в управлінні ризиками повеней при страхуванні

нерухомості на узбережжі Англії [12]. В якості заходів

зниження ризиків у такій схемі застосовують просторо�

ве планування територій та інжиніринг. Проте ці заходи

не можуть повністю усунути ризик повені. Тому як дру�

гий бар'єр захисту від ризиків застосовують трансфер

ризиків — страхування від повені виступає частиною

страхування. Таким чином, у цій моделі застосовують

інтегрований підхід.

Пропоновану класифікацію методів впливу на ризи�

ки (для визначення ролі страхування в загальній системі)

наведено на рисунку 1.

Відповідно до цієї класифікації, певні методи впли�

ву на ризик відносяться одночасно до двох категорій.

Наприклад, лімітування (встановлення і додержання

лімітів) є як способом уникнення, так і способом зни�

ження ризику. Крім того, звертає на себе увагу, що стра�

хування є "останнім рядком" ("the bottom line") в пред�

ставленій класифікації. Це означає, що настання стра�

хового випадку може бути обгрунтовано виправданим

лише за умови, коли страхувальником належним чином

було вжито інших доцільних заходів впливу на ризик

(передбачених планом управління ризиком).

Рис. 1. Класифікація методів впливу на ризики

Примітки:

*) передбачає розподіл ризиків між зацікавленими сторонами так, щоб кожен ризик був на особі, що має на нього найбіль�
ший вплив

**) ф'ючерси, форварди, опціони є також методами зниження ризиків.
Джерело: розроблено авторами з використанням [5; 6; 8].

Уникнення 
ризиків 

Методи 
впливу на 
ризики 

Зниження 
ризиків 

Прийняття 
(утримання) 
ризиків 

Передача 
(трансфер) 
ризиків 

Відмова від здійснення певних високо-ризикових 
операцій 

Превентивне запобігання негативним подіям (тригерам), 
у т. ч. зміна стратегії, скорочення змісту проєкту тощо 

Лімітування (встановлення і додержання лімітів) 

Нормування (нормативи платоспроможності, статутного 
капіталу, кваліфікаційні вимоги тощо) 

Диверсифікація  

Інжиніринг, застосування менш складних процесів, 
створення прототипу, вибір стабільного постачальника  

Організаційно-контрактні механізми*, у т. ч. державно-
приватне партнерство   

Створення колективних фондів, поділ певного ризику 
між кількома суб’єктами     

Самострахування, у т. ч. створення спеціальних резервів,  
ф’ючерси, форварди, опціони** 

Хеджування, у т. ч. свопи, гарантії виконання 
контрактів, варанти, банківські гарантії тощо 

Страхування, у т. ч. співстрахування і перестрахування 
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Отже, страхування (укладення страхового догово�

ру) є лише одним з методів впливу на ризики, проте, у

структурі ризик менеджменту цей метод є дуже важли�

вим. Порівняно зі самострахуванням, цей метод не "за�

морожує" фінансові ресурси компанії у резервах, а доз�

воляє діяти найбільш активно, використовуючи весь

наявний корпоративний потенціал.

Стосовно процесу управління ризиками у компанії

слід зазначити наступне. Принципи належного менед�

жменту вимагають щоб будь�яка компанія здійснюва�

ла управління ризиками, які асоціюються з відповід�

ним бізнесом і умовами на ринку. Насамперед, це по�

требує ідентифікації тих подій, які, в разі їх старту

(спрацювання відповідних тригерів), можуть спричини�

ти відчутні проблеми для організації. Після

ідентифікації, має бути оцінена ймовірність

виникнення ризикових подій, а також зна�

чимість можливих втрат. Методи здійснення

таких оцінок (як ймовірності, так і ступеня

серйозності втрат) є предметом багатьох су�

часних досліджень.

Як зазначено в PMBOK, ризик менедж�

мент проєкту включає складання плану управ�

ління ризиками, ідентифікацію, аналіз (оцін�

ку), планування впливів і контроль ризиків [8].

З урахуванням моделі, яка представлена у

Звіті UKCIP по адаптації, невизначеності, ри�

зику і прийняттю рішень [9; 13], можна за�

пропонувати таку блок�схему процесу управ�

ління ризиками (рис. 2).

 

5. Прийняття рішення 

Ризики 
визначені 

коректно? ** 

1. Складання плану управління 
ризиком 

2. Ідентифікація ризиків 

3. Оцінка (аналіз) ризиків 

4. Визначення комплексу 
впливів на ризик 

7. Контроль 
(моніторинг) 

ризиків  

6. Імплементація 
рішення 

Включаючи 
критерії прийняття 

рішень 

Якісна оцінка Кількісна 
оцінка 

Ідентифікувати 
опції * 

Оцінити опції 

Критерії 
досягнуто? 

Так 

Так

Ні

Ні

  

Рис. 2. Процес управління ризиком

Примітки: *) зважаючи, що трансфер ризику (у т. ч. страхування) є найбільш ефективним методом впливу на фінансові ризики;
**) або з метою визначення доцільних параметрів договору страхування.

Джерело: доопрацьовано авторами на основі [8; 9; 13].

Показник 2017 2018 2019 2020 
Чисті страхові премії (ЧСП), млн грн 1829,5 1663,8 2151,2 1969,8
Темп зростання ЧСП, % - -9,06 29,29 -8,43 
Чисті страхові виплати (ЧСВ), млн грн 1803,6 1393,4 1570,2 968,1 
Темп зростання ЧСВ, % - -22,74 12,69 -38,35 
Співвідношення ЧСП до ЧСВ  1,014 1,194 1,370 2,035 
Середньорічний курс дол. США, грн 26,60 27,20 28,95 26,96 
У доларовому еквіваленті: - - - - 
Чисті страхові премії (ЧСП), млн дол. США 68,8 61,2 74,3 73,1 
Темп зростання ЧСП, % - -11,06 21,48 -1,67 
Чисті страхові виплати (ЧСВ), млн дол. США 67,8 51,2 54,2 35,9 
Темп зростання ЧСВ, % - -24,45 5,88 -33,79 

Таблиця 1. Порівняльний аналіз чистих страхових
премій та виплат щодо фінансових ризиків протягом

2017—2020 років

Джерело: розроблено авторами на основі даних [14—16].
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Фокусом уваги цього дослідження є проблематика

управління фінансовими та інвестиційними ризиками.

Виходячи з цього, варто розглянути динаміку статистич�

них даних по чистим страховим преміям і чистим стра�

ховим виплатам в Україні щодо таких ризиків. Ця інфор�

мація може послужити основою для з'ясування того,

наскільки вдало (в середньому по ринку) були оцінені

зазначені ризики (що було закріплено умовами відпо�

відних укладених договорів). При цьому підкреслимо,

що за даними НБУ [14] до 2020 року включно в Україні

активність щодо страхування інвестиційних ризиків була

нульовою. Таким чином, відповідні дані наведені лише

по страхуванню фінансових ризиків (табл. 1).

У контексті аналізу якості управління ризиками в

цілому по ринку можна звернути увагу на закономір�

ність, що сума страхових премій має перевищувати суму

страхових виплат. Чим вищим є співвідношення чистих

страхових премій (ЧСП) до чистих страхових виплат

(ЧСВ), тим кращою є якість управління відповідними

ризиками з позиції страхових компаній. Динаміка

співвідношення ЧСП до ЧСВ, яку графічно представле�

но на рисунку 3, свідчить про покращення якості оцінки

фінансових ризиків з позиції страхових компаній. Крім

того, на динаміку вплинуло те, що у 2020 році тренд кур�

су валют змінився — гривня почала укріплюватись (а

валютні ризики є складовою фінансових ризиків).

Водночас слід зазначити, що наведені вище дані

свідчать про те, що умови договорів щодо страхування

фінансових ризиків були доволі справедливими і для

страхувальників — оцінка ризиків була такою, що сума

страхових премій не надто перевищувала суму страхо�

вих виплат. Отже, страховий ринок України справляєть�

ся з задачею збалансованої оцінки фінансових ризиків.

Натомість, недоліки методики оцінки інвестиційних ри�

зиків гальмують розвиток відповідного сегменту ринку.

ВИСНОВКИ
Сучасні тенденції та умови розвитку економіки ви�

магають від кожної організації належного рівня управ�

ління ризиками. В рамках ризик�менеджменту компа�

нія може застосовувати цілу низку впливів на ризики.

Методи впливу на ризики можуть бути поділені на чоти�

ри категорії: уникнення ризиків, зниження ризиків, прий�

няття (утримання) ризиків і передача (трансфер) ризиків.

Самострахування відноситься до категорії прийняття

(утримання) ризиків. Страхування, у тому числі співстра�

хування і перестрахування, відноситься до категорії пе�

редачі (трансферту) ризиків. Оскільки передача ризиків

є найбільш ефективним методом впливу на фінансові та

інвестиційні ризики, страхування в ризик�менеджменті

підприємств грає дуже важливу роль. Проте як страхо�

вики, так і страхувальники зацікавлені в тому, щоб ком�

панія не обмежувалась тільки страхуванням, а макси�

мально застосовувала й інші методи впливу на ризики.

В цій статті запропоновано дворівневу класифікацію

впливів на ризики.

Аналіз статистичних даних щодо чистих страхових

премій та виплат по фінансовим ризикам протягом 2017—

2020 років свідчить про те, що рівень точності оцінки та�

ких ризиків у середньому по ринку був достатнім.

Процес управління ризиками в компанії носить пост�

ійний і циклічний характер. Управлінський цикл складаєть�

ся з таких етапів: 1) складання плану управління ризиком

(включаючи визначення критеріїв прийняття рішень),

2) ідентифікацію ризиків, 3) оцінку ризиків (якісну і

кількісну), 4) визначення комплексу впливів на ризик

(включаючи ідентифікацію опцій та їх оцінювання), 5) прий�

няття рішення (із з'ясуванням, чи ризики визначені та оці�

нені коректно, а також — чи досягнуто критерії), 6) імпле�

ментацію рішення і 7) контроль ризиків. У разі, якщо стра�

хування входить до складу аналізованих опцій впливів, то

етапи 2—5 необхідно пройти повторно (для визначення

доцільних параметрів договору страхування).
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