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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
 

Курсова робота (курсовий проєкт) – вид самостійної навчально-
наукової роботи з елементами дослідження, що виконується студента-
ми закладів вищої освіти з метою закріплення, поглиблення та уза-
гальнення знань, здобутих під час навчання, а також їх застосування 
для комплексного вирішення конкретного фахового завдання. 

Тема курсової роботи обирається студентом згідно з його бажанням 
та  можливостями. Обрана тема повинна висвітлювати сутність і кон-
цептуальні проблеми менеджменту, що виникають у процесі здійснен-
ня управлінської діяльності на підприємстві. 

Метою написання курсової роботи є: 
 поглиблення знань студентів з актуальних проблем окремої 

галузі  науки;
 систематизація отриманих теоретичних знань;
 розвиток умінь самостійного критичного опрацювання наукових 

джерел;
 формування дослідницьких умінь студентів;
 стимулювання студентів до самостійного наукового пошуку;
 розвиток уміння аналізувати передовий досвід та узагальнюва-

ти власні спостереження;
 формування вміння практичної реалізації результатів дослі-

дження  проблеми у самостійно виконаних розробках.
  



 
 
 

5 
 

 
«Методичні рекомендації до виконання  

міждисциплінарної курсової роботи з Менеджменту» 

2. ЗМІСТ, СТРУКТУРА, ОБСЯГ КУРСОВОЇ РОБОТИ 
 

План роботи тісно пов’язаний з її структурою. Структура роботи 
складається зі вступу, основної частини й висновків. Завдання студе-
нта полягає не в надмірній деталізації частин, а в забезпеченні логіч-
ності та послідовності викладу матеріалу. 

Теоретично правильно викласти матеріал в письмовій формі – це 
важливий етап у виконанні курсової роботи. 

 
2.1. Характеристика основних елементів курсової роботи 
Робота повинна містити: титульний лист, зміст, список умовних 

позначень (за необхідності), вступ, основну частину (що складається з 
двох-чотирьох розділів), висновки, список використаних джерел, дода-
тки (за необхідності). Можливо включення ілюстративного матеріалу. 

Співвідношення обсягу структурних складових курсової роботи на-
ступне: 
 титульний лист – 1 стор.;
 вступ – 2 стор.;
 основна частина (включно з титульним листом, змістом, 

списком умовних позначень, вступом, висновками) – 30-40 стор.;
 висновки – 2 стор.;
 список використаних джерел – 40-50;
 додатки – обсяг не регламентовано.


2.2. Структура вступу.  
У цій частині дослідження дається загальна характеристика роботи 

у рекомендованої нижче послідовності. 
Актуальність дослідження – обов’язкова вимога до курсової робо-

ти. Вступ починається з обґрунтування актуальності обраної теми. 
Шляхом критичного аналізу та порівняння з наявними рішеннями 
проблеми обґрунтовують актуальність і необхідність дослідження 
зазначеної теми, рішення висунутої проблеми для сучасної науки. 
Важливо пояснити, чому ця тема є актуальною саме сьогодні та в кон-
кретних соціально-економічних умовах. Розкриття актуальності не 
повинно бути багатослівним, достатньо кількома реченнями висловити 
головне – суть проблеми. 

Об’єкт дослідження – це процес або явище, що породжує пробле-
мну ситуацію. Це те, на що спрямований процес пізнання. Визначаючи 
об’єкт дослідження, потрібно дати відповідь на питання: що саме розг-
лядається в роботі загалом? 

Предмет дослідження – це частина об’єкта, в якій проблема має 
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сфокусований характер. Це найбільш значущі з практичної і теоретич-
ної точки зору властивості, характеристики, особливості досліджува-
ного об’єкта. Предметом дослідження можуть бути явища загалом або 
окремі їх боки, аспекти і відносини між окремими сторонами і цілим. 
Таким чином, предмет позначає певний аспект розгляду поставленої в 
роботі проблеми, дає уявлення про те, як розглядається об’єкт, які його 
відносини, властивості, сторони і функції порушені в дослідженні. 

Мета дослідження – формулюється, ґрунтуючись на темі самої ро-
боти, й орієнтує на вирішення поставленої в ній проблеми в теоретич-
ному та практичному аспектах. Не слід формулювати мету як «до-
слідження...», 

«вивчення ...», оскільки ці слова вказують на спосіб досягнення ме-
ти, а не на саму мету. Формулювання мети покликане зв’язати предмет, 
проблему і очікуваний результат і тим самим визначити напрямок 
дослідження. 

Реалізація мети передбачає вирішення певних завдань. 
Завдання дослідження – це етапи, на кожному з яких вирішується 

якась конкретна, вузька проблема, виробляється та чи інша дослідни-
цька операція (вивчення і осмислення необхідної літератури, збір фак-
тів, їх аналіз, зіставлення, систематизація та класифікація, вибір мето-
дології наукового пошуку). 

Якщо виникли проблеми у процесі підготовки вступу курсової ро-
боти, доречно перевірити правильність визначення основних її харак-
теристик за допомогою наступної таблиці. 

Проблема 

Що саме потрібно вивчити з того, що раніше не було 
вивчено? 
Проблемна ситуація – це суперечність між типовим 
станом об’єкта дослідження в реальній практиці і 
вимогами до його більш ефективного функціонування. 
Специфічно рисою проблемної ситуації є те, що для
її розв’язання необхідно вийти за рамки старого, вже 
досягнутого знання.

Тема 
Як це назвати? 
Назва теми, як правило, певною мірою відображається 
у                              формулюванні мети дослідження. 

Актуальність 
дослідження 

Чому, для чого цю проблему потрібно досліджувати
сьогодні, в цій країні, що в ній цікавого? 
Актуальність дослідження включає оцінку сучасно-
го стану досліджуваної проблеми, обґрунтуванням її 
актуальності, новизни та необхідності проведення тако-
го дослідження.
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Об’єкт 
дослідження 

Що розглядається? 
Об’єктом дослідження є частина об’єктивної реально-
сті, на яку спрямована пізнавальна активність практич-
ної і теоретичної діяльності дослідника; вся сукупність
зв’язків, відношень різних аспектів теорії і практики, 
що є джерелом необхідної для дослідника інформації. 

Предмет 
дослідження 

Який більш вузький аспект об’єкта, які нові відносини,
властивості, проблеми, функції об’єкта розкриває дане 
дослідження? 
Предмет дослідження – це сторона об’єкта дослі-
дження та його досліджувані якість і галузь викорис-
тання. Таким чином, предмет дослідження є більш 
вузьким, ніж його об’єкт. 

Мета 
дослідження 

Який результат дослідник має намір отримати, яким 
він його бачить, як вирішується поставлене проблема? 
Мета дослідження – усвідомлений образ очікуваного 
результату, на досягнення якого спрямоване дослі-
дження. Результат має бути спрямованим на вироблен-
ня суспільно корисного продукту з вищими, ніж було 
раніше, показниками якості або процесу її досягнення. 
Поставленої мети досягти треба обов’язково. І неод-
мінно перевірити, чи визначене чітко досягнення мети 
у висновках. 

Завдання 
дослідження 

Що потрібно зробити, щоб мета була досягнута? 
Формулювання завдань, які необхідно вирішити для 
досягнення поставленої мети в трьох-чотирьох пунк-
тах, де вказуються головні напрямки пошуку дослі-
дження.

 
2.3. Структура основної частини 
В основній частині (загальним обсягом 30-40 сторінок) глибоко та 

всебічно розкривається сутність вибраної теми, її найважливіші пи-
тання та проблеми. 

У цій частині курсової роботи здобувач повинен продемонструвати 
свої знання з досліджуваної проблематики, уміння узагальнювати ма-
теріал, послідовно його викладати, робити висновки, обґрунтовувати 
свої пропозиції та рекомендації. 

Основну частину курсової роботи рекомендується поділити на три 
розділи обсягом 10-12 сторінок кожний. Рекомендації щодо змістового 
наповнення кожного з розділів основної частини наводяться нижче. 
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Перший розділ роботи присвячується розгляду теоретичних ас-
пектів досліджуваної проблеми і слугує підґрунтям для подальшого 
викладення матеріалу. 

У першому розділі обґрунтовується теоретична база обраної про-
блеми, здійснюється огляд літературних джерел, сучасних наукових 
розробок, опублікованих статистичних даних із посиланням на джере-
ла, а також іншої інформації, пов’язаної з темою. На основі вивчення 
наукової, навчально-методичної літератури розкриваються підходи 
різних авторів до розв’язання проблеми, показується, у чому полягає 
подібність, а у чому – відмінність їх поглядів, а також обґрунтовують-
ся власні погляди на проблему. 

Оскільки проникнення в сутність явища і процесу, що досліджуєть-
ся, можливо тільки за умови використання системного підходу, у пер-
шому розділі доцільно також розглянути історію розвитку предмета дослі-
дження та проаналізувати зарубіжний досвід організації економічних 
процесів. 

У цьому розділі необхідно розв’язати завдання, пов’язані з: 
− концепцією предмета дослідження; 
− місцем предмета дослідження в об’єкті дослідження; 
− впливом предмета дослідження і проблем, що з ним пов’язані, на 

стан розвитку економіки. 
Розв’язувати ці проблеми необхідно шляхом огляду і критичного 

аналізу літературних джерел, що включає такі їх види: 
− навчально-методичні (підручники, навчальні посібники, кон-

спекти лекцій, методичні рекомендації); 
− наукові (монографії, статті в наукових журналах, тези допові-

дей на науково-практичних конференціях); 
− періодичні видання (газети, журнали, часописи тощо); 
− законодавчо-нормативні акти (Конституція України, кодекси, за-

кони, укази, постанови, розпорядження, інструкції, листи тощо). 
Огляд літературних джерел – це вища форма узагальнення інфор-

мації. Він систематизує зміст багатьох документів за основними на-
прямами їх використання. Водночас повинна надаватись аргументова-
на оцінка і критичний аналіз використаних відомостей. 

На всі першоджерела, які цитуються або згадуються, обов’язково по-
винні бути посилання згідно з нумерацією у списку використаних дже-
рел, наприклад: О. С. Петренко [27] вважав, що..., однак окремі автори 
[15; 52] не поділяють подібну точку зору. Якщо після фрази немає 
посилання, припускається, що її авторство належить студенту, тому 
студент зобов’язаний вкрай уважно та відповідально поставитись до по-
силань на джерела інформації. 
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Типовими помилками, яких припускаються студенти в теоретично-
му розділі роботи, є: 

− подання теоретичної інформації без її подальшого критичного аналі-
зу; 

− подання в розділі довідкової та загальновідомої інформації; 
− подання інформації винятково в текстовій формі без підкріплення 

її порівняльними таблицями і наочними рисунками. 
Другий розділ роботи. Цей розділ курсової роботи має носити ана-

літичний характер. Залежно від специфіки обраної проблеми висвіт-
люються існуючі методики аналізу її дослідження, визначаються їх 
переваги та недоліки. Зокрема, у цьому розділі здійснюється аналіз сис-
теми показників, які дозволяють оцінити різні сторони предмету дослі-
дження (рівень, сутність, властивості, особливості, характер змін, спів-
відношення складових). 

Третій розділ курсової роботи повинен бути максимально наси-
ченим фактологічною інформацією, представленою у вигляді таблиць, 
діаграм, графіків, схем тощо. Залежно від специфіки обраної проблеми 
особливу увагу слід надати висвітленню особливостей прояву та 
розв’язання досліджуваної проблеми у практиці, широко використову-
ючи аналіз статистичної інформації щодо предмету дослідження. Ін-
формаційну базу мають складати публікації у періодичних виданнях, 
статистичні щорічники, монографії, спеціальна література з обраної 
проблематики. Також в цьому розділі обґрунтовується доцільність 
застосування у практиці найбільш ефективних теорій (або їх елемен-
тів) з теми дослідження, пропозиції щодо можливих шляхів вирішення 
проблем та удосконалення управлінської діяльності. Розділи основної 
частини мають бути логічно пов’язаними між собою та пропорційні за 
обсягом сторінок. Теоретичні положення повинні виступати основою 
для аналізу первинних матеріалів або статистичної інформації, а ви-
сновки та пропозиції мають базуватися на викладених теоретичних 
положеннях та проведеному аналізі. 

Кожен з розділів курсової роботи повинен містити по три пункти, 
наприклад: 1.1., 1.2., 1.3. 

Висновки. Містять теоретичні й практичні підсумки проведеного 
дослідження. Виписуються загальні висновки, які відображають коротку 
оцінку проаналізованих теоретичних положень. Висновки повинні логі-
чно випливати зі змісту викладеного матеріалу, бути самостійними й 
конструктивними.  
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Основне призначення висновку – резюмувати зміст (підбити підсу-
мок) роботи, вигідно підкреслити її переваги. У висновку роботи ви-
кладаються положення, що характеризують ступінь розкриття теми, 
визначається рівень досягання мети і вирішення завдань роботи. 

Висновки мають форму синтезу отриманих в роботі результатів за 
матеріалом, викладеним у розділах. Цей синтез являє собою послідов-
не, логічне та структуроване викладення отриманих результатів дослі-
дження студента, їх співвідношення з метою роботи і конкретними 
завданнями, поставленими та сформульованими у вступі. 

Саме у висновках найбільш яскраво виявляється спроможність (або 
неспроможність) студента ясно мислити і викладати матеріал. У цій 
частині роботи міститься так зване «вихідне знання» стосовно до вхід-
ного. Саме воно виноситься на обговорення і впливає на оцінку комісії 
під час захисту роботи. Таке вихідне знання не повинно підмінятися 
механічним складанням висновків у кінці підрозділів, а повинно місти-
ти логічне викладення головних підсумкових результатів усієї роботи. 
Рекомендований обсяг матеріалу у висновках – 2-3 сторінки. 

Список використаних джерел. У списку наводяться джерела, на 
які зроблені посилання в курсовій роботі, а також ті, які були опрацьо-
вані під час написання курсової роботи. Водночас слід дотримуватися 
вимог стосовно назви джерел та послідовності їх розміщення у списку. 
Перелік джерел, з якими студент ознайомився в процесі підготовки 
роботи, але не цитував їх, не повинен перевищувати 20% від загальної 
кількості літературних джерел. 

Список джерел (бібліографічний апарат) у курсовій роботі – це 
ключ до джерел, якими користувався автор під час дослідження. Він 
свідчить про ступінь обізнаності студента з наявною літературою з 
теми роботи. Такий список є складовою частиною курсової роботи, 
відображає самостійну творчу роботу її автора, дозволяє оцінити ступінь 
фундаментальності проведеного дослідження. Загальний перелік літера-
тури повинен налічувати не менше ніж 20-25 джерел. 

Додатки. Після списку використаних джерел розміщуються додат-
ки. У додатки необхідно винести проміжні розрахункові матеріали, 
статистичну звітність таблиці, що займають цілу сторінку, а також 
інші матеріали, використання яких в основній частині роботи порушує 
логічність викладення. 
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3. ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ КУРСОВОЇ РОБОТИ 
 

Текст курсової роботи має бути належним чином оформлений як 
стилістично, так і граматично та технічно. 

Розділи та окремі питання курсової роботи повинні бути чітко ви-
значені, викладені у логічній послідовності і конкретизовані. Таблиці, 
ілюстративний матеріал, додатки мають бути змістовними та оформ-
леними відповідно до стандартів виконання письмових робіт у вищій 
школі. 

Текст курсової роботи повинен бути надрукований на комп’ютері 
на одній стороні стандартного білого аркуша паперу А4 (210 х 297 мм). 

Під час виконання роботи на ПК необхідно дотримуватися наступ-
них вимог: 
 відступи: зліва – 2,5 см, зверху і знизу – 2 см, справа – 1,5 см;
 абзац – 1,25 см;
 шрифт – Тimes New Roman;
 розмір шрифту – 14;
 міжрядковий інтервал – 1,5.
Шрифт друку повинен бути чітким з однаковою щільністю тексту, 

стрічка 
– чорного кольору середньої жирності. 
Слово «ЗМІСТ» записують у вигляді заголовка по центру. Навпро-

ти останнього речення назви розділу або підрозділу в правій частині 
змісту зазначають номер сторінки, з якої починається розділ (підроз-
діл). 

Під час оформлення тексту курсової роботи заголовки структурних 
частин 

«ВСТУП», «НАЗВА РОЗДІЛУ», «ВИСНОВКИ», «СПИСОК ВИ-
КОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ», «ДОДАТКИ» друкують великими літера-
ми симетрично до тексту, заголовки підрозділів – маленькими літера-
ми (крім першої великої) з абзацного відступу. Переноси слів у заго-
ловках не дозволяються. Крапки в кінці заголовків не ставляться. Як-
що заголовок складається з двох або більше речень, то їх розділяють 
крапкою. Відстань між заголовком та текстом повинна дорівнювати 
одному рядку. 

Кожну структурну частину курсової роботи (вступ, розділ, виснов-
ки, список використаних джерел, додатки) потрібно починати з нової 
сторінки. 

Друкарські помилки, описки і графічні неточності, виявлені в про-
цесі написання курсової роботи, можна виправляти підчищенням або 
зафарбуванням білою фарбою і нанесенням на тому ж місці або між 
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рядками виправленого тексту (фрагменту малюнка) машинописним 
способом. Кількість виправлень повинна бути мінімальною: на одній 
сторінці не більше двох виправлень від руки чорним чорнилом. 

Усі листки курсової роботи повинні бути пронумеровані та збро-
шуровані або переплетені способом, що забезпечує їх збереженість. 

Нумерацію сторінок, розділів, підрозділів, пунктів, підпунктів, ма-
люнків, таблиць, призводять арабськими літерами без знака «№». 

Першою сторінкою роботи вважається титульний аркуш, який 
включається до загальної нумерації сторінок роботи. На титульному 
аркуші номер сторінки не ставлять, на наступних аркушах номер став-
лять у верхньому правому куті сторінки без крапки наприкінці. 

Ілюстрації. Зміст ілюстрацій має доповнювати текст роботи, пог-
либлювати розкриття суті явища, наочно ілюструвати думки автора, і 
тому в тексті на кожну з них повинно бути посилання з коментарем. 
Ілюстрації (діаграми, схеми, графіки тощо) і таблиці слід подавати в 
роботі безпосередньо після тексту, де їх згадано вперше, або на насту-
пну сторінку. Якщо вони містяться на окремих сторінках курсової 
роботи, їх включають до загальної нумерації сторінок. Ілюстративні 
або табличні матеріали, розміри яких є більші за формат А4, врахову-
ють як одну сторінку і розміщують у відповідних місцях після згаду-
вання в тексті або в додатках. На всі ілюстрації мають бути посилання 
в тексті. 

Усі ілюстрації, незалежно від того, чи є вони графіками, діаграма-
ми, схемами позначають словом «Рис.» і нумерують послідовно в ме-
жах розділу, за винятком ілюстрацій у додатках. Номер ілюстрації має 
складатися з номера розділу і порядкового номера ілюстрації, між 
якими ставиться крапка: наприклад, «Рис. 1. 2» (другий рисунок пер-
шого розділу). Між номером ілюстрації та її назвою крапка не ставить-
ся. У кінці назви рисунку крапку не ставлять. Номер ілюстрації, її на-
зва і пояснювальні підписи розміщуються послідовно під ілюстрацією. 
Номер та назву не виділяють жирним шрифтом. 

Якість ілюстрації має забезпечувати її чітке відтворення, вона по-
винна бути зроблена за допомогою комп’ютера і бути чорно-білою. 
Ілюстрацію та її назву не можна відривати одне від одного або розри-
вати. Рисунок відокремлюють від подальшого тексту роботи вільним 
рядком. 

Таблиці нумерують послідовно у межах розділу (за винятком тих, 
що розміщені в додатках). У правому верхньому куті розміщують на-
пис «Таблиця» із зазначенням її номера, який складається з номера 
розділу і порядкового номера таблиці, між якими ставиться крапка: 
наприклад, «Таблиця 2. 3» (третя таблиця другого розділу). Після но-
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мера таблиці крапка не ставиться. У наступному рядку обов’язково 
подається назва таблиці, яку друкують симетрично до тексту. Назву 
таблиці починають з великої літери, не підкреслюють, не виділяють 
жирним шрифтом і крапку в кінці не ставлять. Під назвою таблиці, не 
пропускаючи вільного рядка, розміщують власне таблицю. 

На всі таблиці повинні бути посилання в тексті, при цьому слово 
«таблиця» в тексті пишуть скорочено, наприклад: «…у табл. 3. 2». 
Таблицю подають після першого згадування про неї в тексті або, 

якщо це неможливо, на наступній сторінці. Таблицю розміщують та-
ким чином, щоб її можна було читати без повороту переплетеного 
блоку роботи або з поворотом за годинниковою стрілкою. 

Для тексту в таблицях допускається використання шрифту 10 або 
12 pt Times News Roman через одинарний міжрядковий інтервал. 

У разі перенесення таблиці на іншу сторінку над подальшими час-
тинами пишеться: наприклад, «Продовження табл. 3. 2». Якщо розмір 
таблиць складає 2 повних аркуші або більше, така таблиця перено-
ситься в додатки. У таблицях слід обов’язково зазначати одиницю 
виміру. Якщо всі одиниці виміру є однакові для всіх показників табли-
ці, вони наводяться у заголовку. Одиниці виміру мають наводитися у 
відповідності до стандартів. Числові величини у таблиці повинні мати 
однакову кількість десяткових знаків. Заголовки колонок таблиць по-
чинаються з великої літери. Розділ або підрозділ не може завершува-
тися таблицею, після неї обов’язково має бути текст. 

Формули в курсовій роботі нумеруються в межах розділу. Номер 
формули складається з номера розділу і порядкового номера формули 
в розділі, між якими ставлять крапку. Номери формул пишуть біля 
правого поля аркуша на рівні відповідної формули в круглих дужках, 
наприклад: «(3.1)» (перша формула третього розділу). Цифровий мате-
ріал, як правило, має оформлятись у вигляді таблиці. 

Цитати та статистичні дані, які наводяться в тексті роботи, по-
винні мати посилання на першоджерела. Приклад: Для управління 
організацією «за цілями та результатами» необхідно вирішити найак-
туальнішу проблему — організувати високопродуктивну працю праці-
вників усіх категорій. Але для цього необхідно мати відповідний ін-
струмент. Такий інструмент — оцінка трудової діяльності, яка, за тве-
рдженнями західних вчених, є «не будь яким додатковим інструмен-
том, а основним напрямом розвитку управління персоналом» [20, с. 
57] (20 – це порядковий номер джерела у списку використаних джерел, 
57 – відповідна сторінка). 

Під час наведення цитат у роботі необхідно точно відтворити цито-
ваний текст. Текст цитати починається і закінчується лапками і наво-
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диться у тій граматичній формі, в якій він поданий у джерелі. Циту-
вання повинно бути повним, без довільного скорочення авторського 
тексту і без перекручень думок автора. Кожна цитата супроводжується 
посиланням на джерело. 

Посилання забезпечують фактичну вірогідність відомостей про до-
кумент, що цитується, дають можливість ознайомлення з документом, 
одержання уявлення про його зміст, обсяг. Посилатися потрібно на 
останні видання публікацій. Не допускаються так звані «запозичення», 
коли матеріали чи положення видаються за власний доробок студента. 
Не можна також допускати суцільного цитування відповідних джерел 
чи іншого їх надмірного використання, коли «питома вага» такого 
використання в курсовій роботі перевищує 50% загального обсягу 
курсової роботи. 

Список використаних джерел, на які є посилання в основній час-
тині дослідження, наводять наприкінці тексту роботи, починаючи з 
нової сторінки. Використані джерела подають у порядку, за яким вони 
вперше згадуються в тексті або в алфавітному порядку. 

Додатки є рекомендованими у курсовій роботі. Додатки до курсо-
вої роботи повинні містити інформаційні матеріали, що становлять 
базу аналітичних досліджень згідно з вибраною темою. Крім того, у 
додатки доцільно включати допоміжний матеріал, потрібний для пов-
ноти сприймання курсової роботи: 

− таблиці допоміжних даних; 
− інструкції, методики, опис алгоритмів, розроблених у процесі ви-

конання роботи; 
− ілюстрації допоміжного характеру. 
Додатки оформлюють як продовження курсової роботи. Додаток 

повинен мати тематичний заголовок, надрукований малими літерами з 
першої великої симетрично тексту сторінки, починатись з нової сторі-
нки. Біля правого поля аркуша малими літерами з першої великої дру-
кують слово «Додаток» поряд – велику літеру, що позначає додаток. 
Додатки слід позначати послідовно великими літерами української 
абетки, за винятком літер Г, Ґ, Є, І, Ї, Й, О, Ч, Ь, наприклад: «Додаток 
А». Єдиний додаток позначають так: «Додаток А». У змісті не слід 
виокремлювати кожний додаток, достатньо вказати номер першої сто-
рінки додатків. 

Курсова робота виконується відповідно до вимог цих методичних 
вказівок, інакше вона не буде допущена до захисту, незалежно від її 
змісту. 

Остаточний варіант курсової роботи повинен бути зданий у встано-
влений термін (як правило, за 10 днів до її захисту). 

Студент повинен бути готовий до короткого (протягом 5-8 
хвилин) викладу змісту своєї роботи та її захисту.  
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4. ПОРЯДОК РЕЦЕНЗУВАННЯ ТА ЗАХИСТУ КУРСОВОЇ РОБОТИ 
 

Врахування зауважень керівника. Студент повинен врахувати 
сформульовані науковим керівником конкретні зауваження. Залежно 
від характеру та змісту зауважень він виправляє стилістичні та орфог-
рафічні помилки, доповнює курсову роботу новими положеннями, уто-
чнює чи змінює свою позицію щодо спірних проблем. Після цього, за 
погодженням із керівником, студент може передати йому для ознайом-
лення повторний варіант своєї курсової роботи або лише тих її частин 
(фрагментів), до яких були зроблені найбільш істотні зауваження. 
Результатом цієї роботи має бути остаточний варіант курсової роботи. 

Термін подачі курсових робіт. Термін подачі курсових робіт вста-
новлюється кафедрою відповідно до графіків навчального процесу та 
самостійної роботи студента на поточний навчальний рік. Виконана 
курсова робота подається студентом на кафедру для рецензування не 
пізніше як за два тижні до початку заліково-екзаменаційної сесії. 
Прийом курсових робіт кафедрою після встановленого терміну можли-
вий лише за наявності поважних причин затримки й з письмового до-
зволу завідувача кафедри, за попередньою згодою керівника курсової 
роботи. 

Рецензування. Курсову роботу рецензує викладач кафедри. У ре-
цензії він визначає позитивні аспекти та недоліки роботи. Курсова 
робота, яка має позитивну оцінку, допускається до захисту. Готуючись 
до захисту курсової роботи, студент має ознайомитись зі змістом ре-
цензії, з’ясувати характер зроблених зауважень і підготувати на них 
відповіді. 

Підготовка до захисту. Під час підготовки до захисту студент має 
погодити з науковим керівником складену ним стислу доповідь щодо 
змісту курсової роботи і підготовлені наочні матеріали (презентацію). 

У доповіді необхідно: 
− розкрити актуальність вибраної теми; 
− чітко сформулювати основну мету і завдання роботи; 
− стисло розкрити зміст роботи; 
− доповісти про результати роботи, зроблені висновки і пропозиції; 
−вказати труднощі чи проблеми, з якими зіткнувся студент під час 

написання курсової роботи. 
Захист курсової роботи. Захист курсової роботи відбувається до по-

чатку заліково-екзаменаційної сесії на кафедрі в присутності комісії, 
студентів групи, наукового керівника і проходить за процедурою, яка 
передбачає: 

− виступ студента (до 5–7 хвилин); 
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− відповіді на запитання наукового керівника, членів комісії та присут-
ніх; 

− виступ рецензента; 
− оцінку курсової роботи з урахуванням процедури її захисту. 
На захисті студент повинен розкрити основний зміст роботи, об-

ґрунтувати свій погляд, відповісти на запитання членів комісії. Відпо-
віді студента мають бути конкретними, змістовними, лаконічними та 
науково обґрунтованими. 

Під час захисту оцінюються якість виконаної курсової роботи, рі-
вень знань і навичок, здобутих при розкритті теми, вміння аналізувати 
наукові та літературні джерела, практичну діяльність організацій, аргуме-
нтовано і логічно висловлювати думки, відстоювати свою точку зору. 
 

5. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ КУРСОВОЇ РОБОТИ 
 

Під час оцінювання якості виконання студентом курсової роботи 
застосовуються такі критерії: 

1. Актуальність теми роботи. Відповідність теми проблемам та на-
пряму підготовки і спеціальності, відповідність плану і змісту роботи її 
темі. 

2. Визначення мети, завдання, предмету, об’єкту курсової роботи. 
Оцінюється здатність правильно сформулювати мету дослідження, 
обґрунтувати предмет та об’єкт дослідження, назвати основні його 
завдання. Ступінь опрацювання вітчизняних та зарубіжних літератур-
них джерел. 

3. Рівень викладу основного матеріалу. Логічно-структурна побу-
дова роботи, рівень самостійності теоретичного дослідження, глибина 
теоретичного аналізу проблеми. 

4. Рівень обґрунтованості та реальності розробок та пропозицій. 
Якість обґрунтування висновків та рекомендацій, розрахунок економіч-
ного ефекту від впровадження. 

5. Оформлення курсової роботи. Відповідність вимогам стандарту 
в оформленні тексту, посилань, списку літератури, таблиць, рисунків.  

Оцінка курсової роботи здійснюється за 100-бальною шкалою, яка 
складається з двох частин: 

1) виконання курсової роботи (до 60 балів); 
2) захист роботи (до 40 балів). 
Оцінка «відмінно» (90-100 балів) ставиться, якщо студент: 
1) показав глибокі теоретичні знання дисципліни, з якої виконана кур-

сова робота; 
2) оволодів первинними навичками науково-дослідної роботи: зби-
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рати дані, аналізувати, творчо осмислювати, формулювати висновки; 
3) виконав роботу грамотно, не допускаючи орфографічних, пункту-

аційних та стилістичних помилок; 
4) оформив роботу у відповідності до вимог і подав її до захи-

сту у визначений кафедрою термін; 
5) на захисті продемонстрував глибокі знання теми дослідження, 

впевнено відповів на запитання членів комісії. 
Оцінка «добре» (75-89 балів) ставиться, якщо студент: 
1) показав досить високі теоретичні знання дисципліни, з якої ви-

конана курсова робота; 
2) оволодів первинними навичками досліджень: збирати дані, ана-

лізувати, осмислювати їх, формулювати висновки, однак не може в 
достатній мірі проаналізувати літературу і джерела з досліджуваної 
теми; 

3) виконав роботу грамотно, допускаючи поодинокі орфографічні, 
пунктуаційні та стилістичні помилки; 

4) оформив роботу у відповідності до вимог і подав її до захисту у 
визначений кафедрою термін; 

5) на захисті продемонстрував глибокі знання теми дослідження, від-
повів на запитання членів комісії. 

Оцінка «задовільно» (60-74 балів) ставиться, якщо студент: 
1) показав достатні теоретичні знання дисципліни, з якої викону-

ється дана робота; 
2) загалом оволодів первинними навичками дослідної роботи: 

збирати дані, аналізувати, осмислювати їх, формулювати висновки, 
однак допускає в роботі порушення принципів логічного і послідовно-
го викладу матеріалу, мають місце окремі фактичні помилки і неточнос-
ті; 

3) допускає помилки в оформленні роботи та її науково-
довідкового апарату; 

4) допускає численні граматичні та стилістичні помилки; 
5) на захисті продемонстрував задовільні знання з теми дослідження, 

але не зумів впевнено й чітко відповісти на додаткові запитання членів 
комісії. 

Оцінка «незадовільно» (менше 60 балів) ставиться, якщо на захисті 
студент проявив повне незнання досліджуваної проблеми, не зумів 
задовільно відповісти на поставлені питання, що свідчить про несамо-
стійне виконання курсової роботи. 

Результати захисту курсової роботи оцінюються за кредитно-
модульною системою, визначеною робочою програмою дисципліни. 
Оцінку викладач виставляє в екзаменаційну відомість і залікову книжку 
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студента. 
Курсові роботи зберігаються на кафедрі протягом трьох років, по-

тім списуються в установленому порядку. Роботи, що мають наукову й 
практичну цінність, рекомендуються кафедрою для написання студен-
том дипломної роботи з даної теми. 

 
ДОДАТКИ 

Додаток А 
Орієнтовна тематика курсових робіт: 
1. Система матеріального й морального стимулювання трудових 

колективів і                                                  працівників підприємства (організації). 
2. Система економічних методів менеджменту підприємства (орга-

нізації) та напрями її удосконалення. 
3. Організаційно-розпорядчі методи менеджменту підприємства 

(організації) та підвищення ефективності їх застосування в практиці 
роботи підприємств (організацій). 

4. Система соціальних методів менеджменту на підприємства (ор-
ганізації). 

5. Методи підготовки, прийняття та реалізації управлінських рі-
шень на  підприємстві (в організації). 

6. Культура як інструмент управління. 
7. Виявлення й використання резервів підвищення ефективності та 

якості управлінської діяльності. 
8. Внутрішнє середовище організації, взаємозв’язок внутрішніх 

змінних, їх вплив на методи і культуру управління. 
9. Аналіз динаміки змін у внутрішньому середовищі організації та 

оцінка її відповідності змінам у зовнішньому середовищі. 
10. Зовнішнє середовище організації, фактори прямої та непрямої 

дії, їх вплив на методи і стиль управління. 
11. Вплив зовнішнього середовища на організаційну культуру. 
12. Аналіз зовнішнього середовища організації, оцінка реальності та 

перспективності його стратегічних цілей. 
13. Вплив зовнішніх факторів на характер діяльності організації та 

розроблення стратегії її зміни відповідно до цих факторів. 
14. Система управління підприємством: складові, методи дослі-

дження. 
15. Планування як функція менеджменту, різновиди планів та їх вза-

ємозв’язок. 
16. Стратегічне планування, його історичні передумови, сутність, 

зміст і удосконалення. 
17. Оперативне планування: сутність, етапи реалізації. 
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18. Досвід розроблення і використання сітьових графіків в управ-
лінні виробництвом, ремонтному господарстві та будівництві. 

19. Програма управління за цілями в організації та обґрунтування її 
необхідності. 

20. Делегування повноважень та умови, що підвищують його ефек-
тивність. 

21. Організаційні структури управління сучасним підприємством. 
22. Формування та удосконалення організаційної структури управ-

ління організацією. 
23. Тенденції та принципи формування організаційних структур уп-

равлінні організацією. 
24. Організаційні структури і методи управління сучасними фірма-

ми, господарськими товариствами та об’єднаннями підприємств. 
25. Організація структури управління, принципи і методи їх проєк-

тування. 
26. Аналіз структури управління організацією, її оцінка відповіднос-

ті характеру та цілям діяльності організації, а також пропозиції щодо 
зміни структури. 

27. Особливості організації управління розвитком виробництва в 
американських та японських фірмах. 

28. Система мотивації в менеджменті та її удосконалення. 
29. Мотивація та стимулювання праці як необхідна умова ефектив-

ного управління. 
30. Мотивація персоналу організації та основні напрями підвищення 

її ефективності. 
31. Контроль як функція менеджменту: необхідність, мета, види ко-

нтролю, процес контролю. 
32. Вплив контролю на поведінку системи та основні напрями, що 

підвищують його ефективність. 
33. Економічні, адміністративні, соціально-психологічні методи ме-

неджменту, їх взаємозв’язок та ефективність. 
34. Критерії та засоби оцінки ефективності управління і діяльності 

органів управління. 
35. Роль та основні напрями розвитку економічного стимулювання 

як методу управління організацією. 
36. Удосконалення методів управління матеріальними ресурсами 

організації. 
37. Комунікації, їх види та роль в процесах управління. 
38. Визначення кола проблем у системах комунікацій в організації 

та основні напрямки їх вирішення. 
39. Основні напрями підвищення ефективності неформальних кому-
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нікаційних каналів в організації та методи їх використання. 
40. Інформаційне забезпечення менеджменту. 
41. Розробка моделі та якісна оцінка якостей менеджера організації. 
42. Сучасний стан та основні напрями удосконалення планування 

діяльності організації. 
43. Місце керівника у системі управління організацією та напрями 

удосконалення його самоменеджменту. 
44.  Управлінське дослідження внутрішнього та зовнішнього сере-

довища організації та використання його результатів у процесі мене-
джменту. 

45. Аналіз лідерства та удосконалення використання впливу, влади 
та наслідування у керівництві організацією. 

46. Аналіз комунікаційних процесів в організації та напрями їх удо-
сконалення. 

47. Психологія та етика ділових відносин у системі управління під-
приємством. 

48. Необхідність інформації та її використання в підприємстві. 
49. Вивчення стратегії й тактики сучасного менеджменту на підпри-

ємстві. 
50. Оплата праці, як основний чинник мотивування продуктивності 

праці. 
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