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INSTITUTIONAL CAPACITY OF TERRITORIAL
COMMUNITIES FOR PROJECT ACTIVITIES IN THE FIELD

OF HUMANITARIAN RESPONSE

Based on the analysis of modern scientifi c approaches to understand-
ing the content of the institutional capacity of territorial communities
and methodological approaches to assessing and determining the levels
of community capacity, the article reveals the essence of the concept of
‘institutional capacity of a territorial community for project activities’ 
and substantiates the methodology for assessing the level of institutional
capacity of territorial communities to implement projects and programs
of the humanitarian response plan in Ukraine. It is proved that the level
of institutional capacity of a territorial community for project activities
is its resource potential and the ability to use it eff ectively based on basic 
indicators of community potential and criteria for assessing the eff ec-
tiveness of management, including project management. According to
the author’s methodological approach, the assessment of the institution-
al capacity of communities to implement projects and programs of the
humanitarian response plan is carried out using an integral indicator,
which is the sum of scores for three independent indicators: the level of
fi nancial capacity of communities; the level of institutional capacity of 
communities; the level of capacity of territorial communities to carry out
project activities. Based on the results of the assessment, communities
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are grouped by experts according to their capacity to implement proj-
ects and programs of the humanitarian response plan. A comprehensive
methodological approach is proposed to assess the capacity of territorial
communities to localize humanitarian response in three successive stag-
es: assessment of the institutional capacity of communities to implement
projects and programs of the humanitarian response plan; assessment
of the capacity of communities to localize humanitarian response; de-
termination of the capacity of communities to coordinate humanitarian
response in specifi c sectors/clusters at the local level.

Key words: institutional capacity, territorial community, project ac-
tivity, humanitarian response, localization, evaluation methodology.

Постановка проблеми у загальному вигляді. 15 січня 2024 
року в Женеві Управлінням ООН з координації гуманітарних справ 
(УКГС ООН) та Управлінням Верховного комісара ООН у справах 
біженців (УВКБ ООН) було представлено План гуманітарних 
потреб і реагування в Україні та Регіональний план реагування на 
потреби шукачів притулку з України на 2024 рік. У цих документах 
представлено спільне розуміння кризи, зокрема найбільш 
нагальних гуманітарних потреб та оціночної кількості людей, що 
потребують допомоги. Одним із пріоритетних і найбільш дієвих 
засобів стратегічного реагування в Плані гуманітарних потреб і 
реагування (ПГПР) на 2024 рік [1] визначено багатоцільову грошову 
допомогу через використання грошової та ваучерної допомоги 
у межах конкретних гуманітарних проєктів, як інституційного та 
загальносистемного пріоритету, відповідно до зобов’язань, взя-
тих надавачами допомоги в рамках «Великої угоди» (the Grand 
Bargain). Для організації ефективного та якісного гуманітарного 
реагування в Україні, відповідно до міжнародних стандартів у цій 
сфері, зміцнення місцевої гуманітарної діяльності через посилення 
локалізації має вирішальне значення для результативного охоплення 
тих, хто потребує допомоги. 

Локалізація гуманітарного реагування – це, насамперед, визнання 
того, що місцеві громади та організації зазвичай перші реагують на 
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кризові ситуації та мають унікальні знання та ресурси, необхідні 
для реагування на потреби людей. Спроможність місцевих громад 
до локалізації гуманітарного реагування визначається досвідом 
розробки та реалізації гуманітарних проєктів на місцях, а також 
попередньо набутим знанням контексту та поточним отриманням 
місцевими фахівцями актуальних даних про потреби і проблеми 
безпосередньо від постраждалого населення та мешканців громад [2]. 

Питання інституційної спроможності територіальних громад 
особливо актуалізується в сфері гуманітарної діяльності, яка в 
умовах кризи реалізується винятково через гуманітарні проєкти, як 
тимчасові взаємопов’язані заходи в умовах обмежених ресурсів і 
часу для якісного досягнення цілей та отримання очікуваних резуль-
татів. Зокрема фінансування гуманітарного реагування від донорів 
відбувається тільки через проєкти, знання вимог яких і компетент-
ності щодо їх реалізації стають найважливішими критеріями інсти-
туційної спроможності громад до реалізації проєктів і програм.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Відповідно до 
затвердженою Урядом Методики формування спроможних 
територіальних громад (далі – Методика Уряду) [3], спроможна 
територіальна громада – це територіальні громади сіл, селищ, міст, 
які в результаті добровільного об’єднання здатні самостійно або 
через відповідні органи місцевого самоврядування забезпечити 
належний рівень надання публічних послуг, зокрема у сфері 
освіти, культури, охорони здоров’я, соціального захисту, житлово-
комунального господарства, з урахуванням кадрових ресурсів, 
фінансового забезпечення та розвитку інфраструктури відповідної 
адміністративно-територіальної одиниці. 

Для визначення рівня спроможності територіальних громад, в
Методичних рекомендаціях щодо проведення даного оцінювання 
[4], визначено критерії оцінки – показник, який характеризує 
можливість територіальних громад самостійно або через відповідні 
органи місцевого самоврядування забезпечити належний рівень 
надання послуг, зокрема у сфері освіти, культури, охорони здоров’я, 
соціального захисту, житлово-комунального господарства, та 
розвиток інфраструктури відповідної територіальної громади. 
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Зокрема, до показників спроможності територіальних громад, 
згідно з Методикою Уряду, віднесено: географічна цілісність 
території територіальної громади; на території територіальної 
громади проживає не менш як 250 дітей шкільного і 100 дітей 
дошкільного віку; на території територіальної громади розташований 
загальноосвітній навчальний заклад I-III ступеня, проектною 
потужністю не менш як 250 учнів. Оцінка рівня спроможності 
територіальних громад здійснюється на основі критеріїв оцінки 
з урахуванням граничних значень, які становлять: чисельність 
населення – 3000 осіб; площа – 200 км2; індекс податкоспромож-
ності – 0,3; частка місцевих податків та зборів – 10%. За умов, що  
територіальна громада відповідає встановленим вимогам, здійсню-
ється оцінка рівня спроможності такої територіальної громади. Від-
повідно до встановлених оцінних критеріїв визначаються три рівня 
спроможності територіальної громади – низький, середній, високий.

Але слід наголосити, що визначення рівня спроможності за 
Методикою Уряду здійснювалося лише на момент формування 
нової громади. Для оцінювання подальшого функціонування 
громад, а саме того, наскільки ефективно й повно вони здатні 
забезпечувати виконання своїх повноважень, у Методиці не 
визначено критеріїв. Зважаючи на це, існує об’єктивна необхідність 
обґрунтування доцільності інших показників та вагомих критеріїв 
для оцінки спроможності громад іздатності (компетентності) органів 
місцевого самоврядування забезпечувати належне виконання своїх 
повноважень у середньо- та довгостроковому періоді.

Ще однією Методикою є оцінка фінансової спроможності 
територіальних громад, яка узгоджується з положеннями чинного 
законодавства, що  визначає територіальну  громаду  спроможною 
за умов,  коли  вона здатна забезпечити  належний  рівень  надання  
послуг  через  відповідні  органи місцевого самоврядування. 
Фінансова спроможність територіальних громад визначається  
їх  здатністю  фінансувати  соціально-економічний  розвиток  за 
рахунок внутрішніх і зовнішніх джерел капіталу [5]. 

У 2021 році робочою групою з фінансових питань офісу 
підтримки реформи децентралізації при Мінрегіоні спільно 
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із фахівцями та експертами у сфері місцевих фінансів, було 
розроблено Методичні рекомендації щодо оцінки рівня фінансової 
спроможності територіальних громад [6]. Згідно з методикою, ана-
ліз фінансової спроможності територіальних громад базується на 
основі індикаторів потенціалу громади, враховуючи отримані з дер-
жавного бюджету міжбюджетні трансферти, та визначає їхні поро-
гові значення, а також алгоритм розрахунку інтегрального індексу 
розвитку потенціалу територіальних громад. Відповідно до визна-
ченого значення інтегрального індикатора рівень розвитку потен-
ціалу територіальної громади визначається як: високий; оптималь-
ний; задовільний; помірний; низький; критичний.

Ще одним підходом до оцінювання фінансової спроможності 
територіальних громад, який до речі, є найбільш вживаним, є 
розроблена методика  у рамках реалізації Програми «ULEAD з 
Європою», яка передбачає оцінювання спроможності територіальних 
громад на підставі абсолютних та відносних показників з 
визначенням індивідуальних та граничних значень індикаторів 
на підставі алгоритму розрахунку інтегрального показника 
фінансової спроможності територіальної громади [7]. Оцінюван-
ня фінансової спроможності територіальних громад здійснюється 
на основі звітних документів від територіальної громади за рік у 
розрізі 11 показників фінансової спроможності, розрахованих на 
підставі даних про чисельність населення та показників виконання 
бюджету відповідної громади. Методологія оцінювання передбачає 
розрахунок показників відповідної територіальної громади з 
використанням адаптованої моделі 10-бального тесту Кена Брауна. 
Визначається 5 рівнів фінансової спроможності громади: високий, 
оптимальний, задовільний, низький, критичний.

Реалізація ІІІ етапу реформи децентралізації посприяла 
розширенню повноважень територіальних громад (ТГ), 
впровадженню системи електронного урядування, але одночасно 
з можливостями виникли й загрози та кризові явища (зокрема 
гуманітарна криза), загальне прискорення темпів життя та збільшення 
інформаційного навантаження призвели до різкого підвищення 
кількості та складності вирішуваних завдань для керівництва ТГ. 
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Тобто зазначені фактори є відображенням нових інституційних умов 
функціонування та розвитку територіальних громад.  

На сьогодні територіальні громади мають опікуватися 
закладами освіти, охорони здоров’я первинного рівня, культури, 
питаннями благоустрою, соціального захисту, наданням 
адміністративних послуг, плануванням розвитку громади та 
формуванням бюджету, економічним розвитком, залученням 
інвестицій, розвитком підприємництва, управлінням земельними 
ресурсами, наданням дозволів на будівництво, прийняттям 
будівель в експлуатацію, розвитком місцевої інфраструктури тощо. 
Отже, актуальним стає питання оцінювання саме інституційної 
спроможності функціонування і розвитку територіальних громад, 
рівня їх спроможності до проєктної діяльності, зокрема в рамках 
гуманітарного реагування в умовах кризи. 

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є визначення сутності поняття «інституційна спроможність 
територіальної громади до проєктної діяльності» та обґрунтування 
методичного підходу з оцінювання рівня інституційної 
спроможності територіальних громад до реалізації проєктів і 
програм плану гуманітарного реагування в Україні. 

Методологічною основою наукового обґрунтування методики 
оцінювання виступили спеціальні методи та методики за сферою 
дослідження:  Методика формування спроможних територіальних 
громад, затверджена Постановою КМУ від 08.04.2015 № 214 в ре-
дакції від 21.02.2024; Посібник Сфери. Гуманітарна Хартія і Міні-
мальні Стандарти гуманітарної допомоги; Системи та методи вимі-
рювання локалізації, розроблені HAG і PIANGO;  Методика оцінки 
базового рівня локалізації гуманітарного реагування в Україні; 
Базові індикатори гуманітарних потреб і реагування; Гуманітарна 
кластерна структура; Мінімальні стандарти за кластерами. 

Виклад основного матеріалу дослідження. За визначенням 
експертів, інституційна спроможність – це здатність структури 
ефективно виконувати власні найголовніші функції та контролювати 
їх виконання від центрального до регіонального рівня [8]. Спромож-
ність керівництва ТГ (ОМС) передбачає, насамперед, якісне надан-
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ня послуг мешканцям. Інституційна спроможність громади включає 
два компоненти: 

– інституційна спроможність ОМС – це здатність посадових 
осіб / публічних службовців до управління ресурсами комунальної 
власності, в тому числі фінансовими ресурсами місцевого бюджету, 
здійснювати ефективне управління місцевими справами;

– інституційна спроможність самих жителів громади (в 
тому числі організацій, які створюються жителями громади та/
або ведуть діяльність на території громади) – активна участь у 
процесах управління громадою – мешканці мають чітко та активно 
висловлювати свої очікування, а органи влади – ухвалювати рішення 
лише на підставі розуміння та аналізу висловлених очікувань. 

Таким чином, рівень інституційної спроможності ОМС та жи-
телів громади напряму впливає на фактори розвитку територіальної 
громади. Виходячи з зазначеного, на наш погляд, в основу форму-
вання базових показників оцінювання інституційної спроможності 
територіальних громад доцільно  покласти два підходи: 

– компетентністний – наскільки ефективно працює сама 
структура управління ОМС (послуги, які надає орган місцевого 
самоврядування, їх якість та доступність, комплексність і ефектив-
ність), ступінь задоволеності громадою послугами; 

– ресурсний – наскільки ефективно використовується ОМС 
потенціал територіальної громади (наявність матеріальних, техніч-
них, природних, інформаційних ресурсів тощо з можливістю їх пе-
ретворення на продукт (послуги для населення).

У цьому аспекті важливо зазначити, що на рівні Європейського 
союзу система оцінки ефективності функціонування ОМС має 
назву «Бенчмаркінг доброго врядування» на місцевому рівні [9]. Це 
метод проведення дослідження в територіальній громаді, що дозво-
ляє з’ясувати рівень застосування принципів доброго врядування та 
їх окремих складових органом місцевого самоврядування на основі 
порівняння існуючого стану речей з рекомендованими Радою Євро-
пи стандартами / індикаторами.

На сьогодні, більш адаптованими до українських умов, є на-
ступні методичні підходи до оцінювання інституційної спроможно-
сті громад:
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1) індикатори успішності в системі управління місцевими 
громадами за блоками: фінансово-економічний; соціальний; 
інфраструктурний; 

2) Всеукраїнський рейтинг інституційної спроможності та 
сталого розвитку громад.

Перший підхід – «Індикатори успішності» – розроблено 
Українським інститутом майбутнього [10], який ґрунтується на ме-
тодиці виявлення індикаторів успішності та інструментів їх досяг-
нення в системі управління та життєдіяльності органів місцевого 
самоврядування. Авторами запропоновано три блоки індикаторів: 

– фінансово-економічний блок складається з наступних інди-
каторів: наповнення частки місцевих податків і зборів у структурі 
місцевого бюджету; дохід на одного мешканця (співвідношення 
власних надходжень до кількості мешканців, що проживають на те-
риторії ОМС); ефективність витрат на апарат управління ОМС; міс-
цевий економічний розвиток (набір різноманітних дій, способів та 
інструментів залежно від стратегії розвитку громади, направлений 
на: покращення добробуту та проживання мешканців; збільшення 
доходів місцевого бюджету та розвиток економічної привабливості 
території);

– соціальний блок – це індикатори, які визначають стан соці-
ального розвитку громади за такими напрямками: первинна меди-
цина; освіта; культура та спорт; демографічні показники; безпека та 
кризове управління; соціальний захист; 

– інфраструктурний блок складається з індикаторів, які визна-
чають успішність інфраструктурного розвитку громади за напряма-
ми: безпека дорожнього руху; управління водопостачанням та водо-
відведенням; управління поводженням з відходами. 

На нашу думку, запропонований авторами методичний підхід 
до оцінювання успішності, за структурою і висновками, є більш 
схожий на стратегічний чи ситуаційний аналіз внутрішнього 
середовища територіальної громади, на підставі результатів якого 
формується стратегія розвитку громади. Але для визначення 
рівня спроможності громади, зокрема, інституційної, на наш 
погляд, зазначений підхід для керівників ТГ є дуже складним 
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за індикаторами, обсягами інформації (що не завжди доступна) 
та інструментами оцінювання, а також потребує від фахівців в 
ОМС конкретних професійних компетентностей, що в свою чергу 
напряму впливає на інституційну спроможність ОМС. 

Другий підхід – «Всеукраїнський рейтинг інституційної 
спроможності та сталого розвитку громад» –  розроблено і 
впроваджено Фондом «Регіональний центр економічних досліджень 
та підтримки бізнесу» [11]. Рейтинг враховує 40 критеріальних 
показників та відображає інституційну привабливість громад на 
основі даних, які формуються за результатами обробки наданої 
громадами інформації кожні 6 місяців. Серед 40 критеріїв, є низка 
тих, що відображають прагнення громади до сталого розвитку, 
частина показників стосується інвестиційного потенціалу громади 
та цілеспрямованої роботи органів місцевого самоврядування в 
цьому напрямку (зокрема, затверджена стратегія розвитку громади, 
інвестиційний паспорт і мапа інвестиційних пропозицій, співпраця 
з бізнесом та впровадження проєктів державно-приватного 
партнерства тощо). У підсумку, рейтинг відображає інституційну 
спроможність, сталий розвиток та інвестиційну привабливість 
громад. Останній рейтинг було опубліковано у 2022 році. 

В аспекті нашого дослідження, до існуючих підходів і 
рейтингів оцінки інституційної спроможності, результати яких 
відображають стан громади у довоєнний час та її здатність до 
операційної діяльності (забезпечення належного рівня надання 
послуг та розвитку інфраструктури), доцільно додати оцінку рівня 
спроможності громади до проєктної діяльності, зокрема в рамках 
гуманітарного реагування. 

За визначенням експертів і науковців [12; 13], проєктна 
діяльність може застосовуватись для здійснення будь-яких 
проєктів в усіх галузях та напрямах територіального розвитку, 
вирішуючи проблему залучення інвестицій у локальний розвиток та 
забезпечення  публічного контролю щодо цільового використання 
ресурсів на реалізацію проєктних ідей. Проєктний підхід дозволяє 
залучати кошти у пріоритетні напрями діяльності та коригувати 
поточну діяльність відповідно до стратегічних документів розвитку 
територіальної громади.
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Програмно-цільовий та проєктний підходи є ключовими 
вимогами до підготовки планувальних документів щодо відновлення 
та розвитку територіальних громад. Важливо зазначити, що в основі 
системи грантового фінансування від міжнародних донорів також 
знаходяться проєкти. Але, як свідчать результати онлайн опиту-
вання представників територіальних громад / учасників програми 
«Децентралізація приносить кращі результати та ефективність» 
(DOBRE), яке проводилося у 2020-2021 році [14], щонайменше 
84% громад в минулому не мали досвіду проєктного менеджменту. 
Станом на 2021 рік 20% опитаних громад взагалі не здійснювало 
проєктну діяльність, а у 62% громад такою роботою займається 
голова або ініціативні співробітники. 

Таким чином, відсутність або низька увага до проєктного 
підходу на рівні керівництва територіальної громади призводить до 
втрачених можливостей, насамперед, фінансових, для досягнення 
цілей та ресурсного забезпечення реалізації проєктів у рамках 
стратегії розвитку та відновлення територій. 

Можна визначити наступні виклики в інституціоналізації 
проєктного підходу на рівні територіальних громад: 

– виклики у кадровій політиці ОМС; 
– брак навичок проєктних менеджерів і команд; 
– низький рівень навичок з пошуку грантів і партнерів; 
– брак технічних навичок; 
– недостатня увага керівництва ТГ до проєктного підходу, як 

інструменту розвитку громади; 
– відсутність чітких пріоритетів в громаді та стратегічного 

планування; 
– відсутність знань та розуміння нормативно-правової доку-

ментації стосовно здійснення проєктної діяльності, розробки та 
управління проєктами.

Підсумуємо наш аналіз підходів до оцінювання інституційної 
спроможності територіальних громад. Інституційна спроможність, 
у широкому сенсі, це здатність інституції (організації) виконувати 
свою місію (функції та завдання). В цілому, інституційну 
спроможність територіальної громади доцільно  аналізувати 
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за такою структурою «місія – стратегія – проєкти – ресурси». 
Внутрішня інституційна спроможність визначає стійкість та 
ефективність територіальної громади. Зовнішнє вираження 
інституційної спроможності дозволяє територіальній громаді 
ефективно взаємодіяти з оточенням, знаходити ресурси й залучати 
партнерів для реалізації стратегічних пріоритетів через проєкти.

Отже, оцінювання інституційної спроможності громад до 
реалізації проєктів і програм плану гуманітарного реагування, 
є базовим кроком, з одного боку, до загального посилення 
процесу локалізації гуманітарної допомоги в умовах кризи, а з 
іншого – створення можливостей для реалізації через проєкти 
планувальних документів з післявоєнного відновлення та відбудови 
територіальних громад. 

Серед чинників, що впливають на впровадження проєктного  
управління  та  здійснення  проєктної  діяльності,  виділяють [15]:  
професіоналізм  керівництва;  поінформованість  про  проєктне  
управління;  рівень навчання персоналу; рівень самоорганізації; 
рівень командної роботи; відкритість у комунікаціях; розуміння 
організаційної структури; кваліфікація персоналу; готовність до 
перетворень; прозорість впровадження проєктного управління;  
актуальність впровадження проєктного управління; рівень творчих 
здібностей працівників. 

Окрім цього, важливими напрямами оцінки готовності 
територіальної громади до здійснення проєктної діяльності також є 
визначення кадрової спроможності здійснення проєктної діяльності, 
а також оцінка організаційного та технологічного забезпечення 
проєктної діяльності. 

Кадрова спроможність здійснення проєктної діяльності 
визначається через розвиток фахових компетенцій. Рамка розвитку 
компетенцій проєктного менеджера (Project Manager Competency
Development Framework – PMCDF) глибоко аналізує компетентність 
в управлінні проектами, розкриває і детально описує її складові ча-
стини – компетенції, якими повинен володіти керівник проєктів: 
знання теоретичних основ управління проєктом, виконання проекту, 
персональні якості. PMCDF може застосовуватися як індивідуаль-
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но керівниками проєктів, зацікавленими у власному професійному 
зростанні, так і організаціями зацікавленими у розвитку своїх 
управлінців [16]. 

Основи професійних знань і система оцінки компетентності 
проєктних менеджерів Української асоціації управління проектами  – 
UPMA, структурована за трьома напрямами – контекстуальним, 
технічним і поведінковим. Контекстуальні компетенції стосуються 
об’єктів управління, технічні компетенції – процесів управління 
проектами, поведінкові мають відношення до суб’єкта управління. 
Особливістю даної системи оцінки компетентності є відсутність 
компетенцій з виконання проєкту.

 Загальними складовими компонентами проєктної компетенції 
є: знання з управління проєктами, досвід у сфері управління 
проєктами (або виконання проєкту) та володіння певними особи-
стісними компетенціями. Наявність знань, умінь та навичок у сфе-
рі управління проєктами визначають склад проєктної компетенції, 
а рівень (знань, умінь та навичок), яким володіє посадовець, 
визначають проєктну компетентність або компетентність у сфері 
управління проєктами (рис. 1). 

Рис. 1. Склад проектної компетенції та проектної компетентності.
Джерело: сформовано авторами
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Інтеграція проєктного підходу в гуманітарну діяльність 
територіальних громад та розвиток спроможності територіальних 
громад до проєктної діяльності має відбуватися у двох площинах  – 
технічній та соціокультурній. Технічна складова полягає у 
формалізації, упорядкуванні інформаційних потоків та механізмів 
прийняття управлінських рішень. Соціокультурна складова 
інтеграції має відображати формування нового управлінського 
мислення посадовців, проникнення проєктної ідеології в 
організаційну культуру органів місцевого самоврядування. Отже, 
перспективи впровадження проєктного підходу залежать, перед 
усім, від формування проєктної компетенції у посадовців органів 
місцевого самоврядування [21].

Рівень спроможності територіальних громад до проєктної ді-
яльності відображає наскільки: 

– учасники територіальної громади готові до здійснення про-
єктної діяльності (який рівень знань з управління проєктами, на-
скільки кваліфікованими та здатними до навчання є повноважені 
особи);

– повним  є  інституційно-організаційне  забезпечення,  що 
передбачає  набір повноважень і ресурсів, якими володіє територі-
альна громада для реалізації проєктних дій та заходів. Така основа 
характеризує внутрішню організацію територіальної громади, реа-
лізацію закріплених за нею функцій та повноважень;

– належним  є  технологічне  забезпечення,  відповідно  до  
якого  є  матеріально-технічна база, відкритість інформації про по-
слуги, порядку, умов та професійності надання.

Якщо зазначені параметри мають високий рівень, то територі-
альна громада з високою ймовірністю зможе успішно здійснювати 
проєктну діяльність. 

Успішне забезпечення готовності до проєктної діяльності дося-
гається завдяки дотриманню певних зовнішніх умов, а саме спеці-
ально створених організаційних впливів. Серед яких: 

1) зміст проєктної діяльності (наявність проблемних, аналі-
тичних та  творчих завдань;  самооцінка;  глибоке  занурення  у  
проєктну  діяльність);
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2) методи  проєктної  діяльності  (сукупність  дослідницьких  та  
евристичних  методів та прийомів на основі принципів оптимізації 
та оптимальності); 

3) засоби проєктної діяльності (спеціально розроблене облад-
нання, наочні посібники, методичні рекомендації); 

4) форми проєктної діяльності (розробка комплексних про-
єктів; участь громад у конкурсах проєктів, моделювання реальної 
проєктної діяльності) [20].

Таким чином, рівень інституційної спроможності 
територіальної громади до реалізації проєктів і програм плану 
гуманітарного реагування – це  її ресурсний потенціал та здатність 
до результативного його використання на основі базових показників 
потенціалу громади та критеріїв оцінки ефективності управління, у 
тому числі проєктного. 

На підставі вище проведеного аналізу обґрунтуємо наше 
бачення методики оцінювання інституційної спроможності громад 
до проєктної діяльності.

 Пропонуємо оцінювати інституційну спроможність 
територіальних громад до проєктної діяльності у сфері гуманітарного 
реагування на підставі розрахунку інтегрального показника (Іі),
який є сумою балів за трьома самостійними показниками (Хі):

Х1 – рівень фінансової спроможності громади – на підставі 
аналізу вторинних даних, отриманих за результатами оцінювання 
фінансової спроможності територіальних громад за підсумками 
2023 року, що було проведено з використанням методологічного 
підходу, розробленого та презентованого у рамках реалізації 
Програми «ULEAD з Європою»;

Х2 – рівень інституційної спроможності громади – на 
підставі аналізу вторинних даних, отриманих за результатами 
Всеукраїнського рейтингу інституційної спроможності та сталого 
розвитку громад станом на 01.07.2022 року, сформованого Фондом 
«Регіональний центр економічних досліджень та підтримки 
бізнесу»; 

Х3 – рівень інституційної спроможності громад до проєктної 
діяльності – на підставі аналізу первинних даних, отриманих за 
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результатами анкетування посадових осіб ОМС на рівні громади. 
Рівень інституційної спроможності територіальних громад до 

проєктної діяльності – це самостійний показник, який розраховується 
за 10 критеріями оцінки (табл. 1). 

Таблиця 1.
Критерії оцінки рівня інституційної спроможності територі-

альних громад до проєктної діяльності

Найменування критерію Показник Числове 
значення 

Чисельність місцевих НУО, що здійснюють 
благодійну та гуманітарну діяльність

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Чисельність місцевих організацій, що 
здійснюють проєктну діяльність

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Чисельність місцевих організацій, що залучені 
до проєктів гуманітарної допомоги

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Чисельність персоналу в ОМС з кваліфікацією 
у сфері управління проєктами

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Наявність в ОМС структурного підрозділу з 
організації та координації проектної діяльності 1 1,0

Наявність на сайті ОМС інформації про 
можливості участі в конкурсах проєктів і 
програм

- створено 
сторінку

- регулярне 
оприлюднен-
ня інформа-

ції
-

онлайн-плат-
форма 

зворотного 
зв’язку

0,3

0,6

1,0
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Чисельність договорів міжмуніципального 
співробітництва

до 2
3-5
> 5

0,3
0,6
1,0

Чисельність договорів міжнародного 
партнерства

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Чисельність програм міжнародної 
технічної підтримки, транскордонного та 
міжмуніципального співробітництва, в яких 
бере / брала участь громада

1
2-3
> 3

0,3
0,6
1,0

Чисельність реалізованих в громаді 
інфраструктурних проєктів за рахунок 
державних грантів (ДФРР)

1
2

> 2

0,3
0,6
1,0

Джерело: сформовано авторами

Інтегральний показник інституційної спроможності територі-
альних громад до реалізації проєктів і програм плану гуманітарного 
реагування визначається за формулою:  

Іі = Х1+Х2+Х3, де 
Х1 – рівень фінансової спроможності громад (табл.2)
Х2 – рівень інституційної спроможності громад (табл.3)
Х3 – рівень спроможності територіальних громад до проєктної 

діяльності (табл.4).

Таблиця 2.

Сумарна кількість балів, отримана громадами за рівнем 
фінансової спроможності

Загальна кількість 
балів

Загальний рівень фінансової спроможності 
громад, відносно оцінки бази даних

10 і більше високий
від 5 до 9 оптимальний

продовження таблиці 1
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від 1 до 4 задовільний
від 0 до -4 низький
-5 і менше критичний

Джерело: сформовано авторами

Таблиця 3.
Сумарна кількість балів, отримана громадами за рівнем 

інституційної спроможності

За рейтингом Загальний рівень інституційної спроможності 
громад, відносно оцінки бази даних

від 70,1 і вище високий
від 40,1 до 70 оптимальний
від 14,1 до 40 задовільний
від 5,1 до 14 низький
від 0 до 5 критичний

Джерело: сформовано авторами

Таблиця 4.
Сумарна кількість балів, отримана громадами за рівнем 

проєктної спроможності

Загальна 
кількість балів

Загальний рівень готовності громад до 
проєктної діяльності, відносно оцінки бази 

даних
від 7 високий

від 5 до 6,9 оптимальний
від 2,5 до 4,9 задовільний
від 1 до 2,4 низький
від  0 до 0,9 критичний

Джерело: сформовано авторами

продовження таблиці 2
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На підставі розрахованих значень та величин необхідно узагальнити 
дані за всіма показниками і сформувати узагальнені результати 
оцінювання, виходячи з наступного підходу. Для кожного 
самостійного показника: 5 балів – високий рівень; 4 бали  – 
оптимальний; 3 бали – задовільний; 2 бали – низький; 1 бал  – 
критичний (табл. 5).

Таблиця 5.

Узагальнені результати оцінювання рівня інституційної 
спроможності громад до реалізації проєктів і програм плану 

гуманітарного реагування
Сумарний бал за 

інтегральним показником Рівень спроможності

від 13 до 15 високий
від 10 до 12 оптимальний
від 7 до 9 задовільний
від 4 до 6 низький

3 критичний

Джерело: сформовано авторами

Громади, які отримали сумарний бал за інтегральним 
показником до 6 балів, тобто з  рівнями  спроможності критичний 
чи низький, визначаються як не спроможні  до реалізації проєктів 
і програм плану гуманітарного реагування й не розглядаються як 
суб’єкти локалізації гуманітарного реагування під час кризи.

Методологія проведення оцінювання:
– розроблення опитувальника та проведення онлайн-

опитування посадових осіб ОМС на рівні громади;
– кабінетний аналіз (desk research) зібраних і проаналізованих 

первинних даних (результати опитування) щодо рівня спроможно-
сті громад до проєктної діяльності та вторинних даних щодо рівнів 
фінансової та інституційної спроможності громад;

– експертний аналіз результатів оцінювання (на основі 
інтегрального показника) рівня інституційної спроможності 
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територіальної громади до реалізації проєктів і програм плану 
гуманітарного реагування.

Важливо зазначити, що оцінювання інституційної спроможності 
громад до проєктної діяльності є важливої складової організації 
ефективної системи гуманітарного реагування в Україні в умовах 
воєнного стану. Але, ураховуючи проблемні питання та виклики у 
сфері гуманітарної допомоги, важливим є застосування методики 
комплексного  оцінювання (на основі використання кількох доказо-
вих підходів) спроможності громади до локалізації гуманітарного 
реагування, ураховуючи рівень проєктної спроможності, а також 
для забезпечення координації заходів реагування в межах гумані-
тарних кластерів. 

Запровадження комплексного підходу до оцінювання  має 
за мету визначення рівнів організації процесів, пов’язаних із 
гуманітарною допомогою, відповідно до Мінімальних стандартів 
при наданні гуманітарної допомоги [17] у певній оперативній ситу-
ації з урахуванням групи факторів: умови здійснення гуманітарного 
реагування; відмінності між групами населення та різноманітність 
серед окремих осіб; операційні та логістичні реалії, які впливати-
муть на те, як і який тип гуманітарного реагування здійснюватиметь-
ся; точні базові рівні та показники в різних контекстах, включно з 
визначенням ключових термінів і встановленням цільових показни-
ків. Мінімальні стандарти Сфери [18] є основою для попереднього 
оцінювання та аналізу потреб у кожному секторі. 

Ураховуючи загальновизнане у міжнародних документах 
розуміння локалізації та особливості його практичної реалізації в 
Україні через проєкти, а також для забезпечення координації заходів 
реагування в межах гуманітарних кластерів вважаємо, що методика 
оцінювання спроможності громад до локалізації гуманітарного 
реагування має ґрунтуватися на комплексному використанні кількох 
доказових підходів та, відповідно, складатися з трьох послідовних 
етапів.

І етап – Інституційна спроможність громад до реалізації 
проєктів і програм плану гуманітарного реагування. Оцінка 
інституційної спроможності громад до реалізації проєктів і програм 
плану гуманітарного реагування здійснюється за інтегральним 
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показником, який є сумою балів за трьома самостійними 
показниками. За результатами оцінювання проводиться експертне 
групування громад за рівнями їх спроможності до реалізації 
проєктів і програм плану гуманітарного реагування.

ІІ етап – Спроможність громад до локалізації гуманітарного 
реагування. Методичною основою другого етапу оцінювання стану 
та досвіду організації в громаді процесів надання гуманітарної 
допомоги через цілісне вимірювання прогресу в локалізації є 
доказовий підхід до оцінювання HAG і PIANGO «Система та методи 
вимірювання локалізації» [19]. На основі аналізу доказовості дій 
щодо застосування практик локалізації у різних сферах проводиться 
оцінка локалізації діяльності місцевих організацій на рівні громад 
за сьома сферами, особливо важливими для покращення місцевого 
лідерства у сфері гуманітарного реагування. Експертами, за 
результатами оцінювання, визначаються рівні доказовості дій 
щодо застосування громадами практик локалізації в 7 сферах та 
визначається ступінь їх спроможності до локалізації гуманітарного 
реагування під час кризи.

ІІІ етап – Спроможність громад до скоординованого гуманітар-
ного реагування в конкретних секторах / кластерах на місцевому 
рівні. Оцінка координаційної спроможності громад проводиться 
за індикаторами, що відображають потенціал місцевих організа-
цій до реалізації заходів реагування в межах гуманітарних класте-
рів. Експертами оцінюється потенціал місцевих організацій щодо 
впровадження механізмів координації на місцях для ефективної та 
скоординованої реалізації заходів реагування в межах гуманітарних 
кластерів. Для кожної громади встановлюється рівень її спромож-
ності до скоординованого гуманітарного реагування в конкретних 
секторах / гуманітарних кластерах на місцевому рівні.

Експертне оцінювання спроможності громад до локалізації 
гуманітарного реагування проводиться послідовно за кожним ета-
пом на основі критеріїв, що характеризують основні показники, які 
впливають на готовність відповідної спроможної територіальної 
громади до локалізації гуманітарного реагування.

Висновки. Оцінювання інституційної спроможності громад 
до реалізації проєктів і програм плану гуманітарного реагування, 
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є базовим кроком, з одного боку, до загального посилення процесу 
локалізації гуманітарної допомоги в умовах кризи, а з іншого – 
створення можливостей для реалізації через проєкти планувальних 
документів з післявоєнного відновлення та відбудови територіальних 
громад. На наш погляд, рівень інституційної спроможності громади 
до проєктної діяльності – це  її ресурсний потенціал та здатність до 
результативного його використання на основі базових показників 
потенціалу громади та критеріїв оцінки ефективності управління, у 
тому числі проєктного. 

Виходячи із аналізу існуючих організаційних проблем 
отримання та розподілу гуманітарної допомоги в Україні, нами 
запропоновано комплексний підхід задля проведення оцінювання 
спроможності територіальних громад до локалізації гуманітарного 
реагування за трьома послідовними етапами. 

Подальші наукові дослідження посилення інституційної 
спроможності територіальних громад до проєктної діяльності 
слід спрямувати на удосконалення механізмів координації та 
синхронізації діяльності суб’єктів гуманітарного реагування в 
Україні. 

ІНСТИТУЦІЙНА СПРОМОЖНІСТЬ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ 
ГРОМАД ДО ПРОЄКТНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У СФЕРІ 

ГУМАНІТАРНОГО РЕАГУВАННЯ

У статті, на основі аналізу сучасних наукових підходів до 
розуміння змісту інституційної спроможності територіальних 
громад та методичних підходів до оцінювання й визначення рівнів 
спроможності громад, розкрито сутність поняття «інституційна 
спроможність територіальної громади до проєктної діяльності» 
та обґрунтовано методику оцінювання рівня інституційної 
спроможності територіальних громад до реалізації проєктів і 
програм плану гуманітарного реагування в Україні. Доведено, що 
рівень інституційної спроможності територіальної громади до 
проєктної діяльності – це  її ресурсний потенціал та здатність 
до результативного його використання на основі базових 
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показників потенціалу громади та критеріїв оцінки ефективності 
управління, у тому числі проєктного. За авторським методичним 
підходом, оцінка інституційної спроможності громад до реалізації 
проєктів і програм плану гуманітарного реагування здійснюється 
за інтегральним показником, який є сумою балів за трьома 
самостійними показниками: рівень фінансової спроможності 
громад; рівень інституційної спроможності громад; рівень 
спроможності територіальних громад до проєктної діяльності. 
За результатами оцінювання проводиться експертне групування 
громад за рівнями їх спроможності до реалізації проєктів і програм 
плану гуманітарного реагування. Запропоновано комплексний 
методичний підхід для проведення оцінювання спроможності 
територіальних громад до локалізації гуманітарного реагування 
за трьома послідовними етапами: оцінка інституційної 
спроможності громад до реалізації проєктів і програм плану 
гуманітарного реагування; оцінювання спроможності громад до 
локалізації гуманітарного реагування; визначення спроможності 
громад до скоординованого гуманітарного реагування в конкретних 
секторах / кластерах на місцевому рівні.

Ключові слова: інституційна спроможність, територіальна 
громада, проєктна діяльність, гуманітарне реагування, локалізація, 
методика оцінювання.
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