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У статті розглядається актуальна проблема ролі соціальної відповідальності у системі публічного уп-
равління у досягненні сталого розвитку. У роботі детально проаналізовано засоби впровадження соц-
іально відповідальних рішень та практик в системі публічного управління, такі як розробка та реалізація
стратегій, створення стимулюючих механізмів та партнерство зі зацікавленими сторонами. Виявлені
емпіричні докази підтверджують позитивний вплив соціально відповідальних рішень публічних уп-
равлінців на екологічну, соціальну та економічну сфери. Окрему увагу приділено екологічному аспекту
соціальної відповідальності: виявлено, що соціально відповідальні рішення та дії публічних управлінців
сприяють збереженню природних ресурсів та біорізноманіттю; розглянуто приклади успішної реалі-
зації екологічно орієнтованих стратегій у публічному управлінні, що призводять до поліпшення стану
навколишнього середовища та сталого розвитку. Висвітлено соціальний аспект соціальної відповідаль-
ності у системі публічного управління: виявлено, що соціально відповідальні рішення сприяють пол-
іпшенню якості життя громадян, забезпеченню соціальної справедливості та "включеності"; проанал-
ізовано позитивні впливи соціально відповідальних практик на рівень освіти, охорони здоров'я, доступ
до соціальних послуг та інші аспекти соціального розвитку. Не менш важливим є економічний аспект
соціальної відповідальності у системі публічного управління: виявлено вплив соціально відповідаль-
них рішень на сталість економічного зростання, стимулювання інновацій та підвищення конкурентосп-
роможності; зазначено, що соціально відповідальні дії сприяють розвитку економічних секторів, ство-
ренню нових робочих місць та забезпеченню стійкого економічного прогресу. У статті запропоновані
рекомендації та пропозиції спрямовані на підвищення ролі соціальної відповідальності в публічному
управлінні та досягнення сталого розвитку, шляхом спільних зусиль відповідних суб'єктів.

The article deals with the topical issue of the role of social responsibility in the public administration system
for achieving sustainable development. Growing environmental, social and economic challenges require the
introduction of new approaches to public administration that will contribute to the sustainable development
of society. Social responsibility is becoming a key element of this process, as it is focused on meeting the
needs of modern society, preserving natural resources and ensuring social justice. The article analyzes the
latest research and publications on the role of social responsibility in public administration and sustainable
development. The paper analyzes in detail the means of implementing socially responsible decisions and
practices in the public administration system, such as the development and implementation of strategies,
the creation of incentive mechanisms and partnership with stakeholders. The identified empirical evidence
confirms the positive impact of socially responsible decisions of public managers on the environmental, social
and economic spheres. Particular attention is paid to the environmental aspect of social responsibility: it is
found that socially responsible decisions and actions of public managers contribute to the conservation of
natural resources and biodiversity; examples of successful implementation of environmentally oriented
strategies in public administration, which lead to improvement of the environment and sustainable
development, are considered. The social aspect of social responsibility in the public administration system is
highlighted: it is found that socially responsible decisions contribute to improving the quality of life of citizens,
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У сучасному світі, де сталий розвиток та збережен-

ня природних ресурсів набувають все більшої ваги, роль
соціальної відповідальності у системі публічного управ-
ління стає надзвичайно актуальною. Соціальна відпові-
дальність охоплює здатність публічних управлінців прий-
мати рішення та здійснювати дії, спрямовані на досяг-
нення сталого розвитку, тобто на задоволення потреб
сучасного суспільства, не шкодячи майбутнім поколін-
ням. Оскільки публічне управління впливає на всі сфе-
ри життя суспільства, розуміння ролі соціальної відпо-
відальності у цьому контексті є надзвичайно важливим.
У даному дослідженні ми розглянемо значення та пере-
ваги соціальної відповідальності у системі публічного
управління, а також зосередимось на взаємозв'язку між
соціальною відповідальністю та досягненням сталого
розвитку, зокрема в контексті екологічної, соціальної
та економічної сфер.

Проблема, яку у статті націлено розглянути, поля-
гає у визначенні нової ролі соціальної відповідальності
в системі публічного управління та її впливу на досяг-
нення сталого розвитку. Зв'язок цієї проблеми з важ-
ливими науковими та практичними завданнями полягає
в необхідності вирішення сукупності глобальних про-
блем, таких як соціальна нерівність, виснаження при-
родних ресурсів, зміна клімату та інші виклики, що впли-
вають на сталість та процвітання суспільства. У контексті
публічного управління, де владні органи відіграють клю-
чову роль у прийнятті рішень та формуванні політик,
важливо розуміти, як соціальна відповідальність може
бути впроваджена та належним чином врахована в про-
цесах планування, реалізації та оцінки діяльності публ-
ічних управлінців. Такий аналіз має на меті виявлення
можливостей для вдосконалення публічного управлін-
ня шляхом підвищення ролі соціальної відповідальності
та сприяння досягненню сталого розвитку, забезпечу-
ючи екологічну стійкість, соціальну справедливість та
економічну добробутність.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Соціальна відповідальність відіграє важливу роль у
системі публічного управління і має потенціал сприяти

ensuring social justice and inclusion; the positive impact of socially responsible practices on the level of
education, health care, access to social services and other aspects of social development is analyzed. The
economic aspect of social responsibility in the public administration system is equally important: the author
identifies the impact of socially responsible decisions on the sustainability of economic growth, stimulation
of innovation and increase of competitiveness; it is noted that socially responsible actions contribute to the
development of economic sectors, creation of new jobs and sustainable economic progress. The article offers
recommendations and proposals aimed at enhancing the role of social responsibility in public administration
and achieving sustainable development through joint efforts of various actors in society. In the context of this
study, promising areas for further theoretical and practical research are indicated.

Ключові слова: екологічний аспект соціальної відповідальності, соціальна політика, економічний аспект
соціальної відповідальності, публічне управління, соціальна відповідальність, соціальний аспект соціальної
відповідальності, сталий розвиток.

Key words: environmental aspect of social responsibility, social policy,  economic aspect of social responsibility,
public administration, social responsibility, social aspect of social responsibility, sustainable development.

сталому розвитку. Вона ставить перед органами управ-
ління вимогу враховувати соціальні, екологічні та еко-
номічні аспекти своєї діяльності для досягнення збалан-
сованого розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публікацій з даної те-
матики свідчить про значну актуальність та широкий
спектр досліджень у цій галузі. У дослідженні було ви-
користано низку джерел, що дають змогу розглянути
різні аспекти ролі соціальної відповідальності у системі
публічного управління для досягнення сталого розвит-
ку. Зазначимо основні з них.

Стаття Lu J. et al. (2021) [1] зосереджена на оцінці
соціальної відповідальності шляхом врахування цілей
сталого розвитку. Дослідники використали підхід, який
дозволяє оцінити внесок організацій у досягнення цілей
сталого розвитку, що допомагає визначити рівень їх
соціальної відповідальності.

Монографія "Корпоративна соціально-екологічна
відповідальність та партнерство стейкхолдерів задля ста-
лого розвитку" (Макаренко І., 2020) [7] присвячена ролі
соціальної відповідальності та партнерства стейкхолдерів
у досягненні сталого розвитку. Ця монографія зосеред-
жується на практичних аспектах впровадження соціальної
відповідальності та співпраці зі зацікавленими сторонами.

Стаття Васильєвої Н., Васильєвої О. і Приліпко С.
(2020) [13] розглядає роль публічного управління в ста-
лому розвитку територій. Автори аналізують, як публі-
чне управління може сприяти впровадженню соціаль-
ної відповідальності на рівні територій.

Дослідження Рябініної Н. (2022) [17] акцентує ува-
гу на інтродукції соціального капіталу та соціальної
відповідальності в концепції сталого розвитку України.
Вона вивчає потенціал соціального капіталу та соціаль-
ної відповідальності як інструментів для досягнення ста-
лого розвитку країни.

Колективна монографія Das J., Taneja S. і Arora H.
(2021) [18] зосереджена на стратегіях, практиках і
бізнес-моделях корпоративної соціальної відповідаль-
ності та сталого розвитку. Вона надає огляд різних ас-
пектів впровадження соціальної відповідальності в
бізнес-середовище.

Стаття Момота С. (2022) [19] розкриває вплив со-
ціальної відповідальності бізнесу на реалізацію прин-
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ципів сталого розвитку в регіоні. Автор досліджує, як
соціальна відповідальність організацій впливає на до-
сягнення сталого розвитку на регіональному рівні.

Стаття Sheehy B. і Farneti F. (2021) [21] досліджує
взаємозв'язок між корпоративною соціальною відпові-
дальністю, сталістю, сталим розвитком та корпоратив-
ною сталістю. Робота розглядає різницю між цими кон-
цепціями і їх значення для практики організацій.

Стаття Fallah Shayan N. et al. (2022) [23] розглядає
цілі сталого розвитку як межі для корпоративної со-
ціальної відповідальності. Автори аналізують, як цілі
сталого розвитку можуть використовуватися для спря-
мування соціальної відповідальності організацій.

Вищенаведені дослідження і публікації підкреслю-
ють важливість соціальної відповідальності у системі
публічного управління у досягненні сталого розвитку,
однак сучасні виклики та загрози зумовлюють гостру
необхідність дослідження ролі соціальної відповідаль-
ності уданому аспекті саме з позиції сьогодення.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є дослідження ролі соціальної відпові-
дальності у системі публічного управління та її впливу
на досягнення сталого розвитку.

Через аналіз останніх досліджень та публікацій,
стаття ставить собі за завдання надати конкретні та об-
грунтовані рекомендації та пропозиції для різних
суб'єктів публічного управління з метою підвищення
ролі соціальної відповідальності та сприяння сталому
розвитку. Шляхом розкриття важливості соціальної
відповідальності, стаття має за завдання підкреслити
необхідність впровадження соціально відповідальних
практик у публічному управлінні для покращення якості
життя громадян, збереження природних ресурсів та
створення справедливого та "включеного" суспільства.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сталий розвиток є ключовим поняттям у сучасному
світі, яке наголошує на необхідності забезпечення зба-
лансованого розвитку, що задовольняє потреби сього-
дення, не втрачаючи зворотного впливу на майбутні по-
коління. Він передбачає здатність суспільства задо-
вольняти поточні потреби без погіршення умов життя май-
бутніх поколінь. Під сталим розвитком ми розуміємо кон-
цепцію, що передбачає задоволення поточних потреб
суспільства, забезпечуючи при цьому збереження та
підвищення якості життя майбутніх поколінь; це баланс
між економічним розвитком, соціальною справедливістю
та збереженням природних ресурсів та екосистем. Виз-
начення сталого розвитку може варіюватися залежно від
контексту, але загалом воно охоплює економічний, соц-
іальний та екологічний аспекти. Сталий розвиток базуєть-
ся на впевненості, що економічний розвиток не може бути
досягнутий за рахунок нищення навколишнього середо-
вища або на шкоду соціальному благополуччю. Він праг-
не створити гармонію між потребами людей, захистом
природи та забезпеченням справедливості в суспільстві.

Основними складовими сталого розвитку є:
— Економічна стійкість. Це забезпечення економіч-

ного зростання та процвітання, збереження ресурсів,

розширення можливостей для підприємництва та зай-
нятості, створення стабільних та рівних умов для еко-
номічного розвитку;

— Соціальна справедливість. Включає забезпечен-
ня рівності, доступності та справедливості у розподілі
ресурсів, послуг та можливостей. Це враховує потреби
та добробут всіх членів суспільства, включаючи най-
більш уразливі групи [1, с. 691];

— Екологічна збалансованість. Це збереження при-
родних ресурсів, зменшення негативного впливу на дов-
кілля, підтримка екологічно чистих технологій та прак-
тик, збереження біорізноманіття та реструктуризація
екологічно неприйнятних діяльностей;

— Культурна розмаїтість та спадщина. Збережен-
ня та просування різноманітності культур, традицій, мов,
цінностей та ідентичностей. Це врахування рольової
моделі культурного розвитку в побудові сталого су-
спільства [2, с. 57].

Ці складові взаємозв'язані та взаємозалежні, і їх
вплив на сталий розвиток може бути різноманітним за-
лежно від конкретного контексту та пріоритетів су-
спільства. У публічному управлінні соціальна відпові-
дальність відіграє важливу роль у реалізації цих скла-
дових і досягненні сталого розвитку.

Ключовими принципами, що керують стратегією та
практикою досягнення сталого розвитку є принципи ста-
лого розвитку. Вони визначають напрями дій та реко-
мендації для забезпечення гармонії між економічними,
соціальними та екологічними аспектами розвитку. Ос-
новними принципами сталого розвитку є такі:

— Інтегративний підхід. Врахування взаємозалеж-
ності та взаємозв'язку економічних, соціальних та еко-
логічних аспектів розвитку, а також взаємодії між різни-
ми секторами суспільства. Цей принцип покликаний за-
безпечити комплексний підхід до прийняття рішень, який
враховує всі вимоги сталого розвитку [3];

— Довгостроковість. Сталий розвиток покликаний
забезпечити збереження ресурсів та задоволення по-
треб сучасного покоління, не завдаючи шкоди май-
бутнім поколінням. Принцип довгостроковості передба-
чає планування та прийняття рішень, що забезпечують
економічну та соціальну стабільність протягом трива-
лого періоду;

— Справедливість. Сталий розвиток прагне досяг-
ти справедливого розподілу ресурсів, користі та мож-
ливостей між різними групами суспільства та між сучас-
ними та майбутніми поколіннями. Цей принцип включає
боротьбу з нерівностями, дискримінацією та включен-
ня всіх груп населення у процеси розвитку [4, с. 194];

— Збереження природи та екосистем. Принцип збе-
реження природи передбачає ефективне використання
ресурсів, зменшення викидів забруднюючих речовин,
охорону біорізноманіття та збереження екологічно враз-
ливих територій. Він наголошує на необхідності збалан-
сованої взаємодії людини з навколишнім середовищем;

— Участь та партнерство. Принцип участі передба-
чає залучення всіх зацікавлених сторін до процесу прий-
няття рішень та розвитку. Це включає громадянське сус-
пільство, бізнес-сектор, громадські організації та дер-
жавні органи. Забезпечення відкритості, прозорості та
взаємодії між різними зацікавленими сторонами сприяє
досягненню сталого розвитку [5].
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Зазначені принципи становлять основу для реалі-
зації сталого розвитку у системі публічного управління
та підкреслюють важливість соціальної відповідальності
як ключового чинника у досягненні цієї мети.

Отже, сутність сталого розвитку полягає в забезпе-
ченні поточних потреб суспільства, не приводячи до вис-
наження або погіршення умов життя майбутніх поколінь.
Це концепція, що передбачає гармонійне поєднання
економічного, соціального та екологічного розвитку,
забезпечуючи довгострокову життєздатність та благо-
получчя суспільства.

Значний інтерес серед дослідників [6; 7; 13; 19; 21]
викликає залежність між соціальною відповідальністю
і сталим розвитком, оскільки обидва концепти мають
важливе значення для суспільного прогресу. Теоретичні
підходи та емпіричні докази підтверджують тісний взає-
мозв'язок між цими двома концепціями.

Теоретичні підходи до розуміння залежності між соц-
іальною відповідальністю та сталим розвитком базують-
ся на ідеї, що соціально відповідальна поведінка органі-
зацій та інституцій має потенціал стимулювати сталий
розвиток. Одна з таких теорій — "потрійний державний
результат" (Triple Bottom Line) [8] — визначає, що ста-
лий розвиток вимагає балансу між економічною, соціаль-
ною та екологічною пропорціями. Цей підхід підкреслює
необхідність урахування соціальних аспектів у публічно-
му управлінні для досягнення сталого розвитку.

Емпіричні докази також свідчать про залежність між
соціальною відповідальністю та сталим розвитком. Низка
досліджень [9; 17; 20] показують, що соціально відпові-
дальні організації, зокрема і публічні установи, мають
більшу ймовірність досягнення сталого розвитку. Це може
виявлятися через зменшення впливу на довкілля, покра-
щення умов праці, сприяння соціальній справедливості та
забезпечення довгострокової економічної стійкості.

Крім того, емпіричні дослідження [10; 14; 18; 22]
показують, що соціально відповідальні рішення та дії
публічних управлінців можуть мати значний вплив на
екологічну, соціальну та економічну сфери. Наприклад,
прийняття політик зменшення викидів парникових газів,
сприяння соціальній інклюзії та розвитку стійких еко-
номічних моделей можуть сприяти сталому розвитку.
Емпіричні докази допомагають уточнити і підтвердити
теоретичні концепції, а також розкривають практичні
аспекти ролі соціальної відповідальності у системі пуб-
лічного управління для досягнення сталого розвитку.

Враховуючи теоретичні та емпіричні аспекти, до-
слідження ролі соціальної відповідальності у системі
публічного управління у досягненні сталого розвитку ви-
являється архізначущим.

Роль соціальної відповідальності в системі публіч-
ного управління є надзвичайно важливою для досягнен-
ня сталого розвитку. Соціальна відповідальність відоб-
ражає здатність та бажання публічних управлінців та
організацій брати на себе відповідальність за соціальні
та екологічні впливи своїх дій і рішень.

У системі публічного управління соціальна відпові-
дальність проявляється у впровадженні політик, про-
грам і процедур, спрямованих на забезпечення рівно-
мірного соціального розвитку, економічної стійкості та
охорони довкілля [11, с. 131]. Публічні управлінці ма-
ють враховувати потреби та інтереси суспільства в про-

цесі прийняття рішень, розробці стратегій та виконанні
своїх обов'язків. Вони повинні сприяти соціальній спра-
ведливості, захищати права та інтереси громадян, роз-
вивати інклюзивність та забезпечувати стабільність.

Соціальна відповідальність публічних управлінців
також передбачає посилення взаємодії зі суспільством,
громадськими організаціями, бізнесом та іншими заці-
кавленими сторонами. Це сприяє залученню громадсь-
кості до прийняття рішень, забезпеченню прозорості та
відповідальності в діяльності публічних установ і орга-
нізацій. Взаємодія з громадськістю також сприяє вияв-
ленню соціальних потреб і проблем, адаптації до змін у
суспільстві та впровадженню інноваційних підходів [12,
с. 67].

Крім того, соціальна відповідальність у публічному
управлінні передбачає раціональне використання ре-
сурсів та здійснення ефективного контролю за їхнім
використанням. Це означає, що прийняття рішень та
розробка політик повинні враховувати економічну ефек-
тивність, енергоефективність, зменшення викидів заб-
руднюючих речовин та збереження природних ресурсів
[13].

Загалом, роль соціальної відповідальності у системі
публічного управління полягає в забезпеченні збалан-
сованого розвитку, де враховуються соціальні, еко-
логічні та економічні аспекти. Це сприяє досягненню
сталого розвитку, який передбачає задоволення потреб
сучасного покоління, не позбавляючи можливостей за-
довольняти потреби майбутніх поколінь. Соціальна
відповідальність стає фундаментальним принципом пуб-
лічного управління, спрямованим на стале благополуч-
чя та процвітання суспільства.

Надзвичайно важливим і багатогранним є вплив со-
ціальної відповідальності у системі публічного управлі-
ння на сталий розвиток. Соціальна відповідальність пуб-
лічних управлінців та організацій впливає на різні аспек-
ти сталого розвитку, такі як соціальна справедливість,
економічна стійкість та екологічна збалансованість.

По-перше, соціальна відповідальність сприяє роз-
витку соціально справедливого суспільства. Публічні
управлінці, керуючи розподілом ресурсів та формулю-
ючи соціальні політики, повинні враховувати потреби та
інтереси різних груп населення, особливо уразливих.
Шляхом впровадження соціально відповідальних про-
грам і заходів, публічне управління може забезпечити
доступ до освіти, охорони здоров'я, житла та інших со-
ціальних послуг, покращити якість життя громадян і
зменшити соціальну нерівність [14, с. 519].

По-друге, соціальна відповідальність впливає на
економічну стійкість. Публічні управлінці повинні пра-
цювати на створення сприятливого підприємницького
середовища, залучати інвестиції, розвивати інновації та
сприяти підприємницькій активності. Соціально відпо-
відальне публічне управління сприяє створенню робо-
чих місць, підтримці малого та середнього бізнесу, за-
безпеченню адекватної оплати праці та умов праці. Це
сприяє економічному зростанню, стимулює інновацій-
ність та підвищує конкурентоспроможність країни [15,
с. 274].

По-третє, соціальна відповідальність публічного
управління має прямий вплив на екологічну збалансо-
ваність та збереження природних ресурсів. Соціально
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відповідальні публічні управлінці повинні враховувати
екологічні аспекти при прийнятті рішень та розробці
політик. Це може включати стимулювання використан-
ня відновлювальних джерел енергії, зменшення викидів
забруднюючих речовин, ефективне використання ре-
сурсів та заохочення екологічно відповідальних прак-
тик у суспільстві [16].

Загалом, соціальна відповідальність у системі пуб-
лічного управління впливає на сталий розвиток, ство-
рюючи баланс між соціальними, економічними та еко-
логічними аспектами. Це забезпечує здатність суспіль-
ства задовольняти потреби сучасного покоління, не поз-
бавляючи можливостей майбутніх поколінь комфортно
жити на цій планеті.

Ключовим для розуміння ролі соціальної відпові-
дальності у системі публічного управління у досягненні
сталого розвитку є аналіз впливу соціально відповідаль-
них рішень та дій публічних управлінців на екологічну,
соціальну та економічну сфери. У даному контексті роз-
глянемо кожну з сфер:

— Екологічна сфера. Соціально відповідальні рі-
шення та дії публічних управлінців мають значний вплив
на охорону навколишнього середовища та збереження
екологічної рівноваги. Публічне управління може прий-
мати політики, спрямовані на зменшення викидів
шкідливих речовин, підтримку використання відновлю-
вальних джерел енергії, захист біорізноманіття та ство-
рення екологічно чистих інфраструктурних проєктів. Ці
рішення сприяють сталому використанню ресурсів, збе-
реженню природних екосистем та зменшенню негатив-
ного впливу на довкілля [17];

— Соціальна сфера. Соціально відповідальні рішен-
ня та дії публічних управлінців впливають на соціальний
прогрес та покращення якості життя громадян. Публіч-
не управління може забезпечувати доступ до освіти,
охорони здоров'я, соціальних послуг та житла. Воно
також може сприяти рівноправ'ю, боротьбі з дискримі-
нацією, забезпеченню рівних можливостей та підтримці
вразливих груп населення. Соціально відповідальні
рішення публічних управлінців сприяють соціальній
справедливості, зростанню якості життя та забезпечен-
ню стабільності в суспільстві [18];

— Економічна сфера. Соціальна відповідальність у
публічному управлінні також має велике значення для
економічного розвитку. Публічні управлінці можуть
сприяти розвитку підприємництва, створенню робочих
місць, підтримці інновацій та розвитку стійкого економ-
ічного середовища. Вони також можуть встановлювати
правила та норми, спрямовані на боротьбу з корупцією,
забезпечення прозорості та відповідальності в економ-
ічному секторі. Це сприяє сталому економічному зрос-
танню, залученню інвестицій та підвищенню довіри до
бізнес-середовища [19].

Отже, соціальна відповідальність у системі публіч-
ного управління має значний вплив на екологічну, соц-
іальну та економічну сфери. Шляхом прийняття соціаль-
но відповідальних рішень та реалізації відповідних дій,
публічні управлінці сприяють досягненню сталого роз-
витку, збалансованого з урахуванням потреб сьогоден-
ня та майбутніх поколінь.

У контексті дослідження впливу соціальної відпові-
дальності у системі публічного управління на сталий

розвиток розглянемо більш детально три головні вище-
зазначені аспекти: екологічний, соціальний, економіч-
ний.

Екологічний аспект грає ключову роль у впливі со-
ціальної відповідальності у системі публічного управлін-
ня на сталий розвиток. Збереження природних ресурсів
та біорізноманіття є фундаментальними складовими для
досягнення сталого розвитку та забезпечення благопо-
луччя сучасного суспільства та майбутніх поколінь.

Соціальна відповідальність у системі публічного уп-
равління передбачає прийняття стратегічних рішень та
реалізацію конкретних заходів, спрямованих на ефек-
тивне використання природних ресурсів. Це охоплює
такі сфери, як енергетика, водопостачання, лісове гос-
подарство, грунтове використання та інші. Наприклад,
публічне управління може сприяти стимулюванню вико-
ристання відновлювальних джерел енергії, енергоефек-
тивних технологій та екологічно чистих виробництв. Це
сприяє мінімізації негативного впливу на навколишнє
середовище, збереженню природних ресурсів та змен-
шенню викидів шкідливих речовин [20, с. 189].

Окрім того, соціально відповідальні дії публічних
управлінців спрямовані на збереження біорізноманіття,
яке є важливою складовою екологічної рівноваги. Пуб-
лічне управління може встановлювати політики та нор-
мативи, спрямовані на охорону та відтворення природ-
них екосистем, резерватів та видового різноманіття. Це
включає зонування територій, створення національних
парків та заповідників, регулювання вирубування лісів,
захист водних басейнів та інших природних ресурсів.

Таким чином, соціальна відповідальність у системі
публічного управління має суттєвий вплив на збережен-
ня природних ресурсів та біорізноманіття. Це сприяє ста-
лому розвитку, забезпечує екологічну стійкість та покра-
щує якість життя суспільства в цілому. Ефективне плану-
вання, регулювання та контроль соціально відповідаль-
них рішень та дій публічних управлінців є важливими чин-
никами для досягнення екологічної сталості та збережен-
ня природних ресурсів для майбутніх поколінь.

Соціальний аспект впливу соціальної відповідаль-
ності у системі публічного управління на сталий розви-
ток охоплює поліпшення якості життя, соціальну спра-
ведливість та "включеність". Ці аспекти є важливими для
створення справедливого та рівноправного суспільства,
де кожна людина має можливість реалізувати свій по-
тенціал [24].

Соціальна відповідальність публічних управлінців
передбачає урахування потреб та інтересів різних со-
ціальних груп, зокрема вразливих категорій населення,
і забезпечення рівних можливостей для всіх. Це охоп-
лює такі аспекти, як доступ до освіти, охорони здоро-
в'я, житла, працевлаштування, соціального захисту та
інших соціальних послуг. Соціально відповідальні рішен-
ня публічних управлінців спрямовані на забезпечення
соціальної справедливості та врегулювання соціальних
нерівностей.

Крім того, соціальна відповідальність у системі пуб-
лічного управління передбачає принцип "включеності".
Це означає залучення громадськості до прийняття
рішень та формування політик, що стосуються соціаль-
них питань. Публічні управлінці повинні забезпечувати
можливість громадської участі, діалогу та співпраці з
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громадськістю, представниками
громадських організацій, для за-
безпечення впливу громадян на
процеси публічного прийняття
рішень [21].

Таким чином, соціальна відпо-
відальність у системі публічного
управління сприяє поліпшенню
якості життя, соціальній справедли-
вості та "включеності". Вона спря-
мована на забезпечення рівних
можливостей для всіх громадян і
формування справедливого та гу-
манного суспільства.

Економічний аспект впливу со-
ціальної відповідальності у системі
публічного управління на сталий
розвиток охоплює такі основні важ-
ливі аспекти, як сталість економіч-
ного зростання, інновації та конку-
рентоспроможність.

Соціальна відповідальність пуб-
лічних управлінців передбачає роз-
виток економіки, який забезпечує
стале економічне зростання. Це
означає, що прийняті рішення та
стратегії публічного управління
спрямовані на збереження економ-
ічної стабільності, запобігання еко-
номічним кризам та забезпечення
сталого підвищення рівня життя
громадян. Відповідальні публічні
управлінці стимулюють економіч-
ний розвиток, сприяють підтримці
підприємництва, залучають інвестиції та стимулюють
торгівлю, що сприяє стабільності та зростанню еконо-
міки [22].

Крім того, соціальна відповідальність у системі пуб-
лічного управління сприяє інноваціям. Публічні уп-
равлінці забезпечують підтримку і стимулювання інно-
ваційних проєктів, досліджень та розвитку новітніх тех-
нологій. Це сприяє створенню нових можливостей для
розвитку бізнесу, покращенню якості продукції та по-
слуг, зниженню негативного впливу на довкілля, а та-
кож стимулює створення нових робочих місць [25].

Конкурентоспроможність є ще одним важливим ас-
пектом економічного впливу соціальної відповідальності
у системі публічного управління. Соціально відпові-
дальні рішення та дії публічних управлінців сприяють
підвищенню конкурентоспроможності країни або регі-
ону. Це досягається за допомогою сприяння підприєм-
ництву, підтримки інновацій та розвитку людського по-
тенціалу. Конкурентоспроможність сприяє ефективно-
му використанню ресурсів, залученню іноземних інвес-
тицій, розвитку експорту та зміцненню позицій на міжна-
родних ринках [23].

Таким чином, соціальна відповідальність у системі
публічного управління впливає на економічний аспект
сталого розвитку шляхом забезпечення сталого еконо-
мічного зростання, сприяння інноваціям та підвищення
конкурентоспроможності. Це робить систему публічно-
го управління більш ефективною та гармонійною, спри-

яючи досягненню сталого розвитку на різних рівнях —
локальному, регіональному та глобальному.

На основі вищенаведеного, сформуємо таблицю,
яка ілюструє роль соціальної відповідальності у системі
публічного управління у досягненні сталого розвитку,
розкриваючи основні проблеми та виклики в кожному
аспекті сталого розвитку, роль соціальної відповідаль-
ності в публічному управлінні та приклади конкретних
ініціатив та заходів для кожного аспекту (табл. 1).

Запропонована нами таблиця відображає взаємоз-
в'язок між соціальною відповідальністю та сталим роз-
витком в контексті екологічного, соціального та еконо-
мічного аспектів. Кожен аспект сталого розвитку має
свої основні проблеми і виклики, які потребують уваги
та вирішення.

В першому стовпчику таблиці наведені аспекти ста-
лого розвитку: екологічний, соціальний та економічний.
Другий стовпчик вказує основні проблеми і виклики,
пов'язані з кожним аспектом. Наприклад, в економіч-
ному аспекті можуть існувати проблеми нерівномірно-
го розподілу багатства або недостатньої інвестиційної
привабливості.

Третій стовпчик розкриває роль соціальної відпові-
дальності в системі публічного управління для досягнен-
ня сталого розвитку. Для кожного аспекту наведені кон-
кретні способи, якими публічне управління може спри-
яти сталому розвитку через соціальну відповідальність.
Наприклад, в економічному аспекті розглядаються

Аспекти 
сталого 

розвитку 

Основні 
проблеми і виклики 

Роль 
соціальної 

відповідальності у 
публічному управлінні 

Приклади 
ініціатив та заходів 

Екологічний 
аспект 

- Забруднення 
навколишнього 
середовища; 
- Виснаження 
природних ресурсів;  
- Зникнення видів;  
- Глобальні зміни 
клімату. 

- Розвиток та підтримка 
екологічно чистих 
технологій; 
- Збереження та 
відновлення лісів, водних 
ресурсів, біорізноманіття; 
- Програми зменшення 
викидів парникових газів; 
- Захист природних 
територій та охорона дикої 
природи. 

- Впровадження 
енергоефективних 
технологій у виробництво; 
- Проведення екологічних 
акцій та суботників; 
- Програми відновлення 
річок та озер; 
- Запровадження 
екологічних сертифікатів 
для підприємств. 

Соціальний 
аспект 

- Бідність та 
нерівність; 
- Відсутність доступу 
до освіти та охорони 
здоров'я;  
- Соціальна 
виключеність; 
- Нестабільність 
соціального 
середовища. 

- Забезпечення доступу до 
освіти, охорони здоров'я, 
соціальних послуг; 
- Забезпечення рівних 
можливостей для всіх груп 
населення; 
- Підтримка ініціатив, 
спрямованих на соціальну 
справедливість та 
включеність. 

- Програми соціальної 
підтримки; 
- Реалізація проєктів 
розвитку освіти та 
медицини; 
- Програми підтримки 
молоді та малозахищених 
верств населення; 
- Програми соціальної 
адаптації та реінтеграції. 

Економічний 
аспект 

- Нестабільність 
економіки; 
- Нерівномірний 
розподіл багатства; 
- Недостатня 
інвестиційна 
привабливість; 
- Високий рівень 
безробіття. 

- Стимулювання і 
підтримка інноваційного 
підприємництва; 
- Розвиток інфраструктури; 
- Залучення іноземних 
інвестицій; 
- Розробка і реалізація 
стратегій сталого 
економічного зростання. 

- Фінансова підтримка 
стартапів та інноваційних 
підприємств; 
- Реконструкція та 
розвиток транспортної і 
енергетичної 
інфраструктури; 
- Привабливість 
інвестиційних проєктів;  
- Програми зайнятості та 
розвитку робочих місць. 

 

Таблиця 1. Роль соціальної відповідальності у системі

публічного управління у досягненні сталого розвитку

Джерело: складено автором.



133

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

ініціативи, що сприяють інноваційному підприємництву,
розвитку інфраструктури та залученню іноземних інве-
стицій.

Четвертий стовпчик містить приклади ініціатив та
заходів, які можуть бути вжиті для реалізації соціаль-
ної відповідальності у публічному управлінні для кож-
ного аспекту. Наприклад, це можуть бути програми со-
ціальної підтримки, розвитку освіти та медицини, захи-
сту природних територій тощо.

Отже, складена нами таблиця допомагає зрозумі-
ти, як соціальна відповідальність у системі публічного
управління може сприяти сталому розвитку, забезпечу-
ючи збалансований підхід до економічних, екологічних
та соціальних питань. Вона слугує своєрідним дорогов-
казом для урядових органів та публічних управлінців,
які прагнуть підвищити ефективність своїх дій у досяг-
ненні сталого розвитку через соціальну відпові-
дальність.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ЦЬОМУ НАПРЯМІ

 Соціальна відповідальність у публічному управлінні
відіграє надзвичайно важливу роль у досягненні стало-
го розвитку. Вона є ключовим принципом, що дозволяє
забезпечити гармонійне злагодження екологічних, со-

ціальних та економічних аспектів розвитку.
Виконання соціальної відповідальності сприяє
покращенню якості життя громадян, створює
умови для стійкого економічного зростання,
збереження природних ресурсів та біорізно-
маніття.

Одним з ключових аспектів важливості
соціальної відповідальності є поліпшення
якості життя населення. Публічне управління,
зосереджуючись на соціально відповідальних
рішеннях, може сприяти забезпеченню досту-
пу до основних соціальних послуг, таких як ос-
віта, охорона здоров'я, житло, соціальний
захист тощо. Це стимулює зростання рівня
життя населення, зменшує соціальну нерів-
ність і сприяє створенню справедливого та
"включеного" суспільства.

Крім того, соціальна відповідальність у
публічному управлінні має прямий вплив на
сталість економічного зростання. Заохочен-
ня інновацій, підтримка підприємництва та
розвиток інфраструктури допомагають у ство-
ренні сприятливого економічного середови-
ща. Соціально відповідальні рішення публіч-
них управлінців спрямовані на забезпечення
сталості економічного зростання, збережен-
ня робочих місць та підтримку підприємств,
що працюють в межах екологічних та соціаль-
них норм.

Крім того, соціальна відповідальність у
публічному управлінні відіграє важливу роль
у збереженні природних ресурсів та біорізно-
маніття. Застосування екологічно відповідаль-
них практик, зменшення викидів та забруднен-
ня навколишнього середовища, підтримка
відновлюваних джерел енергії та енергоефек-

тивність — все це впливає на збереження природних
ресурсів та збалансоване використання екосистем.
Публічні управлінці, дотримуючись принципів соціаль-
ної відповідальності, можуть сприяти збереженню біо-
різноманіття та створенню стійких екологічних систем
для майбутніх поколінь.

Таким чином, соціальна відповідальність у системі
публічного управління має велике значення для досяг-
нення сталого розвитку. Вона сприяє поліпшенню якості
життя, сталому економічному зростанню, збереженню
природних ресурсів та біорізноманіття. Забезпечення
соціально відповідальних рішень і дій у публічному уп-
равлінні є необхідною умовою для створення справед-
ливого та стійкого суспільства.

На сучасному етапі розвитку українського суспіль-
ства важливого значення набуває необхідність надання
конкретних рекомендацій та пропозицій для відповід-
них суб'єктів щодо підвищення ролі соціальної відпові-
дальності в системі публічного управління у досягненні
сталого розвитку. Рекомендації та пропозиції надають
конкретні напрями діяльності і вказують на необхідність
залучення різних сторін до виконання своєї соціальної
відповідальності; вони базуються на теоретичних підхо-
дах, емпіричних доказах та кращих практиках, що до-
водить їх ефективність та обгрунтованість; вони врахо-
вують специфіку публічного управління, потенціал

Суб'єкт Рекомендації та пропозиції 
1. Забезпечити впровадження строгих екологічних стандартів і 
нормативів у законодавство та контролювати їх дотримання. 
2. Розробити та впровадити програми соціального партнерства 
з бізнесом та неприбутковим сектором для спільного 
здійснення соціальних та екологічних ініціатив. 
3. Запровадити прозорість та відкритість у процесі прийняття 
рішень, залучення громадськості та стейкхолдерів для більшої 
«включеності». 

Уряд 

4. Сприяти розвитку зелених технологій та інновацій в 
економіці, стимулювати економічну сталість та 
конкурентоспроможність. 
1. Впроваджувати внутрішні стандарти корпоративної 
соціальної відповідальності та етичні принципи. 
2. Забезпечувати екологічну сталість виробництва, зменшувати 
вплив на навколишнє середовище та працювати над 
енергоефективністю. 
3. Співпрацювати з урядом та неприбутковим сектором для 
спільного розвитку проєктів, спрямованих на соціальну 
справедливість та «включеність». 

Бізнес-сектор 

4. Інвестувати в дослідження та розробки зелених технологій, 
сприяти інноваціям та створенню зелених робочих місць. 
1. Активно брати участь у громадському діалозі та 
консультаціях з публічними управлінцями та бізнесом. 
2. Вимагати відкритості, прозорості та відповідальності в 
управлінні ресурсами та реалізації проєктів. 
3. Формувати та підтримувати спільні ініціативи з розвитку 
громади та покращення якості життя. 

Громадськість 

4. Підтримувати та сприяти розвитку незалежних громадських 
організацій та ініціатив з питань сталого розвитку. 
1. Розробити та реалізувати програми соціальної 
відповідальності, спрямовані на покращення благополуччя та 
якості життя громадян. 
2. Підтримувати та співпрацювати з урядом, бізнесом та 
громадськістю для спільного досягнення цілей сталого розвитку. 
3. Залучати громадськість до власних ініціатив та впливати на 
процеси прийняття рішень у публічному управлінні. 

Неприбутковий 
сектор 

4. Впроваджувати ефективні механізми моніторингу та оцінки 
впливу своїх проєктів на сталий розвиток. 

 

Таблиця 2. Рекомендації та пропозиції суб'єктам

соціальної відповідальності

Джерело: складено автором.
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різних суб'єктів і вимоги сталого розвитку. Отже, конк-
ретні і обгрунтовані рекомендації та пропозиції є необ-
хідним інструментом для забезпечення активної участі
різних суб'єктів у досягненні сталого розвитку та підви-
щення ролі соціальної відповідальності у системі пуб-
лічного управління. Вони сприяють ефективній коорди-
нації дій, розподілу ресурсів та впровадженню іннова-
ційних підходів, що сприяють досягненню сталого роз-
витку.

Надамо у вигляді таблиці 2 рекомендації та пропо-
зиції для основних відповідних суб'єктів з метою підви-
щення ролі соціальної відповідальності у системі публ-
ічного управління для досягнення сталого розвитку.
Кожна рекомендація та пропозиція має свою обгрунто-
вану підставу і спрямована на покращення певних ас-
пектів сталого розвитку, таких як екологічний, соціаль-
ний та економічний аспекти. Впровадження цих реко-
мендацій вимагатиме спільних зусиль та співпраці між
усіма зацікавленими сторонами з метою створення
більш стійкого та справедливого суспільства.

Складена нами таблиця містить конкретні рекомен-
дації та пропозиції для різних суб'єктів щодо підвищен-
ня ролі соціальної відповідальності у системі публічно-
го управління для досягнення сталого розвитку. Кожен
із основних суб'єктів (уряд, бізнес-сектор, громад-
ськість, неприбутковий сектор) має свою відпові-
дальність та може зробити вагомий внесок у стале та
ефективне управління.

Урядові рекомендується прийняти стратегічні рішен-
ня та політичні курси, спрямовані на підтримку сталого
розвитку. Це включає розробку та впровадження со-
ціально відповідальних політик, забезпечення екологі-
чної ефективності управлінських рішень, створення ме-
ханізмів моніторингу та оцінки впливу рішень на сталий
розвиток.

Бізнес-сектору рекомендується брати на себе відпо-
відальність за свою діяльність та вплив на соціальні та
екологічні аспекти. Це може включати прийняття етич-
них принципів, створення сталісних практик управлін-
ня, розвиток інноваційних рішень та залучення до
співпраці з урядом та громадськістю.

Громадськість має можливість активно впливати на
процеси публічного управління. Вона може вимагати та
підтримувати більш прозоре та відповідальне управлін-
ня, брати участь у прийнятті рішень, сприяти розвитку
громадських організацій та ініціатив з питань сталого
розвитку.

Неприбутковому сектору рекомендується створю-
вати та реалізовувати проєкти, спрямовані на соціаль-
ний розвиток та збереження природних ресурсів. Це
може включати освітні програми, сприяння соціально-
му підприємництву, розробку та реалізацію екологічних
ініціатив тощо.

Запропоновані рекомендації та пропозиції спрямо-
вані на підвищення ролі соціальної відповідальності в
публічному управлінні та досягнення сталого розвитку,
шляхом спільних зусиль різних суб'єктів суспільства.

Особливого значення у досягненні сталого розвит-
ку набуває роль соціальної відповідальності у системі
публічного управління у контексті сучасного російсько-
українського протистояння, яке призвело до серйозної
дестабілізації України, втрати життів, руйнування інфра-

структури та соціального забезпечення. У такому склад-
ному контексті, соціальна відповідальність відіграє клю-
чову роль у забезпеченні підтримки постраждалих та
відновленні українського суспільства. Публічні управлінці
повинні виявити відповідальність, ефективно використо-
вувати ресурси та координувати дії для підтримки тих,
хто потерпає від даного протистояння, а також для
відновлення економіки та соціального благополуччя.
Соціальна відповідальність у системі публічного управл-
іння стає механізмом для покращення якості життя гро-
мадян, забезпечення соціальної справедливості та ста-
лого розвитку на довгостроковій основі.

Дослідження ролі соціальної відповідальності у си-
стемі публічного управління для досягнення сталого
розвитку є актуальною і перспективною темою, яка ви-
магає подальшого вивчення і розвитку. Наведемо низу
перспективних напрямів для подальших наукових  дос-
ліджень:

— Вплив соціальної відповідальності на ефек-
тивність публічного управління. У даному аспекті мож-
ливо дослідити, як впровадження соціальної відпові-
дальності в роботу державних органів впливає на їхню
ефективність у досягненні сталого розвитку. Важливо
вивчити, які практики та інструменти соціальної відпов-
ідальності можуть покращити якість сучасного публіч-
ного управління і сприяти сталому розвитку;

— Роль партнерства та співробітництва. Варто дос-
лідити роль партнерства та співробітництва між урядо-
вими органами, бізнесом, громадськістю та іншими за-
цікавленими сторонами у впровадженні соціальної
відповідальності в систему публічного управління. Важ-
ливо визначити ефективні моделі партнерства та акту-
альні засоби залучення громадськості для спільного
досягнення сталого розвитку;

— Оцінка впливу соціальної відповідальності. По-
дальші дослідження можуть бути зосередженні на роз-
робці методик та інструментів для оцінки впливу соц-
іальної відповідальності в системі публічного управлін-
ня на сталий розвиток. Це може включати розробку
ключових показників ефективності, створення моделей
оцінки та методів збору даних для оцінки соціального
впливу діяльності публічних органів;

— Сприяння інноваційному розвитку. Дослідження
можуть підіймати питання відносно того, як соціальна
відповідальність впливає на стимулювання інноваційно-
го розвитку в публічному управлінні. Це може включа-
ти дослідження ролі інноваційних методів, технологій
та підходів у вирішенні суспільних проблем і досягненні
сталого розвитку;

— Країнознавчі аналізи. Вивчення ролі соціальної
відповідальності у системі публічного управління для
сталого розвитку в різних країнах може допомогти вия-
вити різноманітність підходів, кращі практики та взає-
мозв'язок між національними контекстами та результа-
тами. Споріднені країнознавчі дослідження можуть на-
дати цінні висновки для формулювання рекомендацій
та стратегій впровадження соціальної відповідальності
в публічне управління.

Подальше дослідження означених аспектів допомо-
же розширити розуміння ролі соціальної відповідальності
в системі публічного управління і розвинути ефективні
підходи та стратегії для досягнення сталого розвитку.
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