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LOCAL GOVERNMENT BODIES AS SUBJECTS OF
PUBLIC POLICY OF NATIONAL MEMORY IN UKRAINE

Svitlana Vlasenko, Candidate of historical sciences, Doctoral
student of the Department of Public Policy of the Educational and
Scientifi c Institute Public Administration and Civil Service of the Taras 
Shevchenko National University of Kyiv, Kyiv, Ukraine.

The purpose of the article is to clarify the role of local self-
government bodies in the formation and implementation of the public
policy of national memory in Ukraine.

The source base of the research was made up of the Constitution
of Ukraine, laws of Ukraine and other normative acts of higher state
authorities and local self-government bodies. The methodological
basis was made up of general scientifi c and special research methods: 
induction and deduction, systematization and generalization, logical and
structural-functional analysis, formal-legal, etc.

The article examines the peculiarities of the functioning of the public
administration system in the fi eld of national memory and the place of local 
self-government bodies in it as subjects of public policy. The regulatory
and legal support for the activities of local self-government bodies,
relations with state authorities, distribution of powers, decision-making
mechanisms, forms of participation in political processes and public
aff airs management, etc. are analyzed. The current state of ensuring the 
formation and implementation of the public policy of national memory at
the local and regional levels by local self-government bodies is revealed,
the main directions of this policy in the conditions of a full-scale Russian
war are analyzed.

As a result of the research work, a conclusion was made about the
important role of local self-government bodies in the formation and
implementation of the public policy of national memory at the local and
regional levels. It was determined that Ukraine operates an
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system of public administration, which ensures the solution of important
social problems and the satisfaction of urgent public needs in the fi eld 
of national memory. It has been proven that socio-political processes
in the fi eld of national memory, in conditions of full-scale war and 
threats to territorial integrity, play a particularly important role in the
establishment of Ukrainian civic identity and are an integral component
of ensuring Ukraine’s national security.

Key words: public policy, public administration, local self-
government, authorities, politics of national memory, decolonization,
decommunization, full-scale war.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Єдиним 
джерелом влади в Україні є народ, який здійснює її безпосередньо та 
через органи державної влади й органи місцевого самоврядування. 
Місцеве самоврядування – це право громадян самостійно вирішу-
вати питання місцевого значення, що стосуються територіальної 
громади; право обирати та бути обраним до органів місцевого 
самоврядування і таким чином брати участь в управлінні 
державними справами [12]. Місцеве самоврядування в умовах 
демократії є невід’ємним елементом громадянського суспільства 
й відіграє важливу роль у формуванні та реалізації політики 
в державі. Органи місцевого самоврядування виступають і в 
якості інститутів громадянського суспільства, і в якості владних 
інститутів, що виконують окремі державні функції, забезпечуючи 
потреби місцевого населення.

Сьогодні, в умовах зростання суспільного інтересу до 
публічної політики національної пам’яті, що сприяє утвердженню 
української громадянської ідентичності й таким чином забезпечує 
національну безпеку держави, роль органів місцевого самовря-
дування як первинних суб’єктів даної політики суттєво зростає. 
А повномасштабна війна, розв’язана російською федерацією 
24 лютого 2022 р., загострила давно назрілі проблеми у сфері 
національної пам’яті й тому перед місцевою владою постали нові 
виклики та нові завдання.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. В сучасному 
науковому дискурсі тема політики національної пам’яті не є новою, 
зарубіжні та українські дослідники в різних галузях вивчали як 
загальні, так і окремі її аспекти. Зокрема, проблеми регіонального 
виміру політики пам’яті в Україні у своїх працях висвітлювали 
Л. Венгринюк [2], О. Гриценко [6], А. Киридон [9], І. Наумова [14], 
В. Середа й О. Мазурик [41], Н. Шевченко [43] та ін. Про 
сучасний стан місцевого самоврядування йдеться в аналітичній 
доповіді, підготовленій Національним інститутом стратегічних 
досліджень [13]; окремі аспекти вивчали О. Биков і В. Самань [1], 
В. Говоров [4], Н. Горло [5], Я. Ювсечко, М. Шаульський, Н. Заєць і 
Л. Сенів [44] та ін. Аналіз наукового доробку, присвяченого політиці 
пам’яті, засвідчив значну увагу науковців до процесів декомунізації 
в період після 2014 р., у тому числі й на локальному рівні, однак 
управлінський аспект даної політики простежено недостатньо.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є визначення ролі органів місцевого самоврядування у 
формуванні та реалізації публічної політики національної пам’яті 
в Україні. Для досягнення цієї мети досліджено особливості 
функціонування системи органів місцевого самоврядування, 
нормативно-правове забезпечення їх діяльності, взаємодію з 
органами державної влади, розподіл повноважень, механізми 
прийняття рішень, участь громадськості у даній політиці, а також 
основні напрями даної політики в умовах повномасштабної 
російської війни.

Виклад основного матеріалу дослідження. Органи 
місцевого самоврядування виступають важливими суб’єктами 
публічної політики національної пам’яті, відіграючи значну роль 
в її формуванні та реалізації на місцевому і регіональному рівнях. 
Систему місцевого самоврядування репрезентують:

– територіальні громади;
– сільські, селищні, міські ради;
– сільські, селищні, міські голови;
– виконавчі органи сільських, селищних, міських рад;
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– районні та обласні ради, що представляють спільні інтереси 
територіальних громад сіл, селищ, міст;

– органи самоорганізації населення [21].
В умовах воєнного стану в Україні, в межах територій 

територіальних громад, у яких сільські, селищні, міські ради та / або 
їхні виконавчі органи чи голови рад не здійснюють покладені на них 
повноваження, указом Президента України створюються сільські, 
селищні та міські військові адміністрації [27].

Нормативно-правову основу діяльності органів місцевого 
самоврядування складають Конституція України [12] та Закони 
України «Про місцеве самоврядування в Україні» [21], «Про статус 
депутатів місцевих рад» [31], «Про службу в органах місцевого 
самоврядування» [30], «Про органи самоорганізації населення» [22], 
«Про столицю України – місто-герой Київ» [35], а також регламенти 
рад, положення про постійно діючі комісії рад, положення про 
президії рад тощо. Вони визначають організаційні засади, правовий 
статус, відповідальність, систему органів місцевого самоврядування, 
їх взаємовідносини із місцевими органами виконавчої влади тощо. 
Невід’ємним елементом нормативно-правової бази є Європейська 
хартія місцевого самоврядування, ратифікована Україною, як 
членом Ради Європи, у 1997 р. [8].

У сфері політики національної пам’яті органи місцевого 
самоврядування керуються Законами України «Про реабілітацію 
жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917-
1991 років» [29], «Про Голодомор 1932-1933 років в Україні» [17], 
«Про правовий статус та вшанування пам’яті борців за незалежність 
України у XX столітті» [28], «Про увічнення перемоги над нацизмом 
в Другій світовій війні 1939-1945 років» [36], «Про засудження 
комуністичного та націонал-соціалістичного (нацистського) 
тоталітарних режимів в Україні та заборону пропаганди їхньої 
символіки» [18], «Про засудження та заборону пропаганди російської 
імперської політики в Україні і деколонізацію топонімії» [19], «Про 
основні засади державної політики у сфері утвердження української 
національної та громадянської ідентичності» [23], «Про охорону 
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культурної спадщини» [24], іншими актами Верховної Ради 
України, Президента України та Кабінету Міністрів України.

Органи місцевого самоврядування виступають в якості 
первинних суб’єктів політики національної пам’яті. Сільські, 
селищні, міські, районні та обласні ради забезпечують формування 
даної політики та її реалізацію на місцевому і регіональному 
рівнях. Для вивчення, попереднього розгляду та підготовки питань, 
а також для здійснення контролю за виконанням рішень ради, в 
них діють постійні комісії зі складу депутатів. Такі комісії можуть 
відати окремими питаннями або об’єднувати декілька різних 
напрямів політики. Наприклад, у Дніпропетровській обласній 
раді VІІІ скликання діє Постійна комісія з питань культури та 
духовності [26], у Львівській – Постійна комісія з питань історико-
культурної спадщини та туризму [37], в Одеській – Постійна 
комісія з питань архітектури, будівництва, регіонального розвитку 
та культурної спадщини [20] тощо.

Виконавчі функції та повноваження місцевого самоврядування 
покладені на виконавчі органи рад: комітети сільських, селищних 
і міських рад, районні адміністрації у містах, які підконтрольні 
та підзвітні відповідним радам. Виконавчі комітети сільських, 
селищних і міських рад розробляють та подають на розгляд 
пленарних засідань відповідних рад місцеві програми культурного 
розвитку та цільові програми з інших питань. Вони також 
забезпечують організацію виконання місцевих програм і звітують 
перед радами про їх перебіг та результати. З іншого боку, виконавчі 
комітети сільських, селищних та міських рад подають до районних 
та обласних рад необхідні дані, а також вносять пропозиції щодо 
програм культурного розвитку районів та областей.

На рівні району та області виконавчі функції здійснюють місцеві 
органи виконавчої влади (районні та обласні державні адміністрації), 
яким районні та обласні ради делегують певні повноваження. 
Місцеві державні адміністрації розробляють програми культурного 
розвитку району та області, цільові програми з інших питань, 
програми національно-культурного розвитку національних меншин 
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(у місцях їхнього компактного проживання). Дані програми 
затверджуються на пленарному засіданні відповідних рад. Також 
на пленарному засіданні розглядаються звіти голів місцевих 
державних адміністрацій, їх заступників, керівників структурних 
підрозділів про виконання програм. З іншого боку, державні 
адміністрації, готують та вносять пропозиції до загальнодержавних 
програм розвитку України.

Управлінська діяльність на місцевому та регіональному рівнях 
передбачає делегування повноважень: органи виконавчої влади 
делегують окремі повноваження виконавчим органам сільських, 
селищних і міських рад; районні та обласні ради делегують окремі 
повноваження районним та обласним державним адміністраціям. 
Відповідні органи є підзвітними і підконтрольними в частині 
делегованих повноважень.

Наприклад, питання культурної та історичної спадщини. 
Виконавчі комітети сільських, селищних і міських рад здійснюють 
делеговані їм повноваження щодо забезпечення охорони пам’яток 
історії та культури, їх реставрації та використання, а також щодо 
збереження і використання культурного надбання місцевого 
значення. Натомість питання внесення пропозицій до відповідних 
державних органів стосовно оголошення об’єктів, що мають 
історичну або культурну цінність, пам’ятками історії або культури, 
які охороняються законом, відносять до самоврядних повноважень 
виконкомів рад. На рівні ж районних та обласних рад відповідним 
державним адміністраціям делегуються повноваження не лише 
щодо організації охорони, реставрації, використання пам’яток 
історії та культури місцевого значення, а також і стосовно внесення 
пропозицій до відповідних державних органів щодо оголошення 
об’єктів, що мають історичну або культурну цінність, пам’ятками 
історії або культури, які охороняються законом.

У питаннях реалізації політики національної пам’яті органи 
місцевого самоврядування співпрацюють із Міністерством культури 
та інформаційної політики України (МКІП) та Українським 
інститутом національної пам’яті (УІНП), які є центральними 
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органами виконавчої влади, що забезпечують формування та 
реалізацію державної політики у сфері відновлення і збереження 
національної пам’яті українського народу. Сьогодні на місцях діє 
п’ять міжрегіональних відділів УІНП (створені у жовтні 2018 р. [7], 
а запрацювали впродовж 2019 р.): Західний (м. Львів), Південний 
(м. Одеса), Південно-східний (м. Дніпро), Північно-східний 
(м. Харків) та Центральний (м. Вінниця).

Безпосередньо УІНП та його міжрегіональні відділи надають 
інформаційну та методичну допомоги органам місцевого 
самоврядування і представникам територіальних громад, 
місцевим органам виконавчої влади щодо питань національної 
пам’яті; проводять семінари та консультації щодо реалізації 
політики на місцях, заходи з популяризації історії України, 
спростування російських пропагандистських міфів, розкриття 
правди про сучасну російсько-українську війну тощо. Під час 
повномасштабної війни актуалізувались питання щодо роз’яснення 
«деколонізаційного закону» [19], процедури перейменування 
топонімів та демонтування пам’ятників і пам’ятних знаків, що 
містять російську імперську символіку. Співробітники Інституту та 
його міжрегіональних відділів надають консультації з дискусійних 
і проблемних випадків секретарям територіальних громад, 
представникам органів місцевого самоврядування. Позитивні 
результати для впровадження управлінських рішень на місцях дає 
співпраця з громадськими активістами та проведення спільних 
роз’яснювальних заходів тощо.

Сьогодні органи місцевого самоврядування забезпечують 
реалізацію політики національної пам’яті на місцевому та 
регіональному рівнях у трьох основних актуальних напрямах. 
Зокрема, безперервно ведеться робота з популяризації локальної 
історії як невід’ємної складової національної історії, поширення 
інформації про важливі для регіону і держави історичні події та 
пам’ятні місця, про визначних історичних осіб. На місцевому рівні 
належним чином відзначаються знаменні дати в історії України, 
вшановується пам’ять жертв трагічних подій тощо.
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Другим важливим напрямом є вшанування та увічнення 
пам’яті учасників російсько-української війни (комемораційні 
заходи, меморіалізація військової звитяги, просвітницька робота 
тощо). Пам’ятники, топоніми, інші елементи публічного простору, 
що прославляють, звеличують, вшановують військову звитягу 
українського народу, покликані сприяти консолідації суспільної 
думки та об’єднувати українську громадянську націю навколо 
спільної героїчної історії, забезпечуючи таким чином національну 
безпеку держави. Це одна зі складових формування колективної 
пам’яті української нації, адже в її основі поєднуються місцева, 
регіональна та загальнодержавна пам’яті, пам’ять українського 
народу, корінних народів та національних меншин, які проживають 
в Україні та складають єдину українську громадянську націю. Від 
2014 р., у зв’язку з російською війною проти України, в суспільстві 
формуються нові символи національної пам’яті про героїчну 
боротьбу українського народу за незалежність – з ініціативи 
місцевих громад та місцевої влади закладаються Алеї Слави героям 
війни; встановлюються пам’ятники, пам’ятні знаки, пам’ятні дошки; 
присвоюються імена героїв вулицям, скверам, паркам, навчальним 
закладам тощо. Для врегулювання питань почесних поховань та 
виокремлення місць пам’яті захисників України, у травні 2022 р. 
до відповідного закону було внесено доповнення про Національне 
військове меморіальне кладовище, що включає місце поховання та 
музейний комплекс, ритуальну будівлю, інші необхідні споруди 
для організації почесних поховань загиблих (померлих) осіб, які 
захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність 
України, забезпечували виконання службових обов’язків та присяги 
на вірність українському народу [15].

Третій актуальний сьогодні напрям політики національної 
пам’яті – деколонізація публічного простору – перейменування 
вулиць, площ, бульварів, майданів та демонтування пам’ятників, 
монументів, пам’ятних знаків і символів, пов’язаних із російською 
імперською та радянською політикою. Беззаперечним активізуючим 
аргументом важливості та нагальної необхідності даного напряму 
в політиці національної пам’яті стала розв’язана російською 
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федерацією повномасштабна війна. Правові засади засудження 
російської імперської та радянської комуністичної політики в 
Україні, заборони пропаганди її символіки визначають вже згадувані 
декомунізаційний та деколонізаційний закони від 9 квітня 2015 р. та 
21 березня 2023 р. відповідно [18; 19]. Наразі процеси деколонізації 
публічного простору тривають по всій Україні [3].

Саме органи місцевого самоврядування забезпечують реалізацію 
даних напрямів політики національної пам’яті на локальному 
рівні. Зокрема, підготовку рішень і внесення їх на засідання рад, 
а також організацію їх виконання після ухвалення, здійснюють 
виконавчі комітети рад. З цією метою при них створені комісії, що 
відають питаннями впорядкування об’єктів публічного простору – 
найменування / перейменування вулиць, провулків, площ, 
проспектів, парків, скверів, мостів та інших об’єктів на території 
громади, а також встановлення / демонтування пам’ятників, 
пам’ятних знаків, меморіальних дощок, символів тощо. Наприклад, 
в Івано-Франківську діє Комісія з найменування або перейменування 
об’єктів благоустрою, спорудження пам’ятників, встановлення 
пам’ятних знаків, меморіальних дощок [25], у Києві – Комісія з 
питань найменувань [11] та Комісія з питань встановлення пам’ятних 
знаків [10], в Одесі – Історико-топонімічна комісія [16] тощо.

Після початку повномасштабної війни в територіальних 
громадах при виконавчих комітетах рад почали створювати комісії 
з дерусифікації та деколонізації. Наприклад, вже 26 квітня 2022 р. 
у Тернопільській міській територіальній громаді було створено 
Комісію з питань найменування (перейменування) вулиць та 
інших об’єктів, які містять російське походження [33]; 26 травня 
у Вилківській об’єднаній територіальній громаді Ізмаїльського 
району Одеської області – Комісію з питань найменування 
(перейменування) вулиць населених пунктів та інших об’єктів, які 
містять російське походження [34]; 10 червня – Комісію з питань 
проведення заходів дерусифікації та перейменування і присвоєння 
назв вулицям, провулкам, паркам, скверам у межах Дрогобицької 
міської територіальної громади [32] та ін. Також при радах діють 
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робочі групи з дерусифікації та декомунізації. Наприклад, при 
Київській міській раді – Робоча група з опрацювання пропозицій 
та формування переліку об’єктів міського підпорядкування, назви 
яких пов’язані з російською федерацією та / або її союзниками 
(сателітами) (створена 20 травня 2022 р.) [39] і Робоча група 
з вивчення питань усунення пам’ятних об’єктів, пов’язаних з 
історією та культурою росії та СРСР з публічного простору міста 
Києва (створена 14 вересня 2022 р.) [38].

Для ефективної реалізації політики деколонізації Законом 
України «Про засудження та заборону пропаганди російської 
імперської політики в Україні і деколонізацію топонімії» 
передбачена чітка процедура та строки ухвалення рішень на всіх 
рівнях. Зокрема, перейменування населених пунктів та районів, 
що покладено на Верховну Раду України, здійснюється за 
поданням пропозицій місцевою владою впродовж шести місяців 
з дня набрання чинності Закону. Прийняттю рішень органами 
місцевого самоврядування або місцевими органами виконавчої 
влади обов’язково передують консультації з громадськістю. У 
разі, якщо місцеві органи влади не подали у передбачений Законом 
строк пропозицій щодо перейменування, Верховна Рада постанову 
про перейменування населеного пункту чи району приймає на 
підставі рекомендацій УІНП. Пропозиції щодо перейменування 
населених пунктів Автономної Республіки Крим, назви яких 
містять символіку російської імперської політики, подає Кабінет 
Міністрів України після обов’язкового проведення консультації 
з представницькими органами корінних народів України. Так, 
за час дії Закону, у Верховній Раді України станом на 1 грудня 
2023 р. зареєстровано проєкти постанов про перейменування 8 сіл 
та 1 міста, а за період повномасштабної війни – 12 сіл, 4 селищ, 
2 міст і 2 районів (з них перейменовано – 2 села, 2 селища, 
1 місто, 2 райони) [40]. Перейменування ж об’єктів топонімії, 
демонтаж пам’ятників і пам’ятних знаків у межах села, селища, 
міста покладено на сільські, селищні, міські ради або військові та 
військово-цивільні адміністрації різних рівнів. У разі, якщо ради 
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не ухвалили відповідного рішення у відведений їм термін (шість 
місяців з набрання чинності Закону), таке право мають впродовж 
трьох наступних місяців сільські, селищні, міські голови або особи, 
які здійснюють їхні повноваження. В разі, якщо й вони не вирішили 
дані питання, таке рішення ухвалюють голови обласних державних 
адміністрацій або особи, які здійснюють їхні повноваження. 
Дана процедура стосується об’єктів, що не підпадають під дію 
законодавства про охорону культурної спадщини України [19].

Що ж стосується пам’ятників та пам’ятних знаків, які мають 
пам’яткоохоронний статус, то в цьому випадку силу набувають 
положення законодавства про охорону культурної спадщини й 
процедура прийняття рішень змінюється. Відповідно, рішення 
ухвалює Міністерство культури та інформаційної політики України 
за поданням органів охорони культурної спадщини, Українського 
товариства охорони пам’яток історії та культури, інших громадських 
організацій, до статутних завдань яких належить питання охорони 
культурної спадщини. Долю ж культурних об’єктів, що мають 
національне значення, вирішує Кабінет Міністрів України за 
поданням МКІП.

Формування та реалізація публічної політики національної 
пам’яті є спільною справою всього українського суспільства, яка 
має об’єднувати громадян навколо визначення та утвердження 
консолідуючих націю цінностей. Суб’єктами даної політики на 
всіх рівнях управлінської системи є органи державної влади та 
органи місцевого самоврядування, державні інституції та інститути 
громадянського суспільства, приватні структури та бізнес, окремі 
громадяни (рис. 1). Чітке визначення місця, ролі та взаємовідносин 
усіх зацікавлених і задіяних акторів за схемою: громадянин – інститути 
громадянського суспільства – органи місцевого самоврядування – 
органи державної влади; розроблення та дотримання прозорих пра-
вил взаємодії; надання рівного доступу до участі (як безпосередньої, 
так і опосередкованої) в усіх політичних процесах – все це забезпечить 
безперебійне і ефективне функціонування управлінської системи у 
сфері національної пам’яті.
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Рис. 1. Система публічного управління у сфері національної пам’яті 
станом на 1 грудня 2023 р.

Джерело: розроблено автором

Як показує досвід останніх десяти років, суспільний діалог 
влади і громади є невід’ємним елементом публічного управління 
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у сфері національної пам’яті. Досить дієвими механізмами участі 
громадськості у публічній політиці національної пам’яті можуть 
бути громадські обговорення, членство в консультативно-дорадчих 
органах при органах влади, участь у вирішенні питань місцевого 
значення через членство в органах самоорганізації населення, у 
загальних зборах громадян та громадських слуханнях; громадська 
експертиза діяльності органів влади; звернення до органів влади, 
електронні петиції тощо [42, с. 10]. Суттєво спрощує участь 
громадськості в публічному управлінні діджиталізація, що не 
лише прискорює та оптимізує управлінські процеси, а й забезпечує 
дотримання важливих демократичних принципів щодо відкритості 
та прозорості діяльності органів місцевого самоврядування.

Висновки. Органи місцевого самоврядування відіграють 
важливу роль у формуванні та реалізації публічної політики 
національної пам’яті на місцевому та регіональному рівнях. Сьогодні 
в Україні діє розгалужена система публічного управління, що 
забезпечує вирішення важливих суспільних проблем та задоволення 
нагальних суспільних потреб у сфері національної пам’яті. 
Безсумнівно, від ефективних дій органів місцевого самоврядування, 
злагодженої співпраці з органами державної влади, інститутами 
громадянського суспільства, бізнесом, окремими громадянами, 
залежить сталий розвиток не лише територіальних громад, а й 
усієї держави. Суспільно-політичні процеси у сфері національної 
пам’яті, в умовах повномасштабної війни та загрози територіальній 
цілісності, відіграють особливо важливу роль в утвердженні 
української громадянської ідентичності, що є невід’ємною 
складовою забезпечення національної безпеки України.

Стаття надійшла до редакції: 02.08.2023
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та державної служби Київського національного університету імені 
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Мета статті є з’ясувати роль органів місцевого самоврядування 
у формуванні та реалізації публічної політики національної пам’яті 
в Україні.

Джерельну базу дослідження склали Конституція України, 
закони України та інші нормативні акти вищих органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування. Методологічну основу 
склали загальнонаукові та спеціальні методи дослідження: індукції 
та дедукції, систематизації та узагальнення, логічного та структурно-
функціонального аналізу, формально-юридичний тощо.

У статті досліджено особливості функціонування системи 
публічного управління у сфері національної пам’яті та місце в ній 
органів місцевого самоврядування як суб’єктів публічної політики. 
Проаналізовано нормативно-правове забезпечення діяльності 
органів місцевого самоврядування, взаємовідносини з органами 
державної влади, розподіл повноважень, механізми прийняття 
рішень, форми участі громадськості в політичних процесах та 
управлінні державними справами тощо. Розкрито сучасний стан 
забезпечення органами місцевого самоврядування формування та 
реалізації публічної політики національної пам’яті на місцевому 
та регіональному рівнях, проаналізовано основні напрями даної 
політики в умовах повномасштабної російської війни.

В результаті проведеної науково-дослідної роботи було зроблено 
висновок про важливу роль органів місцевого самоврядування у 
формуванні та реалізації публічної політики національної пам’яті 
на місцевому та регіональному рівнях. Визначено, що в Україні 
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діє розгалужена система публічного управління, яка забезпечує 
вирішення важливих суспільних проблем та задоволення нагальних 
суспільних потреб у сфері національної пам’яті. Доведено, що 
суспільно-політичні процеси у сфері національної пам’яті, в умовах 
повномасштабної війни та загрози територіальній цілісності, 
відіграють особливо важливу роль в утвердженні української 
громадянської ідентичності та є невід’ємною складовою 
забезпечення національної безпеки України.

Ключові слова: публічна політика, публічне управління, 
місцеве самоврядування, органи влади, політика національної 
пам’яті, деколонізація, декомунізація, повномасштабна війна.

Received: 02.08.23

References

1. Bykov, O.M. & Saman’, V.V. (2022). Funktsionuvannia mistsevoho 
samovriaduvannia v Ukraini v period pravovoho rezhymu voiennoho stanu
[The functioning of local self-government in Ukraine during the legal regime of
martial law]. Pravo ta derzhavne upravlinnia – Law and public administration,
3, (pp. 266-269) [in Ukrainian].

2. Venhryniuk, L.Ya. (2012). Polityka pam’iati v suchasnij Ukraini: poniattia, 
kharakterystyky, proiavy na rehional’nomu rivni [The politics of memory in 
modern Ukraine: concepts, characteristics, manifestations at the regional level].
Panorama politolohichnykh studij: Naukovyj visnyk Rivnens’koho derzhavnoho 
humanitarnoho universytetu – Panorama of political science studies: Scientifi c 
Bulletin of the Rivne State Humanities University, 9, (pp. 33-39) [in Ukrainian].

3. Vlasenko, S.I. (2023). Podolannia rosijs’koho kolonial’noho mynuloho 
v publichnomu prostori Ukrainy iak skladova polityky natsional’noi pam’iati 
pid chas povnomasshtabnoi vijny [Overcoming the Russian colonial past in the
public space of Ukraine as a component of national memory policy during a
full-scale war]. Publichne upravlinnia i administruvannia v Ukraini – Public 
management and administration in Ukraine, 35, (pp. 23-29) [in Ukrainian].

4. Hovorov, V.S. (2023). Orhany mistsevoho samovriaduvannia ta vijs’kovi 
administratsii: aktual’ni problemy funktsionuvannia v umovakh voiennoho stanu 
[Local self-government bodies and military administrations: actual problems



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 915-936

Органи місцевого самоврядування як суб’єкти публічної політики 
національної пам’яті в Україні

of functioning under martial law]. Visnyk Kharkivs’koho natsional’noho 
universytetu vnutrishnikh sprav – Bulletin of Kharkiv National University of 
Internal Aff airs, 2 (101), 1, (pp. 76-83) [in Ukrainian].

5. Horlo, N.V. (2023). Realizatsiia reformy detsentralizatsii vlady v Ukraini
v umovakh voiennoho stanu [Implementation of the reform of decentralization of
power in Ukraine under martial law]. Aktual’ni problemy fi losofi i ta sotsiolohii – 
Actual problems of philosophy and sociology, 40, (pp. 171-175) [in Ukrainian].

6. Hrytsenko, O. (2014). Pam’iat’ mistsevoho vyrobnytstva. Transformatsiia 
symvolichnoho prostoru ta kul’tury pam’iati v malykh mistakh Ukrainy [Memory 
of local production. Transformation of symbolic space and culture of memory in
small towns of Ukraine]. Kyiv: «K.I.S.» [in Ukrainian].

7. Postanova Kabinetu Ministriv Ukrainy Deiaki pytannia diial’nosti 
Ukrains’koho instytutu natsional’noi pam’iati vid 3 zhovtnia 2018 r. No. 799 
[Resolution of the Cabinet of Ministers of Ukraine Some issues of the activity of
the Ukrainian Institute of National Remembrance of October 3, 2018 No. 799.].
zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/799-
2018-%D0%BF#Text [in Ukrainian].

8. Yevropejs’ka khartiia mistsevoho samovriaduvannia. 15 zhovtnia 
1985 r. [European charter of local self-government. October 15, 1985]. zakon.
rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.
cgi?nreg=994_036#Text [in Ukrainian].

9. Kyrydon, A.M. (2020). Kolektyvna pam’iat’ iak dominanta rehional’noi 
identychnosti: teoretyko-metodolohichnyj dyskurs [Collective memory as a
dominant regional identity: theoretical and methodological discourse]. Suchasni
problemy natsional’no-kul’turnoi identychnosti: rehional’nyj vymir  – Modern 
problems of national and cultural identity: regional dimension: Proceedings
of the All-Ukrainian Scientifi c and Practical Conference, (pp. 13-28) [in 
Ukrainian].

10. Komisiia z pytan’ vstanovlennia pam’iatnykh znakiv [Commission on 
issues of installation of memorial signs]. (n.d.). dsk.kyivcity.gov.ua. Retrieved
from: https://dsk.kyivcity.gov.ua/content/komisiya-z-pytan-vstanovlennya-
pamyatnyh-znakiv.html [in Ukrainian].

11. Komisiia z pytan’ najmenuvan’ [Appointments Commission]. (n.d.).  
dsk.kyivcity.gov.ua. Retrieved from: https://dsk.kyivcity.gov.ua/content/
komisiya-z-pytan-naymenuvan.html [in Ukrainian].

12. Konstytutsiia Ukrainy vid 28 chervnia 1996 r. [Constitution of Ukraine
of June 28, 1996]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80#Text [in Ukrainian].



DOI: 10.34132/pard2023.22.01

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

13. Potapenko, V.H., Barannyk, V.O., & Bakhur, N.V. (Eds.) (2023).
Mistseve samovriaduvannia iak chynnyk stijkosti tylu: analit. dop. [Local self-
government as a factor in the stability of the rear]. Kyiv: NISD. Retrieved from:
https://niss.gov.ua/sites/default/fi les/2023-01/ad-stiykist-gromad-_1_gotove_0.
pdf [in Ukrainian].

14. Naumova, I.B. (2012). Kontsept «istorychna pam’iat’» v rehional’nomu 
vymiri [The concept of «historical memory» in the regional dimension]. 
Humanitarnyj visnyk NUK. Zb. naukovykh prats’ – Humanitarian Bulletin of 
the National Academy of Sciences. Coll. scientifi c works, 5, (pp. 25-232) [in
Ukrainian].

15. Zakon Ukrainy Pro vnesennia zmin do deiakykh zakoniv Ukrainy
schodo Natsional’noho vijs’kovoho memorial’noho kladovyscha vid 31 travnia 
2022 r. No. 2292-IX [Law of Ukraine On making changes to some laws of
Ukraine regarding the National Military Memorial Cemetery dated May 31,
2022 No. 2292-IX]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/2292-20#n10 [in Ukrainian].

16. Rishennia Vykonavchoho komitetu Odes’koi mis’koi rady Pro 
vnesennia zmin do rishennia Vykonavchoho komitetu Odes’koi mis’koi rady 
vid 25 chervnia 2020 roku No. 220 «Pro zatverdzhennia skladu istoryko-
toponimichnoi komisii pry vykonavchomu komiteti Odes’koi mis’koi rady ta ii 
Polozhennia» 30 sichnia 2023 r. No. 01 [Decision of the Executive Committee 
of the Odesa City Council On making changes to the decision of the Executive
Committee of the Odesa City Council No. 220 of June 25, 2020 «On approval 
of the composition of the historical and toponymic commission under the
Executive Committee of the Odesa City Council and its Regulations» of January 
30, 2023 No. 01]. city-adm.lviv.ua. Retrieved from: https://omr.gov.ua/ua/ acts/
committee/196681/ [in Ukrainian].

17. Zakon Ukrainy Pro Holodomor 1932-1933 rokiv v Ukraini vid 28
lystopada 2006 r. No. 376-V [Law of Ukraine About the Holodomor of 1932-1933
in Ukraine dated November 28, 2006 No. 376-V]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved
from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/376-16#Text [in Ukrainian].

18. Zakon Ukrainy Pro zasudzhennia komunistychnoho ta natsional-
sotsialistychnoho (natsysts’koho) totalitarnykh rezhymiv v Ukraini ta zaboronu 
propahandy ikhn’oi symvoliky vid 9 kvitnia 2015 r. No. 317-VIII [Law of 
Ukraine On the condemnation of the communist and national socialist (Nazi)
totalitarian regimes in Ukraine and the prohibition of propaganda of their
symbols dated April 9, 2015 No. 317-VIII]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from:
https://zakon.rada.gov.ua/ laws/show/317-19#Text [in Ukrainian].



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 915-936

Органи місцевого самоврядування як суб’єкти публічної політики 
національної пам’яті в Україні

19. Zakon Ukrainy Pro zasudzhennia ta zaboronu propahandy rosijs’koi 
impers’koi polityky v Ukraini i dekolonizatsiiu toponimii vid 21 bereznia 2023 r. 
No. 3005-IX [Law of Ukraine On condemnation and prohibition of propaganda
of Russian imperial policy in Ukraine and decolonization of toponymy dated
March 21, 2023 No. 3005-IX]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/3005-20#Text [in Ukrainian].

20. Rishennia Odes’koi oblasnoi rady Pro zatverdzhennia Polozhennia pro 
postijni komisii Odes’koi oblasnoi rady VIII sklykannia vid 18 hrudnia 2020 r. 
No. 16-VIII [Decision of the Odesa Regional Council On the approval of the
Regulations on the Standing Committees of the Odesa Regional Council of
the VIII convocation dated December 18, 2020 No. 16-VIII]. oblrada.od.gov.
ua. Retrieved from: https://oblrada.od.gov.ua/wp-content/uploads/16-VIII_
zminy-11-2023.pdf [in Ukrainian].

21. Zakon Ukrainy Pro mistseve samovriaduvannia v Ukraini vid 21 travnia
1997 r. No. 280/97-VR [Law of Ukraine On local self-government in Ukraine
of May 21, 1997 No. 280/97-VR]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2% D1%80# Text [in Ukrainian].

22. Zakon Ukrainy Pro orhany samoorhanizatsii naselennia vid 11 lypnia
2001 r. No. 2625-III [Law of Ukraine On bodies of self-organization of the
population dated July 11, 2001 No. 2625-III]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved
from: https://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg= 2625-14#Text [in
Ukrainian].

23. Zakon Ukrainy Pro osnovni zasady derzhavnoi polityky u sferi
utverdzhennia ukrains’koi natsional’noi ta hromadians’koi identychnosti vid 13 
hrudnia 2022 r. No. 2834-IX [Law of Ukraine On the main principles of state
policy in the sphere of the establishment of Ukrainian national and civil identity
dated December 13, 2022 No. 2834-IX]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2834-20#Text [in Ukrainian].

24. Zakon Ukrainy Pro okhoronu kul’turnoi spadschyny vid 8 chervnia 
2000 r. No. 1805-III [Law of Ukraine On the protection of cultural heritage of
June 8, 2000 No. 1805-III]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/1805-14#Text [in Ukrainian].

25. Rishennia Ivano-Frankivs’koi mis’koi rada Pro Poriadok sporudzhennia 
pam’iatnykiv, vstanovlennia pam’iatnykh znakiv, memorial’nykh doschok na 
terytorii Ivano-Frankivs’koi mis’koi terytorial’noi hromady vid 8 lypnia 2021 r. 
No. 263-11 [Decision of the Ivano-Frankivsk City Council About the Procedure
for the construction of monuments, installation of memorial signs, memorial
plaques on the territory of the Ivano-Frankivsk City Territorial Community of



DOI: 10.34132/pard2023.22.01

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

July 8, 2021 No. 263-11]. www.namvk.if.ua. Retrieved from: http://www.namvk.
if.ua/dt/608820/ [in Ukrainian].

26. Rishennia Dnipropetrovs’koi oblasnoi rady Pro postijni komisii 
Dnipropetrovs’koi oblasnoi rady VIII sklykannia vid 16 hrudnia 2020 r. 
No. 8-2/VIII [Decision of the Dnipropetrovsk Regional Council About
permanent commissions of the Dnipropetrovsk Regional Council of the VIII
convocation dated December 16, 2020 No. 8-2/VIII]. oblrada.dp.gov.ua.
Retrieved from: https://oblrada.dp.gov.ua/rishennia/%d0%bf%d1%80%d0%be-
%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82 %d1%96%d0%b9%d0%bd%d1%96-%d0
%ba%d0%be%d0%bc%d1%96%d1%81%d1%96%d1% 97-%d0%b4%d0%b
d%d1%96%d0%bf%d1%80%d0%be%d0%bf%d0%b5%d1%82%d1%80%d0
%be%d0%b2%d1%81%d1%8c-2/ [in Ukrainian].

27. Zakon Ukrainy Pro pravovyj rezhym voiennoho stanu vid 12 travnia
2015 r. No. 389-VIII [Law of Ukraine On the legal regime of martial law dated
May 12, 2015 No. 389-VIII]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/389-19#Text [in Ukrainian].

28. Zakon Ukrainy Pro pravovyj status ta vshanuvannia pam’iati bortsiv 
za nezalezhnist’ Ukrainy u XX stolitti vid 9 kvitnia 2015 r. No. 314-VIII [Law 
of Ukraine On the legal status and commemoration of the fi ghters for the 
independence of Ukraine in the 20th century of April 9, 2015 No. 314-VIII].
zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/314-
19#Text [in Ukrainian].

29. Zakon Ukrainy Pro reabilitatsiiu zhertv represij komunistychnoho
totalitarnoho rezhymu 1917-1991 rokiv vid 17 kvitnia 1991 r. No. 962-XI
(nazva v redaktsii No. 2325-VIII vid 13.03.2018) [Law of Ukraine On the
rehabilitation of victims of the repressions of the communist totalitarian regime
of 1917-1991 dated April 17, 1991 No. 962-XI (title in the revision No. 2325-
VIII dated March 13, 2018)]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.
rada.gov.ua/ laws/show/962-12#Text [in Ukrainian].

30. Zakon Ukrainy Pro sluzhbu v orhanakh mistsevoho samovriaduvannia
vid 7 chervnia 2001 r. No. 2493-III [Law of Ukraine On service in local self-
government bodies dated June 7, 2001 No. 2493-III]. zakon.rada.gov.ua.
Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/ main.cgi?nreg=2493-
14#Text [in Ukrainian].

31. Zakon Ukrainy Pro status deputativ mistsevykh rad vid 11 lypnia 2002
r. No. 93-IV [Law of Ukraine On the status of deputies of local councils dated
July 11, 2002 No. 93-IV]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.
rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=93-15#Text [in Ukrainian].



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 915-936

Органи місцевого самоврядування як суб’єкти публічної політики 
національної пам’яті в Україні

32. Rozporiadzhennia mis’koho holovy Drohobyts’koi mis’koi rady 
Pro stvorennia komisii z vyvchennia pytan’ schodo provedennia zakhodiv 
derusyfi katsii ta z perejmenuvannia i prysvoiennia nazv vulytsiam, provulkam, 
parkam, skveram u mezhakh Drohobyts’koi mis’koi terytorial’noi hromady 
vid 10 chervnia 2022 r. No. 317-r [Order of the Mayor of the Drogobytsk
City Council On the creation of a commission to study issues related to the
implementation of de-Russifi cation activities and renaming and assigning names 
to streets, alleys, parks, and squares within the boundaries of the Drogobytsk
city territorial community dated June 10, 2022, No. 317-r]. doc.drohobych-rada.
gov.ua. Retrieved from: https://doc.drohobych-rada.gov.ua/%E2%84%96-317-
%D1%80-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%
8F%D0%B4%D0%B 6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%BC%
D1%96%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0 %BE%D0%B3%D0%BE-%D0%
B3%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B8-%D0%BF %D1%80/
[in Ukrainian].

33. Rozporiadzhennia Ternopil’s’koho mis’koho holovy Pro stvorennia 
komisii z pytan’ najmenuvannia (perejmenuvannia) vulyts’ ta inshykh ob’iektiv, 
iaki mistiat’ rosijs’ke pokhodzhennia vid 26 kvitnia 2022 r. No. 100 [Order of 
the Ternopil Mayor On the creation of a commission on the naming (renaming)
of streets and other objects that contain Russian origin of April 26, 2022 No.
100]. ternopilcity.gov.ua. Retrieved from: https://ternopilcity.gov.ua/normative-
documents/ rozporyadgennya-miskogo-golovi/59128.html [in Ukrainian].

34. Rozporiadzhennia Vylkivs’koho mis’koho holovy Pro stvorennia 
komisii z pytan’ najmenuvannia (perejmenuvannia) vulyts’ ta inshykh ob’iektiv, 
iaki mistiat’ rosijs’ke pokhodzhennia vid 26 travnia 2022 r. No. 127/01-24 [Order 
of the Mayor of Vilkivsk On the establishment of a commission on the naming
(renaming) of streets and other objects that contain Russian origin dated May
26, 2022 No. 127/01-24]. rada.info. Retrieved from: https://rada.info/upload/
users_fi les/ 40594334/6188a42fa0f78398ba778e7b2f33f323.pdf [in Ukrainian].

35. Zakon Ukrainy Pro stolytsiu Ukrainy – misto-heroj Kyiv vid 15 sichnia 
1999 r. No. 401-XIV [Law of Ukraine About the capital of Ukraine – the hero 
city Kyiv of January 15, 1999 No. 401-XIV]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved
from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/401-14#Text [in Ukrainian].

36. Zakon Ukrainy Pro uvichnennia peremohy nad natsyzmom v Druhij
svitovij vijni 1939-1945 rokiv vid 9 kvitnia 2015 r. No. 315-VIII [Law of
Ukraine On the perpetuation of the victory over Nazism in the Second World War
of 1939-1945 dated April 9, 2015 No. 315-VIII]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved
from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/315-19#Text [in Ukrainian].



DOI: 10.34132/pard2023.22.01

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

37. Rishennia L’vivs’koi oblasnoi rady Pro utvorennia postijnykh komisij 
oblasnoi rady vid 4 hrudnia 2020 r. No. 12 [Decision of the Lviv Regional Council
On the formation of permanent commissions of the regional council of December
4, 2020 No. 12]. drive.google.com. Retrieved from: https://drive.google.com/
fi le/d/1ElIZOT4883k_pBKPUgVKeOBRBmncqnDX/view [in Ukrainian].

38. Rozporiadzhennia Kyivs’koho mis’koho holovy Pro utvorennia 
robochoi hrupy z vyvchennia pytan’ schodo usunennia pam’iatnykh ob’iektiv, 
pov’iazanykh z istoriieiu i kul’turoiu rosii ta SRSR, z publichnoho prostoru 
mista Kyieva vid 14 veresnia 2022 r. No. 508 [Order of the Kyiv Mayor On the
formation of a working group to study issues related to the removal of memorial
objects related to the history and culture of Russia and the USSR from the public
space of the city of Kyiv of September 14, 2022 No. 508]. kyivcity.gov.ua.
Retrieved from: https://kyivcity.gov.ua/npa/pro_utvorennya_robocho_grupi_z_
vivchennya_pitan_schodo_usunennya_pamyatnikh_obyektiv_povyazanikh_z_
istoriyeyu_i_kulturoyu_rosi_ta_srsr_z_publichnogo_prostoru_mista_kiyeva/
mg _508_979000/ [in Ukrainian].

39. Rozporiadzhennia Kyivs’koho mis’koho holovy Pro utvorennia 
robochoi hrupy z opratsiuvannia propozytsij ta formuvannia pereliku
ob’iektiv mis’koho pidporiadkuvannia, nazvy iakykh pov’iazani z rosijs’koiu 
federatsiieiu ta/abo ii soiuznykamy (satelitamy) vid 20 travnia 2022 r. No.
250 [Order of the Mayor of Kyiv On the formation of a working group for
the elaboration of proposals and the formation of a list of objects of municipal
subordination, the names of which are associated with the Russian Federation
and/or its allies (satellites) dated May 20, 2022 No. 250]. kyivcity.gov.ua.
Retrieved from: https://kyivcity.gov.ua/npa/pro_utvorennya_robocho_ grupi_z_
opratsyuvannya_propozitsiy_ta_formuvannya__pereliku_obyektiv_miskogo_
pidporyadkuvannya_nazvi_yakikh_povyazani_z_rosiyskoyu_federatsiyeyu_
taabo_soyuznikami_satelitami/mg_250_978996/ [in Ukrainian].

40. Proekty, zar iestrovani za vsi sesii IX sklykannia [Projects registered
for all sessions of the IX convocation]. (n.d.). rada.gov.ua. Retrieved from:
https://rada.gov.ua [in Ukrainian].

41. Sereda, V.V. & Mazuryk, O.V. (2013). Polityka pam’iati v Ukraini: 
mizh zahal’nonatsional’nym ta rehional’nymy rivniamy [Politics of memory 
in Ukraine: between national and regional levels]. Visnyk Kharkivs’koho 
natsional’noho universytetu imeni V.N. Karazina – Bulletin of Kharkiv National 
University named after V.N. Karazin, 1045, (pp. 101-109) [in Ukrainian].

42. Kharechko, I.Z. (2014). Polityko-pravovi mekhanizmy uchasti
hromadian u protsesi pryjniattia politychnykh rishen’ v umovakh elektronnoi 



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 915-936

Органи місцевого самоврядування як суб’єкти публічної політики 
національної пам’яті в Україні

demokratii [Political and legal mechanisms of citizens’ participation in the 
process of making political decisions in the conditions of electronic democracy].
Extented abstract of Doctor’s thesis. Lviv [in Ukrainian].

43. Shevchenko, N.V. (2019). Rehional’na istorychna pam’iat’ Pivdennoi 
Ukrainy u konteksti suchasnoi derzhavnoi polityky natsional’noi pam’iati 
[Regional historical memory of Southern Ukraine in the context of modern state
policy of national memory]. Naukovi pratsi. Istoriia – Scientifi c works. History, 
309, 321, (pp. 83-87) [in Ukrainian].

44. Yuvsechko, Y., Shaulskyi, M., Zaiats, N. & Seniv, L. (2023). Legal
aspects of the activities of local self-government bodies under martial law. Lex
Humana, 15 (2), (pp. 343-357) [in English].

Відомості про авторів / Information about the Authors

Світлана Власенко: Навчально-науковий інститут публічного 
управління та державної служби Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка: вул. Академіка Ромоданова, 
12/2, м. Київ, 04050, Україна.

Svitlana Vlasenko: Educational and Scientifi c Institute of Public 
Administration and Civil Service of the Taras Shevchenko National
University of Kyiv: str. Akademika Romodanova, 12/2, Kyiv, 04050,
Ukraine.

ORCID. ORG./ 0000-0002-1073-9680

E-mail: s_vlas_v@ukr.net



DOI: 10.34132/pard2023.22.02

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

DOI 10.34132/pard2023.22.02

IMPROVING THE COMPETENCES OF PUBLIC
SERVANTS REGARDING THE MANAGEMENT OF

LOCAL DEVELOPMENT ON THE BASIS OF PROCESS
MANAGEMENT

Mykola Atanasov, Head of the educational and scientifi c laboratory 
of distance and online education, State University of Intelligent
Technologies and Telecommunications, Odesa, Ukraine.

The article substantiates directions for improving the competencies
of public offi  cials in managing local development on the basis of process 
management. It is noted that improving the competences of public offi  cials 
in managing local development on the basis of process management is an
urgent need today. The need to systematize public offi  cials ideas about 
the essential features and features of process management is proven,
namely: basic types of activities in process management; models and
measurements of process maturity; process effi  ciency index calculations; 
process management success factors; optimization of processes (rules
and principles of reengineering).

For eff ective management of local development on the basis of 
process management, the development of professional competencies of
public servants should be carried out through the formation of a holistic
vision of the desired state of the municipal entity as a system with detailed
outcomes. This will require skills and abilities to align strategic processes
with a holistic vision, digitize processes, and further optimize them. Key
in this context are the marketing competence of public offi  cials and 
their mastery of techniques for activating behavioral insights, including
community members.

Key words: public administration, professional competencies of
public servants, process management, local development management.



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 937-963

Удосконалення компетентностей публічних службовців щодо управління 
місцевим розвитком на засадах процесного менеджменту

Постановка проблеми у загальному вигляді. Швидкість 
трансформації світової економіки, становлення Індустрії 4.0 як 
великий футуристичний стрибок у технологічному розвитку, 
потребує від України на всіх рівнях організації соціально-
економічного простору посилення реформ, підвищення ефективності 
управління і радикального підвищення конкурентоспроможності. 
Досягнення цих цілей є вже не стільки амбітним плануванням, 
скільки умовою виживання у високошвидкісному конкурентному 
світі. 

У публічній сфері сьогодні здебільшого використовують 
програмно-цільову основу стратегічного планування та 
реалізації різних політик, що суттєво стримує продуктивність та 
результативність управлінських впливів. З огляду на це актуалізується 
питання удосконалення компетентностей публічних службовців 
щодо управління місцевим розвитком на засадах процесного 
менеджменту, зокрема розумінні вимірів зрілості процесу шляхом 
розрахунку індексу його ефективності, екологічної домінанти як 
системоутворюючого компоненту стратегічного цілепокладання, а 
також підходів до визначення пріоритетних напрямів оптимізації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У сучасному 
науковому дискурсі проблеми впровадження процесного 
менеджменту активно обговорюється як зарубіжними (С. Бастоу, 
Е. Боттані, Г. Букарт, Д. Вугец, П. Данліві, Д. Залтман, С. Кенні, 
Б. МакГрат, Х. Маргеттс, Р. Монтанарі, К. Поллітт, М. Рінальді, М. 
Рачинська, К. Си, В. Смалкис, Д. Тінклер, Д. Тонг, Р. Філліпс, Ч. Яп 
та ін.), так і вітчизняними (Т. Гречко, О. Дудкіна, Ю. Ковбасюк, С. 
Коник, А. Мельник, Г. Монастирський, В. Ніколаєв, О. Пономаренко, 
А. Рачинський С. Романюк та ін.) вченими. 

У зазначеному контексті недостатньо вирішеними залишаються 
проблеми управління місцевим розвитком на засадах процесного 
менеджменту, які значно актуалізуються в умовах повоєнного 
відновлення України. 

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є обґрунтування напрямів удосконалення компетентностей 
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публічних службовців щодо управління місцевим розвитком на 
засадах процесного менеджменту.

Виклад основного матеріалу дослідження. За висновками 
більшості вчених (Т. Гречко, О. Васильєва, А. Рачинський, К. Сі, 
С. Слухай, В. Смалкис, Д. Тінклер, Д. Тонг, Р. Філліпс, Ч. Яп та ін.)
перехід до Індустрії 4.0 змінить принципи процесного управління 
як у бізнесі, так і у сфері публічного управління та адміністрування, 
доповнивши їх мережевими управлінськими рішеннями, де мережа 
інтегруватиме так реальні, так і віртуальні елементи і забезпечувати 
їх продуктивність [6; 7; 9; 11; 12; 16 та ін.].  Цьому сприяють як 
інтерактивні комунікації, так і різні адаптивні технології.  

Вчені акцентують увагу на необхідності чіткого визначення та 
розуміння сутності феномену «процесне управління». Акцентуємо, 
що більшістю вчених (С. Бастоу, Р. Данліві, Н. Маргеттс, Дж.Тінклер 
та ін.) процес трактується як логічний, послідовний, взаємозв’язаний 
набір заходів, який споживає ресурси постачальника, створює 
цінність і видає результат споживачеві [9] та/або як стійка,  
цілеспрямована сукупність взаємозв’язаних видів діяльності, яка за 
певною технологією перетворює входи у виходи,  що представляють 
цінність для споживача [11]. У процесному управлінні, як правило, 
передбачаються наступні види діяльності: 1) розробка процесу 
(інжиніринг); 2) доведення процесу до досконалості (шляхом 
послідовного підвищення рівня зрілості процесу); 3) і радикальне 
переформатування процесів (реінжиніринг) [19, 17 та ін]. 

1. Важливе методологічне значення мають дослідження 
вчених (Ф. Кросбі, Р. Радиком, У. Хемфрі та ін.), в яких опису-
ються моделі зрілості процесів,  вимір зрілості шляхом розрахунку 
індексу ефективності  процесу (Process Performance Index, PPI). З 
метою оцінки рівня зрілості процесів усередині організації, автори 
моделі зрілості визначили десять чинників успіху: 1) узгодження 
із стратегією; 2) холістичний (цілісний) підхід; 3) усвідомлення 
процесу керівництвом і співробітниками; 4) портфоліо управління 
ініціативами процесу; 5) методологія вдосконалення процесу; 6) 
метрика процесу; 7) орієнтованість процесу на клієнта; 8) управ-
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ління процесом; 9) інформаційні системи процесу; 10) управління 
змінами [17].

За ствердженнями вчених (С. Кенні, Б. МакГрат, Х. Маргеттс, 
К. Поллітт, М. Рінальді, М. Рачинська та ін.) оптимізація процесів 
публічного управління та адміністрування вимагає від публічних 
службовців здійснювати свою професійну діяльність дотримуючись 
правил та принципів реінжинірингу, а саме:

– декілька робочих процедур об’єднуються в одну – 
«горизонтальний стиск процесу». Наслідок – багатофункціональність 
робочих місць;

– виконавці приймають самостійні рішення – «вертикальний 
стиск процесу». Наслідок – підвищення відповідальності, 
зацікавленості в результатах своєї праці працівника;

– кроки процесу виконуються в природному порядку. 
Делінеріація процесу призводить до прискорення двома шляхами: 
1) ряд робіт виконується паралельно; 2) зменшується час, що 
витрачається на усунення невідповідностей між попередніми і 
подальшими кроками процесу;

– процеси мають різні варіанти виконання, що підвищує 
адаптивність процесу до зміни зовнішнього середовища. 
Перепроектовані процеси розпочинаються з деякого перевірочного 
кроку, який визначає оптимальну версію виконання процесу для 
заданих умов середовища;

– зменшення перевірок і управлінських дій, кількості 
узгоджень; 

– «уповноважений менеджер» забезпечує єдину точку 
контакту з клієнтом;

– переважає змішаний централізовано-децентралізований 
підхід. Наслідок – делегування повноважень за принципом «згори  – 
вниз»  [17 та ін]. 

Таким чином, можна стверджувати, що першим кроком 
в удосконаленні компетентностей сучасних публічних щодо 
управління місцевим розвитком на засадах процесного менеджменту 
є систематизація уявлень про сутнісні ознаки та особливості 
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процесного управління – базові види діяльності у процесному 
управлінні; моделі та виміри зрілості процесів; розрахунки індексу 
ефективності  процесу; чинники успіху процесного управління; 
оптимізація процесів (правила та принципи реінжинірингу).

На наш погляд, другий крок в удосконаленні компетентностей 
сучасних публічних щодо управління місцевим розвитком на засадах 
процесного менеджменту передбачає наступну послідовність 
дій: 1) формування холістичного бачення про бажаний стан 
муніципального утворення як системи з деталізацією кінцевих 
результатів (outcomes); 2) приведення стратегічних процесів у 
відповідність холістичному баченню, цифровізація процесів, їх 
подальша оптимізація; 3) активізація поведінкових інсайтів. 

У зазначеному контексті можна виділити три компетентності 
публічних службовців, що потребують удосконалення в першу 
чергу – це моделювання процесів трансформації муніципального 
утворення та оптимізація стратегічного цілепокладання.

 На рис. 1 нами наведено приклад моделювання процесів 
трансформації муніципального утворення на прикладі м. Запоріжжя. 

Рис. 1. Моделювання процесів трансформації муніципального утворення.
Джерело: розроблено автором
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Публічним службовцям важливо знати, що процес трансформації 
муніципального утворення як системи передбачає створення 
управлінського впливу, що дозволяє перевести муніципальне 
утворення зі стану S1 у стан S2. Стан S2 характеризується 
гармонійним співіснуванням із зовнішнім середовищем. В першу 
чергу, місцем існування (екосистемою). Характеристики стану S2 
відображені у Баченні стратегічного розвитку міста та його Місії [5]. 

Стратегія розвитку м. Запоріжжя передбачає екологічну 
домінанту як системоутворюючий компонент стратегічного 
цілепокладання. Так, покращення стану довкілля є основною 
складовою Бачення розвитку міста, Усі напрями розвитку міста, з 
яких складається Бачення, об’єднує ідея дбайливого ставлення та 
збереження довкілля, створення умів для комфортного проживання, 
гармонійного розвитку особистості. 

У оцінках громадян питання екології оцінюються як найбільш 
значимі та важливі. Формулюючи Бачення власного майбутнього, 
городяни на перше місце ставлять все, що пов’язано з довкіллям 
(54% опитаних). На другому місці (40%) уподобань категорія 
«Розвиток» – бажання мешканців бачити місто: «Процвітаючим, 
розвинутим, успішним, працюючим, сучасним, модернізованим, 
прогресивним, європейським, вільним, столицею туризму, 
сучасним, близьким до світових стандартів». Третє місце за кількістю 
згадувань є «Затишне, красиве, з місцями для спорту, відпочинку; 
з велодоріжками та байкпарками», що співзвучне з наступним 
визначенням, лідером згадувань – «Зручним, з електротранспортом, 
з добудованими мостами, з відремонтованими дорогами» та 
категорією «Комфортним», з розвиненою інфраструктурою. Сім 
відсотків мешканців звертають увагу на розвиток культури та 
позитивні емоції та хочуть бачити місто культурним, щасливим, 
людяним, дружнім, безпечним, мирним [5].

Увагу публічних службовців варто акцентувати на тому, що 
екологічна домінанта стратегічного цілепокладання забезпечується 
в такий спосіб. Так, холістичний підхід до цілепокладання 
передбачає, що при постановці цілі будь-якого рівня декомпозиції 
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необхідно враховувати екологічну домінанту як значимий кінцевий 
результат (outcome). Приміром, будь-який ремонт приміщень 
доцільно здійснювати з урахуванням екологічної експертизи; 
забезпечення школярів дитячим харчуванням також доцільно 
здійснювати з корекцією на екологічність.  Екологічна домінанта 
актуальна для проектів, що стосуються продуктів харчування, 
благоустрою вулиць, організації приміщень (опалення, освітлення і 
т. ін.), на виробництві, та багато інших. 

У процесі досягнення поставлених стратегічних цілей з 
урахуванням екологічної домінанти основне завдання полягає в 
тім, щоб актуалізувати процеси самоорганізації і направити їх у 
відповідність стратегії розвитку міста. Низький рівень процесів 
самоорганізації змушує систему управління працювати в ручному 
режимі, що не дає можливості забезпечити стійкий розвиток 
системи, і не прийнятно в сучасному високо динамічному світі, де 
основою виживання є конкурентоспроможність. 

Якщо формалізувати ситуації реалізації стратегії розвитку міста  
шляхом організації і із застосуванням потенціалу самоорганізації 
громадян, то наочно вищевикладений принцип можна представити 
у вигляді наступної нерівності:

де Forg – сила, спрямована на трансформацію об’єкта (реалізацію 
стратегії розвитку міста), сформована в результаті процесів 
організації; 

Fself-org – сила, сформована в результаті процесів самоорганізації 
територіальної громади, спрямована на трансформацію об›єкта 
(реалізацію стратегії розвитку міста);

kem – коефіцієнт емерджентності, що визначає неадитивний 
характер прикладених зусиль членів територіальної громади й 
органів місцевого самоврядування в результаті їхній погодженого 
поводження; 

n

i
orgselforgemorg FFkF

1
,
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n –  кількість членів територіальної громади, що активно беруть 
участь у процесі реалізації стратегії розвитку міста. 
В цьому випадку передбачається, що цілі органів місцевого 
самоврядування і територіальної громади щодо реалізації стратегії 
розвитку міста збігаються. Цей факт дає можливість розглядати 
владу і територіальну громаду як систему (взаємозалежне ціле, що 
має єдині цілі), і, отже, – застосовувати до сил різної природи – 
організації, самоорганізації єдиний коефіцієнт емерджентності, що 
характеризує сукупний результат прикладених спільно зусиль. 

У протилежному випадку, коли процеси самоорганізації й 
організації різноспрямовані і переслідують різні цілі, мова йде про 
взаємне погашення прикладених зусиль, а результат визначається 
наявністю більшої сили, чим сила опонента. Тоді органи місцевого 
самоврядування і територіальна громада розглядаються як дві 
взаємодіючі системи, цілі яких не збігаються, або збігаються у 
незначному ступені. Однак, у рамках цього дослідження зазначений 
окремий випадок не є предметом розгляду. 

Таким чином, як видно з вищенаведеної нерівності, 
регулювання процесів самоорганізації з метою приведення їх у 
відповідність стратегічним цілям розвитку міста, дає можливість 
істотного збільшення сили, спрямованої на трансформацію заданого 
об’єкта, у цьому випадку – на реалізацію екологічної домінанти 
як системоутворюючого компоненту процесу цілепокладання. У 
рамках даного дослідження з метою активізації діяльності членів 
громади пропонується запуск процесу формування екологічної 
свідомості (що актуально для дітей) і екологічної поведінки 
(актуально для дорослих).

Наведемо наші коментарі стосовно компетентностей публічних 
службовців щодо оптимізації процесу стратегічного цілепокладання 
на прикладі м. Запоріжжя в контексті формування та реалізації 
стратегії місцевого розвитку на засадах процесного менеджменту.  

Визначено, що сильною стороною стратегії м. Запоріжжя є 
її якісна ресурсна орієнтація, спрямована на досягнення цілей 
життєзабезпечення і безпеки. Системним компонентом стратегії 
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є екологічна домінанта, яка збережена в процесі декомпозиції. 
Слабкими сторонами стратегії є недостатність маркетингової 
орієнтації, а також – недостатньо чітко деталізовані положення 
відносно розвитку громади. 

Виходячи з цього, в процесі розробки рекомендацій доцільно 
сконцентруватися на цих стратегічних напрямах (цілях), і 
представити їх реалізацію з точки зору процесного менеджменту. 
На рис. 2 наведено стратегічні напрями і стратегічні цілі відповідно 
до Стратегії розвитку м. Запоріжжя, а також – обрані напрямки їх 
оптимізації. 

Рис. 2. Стратегічні напрямки і стратегічні цілі відповідно до 
Стратегії розвитку м. Запоріжжя: напрями оптимізації

Джерело: [5]
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Примітка: 
1 – напрямок оптимізації «маркетинг», 
2 – напрямок оптимізації «громада»
Напрямок оптимізації  1. Маркетинг
Розглянемо декомпозицію двох стратегічних цілей на 

оперативному рівні:
В. 4. Відомий центр туризму: 
– В. 4.1. Розвиток туристичної інфраструктури;
– В. 4.2. Ідентифікація та підтримка туристичних кластерів; 
– В. 4.3. Створення унікальних туристичних продуктів.
– C.3. Проактивний маркетинг міста:
– C. 3.1. Розвиток образу острова Хортиця як центру духо-

вності та історичної пам’яті;
– C. 3.2. Формування міського бренду та маркетинг міста;
– та інші.
Як видно з переліку стратегічних та оперативних цілей, у 

запропонованому вигляді реалізація маркетингу міста повністю 
інтегрується в туристичний напрямок розвитку економіки. 
Відповідальним за реалізацію маркетингового напряму, згідно 
стратегії, являється Департамент культури і туризму міської ради. 
Це не відповідає принципу необхідної різноманітності Р. Ешбі, 
згідно якого рівень різноманітності системи управління має бути не 
менше різноманітності об’єкту управління. 

Навіть за наявності аутсорсінгу, компетентність особи, що 
приймає рішення, яка полягає в здатності поставити завдання, 
сформувати технічне завдання, оцінити результат, має бути вища, 
ніж у виконавців. В результаті відсутності фахівців-маркетологів 
маркетингова стратегія міста реалізується на недостатньому рівні. 
Як приклад необхідно привести оцінку туристичного бренду 
м. Запоріжжя. 

Оперативна мета С. 3.1. «Розвиток образу острова Хортиця як 
центру духовності та історичної пам’яті» по суті, є одним з напрямів 
створення туристичних продуктів і може бути розглянута виключно 
у цьому контексті.  
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Крім того, важливо відмітити необхідність коректного 
позиціонування острова Хортиця серед подібних місць України. В 
Україні, окрім острова Хортиця, існують інші центри духовності 
та історичної пам’яті. Але що відрізняє від них Хортицю, що в 
ній унікального? Відповідь на це питання потребує як історичних 
досліджень, так і проведення фокус-груп. Проте, заздалегідь можна 
припустити, що унікальною, відмітною характеристикою Хортиці 
є той факт, що її можна розглядати як «місце сили», сакральний 
центр, що заряджає силою вільних людей. Сила та свобода  – 
фундаментальні цінності, що характеризують унікальність 
Запоріжжя та його історичної спадщини. В маркетинговому 
контексті, ці цінності відповідають таким потенційним сегментам 
споживачів туристичних послуг як спортсмени, захисники України, 
воїни, представники бізнесу. Вдале позиціонування м. Запоріжжя як 
«міста сили» потенційно дасть можливість формування унікальної 
конкурентної переваги, яку складно скопіювати та відтворити у 
будь-якому іншому місті. 

Що стосується оперативної цілі «C.3.2. Формування міського 
бренду та маркетинг міста», то цей напрям діяльності доцільно 
розглядати в контексті підвищення ефективності функціонування 
органів місцевого самоврядування, оскільки розвиток маркетингових 
функцій відноситься не до об’єкту управління (як стратегічні цілі 
С.1. Зручна, гендерночутлива система транспортного сполучення 
та С.2. Безпечне, облаштоване та доступне міське середовище), 
а до внутрішньої організації діяльності органів місцевого 
самоврядування. Маркетинг міста – це комплекс функцій, що 
потребує  спеціалізованих компетенцій і пронизує усю структуру 
управління містом. 

Вчені (Ф. Котлер, Л. Некрасова, О. Чукурна та ін.) зазначають, 
що маркетинг – найкраща платформа для планування тих державних 
агентств, які прагнуть задовольняти потреби населення і доставляти 
йому реальну цінність. Головна турбота маркетингу полягає в 
отриманні результатів, що мають цінність для цільового ринку. У 
приватному секторі мантрою маркетингу є купівельна цінність і 
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задоволення покупців. У державному секторі мантрою маркетингу 
є цінність для населення і задоволення суспільства [8].

В процесі маркетингу муніципальних утворень досягаються такі 
цілі, як: підвищення доходів; підвищення рівня споживання послуг; 
збільшення об’ємів покупок продуктів; поліпшення дотримання 
законів; поліпшення здоров’я і безпеки населення; активізація 
дій населення по захисту екології; зниження витрат при наданні 
послуг; підвищення задоволеності клієнтів; отримання підтримки 
від населення тощо.

С. Анхольт уперше в якості терміну визначив фразу 
«брендінг місць», він став основним розробником комплексного, 
диверсифікованого підходу до брендінгу територій, на противагу 
спеціалізованому, сфокусованому на якомусь одному аспекті 
(наприклад, туризмі). С. Анхольт створив концепцію конкурентної 
ідентичності, представивши її у вигляді шестикутника, який показує 
шість елементів сучасного бренду території: туризм, експортні 
бренди, політика, бізнес і інвестиції, культура, люди. 

Виходячи з цього, доцільно окремо розглянути, як оптимально 
розподілити функцію маркетингу у рамках існуючої організаційної 
структури.  

Що ж до бачення процесу формування маркетингу міста, 
то його можна представити таким чином (рис. 3). Моделювання 
процесів здійснено за допомогою програми SilverRun-BPM [15]. 

Для реалізації поставлених цілей і завдань потрібні фахівці-
маркетологи, що спеціалізуються в напрямках: маркетинг 
територій, брендінг територій. Ці ж фахівці здійснюють, як правило, 
маркетинговий супровід культурних заходів (генерування логоти-
пу, слогану, визначення каналів комунікації з цільовою аудиторією 
і так далі). 

Процес «Маркетинг міста» відповідає оперативній меті C.3.2. 
«Формування міського бренду та маркетинг міста». У рамках цієї 
мети в стратегії міста були запропоновані наступні види діяльності 
(сфери реалізації проектів): розробка маркетингової стратегії міста; 
формування нового образу міста шляхом вирощування бренду у 
міському середовищі; проведення ділових і культурно-мистецьких 
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заходів з метою «пожвавлення» бренду міста; проведення унікальних 
міських культурних подій національного та світового рівня для 
гостей міста; системне проведення «брендових» культурних заходів 
для мешканців; взаємодія ВНЗ та Заповідника на о. Хортиця у напрямі 
популяризації пам’яток історії та культури; школа гостинності; нові 
сторінки у мережі фейсбук  та на сайтах міста [5]. 

Рис. 3. Процес «Маркетинг міста».
Джерело: розроблено автором

Усі вказані види діяльності враховані при моделюванні бізнес-
процесу «Маркетинг міста». При цьому одні з видів діяльності 
реалізуються на етапі стратегічного маркетингу (такі як  «Розробка 
маркетингової стратегії міста»), другі – на етапі операційного 
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маркетингу (наприклад, «Нові сторінки у мережі фейсбук та на 
сайтах міста»), а треті – є одиничними проектами (приміром, «Школа 
гостинності»). Процес «Маркетинг міста» в результаті декомпозиції 
складається з трьох процесів: розробка маркетингової стратегії та 
брендінг міста (рис. 4), реалізація маркетингової стратегій (рис. 5) 
та маркетинговий супровід діяльності окремих департаментів. 

Рис. 4. Розробка маркетингової стратегії та брендінг міста.
Джерело: розроблено автором
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Рис. 5. Реалізація маркетингової стратегії. 
Джерело: розроблено автором

У рамках запропонованого підходу, проведення окремих 
заходів по заявці різних департаментів може передбачати 
аутсорсінг, що стосується замовлення різних маркетингових, 
дизайнерських, поліграфічних послуг. При цьому, як постановка 
технічного завдання, так і контроль виконання здійснюється із 
залученням Департаменту маркетингу, що забезпечує як необхідну 
якість наданих послуг, так і їх узгодженість із стратегією розвитку 
міста, і базовими положеннями маркетингової стратегії (у т.ч. – з 
брендінгом міста).
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Отже, розвиток та формування маркетінгових компетентностей 
публічних службовців дозволить покращити управління місцевим 
розвитком на засадах процесного підходу.  

Напрямок оптимізації 2.  Громада
Стратегічна ціль D.3. Активна, відповідальна громада та 

ефективне управління містом.  
Слід зазначити, що ця мета складається з двох основних процесів: 

«Формування активної, відповідальної громади» та «Забезпечення 
ефективного управління містом» (див. рис. 6). Ці процеси 
відрізняються методологією, необхідною для їх досягнення. Якщо в 
першому випадку – це стимулювання процесів самоорганізації, то в 
другому – менеджмент продуктивності (Performance Management), 
як технологія управління на рівні місцевих органів влади. Мета 
Е.2 повинна включати усі елементи впровадження обраної системи 
управління (в цьому випадку – процесного менеджменту) і її 
підтримку, в т.ч. підготовку кадрів, стимулювання інноваційної 
діяльності. 

Рис. 6. Трансформація стратегічної цілі D.3. 
Активна, відповідальна громада та ефективне управління містом
Джерело: розроблено автором



DOI: 10.34132/pard2023.22.02

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

З точки зору процесного походу, базовий рівень  досягнення 
мети Е.1 може бути представлений як процес (рис. 7). 

Рис. 7. Верхній рівень деталізації процесу «Формування активної, 
відповідальної громади».

Джерело: розроблено автором

Цей процес доцільно розділити на два паралельні підпроцеси:
– E.1.1. Формування екологічної свідомості членів громади 

(дорослих, дітей);
– Е.1.2. Формування і реалізація соціального капіталу 

(моніторинг, розробка стимулів залежно від видів діяльності, 
комунікація, активізація дій). 

У рамках інших цілей є напрямки по формуванню співтовариств 
(креативний клас, туристичні підприємці), і окремі цілі (чисте місто). 
Ці стратегічні положення створюють змістовну характеристику 
формування активної громади. Методологічні ж положення щодо 
формування соціальних спільнот представлено у наступних роботах 
[15; 17; 20].

Подальша деталізація процесу Е.1 «Формування активної 
відповідальної громади» виконана із застосуванням програмного 
продукту SilverRun – BMP (рис. 8). 
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Рис. 8. Формування активної, відповідальної громади.
Джерело: розроблено автором

Формування екологічної свідомості членів громади (рис. 
9) передбачає реалізацію декількох підпроцесів: моніторинг, 
аналіз та прогноз стану екологічної свідомості громади, розробку 
управлінського впливу; обмін інформацією (інформування 
населення – збір інформації); екологічна освіта; стимулювання 
екоактивності членів громади (пряме та діджітал); впровадження 
поведінкових інсайтів щодо впливу на екологічну поведінку членів 
громади. 

Процес має декілька вихідних потоків, що включають: 
інформацію, освітні програми, управлінський вплив на членів 
громади. 
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Рис. 9. Формування екологічної свідомості членів громади.
Джерело: розроблено автором

В рамках існуючої стратегії розвитку м. Запоріжжя [5] 
передбачено наступні види діяльності, що реалізуються за 
допомогою визначеного процесу, а саме:

Вихід процесу «інформація»: проведення кампанії у місцевих 
засобах інформації щодо необхідності роздільного збору сміття; 
впровадження громадського моніторингу стану водоохоронних зон 
та захисних смуг; впровадження системи інформування населення 
про стан довкілля; активне інформування населення щодо 
можливостей реалізації проектів у рамках державної програми 
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«Тепло оселя»; розвиток системи екстреного інформування містян; 
створення окремого розділу «Довкілля» на веб-сайті міської ради; 
заходи щодо пропаганди охорони навколишнього природного 
середовища; впровадження програм інформування з питань 
енергозбереження. 

Вихід процесу «Освіта»: впровадження освіти зі сталого 
розвитку, зокрема програм екологічної, гендерної освіти. 

Вихід процесу «управлінський вплив с метою стимулювання 
екоактивності»: започаткування серед мешканців міста масового 
висадження саджанців дубів на о. Хортиця (зокрема, в день 
Запорізького козацтва); впровадження селекційного збирання 
відходів – сучасна інфраструктура роздільного сортування твердих 
побутових відходів із забезпеченням значного відсотку сортування та 
переробки твердих побутових відходів з вилученням небезпечних та 
ресурсоцінних компонентів; розвиток ігрових і водних видів спорту; 
перетворення пришкільних територій на осередки спорту та здоров’я. 

Наступний процес «Формування та реалізація соціального 
капіталу», який представлено на (рис. 10), включає таки види 
діяльності:

- моніторинг, аналіз та прогноз соціального капіталу громади;
- стимулювання розвитку спільнот за різними видами 

життєдіяльності громади, реальних та діджітал (за допомогою 
соціальних мереж);

- стимулювання активності спільнот (згідно цілей розвитку 
міста, визначених в рамках стратегії).

Виходи процесу включають різні види управлінського впливу: 
від стимулювання розвитку соціальних спільнот до активізації їх 
діяльності.

Таким чином, процесне моделювання діяльності органів 
місцевого самоврядування дозволяє сформувати універсальні 
шаблони, що наповнюються конкретним змістом з урахуванням 
цілей, завдань, програм та проектів, що визначені в Стратегії розвитку 
визначеного територіального утворення. Процес моделювання 
доцільно доповнити створенням карток процесів, та формуванням 
бібліотеки процесів с передбаченим доступом до неї всіх учасників. 
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 Рис. 10. Формування та реалізація соціального капіталу.
Джерело: розроблено автором

Щодо використання поведінкових інсайтів з метою забезпечення 
екологічної домінанти стратегічного розвитку міста зауважимо, що 
моделі і поведінка споживання домашніх господарств створюють 
істотний вплив на запаси природних ресурсів і якість навколишнього 
середовища. 

З метою забезпечення екологічної домінанти стратегічного 
розвитку міста в рамках наведених напрямків пропонується 
застосування методів підштовхування (nudges). Підштовхування  – 
це якісно інший спосіб досягати цілей управління, відмінний 
від методів заборони та методів прямого стимулювання, 
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властивих класичному біхевіоризму. Методи підштовхування 
використовуються в різних управлінських контекстах для 
досягнення широкого спектру цілей. 

Отже, з метою досягнення цілей дослідження пропонується 
застосування методів підштовхування при формуванні екологічної 
свідомості членів громади міста та активізації їх екоспрямованої 
поведінки. Розробка поведінкових інсайтів здійснюється окремо та 
відповідно запиту у кожній конкретній ситуації. 

Тут же можна навести деякі приклади застосування поведінкових 
інсайтів для стимулювання екоактивної поведінки членів громади, 
а саме:  

– Місцева влада зобов’язує освітні установи перед канікулами 
проводити інформаційну кампанію про екологічну поведінку в 
місцях відпочинку, в місті і на природі, про шкоду хвороб, актуаль-
них для учнів заданого віку, із застосуванням візуальних матеріалів 
(відео, картинки). 

– Освітні установи за замовчуванням підписують батьків на 
СМС-розсилання про стан екології міста. 

– Використання в містах яскравих різнокольорових 
контейнерів для сортування сміття з метою його подальшої 
переробки. 

– Влада зобов’язує медустанови організувати SMS-підписку 
за замовчуванням для пенсіонерів, інвалідів, груп ризику на 
актуальні медичні поради рекламного характеру. За бажанням, від 
розсилки можна відписатися

– З метою збільшення частки екопідприємців в структурі 
економічно активного населення місцева влада запускає телепроекти 
реаліті-шоу, передачі про історії успіху малих підприємців з еколо-
гічної домінантою. 

– З метою економії енергоресурсів на платіжних документах 
за електроенергію вказується середня кількість споживання 
електроенергії домогосподарствами на даній території (місто, регіон). 
Передбачається, що ті домогосподарства, у яких споживання вище, 
будуть прагнути привести його до середнього як соціальної норми. 
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– З метою раннього виявлення захворювань місцева влада 
зобов’язує заклади охорони здоров’я розміщувати зовнішню 
рекламу послуг в місцях їх надання. Наприклад, «Тут ви можете 
пройти швидкий тест на виявлення хвороби Х». 

– Розміщення в прикасовій зоні супермаркетів контейнерів 
для збору коштів на екологічні цілі громади з попередньою їх 
популяризацією. Наприклад, «на забезпечення в холодну пору року 
точок обігріву для тих, хто опинився на вулиці».

– Місцева влада заохочує (економічними стимулами) 
кінотеатри і ТВ-ЗМІ до показу соціальної реклами, що попереджає 
куріння. 

– Місцева влада зобов’язує держустанови використовувати 
енергоекономні лампи для освітлення.

– Починаючи з 5 класу, встановлюється опція «цифровий 
підручник за замовчуванням». І використовуються цифрові 
підручники замість паперових.

Важливо відзначити, що комплекс інструментів підштовхування 
є адаптивним і розробляється під конкретне завдання, отримані 
результати аналізуються (зворотний зв’язок) і здійснюється 
корекція методів впливу на поведінку членів міської громади.

Висновки. Удосконалення компетентностей публічних 
службовців щодо управління місцевим розвитком на засадах 
процесного менеджменту є нагальною потребою сьогодення. 
Доведено необхідність систематизації уявлень публічних службовців 
про сутнісні ознаки та особливості процесного управління, а саме: 
базові види діяльності у процесному управлінні; моделі та виміри 
зрілості процесів; розрахунки індексу ефективності  процесу; 
чинники успіху процесного управління; оптимізація процесів 
(правила та принципи реінжинірингу).

Для ефективного управління місцевим розвитком на засадах 
процесного менеджменту розвиток професійних компетентностей 
публічних службовців слід здійснювати через формування 
холістичного бачення про бажаний стан муніципального утворення 
як системи з деталізацією кінцевих результатів (outcomes). Це 



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 937-963

Удосконалення компетентностей публічних службовців щодо управління 
місцевим розвитком на засадах процесного менеджменту

потребуватиме умінь та навичок приведення стратегічних процесів 
у відповідність холістичному баченню, цифровізації процесів, їх 
подальшій оптимізації. Ключовими в цьому контексті є маркетінгова 
компетентність публічних службовців та володіння ними технік 
активізації поведінкових інсайтів, в тому числі і членів громади. 

Стаття надійшла до редакції: 16.08.23

УДОСКОНАЛЕННЯ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ 
ПУБЛІЧНИХ СЛУЖБОВЦІВ ЩОДО УПРАВЛІННЯ 

МІСЦЕВИМ РОЗВИТКОМ НА ЗАСАДАХ ПРОЦЕСНОГО 
МЕНЕДЖМЕНТУ

Микола Атанасов: завідувач навчально-наукової лабораторії 
дистанційної та он-лайн освіти,  Державний університет 
інтелектуальних технологій і зв’язку, м. Одеса, Україна.

У статті обґрунтовано напрями удосконалення компе-
тентностей публічних службовців щодо управління місцевим 
розвитком на засадах процесного менеджменту. Зазначено, 
що удосконалення компетентностей публічних службовців 
щодо управління місцевим розвитком на засадах процесного 
менеджменту є нагальною потребою сьогодення. Доведено 
необхідність систематизації уявлень публічних службовців про 
сутнісні ознаки та особливості процесного управління, а саме: 
базові види діяльності у процесному управлінні; моделі та виміри 
зрілості процесів; розрахунки індексу ефективності  процесу; 
чинники успіху процесного управління; оптимізація процесів 
(правила та принципи реінжинірингу).

Для ефективного управління місцевим розвитком на засадах 
процесного менеджменту розвиток професійних компетентностей 
публічних службовців слід здійснювати через формування 
холістичного бачення про бажаний стан муніципального утворення 
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як системи з деталізацією кінцевих результатів (outcomes). 
Це потребуватиме умінь та навичок приведення стратегічних 
процесів у відповідність холістичному баченню, цифровізації 
процесів, їх подальшій оптимізації. Ключовими в цьому контексті є 
маркетінгова компетентність публічних службовців та володіння 
ними технік активізації поведінкових інсайтів, в тому числі і членів 
громади. 

Ключові слова:  публічне управління, професійні компе-
тентності публічних службовців, процесний менеджмент, 
управління місцевим розвитком.
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The article analyzes the digitalization of public administration and
its peculiarities as an instrument of socio-economic changes in Ukraine
in the context of European integration, because digital technologies
allow us to change the way territorial communities and regions function,
increase the level of labor productivity and well-being of the population,
and overcome challenges in the fi eld of public administration.

It is discovered that digitalization creates a positive eff ect not only 
in public administration, but also in the fi eld of economy, education, and 
culture, providing the saving in human, fi nancial, and material resources, 
and promoting the solution of socially signifi cant problems.

It is noted that digitalization, as a process of society’s transition to 
digital technologies in all spheres of public life, forms a more inclusive
society and better governance mechanisms and is a tool for achieving
Ukraine’s strategic goal of increasing GDP by 8 times, up to1 trillion 
USD in 2030.

It is determined that eff ective communication between society and 
public administration is possible only in the context of e-democracy,
which involves the use of information technology by citizens, government,
political parties at the local and regional levels, and improvement of
procedures for providing and receiving public services. An example
of e-democracy is the online platform “VzaiemoDiia”(Interaction), 
which expands the opportunities for citizens to participate in public
administration processes, including vulnerable categories of the
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population, who currently have less opportunity to infl uence public 
decisions. Moreover, users will be able to receive high-quality feedback,
since the Ministry of Digital Transformation not only collects all
communication channels in a single “window” but also analyzes the 
imperfections to make each communication channel even more eff ective.

It is substantiated that the digitalization of public administration
allows us to increase the amount of open data and strengthen the
guarantees of access to publicly available information contained in state
and municipal information systems. In fact it changes and transforms
social relations, changes the process of performing functions by public
authorities, expands their capabilities in making management decisions
based on data obtained with the help of the information technology, and
in particular in the processes of administration, provision of state and
municipal services by citizens in electronic form, the establishment of
digital communication channels, artifi cial intelligence, robotics, the 
Internet of things, big data analytics, and cloud technologies.

In further research, it is proposed to pay attention to the study
of digitalization and digitalization processes in the executive and
administrative activities of public administration entities.

Key words: digitalization, digital technologies, public administration,
e-democracy.

Постановка проблеми у загальному вигляді. В останні 
десятиріччя в економічно розвинутих країнах світу ми 
спостерігаємо за стрімким розвитком цифрових технологій: 
впровадження швидкісного Інтернету, сучасних цифрових сервісів, 
онлайн-платформ тощо. Досвід країн ЄС показує, що розробка 
та застосування електронних цифрових процесів в публічному 
управлінні сприяє створенню єдиного інформаційного простору, 
налагодження ефективної взаємодії з громадянами.

Під публічним управлінням ми розуміємо «процес управління 
суспільними справами, що складається з: 1) державного управління, 
де суб’єктом є держава в особі відповідних структур; 2) місцевого 
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самоврядування, де суб’єктом управління є територіальна громада 
в особі органів місцевого самоврядування; 3) громадського 
управління, де суб’єктами є недержавні утворення, громадські 
організації» [5, с. 20].

Отже, євроінтеграція України, потребує аналізу існуючих 
процесів цифровізації, щоб зрозуміти шляхи і стратегії її подальшого 
розвитку для підвищення ефективності публічного управління. 
Дослідники визначають цифровізацію (з англ. digitalization) 
управлінських процесів, як «механізм, що сприяє розвитку цифрової 
інфраструктури, цифрових навичок, запровадження інформаційно-
комунікаційних технологій в усі сфери суспільного життя» [2, с. 74].

На нашу думку, саме цифровізація публічного управління 
є інструментом соціально-економічних змін в Україні, оскільки 
цифрові технології дозволяють змінити спосіб функціонування 
територіальних громад, регіонів, а також підвищити рівень 
продуктивності праці та добробуту населення, подолати виклики 
у сфері публічного управління, на які не завжди можна швидко 
зреагувати, полегшивши доступ населення до основних послуг, 
сприяти вирішенню соціальних проблем. Маємо зазначити, що, 
з використанням цифровізації у сфері публічного управління 
діяльність органів державної влади та місцевого самоврядування з 
надання публічних послуг в електронній цифровій формі населенню 
стає більш прозорою та ефективною.

Однак цифровізація не обмежується виключно технологіями, 
а є частиною процесу суспільного розвитку, формуванню нових 
взаємозв›язків між галузями та сферами людської діяльності. 
Цифровізація змінює управлінську культуру, тому що по-перше, 
оптимізує управлінські процеси, мінімізує витрати на обробку 
документів – перевід їх в цифрову форму («діджиталізація»); по-
друге, підвищує ефективність та продуктивність управлінської праці, 
швидке та ефективне прийняття рішень у реальному часі; по-третє, 
зменшує витрати на управлінський персонал в умовах переходу на 
цифрові технології; по-четверте, зумовлює появу нових професій 
і спеціальностей, що потребує підготовки висококваліфікованих 
спеціалістів. 
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Вважаємо, що цифровізація публічного управління в Україні 
є інструментом соціальних змін, створюючи позитивний ефект 
не тільки в публічному управлінні, але й у сфері економіки, 
освіти, культури, забезпечуючи економію людських, фінансових, 
матеріальних ресурсів, а також сприяючи вирішенню суспільно 
значущих проблем, зменшенню соціальної напруги в суспільстві. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій із цієї проблеми. 
Незважаючи на велику кількість публікацій, присвячених 
цифровізації, теоретичного осмислення та прикладного аналізу 
потребують умови та фактори їх ефективного розвитку в публічному 
управлінні. Теоретичну основу дослідження особливостей 
цифровізації публічного управління складають праці українських 
та зарубіжних вчених, таких як Е. Войнова [1], М. Гаген [18], 
Н. Грицяк [4], О. Данікові, К. Січкаренко [2], К. Елдінг та Р. Морріс 
[17], С. Кліфт [19], К. Маркевич [7], С. Пиріг [9], О. Пищуліна 
[10] та ін. Праці вказаних вчених є актуальними для з’ясування 
особливостей цифрових перетворень в публічному управлінні, а 
також перспектив цифрового розвитку України.

Формулювання мети статті  (постановка завдання). Метою 
статті є дослідити особливості цифровізації публічного управління, 
як інструменту соціально-економічних змін в Україні.

Виклад основного матеріалу дослідження. В сучасних 
умовах інформація та інформаційні технології, поступово проникає 
у різні сфери людської діяльності, формуючи нові можливості та 
умови для правового, політичного, економічного, соціального, 
культурного та іншого розвитку людства. Отже перехід від 
інформаційного до цифрового суспільства стимулює позитивні 
зміні в різних сферах, формує потребу у виробленні нових поглядів 
та наукового переосмисленні можливостей їх використання в 
публічному управлінні.

Під цифровізацією розуміється «багатогранний процес 
переходу суспільства на цифрові технології в усіх сферах суспільної 
життєдіяльності, тобто перехід діяльності з реального світу у світ 
віртуальний» [13]. Дослідник К. Маркевич визначає її, як «одну з 
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визначальних тенденцій розвитку людської цивілізації, яка формує 
більш інклюзивне суспільство та кращі механізми управління, 
розширює спосіб співпраці людей, підвищує якість та охоплення 
державних послуг...» [7].

Так К. Елдінг та Р. Морріс вважають, що цифровізація – це 
«технологія, з налагодженняв взаємодії між установами» [17]. По суті 
«цифровізація» – це скоріше інструмент, що дозволяє стимулювати 
розвиток відкритого інформаційного суспільства в Україні. Отже 
активне впровадження Україною політики цифровізації, намагання 
оцифрувати весь спектр державних послуг стає найважливішим 
інструментом змін в суспільстві та економіки й демонструє, що 
країна не лишається осторонь від всесвітніх тенденцій [14].

Цифровізація є «головним інструментом для досягнення 
стратегічної цілі України – збільшення ВВП у 8 разів, до 1 трлн 
дол. у 2030Е, та забезпечення добробуту, комфорту та якості життя 
українців на рівні, вищому за середній показник у Європі». По 
оцінкам експертів частка цифрової економіки у ВВП найбільших 
країн світу у 2030 досягне 50-60%. В Україні цей показник може 
бути – 65% ВВП за цільовим (форсованим) сценарієм, реалізація 
якого означає досягнення таких KPI до 2030Е (Діаграма 1) [13].

Діаграма 1. Реалізація форсованого сценарію до 2030Е.
Джерело: складено автором на основі [13]
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Цифровізація надає можливість створювати щонайменше від 
11% (у 2021Е) до 95% (2030Е) додаткового ВВП на рік (Діаграма 2), 
що дозволить за 10 років збільшити надходження в бюджет на $240 
млрд. та створити 700 тис. нових робочих місць (без урахування 
експортної IT-індустрії).

Діаграма 2. Додатковий ВВП в умовах цифровізації.
Джерело: складено автором на основі [13]

На нашу думку цифрові технології (використання великих баз 
даних, штучного інтелекту, розподіленого реєстру, Інтернету речей 
тощо) обумовлена появою нових взаємозв›язків між галузями 
та сферами людського життя й дає змогу якісно змінити процес 
публічного управління, зокрема у сфері соціально-економічних 
взаємовідносин, поліпшенні надання адміністративних послуг. 

Так в Польщі, цифровізації державних послуг почалась 
з розробки «Електронної платформи державних послуг». 
Запровадження управлінських інновацій та ІТ-технологій на 
національному рівні включало прозорість державних установ 
і контроль громадських організацій. Цифровізація торкалась і 
адміністративних процесів, що означало визначення проблем, 
планування, моніторинг і оцінку результатів, а також перегляд 
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рішень. Цікавим є досвід використання цифрових технологій 
для налаштування місцевих систем управління на основі оцінки 
мешканцями ефективності муніципалітету в режимі реального 
часу. Зокрема в умовах війни громадяни України, які перетнули 
польсько-український кордон після 24 лютого 2022 року можуть 
отримати Diia.pl – е-документ, що «дає право громадянам України 
підтверджувати легальність свого перебування у Польщі цифровим 
способом за допомогою смартфона» [15].

Так з 2010 року в Україні в рамках реалізації програм розвитку 
електронної демократії активно почались впроваджуватись 
технології «електронного уряду», як «форми організації 
державного управління, яка сприяє підвищенню ефективності, 
відкритості та прозорості діяльності органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування з використанням інформаційно-
телекомунікаційних технологій для формування нового типу 
держави, орієнтованої на задоволення потреб громадян». В 2017 
році в рамках реалізації Угоди між Україною і ЄС Україна взяла на 
себе обов’язок «забезпечити комплексний розвиток електронного 
урядування відповідно до європейських вимог». Розвиток 
передбачав поширення цифрових технологій з метою «забезпечення 
взаємодії та співпраці органів влади, громадян і бізнесу», а також 
«залучення громадян до проектування електронних послуг та 
отримання якісного зворотного зв’язку та налагодження ефективної 
співпраці» [11].

Прийнята в Україні у 2018 році «Концепція розвитку цифрової 
економіки та суспільства на 2018-2020 роки» [12], яка визначила 
напрямок цифрового розвитку країни, та поставила питання 
цифрової компетентності державних службовців в державних 
установах. Також концепція включала цифровізацію економіки, 
громадської та соціальної сфер. 

В 2019 році цифровізація була оголошена одним із головних 
напрямів національної політики. Було створено Міністерство 
цифрової трансформації (далі Мінцифра) та інші інституції 
цифрового розвитку, розроблено й прийнято ряд законів, які 
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стосуються правового регулювання сфери «цифровізації» та 
інформаційно-комунікаційних технологій, цифрової економіки та 
інформаційної безпеки.

З реалізацією проекту «Держава в смартфоні» (2019 р.) 
публічне управління, бізнес, особисте життя громадян поступово 
переводяться в он-лайн режим. Відбувається проникнення 
цифрових технологій і платформ до бізнес-процесів, господарства, 
комунікацій, впроваджуються різні форми доступу населення до 
швидкісного Інтернету. Для прискорення цифровізації в регіонах 
постановою КМУ в ОДА запроваджується посада заступника з 
цифровізації [3].

В 2020 році Мінцифра України для ефективної співпраці 
органів публічного управління та громадян і бізнесу реалізується 
проект «Дія. Цифрова держава» та е-демократія «ВзаємоДія» – 
спрямований на підвищення ефективності та якості надання послуг. 
У 2021 році Мінцифра запроваджує державну програму «Інтернет-
субвенція» [6], щоб віддалені села регіону мали можливість 
підключитися до Інтернету. Також Мінцифра визначило до 2024 
року забезпечити 100% публічних послуг у цифровому форматі, 
забезпечити 95% населення, соціальних об’єктів швидкісним ін-
тернетом [16]. Побудована за міжнародними стандартами онлайн-
платформа е-демократія «ВзаємоДія» об’єднала наявні механізми та 
інструменти електронної участі (рис. 1), що стали зручними онлайн-
інструментами комунікації громадськості з органами публічного 
управління. 

Ефективний зв’язок між суспільством та органами публічного 
управління можливий лише в умовах е-демократії, яка й передбачає 
використання інформаційних технологій громадянами, урядом, 
політичними партіями на місцевому, регіональному рівнях, 
удосконалення процедур надання та отримання публічних послуг.
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Рис. 1. Сфери комунікації між органами публічного 
управління й громадськістю.

Джерело: складено автором на основі [9, с.111]

Дослідник М. Гаген наполягає, що розвиток е-демократії 
опирається по-перше, на теоретичне розуміння демократії (пряма 
або посередницька), по-друге на технологічні засоби (електронної 
мережі), що уможливлюють доступ до інформації уряду і громадян 
[18]. На думку С. Кліфта, е-демократія – це використанням 
інформаційних комунікаційних технологій і стратегій 
демократичними акторами – урядами, обраними посадовцями, 
медіа, політичними організаціями, громадянами (виборцями) – 
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всередині політичних і управлінських процесів на рівні місцевих 
спільнот, націй та на міжнародному рівні [19].

Варто погодитися з деякими дослідниками, що е-демократія  – 
це той інструмент, який оптимізує відносини між владою і 
громадянами в умовах е-урядування, тобто «е-демократія дає змогу 
суб’єктам держави (уряду, органам місцевого самоврядування, 
бізнесу, громадянам) регулювати перелік, наповненість, способи 
отримання електронних послуг» [4, с. 12].

Отже складові е-демократії (Рис. 2) підвищують зацікавленість 
громадянина в результатах діяльності публічної влади на всіх 
рівнях.

Рис. 2. Складові е-демократії.
Джерело: Складено на основі [1;4, с. 36]

Прикладом е-демократії може бути Онлайн-платформа 
«ВзаємоДія», що розширює можливості участі громадян в процесах 
публічного управління, зокрема вразливих категорій населення, які 
нині мають менше змоги впливати на публічні рішення. Більше того, 
користувачі зможуть отримувати якісний зворотний зв›язок, тому що 
Мінцифри не лише збирає в єдиному «вікні» всі канали комунікації, 
а й аналізує недосконалості, щоб кожен канал комунікації став ще 
ефективнішим.
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Онлайн-платформа «е-ВзаємоДія» спростила процедури е-участі, 
зробила їх зрозумілими для всіх, побудувала безперервний діалог 
між суспільством і державою. Як слушно наголошує Л. Рабчинська 
«якісні та прозорі інструменти електронної участі є надважливим 
компонентом впливу на ухвалення рішень». Платформа посилила 
можливості громадян у сфері е-демократії, що дало можливість 
«кожному долучитися до політичних процесів не лише своєї громади, 
а й країни загалом. Оскільки думка кожного українця має бути почута 
та врахована» [8].

Складовою цифровізації публічного управління є хмарні 
технології. Так з вересня 2022 року були визначені правові відносини 
при наданні та використанні хмарних послуг органами державної 
влади та місцевого самоврядування, державними підприємствами, 
установами, організаціями та іншими суб’єктами, яким делеговані 
такі повноваження [9, с. 112].

Також не слід забувати про те, що в умовах цифровізації 
публічного управління почали широко використовуватися цифрові 
канали зв›язку, використовуючи інформацію як ресурс і фактор 
виробництва в інформаційну діяльність. В таких умовах цифрова 
форма інформації (цифровізація) набуває високої значущості для 
зміни та вдосконалення публічного управління на різних рівнях. 
Цифровізація публічного управління призводить до виникнення 
взаємозв›язків між різними сферами людської діяльності, в тому 
числі збільшення цінності інформації в управлінській діяльності на 
різних рівнях публічної влади для забезпечення якості державних, 
муніципальних послуг, що надаються населенню в електронній 
формі. Надання таких послуг базується на затверджених 
адміністративних регламентах, які повинні враховувати сучасний 
рівень технологічного розвитку.

На нашу думку, цифровізація публічного управління дозволяє 
перенести прийняття управлінських рішень у віртуальне середовище, 
що на практиці підтверджує вислів, що саме цифровізація є суттєвим 
каталізатором для прискорення динаміки розвитку суспільних 
взаємовідносин. Тобто цифровізація управління – це процес, 
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спрямований на регулювання суспільних відносин, за допомогою 
застосування сучасних інформаційних технологій з метою 
задоволення різноманітних потреб та забезпечення інформаційної 
безпеки.

Проте, цифровізація публічного управління – це й процес 
діджиталізації (приведення документів, інформації в цифрову 
форму з використанням цифрових технологій), що спрощує доступ 
до інформації, а по суті – це боротьба з чергами, бюрократією та 
корупцією. Головною заслугою цифровізації публічного управління 
є зниження кількості оформлення паперових документів. Так 
довідки та паспорти можна замовляти через програму «Дія», також 
на порталі «Дії» можна сформувати біометричні паспорти, свідоцтво 
про народження дитини, студентський квиток, внутрішній та 
зовнішній COVID-сертифікати, водійські права.

На порталі «Дія» в режимі он-лайн можна зареєструвати ФОП, 
змінити вид діяльності або припинити її, подати позов до суду, 
отримати витяг про земельну ділянку, оформити ліцензії, зокрема 
ліцензію на послуги з автоперевезень, зареєструвати авто, оплатити 
за комунальні послуги, отримати виписки та багато інших послуг в 
декілька кліків. Все це спрощує життя людини, тому що економить 
її час. Як стверджує О. Пищуліна «комунікаційні цифрові технології 
знижують владу роботодавця, збільшуючи вибір робочих місць для 
пошукачів» [10, c. 88].

Отже програма «Дія», що була створена для надання е-послуг 
та збереженням особистої інформації та документації в умовах 
воєнного стану дозволяє переказувати гроші на підтримку ЗСУ, 
отримувати фінансову допомогу від держави для ряду категорій 
громадян, повідомляти про розташування ворожої техніки через 
єВорог, мати доступ до Телебачення через «Дія TV», до Радіо через 
«Дія Радіо», подавати заявку на відшкодування майна, зруйнованого 
окупантами та багато чого іншого.

Цифровізація істотно прискорює і спрощує пошук інформації, 
дає можливість державним установам, органам місцевого 
самоврядування, обмінюватися даними, що призводить до 
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збільшення їх рівня продуктивності. Крім того, е-документообіг 
в державних структурах та органах місцевого самоврядування 
дозволяє автоматизувати всі процеси роботи з документами, 
максимально відмовитися від використання паперу, що надає 
можливість зекономити державний й місцевий бюджет, 
пришвидшити процес прийняття управлінських рішень та вплинути 
на поліпшення внутрішньої дисципліни державних службовців і 
посадових осіб місцевого самоврядування.

Цифровізація публічного управління обумовлює підвищення 
прозорості економічних операцій та надає можливість їх моніторингу. 
Електронні платформи «Prozorro» та «Dozorro» надають змогу 
слідкувати за процесом публічних закупівель, поширювати та 
використовувати дані електронної системи, призводить до економії 
коштів платників податків, оскільки публічні закупівлі стали більш 
конкурентоспроможними.

Цифровізація публічного управління створює нові бізнес-
можливості для деяких видів економічної діяльності. Наприклад, 
дистанційна робота та навчання зменшують пасажиропотік, 
електронна комерція знижує потребу в торгових площах, одночасно 
розвивається логістика доставляння товарів, придбаних через 
Інтернет, та послуги, що базуються на інформаційних комп’ютерних 
технологіях (далі ІКТ) (Табл. 1). За допомогою цифровізації сьогодні 
95% усіх взаємодій із державою не потребують участі людей, 
процеси відбуваються автоматично, непомітно для громадян. Саме 
тому станом на 2030Е Україна має стати європейським лідером 
у галузі інновацій та нових технологій. При цьому 65% ВВП має 
припадати саме на частку цифрової економіки, що означає, що всі 
послуги, сервіси тощо будуть відбуватися он-лайн, зокрема 100% 
державних послуг [13].

Сьогодні кожен українець маючи смартфон та доступ до 
Інтернету, має змогу продавати свої послуги через онлайн-сервіси 
без посередників і роботодавців; створювати «бізнес з нуля» без 
стартового капіталу та активів; отримувати дохід від реалізації 
свого творчого потенціалу та креативних ідей тощо.
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Таблиця 1
KPI ЦИФРОВІЗАЦІЇ УКРАЇНСЬКОЇ ЕКОНОМІКИ

Показник
20

21
Е

20
22
Е

20
23
Е

20
24
Е

20
25
Е

20
26
Е

20
27
Е

20
28
Е

20
29
Е

20
30
Е

Внутрішній 
ринок 
(спожива-
ння ІКТ), 
млрд дол.

2,0 2,5 3,0 4,5 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0

Вплив 
на ВВП, 
відсоток 
зростання

+0,5 +1 +2,0 +3,5 +4,5 +6,0 +7,5 +9,0 +11,0 +14,0

Джерело: оцінка експертів ініціативи «Цифрова адженда 
України», ГС «Хай-Тек Офіс Україна», ГС Digital Transformation In-
stitute [13]

В країні діє принцип цифрового пріоритету (digital by default)  – 
всі сфери послуг громадського життя пронизані цифровізацією, а 
тому існування будь-якої фізичної системи відбувається лише за 
відсутності цифрової альтернативи. Так під впливом цифрових 
технологій 95% компаній змінили власні бізнес-моделі, а хто не 
встиг, залишилися в аутсайдерах або зовсім зникли.

Для досягнення ВВП $1 трлн у 2030Е рівень споживання 
ІКТ-продукції має істотно піднятися протягом найближчих років, 
насамперед за рахунок упровадження масштабних національних 
проектів цифрових трансформацій – від пріоритетних галузей 
економіки до таких сфер життя, як медицина, освіта, транспорт, 
екологія, туризм тощо.
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Таблиця 2
Частка цифрової економіки у ВВП України (KPI)

20
21
Е

20
22
Е

20
23
Е

20
24
Е

20
25
Е

20
26
Е

20
27
Е

20
28
Е

20
29
Е

20
30
Е

Частка 
цифрової 
економіки у 
загальному 
ВВП, %

3% 5% 8% 11% 15% 20% 28% 40% 52% 65%

Джерело: оцінки та розрахунки експертів ініціативи «Цифрова 
адженда України» на підставі даних World Economic Information technol-
ogy Report (DEF) [13]

Отже, тренди майбутнього, на які «приречені» державні системи 
управління задля досягнення власної ефективності, скорочення 
часу, економії бюджетних коштів – це використання в публічному 
управлінні нових моделей діяльності, аутсорсинг бізнес-процесів, 
хмарна стратегія тощо. Саме тому першочергові крокі цифровізації 
державного управління спрямовані на уніфікацію та стандартизацію 
типових ділових процесів державних установ (від міністерств 
до муніципалітетів), використання стандартизованих рішень 
для кожного типового ділового процесу всіма розпорядниками 
бюджетних коштів та заборона на розробку дублювальних систем, 
аутсорсинг функції розробки та адміністрування систем управління 
типовими діловими процесами.

Вважаємо, що цифровізація в Україні неодмінно призведе до 
підвищення рівня економіки, конкурентоспроможності на світовому 
ринку, до розвитку традиційних секторів економіки, розвитку 
внутрішнього ринку, тому що сприяє економії часу. Цифровізація 
управління дозволяє найбільш ефективне використовувати наявного 
людського капіталу, реалізовувати інвестиційні стратегії, створити 
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ефективну систему підготовки, перепідготовки та підвищення 
кваліфікації кадрів з публічного управління, сприяти економічному 
зростанню України.

Висновки. Таким чином, цифровізація публічного управління 
дозволяє збільшити обсяг відкритих даних та посилити гарантії 
доступу до загальнодоступної інформації, що знаходиться в 
державних та муніципальних інформаційних системах, а по суті 
змінює, трансформує суспільні взаємовідносини, змінює процес 
виконання функцій органами публічної влади, розширює їх 
можливості у прийнятті управлінських рішень, що спираються на 
дані, отримані внаслідок застосування інформаційних технологій, 
здійснення інформаційної діяльності, зокрема в процесах 
адміністрування, надання державних та муніципальних послуг 
громадянами в електронній формі, налагоджені цифрових каналів 
зв›язку, штучного інтелекту, робототехніки, Інтернету речей, 
аналітики великих обсягів даних, хмарних технологіях.

Подальші розвідки порушеної нами в статті проблеми 
вбачаються в розгляду процесів цифровізації та діджиталізації у 
виконавчо-розпорядчої діяльності суб’єктів публічної адміністрації.

Стаття надійшла до редакції: 22.08.23

ОСОБЛИВОСТІ Й ПЕРСПЕКТИВИ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ В УКРАЇНІ

Олександр Євтушенко: д. політ. наук, професор, завідувач 
кафедри публічного управління та адміністрування Чорноморський 
національний університет імені Петра Могили, м. Миколаїв, 
Україна.

У статті проаналізовано особливості цифровізації публічного 
управління, як інструменту соціально-економічних змін в Україні 
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в умовах євроінтеграції, оскільки цифрові технології дозволяють 
змінити спосіб функціонування територіальних громад, регіонів, 
а також підвищити рівень продуктивності праці та добробуту 
населення, подолати виклики у сфері публічного управління.

Розкрито, що цифровізація створює позитивний ефект 
не тільки в публічному управлінні, але й у сфері економіки, 
освіти, культури, забезпечуючи економію людських, фінансових, 
матеріальних ресурсів, а також сприяючи вирішенню суспільно 
значущих проблем.

Зазначено, що саме цифровізація, як процес переходу суспільства 
на цифрові технології в усіх сферах суспільної життєдіяльності, 
формує більш інклюзивне суспільство та кращі механізми 
управління та є інструментом для досягнення стратегічної цілі 
України – збільшення ВВП у 8 разів, до 1 трлн дол. у 2030Е.

Визначено, що ефективний зв’язок між суспільством та 
органами публічного управління можливий лише в умовах електронної 
демократії, яка й передбачає використання інформаційних 
технологій громадянами, урядом, політичними партіями на 
місцевому, регіональному рівнях, удосконалення процедур надання 
та отримання публічних послуг. Прикладом е-демократії може 
бути Онлайн-платформа «ВзаємоДія», що розширює можливості 
участі громадян в процесах публічного управління, зокрема вразливих 
категорій населення, які нині мають менше змоги впливати на публічні 
рішення. Більше того, користувачі зможуть отримувати якісний 
зворотний зв›язок, тому що Мінцифри не лише збирає в єдиному 
«вікні» всі канали комунікації, а й аналізує недосконалості, щоб кожен 
канал комунікації став ще ефективнішим.

Обґрунтовано, що цифровізація публічного управління дозволяє 
збільшити обсяг відкритих даних та посилити гарантії доступу 
до загальнодоступної інформації, що знаходиться в державних 
та муніципальних інформаційних системах, а по суті змінює, 
трансформує суспільні взаємовідносини, змінює процес виконання 
функцій органами публічної влади, розширює їх можливості у 
прийнятті управлінських рішень, що спираються на дані, отримані 
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внаслідок застосування інформаційних технологій, здійснення 
інформаційної діяльності, зокрема в процесах адміністрування, 
надання державних та муніципальних послуг громадянами 
в електронній формі, налагоджені цифрових каналів зв›язку, 
штучного інтелекту, робототехніки, Інтернету речей, аналітики 
великих обсягів даних, хмарних технологіях.

В подальших дослідженнях пропонується звернути увагу на 
вивчення процесів цифровізації та діджиталізації у виконавчо-
розпорядчої діяльності суб’єктів публічної адміністрації.

Ключові слова: цифровізація, цифрові технології, 
діджиталізація, публічне управління, електронна демократія.
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The relevance of the topic of the article is due to the fact that today
in Ukraine the state mechanisms for the protection of national values,
which are actively developing in the member states of the European
Union, in particular in the fi eld of international law, are not functioning 
eff ectively enough. Our European partners implement the protection 
of national values through their organizational and institutional state
mechanisms, counting on the entire range of assistance within the EU.

The purpose of this article is to study the system of formation of
the protection of national values in the member states of the European
Union, which ensures the development of a democratic legal state and its
public administration.

As a result, the dualism of the system of protection of national values
in the member states of the European Union was investigated, which
does not mean the mutual absorption of organizational or institutional
state mechanisms or the primacy of one over the other. The system of
protection of national values should be perceived as an expanded range
of capabilities of the EU member states, which are united by a single
civilizational dimension and have a completely material basis for
building basic interaction among themselves. After all, the majority of
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EU member states are mononational, although in the context of the global
migration trend, large ethnic groups from African and Asian countries
are constantly entering the territory of the EU, which brings relevant
features to the process of formation and implementation of internal state
policy.

The utilitarian nature of the EU and the system of international
legal norms that the Union implements through its organizational
and institutional mechanisms is that member states can always count
on the entire range of assistance, including in the context of ensuring
sustainable development and protecting the system of national values.
After all, for the EU and its members, the category of “national values” 
is taken absolutely literally, that is, in relation to each individual member
state, such a system has its own expression and uniqueness.

Thus, it should be stated that the EU has its own system of basic
values, which have been expressed both in separate legal acts and in the
general idea of the European community. The latter is enshrined in the
preamble of the Treaty on the European Union, where even the unity of
the cultural, religious space and common historical past is refl ected.

Key words: European Union, European community, organizational
and institutional mechanisms, state mechanisms, dual system of
protection of national values.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Основна дилема 
наукового дискурсу, який точиться навколо проблеми захисту 
системи національних цінностей в країнах-членах ЄС полягає 
в тому, що частина наукового співтовариства вбачає загрозу для 
національної ідентичності сприйняття цінностей ЄС. Таку позицію 
активно висловлюються, наприклад, І. Л. Бородін, І. П. Варава [2], 
Л. Г. Фалалєєва [3] та ін.. Так, дослідники сходяться на тезі про те, 
що система європейських цінностей має дійсно спільне історичне 
коріння, спільний розвиток, але багато в чому просто таки потребує 
національної ідентичності та визначеності. Логічним є твердження 
про те, що права людини і громадянина є непорушною цінністю 
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та виступають в якості базового гаранту розбудови державності в 
країнах-членах ЄС. 

Це означає, що ЄС насаджує чи імперативно впливає на те, щоб 
громадянські права зайняли щільне місце в системі національних 
цінностей країн-членів ЄС, але висуває досить чіткі вимоги щодо 
побудови системи їх державно-правового забезпечення. Це ж саме 
стосується й іншого комплексу соціально-економічних, культурно-
релігійних та інших ідеологем. На наше переконання, подібний 
підхід ЄС пояснюється не бажанням домінувати над національними 
інтересами та цінностями, а прагненням забезпечити сталий 
та стальний взаємний розвиток в межах єдиного соціально-
економічного, культурного та цивілізаційного простору, в якому всі 
без винятку члени сприймають відповідні цінності в якості базових 
визначаючих принципів побудови правової системи, системи 
економічних відносин, соціального забезпечення тощо. 

Тобто відбувається не домінування, а охоплення системою 
загальноєвропейських цінностей (маємо на увазі цінностей ЄС) 
відповідної системи національних цінностей кожної окремої 
держави.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідниця О. М. 
Макеєва зазначає, що ЄС виконує функцію консолідації, об’єднання 
держав за ознаками ментальної ідентичності та шляхом впровадження 
спільного для всього континенту тренду цивілізаційного розвитку. 
Вказує, що «невизначеність і ментальна розбіжність щодо основних 
критеріїв визначення національного інтересу – ознака розколотості 
суспільства за інтересами, політичної незрілості пересічних носіїв 
суспільної думки і представників, які претендують на визнання 
їх елітарним прошарком нації, у підсумку – не сформованості 
нації» [3, с. 51-52]. Саме ЄС виступає тією інституцією, яка здатна 
впливати на процеси формування і національних інтересів в кожній 
окремій країні, і загальноєвропейських цінностей. І тут необхідно 
навести позицію В. Тичини, про те, що інтеграція України в ЄС є 
засобом підвищення рівня стабільності в забезпеченні державного 
захисту системи власних, вітчизняних національних цінностей [4]. 
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Цю тезу необхідно суттєво розвинути, оскільки вона видається нам 
ключовою для самого процесу європейської інтеграції України. 

У своїх працях О. А. Харун та Т. В. Рожок зазначають, що суттєвою 
характеристикою національних цінностей є їх усвідомленість. 
Усвідомлення всезагальності національних цінностей ЄС і 
необхідності їх узгодженої реалізації на рівні кожної країни-члена 
перетворює останні в найважливіший орієнтир поточної діяльності, 
як окремої  держави, так і всього Союзу [5, c. 427–429].

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою статті 
є дослідження система формування захисту національних цінностей 
в країнах-членах Європейського Союзу, яка  забезпечує розвиток 
демократичної правової держави та її публічного управління.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ґрунтовне 
дослідження системи національних цінностей різних народів  Європи 
«The Eurоpean Sосіal Survey» дало змогу виокремити особливості 
сприйняття європейського простору типовим українцем. Серед них 
дослідники виділяють [6, c. 20–25]: 

– стурбованість власною безпекою, прагнення до само-
ствердження (влади, статусу, багатства); 

– невміння самостійно приймати рішення; 
– насторожене відношення до змін; 
– слабо виражене прагнення радіти життю. 
Більшість із  зазначених ознак, на думку аналітиків, породжені 

невпевненістю у завтрашньому дні. В цьому громадяни України 
радикально відрізняються від жителів європейських країн з 
багатолітньою демократією, низьким індексом корумпованості 
органів управління і стабільною економікою – наприклад, від 
скандинавських держав (Данії або Швеції), країн північного заходу 
континенту (Голландія, Бельгія, Франція і Німеччина). 

За даними експертного опитування, ядро домінуючих цінностей 
українського народу становлять: патріотизм, права і свободи 
людини, соціальна справедливість, матеріальні та духовні надбання 
українського народу, національна безпека, природні ресурси, 
конституційний лад [4]. 
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У той же час система європейських цінностей, яка є домінуючою 
для спільного культурного та етно-національного простору ЄС прагне 
до збереження національної ідентичності і за рахунок консолідації 
європейських народів створює відповідне підґрунтя для взаємного 
збагачення відповідної системи цінностей різних держав. 

Відбувається не стільки навіть культурний обмін, в його 
класичному розумінні, скільки розширення світоглядних 
можливостей кожного окремого суспільства кожної країни-члена ЄС. 
Це означає закріплення спільних правил співіснування, економічних 
відносин, соціального устрою та забезпечення  в межах єдиної 
мультинаціональної та мультикультурної спільноти. Це не аморфні, 
а цілком утилітарні ідеологеми, який мають абсолютно практичний 
вираз у формі імплементації в законодавстві всіх без виключення 
країн-членів ЄС відповідних правил, звичаїв, в тому числі торгових 
та економічних, і спільних гарантій захисту громадянських прав, 
а головне – формування єдиного безпекового середовища, яке 
орієнтоване на захист загальноєвропейської системи цінностей. 

Поняття «національні цінності» в масштабах ЄС є не лише  
невід’ємним складовим елементом системи загальноєвропейської  
безпеки, але і стрижнем європейської зовнішньої політики. За 
рахунок саме цих цінностей ЄС виступає єдиним глобальним 
актором на геополітичній карті світу, захищаючи тут систему 
демократичних та інших цінностей, які є базовими, і головне  – 
загальними – для всіх без виключення країн-членів ЄС. Але 
самостійно країни співтовариства не здатні в більшості своїй 
забезпечити дотримання на геополітичному рівні відповідної 
системи цінностей в силу обмеженості ресурсного потенціалу, 
політичної та іншої нестабільності всередині власних суспільств. 
ЄС в цьому контексті виступає наддержавною, наднаціональною 
інституцією, яка здатна не лише зорганізувати, консолідувати 
спільні зусилля, але й виступити єдиним суб’єктом в міжнародно-
правових відносинах. 

Подібна консолідація, що є надзвичайно важливо і для України, 
забезпечується механізмом подвійного узгодження національних 
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цінностей кожної країни окремо та ЄС в цілому. Сутність цього 
механізму полягає в наступному: 

- імплементація базових принципів ЄС кожною державою, 
яка прагне набути членство в співтоваристві; 

- розбудова відповідної системи їх організаційно-
правового, інституційного забезпечення на рівні кожної окремої 
країни, сприйняття їх суспільством цієї країни;

- формалізація спільної системи національної 
цінностей шляхом ратифікації системи європейських договорів 
та імплементація ключових засад права ЄС в національному 
законодавстві; 

- інтеграція та долучення національних систем (кожної 
держави) до системи захисту загальноєвропейських цінностей. При 
чому це не означає заміщення власної системи національної безпеки 
для кожної із країн-членів ЄС загальноєвропейською. 

Остання теза є найбільшим аргументом євроскептиків,  однак 
при цьому не має жодного підґрунтя під собою. Її спростування 
є елементом ідеологічної боротьби різних політичних еліт, а 
також екзогенного впливу тих країн, які є противниками ідеї 
об’єднаної Європи. Тут слід наголосити, що одним із важливих 
критеріїв вступу до Євросоюзу є втілення базових цінностей ЄС. 
У Договорі про Європейський Союз (ст. 49) зазначено, що будь-
яка європейська держава, яка поважає цінності, зазначені в статті 2 
Договору про Європейський Союз, і зобов’язується впровадити їх 
в життя, може звернутися із заявкою з метою стати членом Союзу 
[7]. Базові цінності ЄС – це світоглядні принципи, засновані на 
цінностях поваги людської гідності, свободи, демократії, рівності, 
правової держави і дотримання прав людини, включаючи права 
осіб, що належать до меншин. Ці цінності є спільними для держав-
членів у рамках суспільства, що характеризується плюралізмом, 
недискримінацією, терпимістю, справедливістю, солідарністю 
і рівністю жінок і чоловіків. Європейські цінності об’єднують 
держави-члени, і до ЄС не може входити жодна країна, яка не 
визнає ці цінності. Головна мета Європейського Союзу – захищати 
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ці цінності в Європі та сприяти миру та добробуту громадян країн-
членів, а Європейський парламент здійснює контроль за тим, щоб 
ці цінності були відображені у законодавстві Європейського Союзу. 
Натомість, кожна країна-член ЄС формує  власну систему механізмів 
захисту національних цінностей, яка ґрунтується в тому числі і на 
панєвропейській спільній системі [8]. 

Таблиця 1
Механізми захисту загальноєвропейської системи 
національних цінностей в країнах-членах ЄС

Проголошувана 
цінність

Зміст цінності Закріплення 
на рівні норма-
тивно-правових 

актів ЄС
єдність ЄС проголошується непохитність 

зв’язків між країнами ЄС та врегу-
лювання всіх відносин між членами 
співтовариства на засадах визнаних 
ними загальноєвропейських нор-
мах права. 

ст. 3, 7 Договору 
про Європей-
ський Союз; ст. 
2 Лісабонського 
договору

г р ом ад ян с ь к і 
права та свободи 

дотримання всіма країнами-члена-
ми ЄС єдиного балансу та стандар-
тів захисту, гарантування й забезпе-
чення повноти громадянських прав 
та свобод

ст. 2 Лісабон-
ського договору, 
Хартія ЄС про 
основоположні 
права

людська гідність проголошується недоторканність 
людської гідності, необхідність її 
поваги та захисту, підтверджується 
цінність людського життя, гаран-
туються право на особисту недо-
торканність, заборона катувань та 
інших жорстких, нелюдських або 
таких, що принижують гідність, 
поводження чи покарання; свобода 
від рабства і підневільного стану

Розділ 1 Хартії 
ЄС про осново-
положні права
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свобода (індиві-
дуальна, еконо-
мічна, соціальна)

забезпечується існування устале-
них для ЄС стандартів реалізації 
економічних відносин, здійснення 
соціального забезпечення, гаранту-
вання та захист недоторканості осо-
бистості, її приватного життя тощо 

Розділ 2 Хартії 
ЄС про осново-
положні права; 
ст. 3, 7 Договору 
про Європей-
ський Союз;

рівність та солі-
дарність

гарантуються права солідарності, у 
тому числі соціальна безпека, охо-
рона здоров’я, захист навколишньо-
го середовища і споживачів тощо

Розділ 3-4 Хартії 
ЄС про осново-
положні права;

справедливе су-
дочинство 

визначаються загальні засади до 
судового захисту прав людини, 
формування системи судоустрою 
на національному рівні та загально-
європейському (створення та регу-
лювання діяльності Європейського 
суду з прав людини, як найвищої 
судової інстанції в системі захисту 
громадянських прав і свобод. 

Є в р о п е й с ь к а 
конвенція з прав 
людини

Джерело: розроблено автором

Тобто, на рівні системи права ЄС, його установчих договорів 
та Конвенцій офіційно робиться спроба побудувати таку ієрархію 
цінностей, яка б дозволила ЄС наближатись до глобальних цілей, які 
закріплені у першому параграфі ст. 3 Договору про Європейський 
Союз: підтримувати мир, свої гідності та добробут своїх народів [8]. 

Таким чином наведена система загальноєвропейських 
національних принципів та механізмів їх забезпечення демонструє 
ті базові вихідні засади, на яких побудована вся інституціональна 
конструкція та архітектоніка відносин в самому Співтоваристві між 
його членами. 

Рада ЄС у випадку існування явної погрози серйозного 
порушення якою-небудь державою-членом цінностей, після 
констатації зазначеної погрози, може направити державі-

продовження таблиці 1
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порушникові рекомендації із запобігання причин, що викликали 
подібну констатацію. А у випадку серйозного та стійкого порушення 
якою-небудь державою-членом цінностей – може ухвалити рішення 
щодо призупинення окремих прав, що випливають із застосування 
Договорів до відповідної держави-члена, у тому числі права голосу 
представника уряду цієї держави [8].

Тобто для ЄС система національних цінностей кожної із 
країн-членів  виступає як прояв реалізації  природного права 
народу на гідне існування, як важлива детермінанта національного 
відродження та становлення державності, яка набуває особливої 
гостроти за умов, коли виникають нагальні потреби в задоволенні 
спраглих національних сподівань і потреб та максимальному 
використанні багатих національних ресурсів. В такому контексті 
розуміння політичними інституціями ЄС системи національних 
цінностей власних країн-членів, означає побудову такої над-
державної інституційної надбудови, яка здатна водночас за-
безпечити національну ідентичність, з іншого – створити  підстави 
для формування моноєвропейської єдності не за культурними, 
національними, релігійними чи іншими ознаками, а виключно на тлі 
прийняття та пропагування всіма державами ціннісних орієнтирів 
їх спільного процесу соціально-економічного та цивілізаційного 
розвитку єдиної Європи.

Визначальною духовно-практичною категорією діяльності ЄС 
в сучасних умовах виступає своєрідний ціннісний «декалог», до 
складу якого належать: мир, права людини, демократія, законність, 
свобода особистості, рівноправність, толерантність, солідарність, 
самореалізація та мультикультуралізм [8, c. 23–24]. Йдеться не про 
ті чи інші аксіологічні конструкти, котрі мають феноменологічну, 
навіть віртуальну, природу, тобто «пропонуються» соціуму «згори», 
тобто законсервовані матриці для вжитку як керівництво до дії. 
Насправді ж ідеться про питомі європейські цінності, апробовані 
та вистраждані народами протягом своєї складної багатовікової 
історії, які є проявом волі та бажання самих громадян. Водночас 
об’єктивний (науковий) історичний наратив засвідчує: відступ або 
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ж нехтування тими чи іншими атитюдами з системного ціннісного 
домену здатні призвести до найнесподіваніших трагічних наслідків, 
включно зі сповзанням окремих держав до диктатури, автократії 
та повного нехтування людськими правами і свободами. Навпаки, 
законодавчо закріплені відповідними актами цінності – питома 
духовно-практична складова і здобуток європейської культури  – 
є колективним продуктом суспільної свідомості і соціальних 
процесів, які стали органічним мірилом буття її носіїв, громадян 
об’єднаної Європи [9]. Наведені тези, запропоновані вітчизняними 
дослідниками є фактичним віддзеркаленням тих інтеграційних 
процесів, які відбуваються в ЄС. І це необхідно розуміти та 
сприймати політичним керівництвом України, оскільки система 
національних цінностей не повинна залишатись предметом 
тривалого політичного дискурсу, ставати фактором роз’єднання під 
час законотворчої діяльності Парламенту тощо.

Законодавче закріплення системи національних цінностей є 
імперативом, це необхідно розуміти та сприймати. Відтак, система 
нормативно-правових актів, в яких такі цінності закріплені, 
деталізовані та інституціоналізовані системи їх дотримання, 
забезпечення й захисту також визнаються елементами культурної, 
ментальної та цивілізаційної спадщини нації, наслідком її 
історичної еволюції, становлення та саморозвитку. Тобто в 
ЄС система національних цінностей кожної країни, система 
загальноєвропейських цінностей визнається такою на рівні 
загальних інституційних утворень Союзу лише за умови їх 
закріплення в законодавчому полі. 

Це надзвичайно важливо для усвідомлення, оскільки якщо ми 
говоримо про державний їх захист, ми повинні розуміти, що сучасна 
демократична держава визначає предмети правової охорони. Іншими 
словами без імплементації на рівні законодавства захист всіма 
механізмами держави  системи національних цінностей, які існують 
в аксіологічному вимірі суспільства та формують національну 
ідентичність не визнається. Держава захищає певний об’єкт, коли 
наділяє його відповідними рисами для надання йому правової 
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охорони та визначеності. Саме тому, Україна потребує не лише 
визнання системи національних цінностей, але і розробки механізмів 
їх правової охорони [15-16], що відсутнє у законодавчій базі України.  

Таким чином, національні цінності завжди виступали й зараз 
виступають у ролі дійової, рушійної сили історії, адже вони 
пов’язані із реалізацією права кожного народу на самостійне 
існування та причетність його до світової цивілізації [10, с. 782]. 
Для ЄС це означає необхідність їх збереження та утвердження 
загальноєвропейської системи цінностей. Але для цього існує 
необхідність їх спільної наскрізної імплементації в системи 
національних цінностей кожного члена Співтовариства. 

І сам в цьому контексті ми констатуємо надзвичайно потужний 
потенціал стабілізації системи національної безпеки для України 
за рахунок впровадження та сприйняття європейських цінностей, 
а відтак розбудови системи їх захисту. Це доцільно розглянути на 
прикладі окремих країн-членів ЄС для того, щоб виокремити  для 
України ті механізми, які повинні бути імплементовані і у вітчизняну 
практику державотворчих процесів на шляху до європейської 
інтеграції. 

Так, наприклад, сприйняття французьким Урядом цінностей 
ЄС та їх захист на рівні національного законодавства призвів до 
доповнення французької ідеї національної ідентичності. У 2007 
р. у Франції було створено Міністерство міграції, інтеграції, 
національної ідентичності та солідарного розвитку, завданням 
якого, окрім боротьби з незаконною міграцією, стали інтеграція 
мігрантів і посилення ідентичності французької нації. У 2009 
р. Міністерство створило спеціальний Інтернет-ресурс, який 
запрошував до національної дискусії про те, що сьогодні означає 
бути французами. Базовим теоретичним документом для дискусії 
стали «Парламентська доповідь про повагу до символів Республіки» 
та доповідь «Знайомство з цінностями Республіки» [11]. 

Окрім цього, французька національна ідентичність, безсумнівно, 
базується на республіканських цінностях свободи, рівності та 
братерства, які поділяє більшість французів. До пріоритетних 
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засобів захисту національної ідентичності французів належить 
громадянська освіта (в нашому розумінні – національно-патріотичне 
і громадянське виховання). Основний критерій успішного 
впровадження ефективної громадянської освіти – це усвідомлення 
людиною своєї належності до державно-національної спільноти, 
шанобливе ставлення до державної мови, історії та традицій. У 
Франції для розвитку громадянської свідомості молоді – весь 
потенціал державного апарату [12-13]. При цьому слід зауважити, 
що приклад Франції є показовим з точки зору збереження власної 
національної ідентичності в максимальному обсязі. І це не тому, що 
Франція виступає однією із країн-ініціаторів створення ЄС, а тому 
що політичному керівництву країни вдалося інтегрувати власну 
систему цінностей в ЄС, а не навпаки.

Цей приклад є показовим, оскільки демонструє низку 
ключових висновків і для України, а також застережень, які 
політичне керівництво нашої держави повинно приймати в якості 
детермінуючих ознак та обмежень при побудові національної 
політики спрямованої в тому числі і на інтеграцію в ЄС. 

Висновок. Підсумовуючи, можна загалом констатувати, що 
Уряд ЄС постійно видає Національний план із захисту національних 
цінностей, що одночасно виконує роль стратегічного документу 
та засобом рекламації системи цінностей у світі. Це своєрідна 
демонстрація стабільності державної політики країн-членів ЄС 
спрямована в першу чергу на захист ключових цінностей суспільного 
буття, ведення бізнесу, організації соціального забезпечення. Такий 
досвід є надзвичайно показовим та важливим для сприйняття, 
оскільки захист національних цінностей шляхом перетворення 
їх системи в ядро системи забезпечення національної безпеки є 
надзвичайно ефективним заходом захисту самої державності.  

Отже, досвід країн ЄС є важливим для вивчення в контексті 
імплементації міжнародного досвіду в Україні з формування та 
реалізації державних механізмів захисту національних цінностей.

Стаття надійш ла до редакції: 05.09.23



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №4: 984-1000

Система формування захисту національних цінностей 
в країнах-членах Європейського Союзу

СИСТЕМА ФОРМУВАННЯ ЗАХИСТУ НАЦІОНАЛЬНИХ 
ЦІННОСТЕЙ В КРАЇНАХ-ЧЛЕНАХ ЄВРОПЕЙСЬКОГО 

СОЮЗУ

Людмила Антонова: д. держ. упр., професор, кафедри обліку і 
аудиту, Чорноморський національний університет ім. П. Могили, м. 
Миколаїв, Україна.

Станіслав Ларін: канд. наук з держ. упр., доцент, Центральний 
інститут післядипломної освіти Державного закладу вищої освіти 
«Університет менеджменту освіти» НАПНУ, м. Київ, Україна. 

Метою даної статті є дослідження система формування 
захисту національних цінностей в країнах-членах Європейського 
Союзу, яка забезпечує розвиток демократичної правової держави 
та її публічного управління.

Актуальність теми статті обумовлена тим, що сьогодні в 
Україні недостатньо ефективно функціонують державні механізми 
захисту національних цінностей, які активно розвиваються в 
країнах-членах Європейського Союзу, зокрема в сфері міжнародного 
права. Наші європейські партнери реалізують захист національних 
цінностей через свої організаційні та інституційні державні 
механізми, розраховуючи на весь спектр допомоги в межах ЄС.

У результаті досліджено дуалізм системи захисту 
національних цінностей в країнах-членах Європейського Союзу, який 
не означає взаємне поглинання організаційних чи інституційних 
державних механізмів чи примат однієї над іншою. Система 
захисту національних цінностей має сприйматись як розширене 
коло можливостей держав-членів ЄС, які об’єднанні єдиним 
цивілізаційним виміром та мають цілком матеріальне підґрунтя 
для побудови базової взаємодії між собою. Адже країни-члени 
ЄС в своїй переважній більшості є мононаціональними, хоча в 
умовах глобального міграційного тренду відбувається постійне 
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проникнення на територію ЄС великих етнічних груп із країн 
Африки та Азії, що привносить відповідні особливості в процес 
формування та реалізацію внутрішньо державної політики.

Утилітарність ЄС та тієї системи міжнародно-правових 
норм, які Союз реалізує через свої організаційні та інституційні 
механізми полягає в тому, що країни-члени завжди можуть 
розраховувати на весь спектр допомоги, в тому числі в контексті 
забезпечення сталого розвитку та захисту системи національних 
цінностей. Адже для ЄС та її членів категорія «національні 
цінності» сприймається абсолютно буквально, тобто по 
відношенню до кожної окремої країни-члена така система має 
власний вираз та унікальність.

Таким чином, слід констатувати, що ЄС має власну систему 
базових цінностей, які отримали свій вираз, як в окремих нормативно-
правових актах, так і в загальній ідеї європейського співтовариства. 
Останнє закріплене в преамбулі Договору про Європейський Союз, де 
знайшло своє відображення навіть єдність культурного, релігійного 
простору та спільного історичного минулого.

Ключові слова: Європейський Союз, європейське співтовари-
ство, організаційні та інституційні механізми, державні механіз-
ми, дуальна система захисту національних цінностей.
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READINESS FOR MANAGEMENT IN CRISIS SITUATIONS IN
THE SPHERE OF PUBLIC ADMINISTRATION

Larysa Kurnosenko, Candidate of Economic Sciences, Associate
Professor of the Department of Social and Humanitarian Sciences of the
Institute of Public Service and Management of the National University
«Odesa Polytechnic», Odessa, Ukraine. 

The article examines the phenomenon of readiness to manage in
crisis situations in the fi eld of public administration. The multifacetedness 
of this concept is emphasized, which is manifested in the combination
of approaches to the study of the activation of its potential both in the
conditions of a certain situation (crisis conditions) and in the conditions
of a certain activity (public administration). It is noted that a crisis
situation is a situation of human activity, and therefore a condition for
realizing readiness for management. The defi nition of preparedness for 
management in crisis situations in the fi eld of public administration is 
given as the level of preparation and ability of public servants to eff ectively 
respond to unforeseen and extraordinary circumstances that may arise in
the course of their professional activities. It is noted that when studying
the readiness for management, we study the potential of the internal
resources of the individual, the activation and implementation of which
are facilitated by the developed components of readiness: motivational
and valuable; personal; cognitive; activity; refl exive; creative It is 
noted that the implementation of readiness for management involves
overcoming the barrier between the actual and potential resources of
the individual. It is emphasized that the readiness to manage complex
social systems in crisis situations is correlated with the readiness for
changes in these systems. Four systemic components of the phenomenon
of readiness to manage in the fi eld of public management in crisis 
situations were studied: situational, subject (reactive), organizational-
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professional and eff ective. It was concluded that the readiness of public 
servants to manage in crisis situations expresses the general orientation
of the subject of management to a certain activity, refl ecting his active 
and creative relationship to the surrounding reality and to himself.

Key words: readiness for management, crisis situation, public
management, components of the phenomenon of readiness.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Інтенсифікація 
загроз епідеміологічного, техногенного та природного характеру, 
а також тривалі військові дії і руйнування, спричинені військовою 
агресією росії, мобілізували ресурси публічної сфери до управління 
в непередбачуваних умовах та актуалізували необхідність вивчення 
феномену готовності публічних службовців та посадових осіб 
місцевого самоврядування України до управління в кризових 
ситуаціях. Від готовності публічних службовців реагувати на ризики 
і виклики сьогодення залежить функціонування держави в умовах 
воєнного стану, забезпечення життєдіяльності населення країни в 
умовах війни, повоєннє відновлення і подальший розвиток.

З огляду на постійну зміну суспільного контексту, появу нових 
технологій, ускладнення соціальних процесів та економічно-
політичні трансформації, дослідження готовності до управління в 
кризових умовах є важливою складовою забезпечення громадської 
безпеки, стабільності та розвитку суспільства. Роль публічних 
службовців у кризовому управлінні є високо відповідальною та 
пов’язана із прийняттям складних оперативних і стратегічних 
рішень, організацією роботи команд, спілкуванням з громадськістю. 
Публічні службовці повинні бути готовими до використання 
інноваційних підходів в управлінні, аналізу даних, цифрової 
комунікації. Дослідження готовності до управління в кризових 
умовах в сфері публічного управління дозволяє виявити поточний 
рівень готовності публічних службовців та ідентифікувати 
проблемні питання формування і актуалізації потенціалу готовності. 
Це дає змогу розробити та впровадити ефективні навчальні 



DOI: 10.34132/pard2023.22.05

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

програми, тренінги та заходи з підвищення кваліфікації, спрямовані 
на розвиток знань, навичок на необхідних якостей для успішного 
управління кризовими ситуаціями, а також сприяти вдосконаленню 
системи набору кадрів в публічних службах та оцінці існуючих 
стратегій кризового управління. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Термін «готовність до 
управління» вживається в науковій літературі з 60-70 років минулого 
століття. Аналіз наукових та довідкових джерел показав, що частіше 
це поняття використовується не обособлено, а у взаємозв’язку з тією, 
або іншою сферою професійної діяльності. Зокрема, специфіку 
професійно-управлінської діяльності державних службовців 
вивчали В. Бакуменко, С. Серьогін, Н.  Липовська, О. Оболенський, 
В. Олуйко, А. Рачинський. Готовність до муніципального управління 
в своїх працях розглядав Ю. Шаров, психологічні аспекти готовності 
до управління в публічній сфері розглядала Ю. Молчанова, 
готовність до комінкаційної взаємодії на державній службі 
досліджувала С. Хаджирадєва, чинники формування готовності 
до управління в умовах цифрової трансформації управлінських 
відносин  аналізували А. Мельниченко, І. Шабаш [13], готовність до 
управління в умовах змін розглядав М. Москальов.

У монографії О. Акімова «Професійна діяльність державних 
службовців в умовах євроінтеграції України: питання формування 
психологічної готовності» обгрунтовано передумови й проблеми 
формування психологічної готовності персоналу органів державної 
влади до роботи в євроінтеграційних умовах [1]. 

В дисертаційному дослідження Н. Черненко «Теоретичні 
і методичні засади підготовки майбутніх менеджерів освіти до 
управління ризиками» запропоновано модель формування готовності 
майбутніх менеджерів освіти до управління ризиками, яка містить 
когнітивно-збагачувальний, інструментально-технологічний, 
оцінно-рефлексивний рівні [4].  

Наукова розробленість проблеми готовності торкається змісту, 
структурно-компонентного складу, рівнів та видів готовності, 
чинників та механізмів формування готовності, критеріїв оцінки 
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ступеню готовності до професійної діяльності. Менш дослідженим 
є проблема готовності до управління в публічній сфері в особливих 
умовах, якими є кризові ситуації. Тому необхідним є проведення 
подальших досліджень особливостей даного феномену та виділення 
системних складових готовності до управління в кризових умовах.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є вивчення феномену готовності до управління в кризових 
ситуаціях в сфері публічного управління.

Виклад основного матеріалу дослідження. Сучасні українські 
вчені тлумачать категорію «готовність до управління» з різних 
поглядів, але в загальному сенсі розуміють її як комплексну 
характеристику особистісних, професійних і соціальних якостей, 
необхідних для ефективного виконання управлінських обов’язків. 
Аналізуючи поняття «готовність до управління в кризових 
ситуаціях», слід звернути увагу на багатоаспектність цього поняття, 
де актуалізація потенціалу готовності реалізується як в умовах певної 
активності (управління), так і в умовах певної ситуації (кризи).

О. Лебідь вважає, що готовність до управління передбачає 
сформованість у керівника певної мотивації, яка включає мотиви 
і ставлення, на які він орієнтується при здійсненні стратегічного 
управління [10, с. 261].

Л. Балагур та О. Діденко вистроюють готовність до управління 
як комплексну сукупність знань, навичок, практичних умінь і 
особистісних властивостей, якими володіє особа з метою успішного 
виконання управлінських функцій. Готовність до управління вони 
розглядають в контексті готовності до професійної діяльності, що 
на їх думку включає: поінформованість про цілі, сутність, структуру, 
засоби, способи, особливості професійної діяльності (знання); 
володіння технологією цієї діяльності (уміння й навички); уміння 
вибирати засоби і способи дій [2, с. 16].

Ю. Погребняк вважає, що готовність до управління є 
інтегративним показником професійної компетентності, 
особистісних якостей та уподобань управлінця. Вона розглядає 
її як здатність до випередження, прогнозування та ефективного 
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вирішення управлінських завдань. Науковець зазначає, що 
«готовність не є вродженою, а виникає внаслідок певного досвіду 
людини, який ґрунтується на її позитивному ставленні до певної 
діяльності, усвідомленні мотивів і потреб у ній. Готовність виступає 
вирішальним фактором результативної діяльності» [16, с. 204].

О. Колосович  зазначає, що готовність до управління є 
результатом злагодженої праці всіх складових особистості, 
таких як мотивація, психологічна стійкість, комунікативність та 
інтелектуальні здібності [8, с. 261].

С. Рибніков готовність до професійної діяльності розглядає як 
«особистісно орієнтовану об’єктивно-суб’єктивну характеристику  – 
рівень саморозвитку фахівця, за якого той володіє фаховими 
знаннями й уміннями, необхідними для виконання професійної 
діяльності, та є вмотивованим до неї через її емоційну привабливість 
й усвідомлення її особистісної та суспільної значущості» [17, с. 14].

Тлумачення готовності до управління, запропоновані 
українськими вченими, акцентують увагу на комплексній інтеграції 
професійних знань, навичок, особистісних якостей та мотивації з 
метою досягнення успіху в управлінні. 

На нашу думку готовність до управління – це рівень підготовки 
і спроможності суб’єкта управління впливати на об’єкт управління 
з метою досягнення визначеної цілі. Готовність є фундаментальною 
основою особистісного та професійного розвитку.

Готовність до управління в кризових стуаціях – це рівень 
підготовки і спроможності суб’єкта управління адекватно, швидко 
та ефективно реагувати на виклики та проблеми, з якими може 
зіткнутися об’єкт.

Готовність до управління в кризових ситуаціях в сфері 
публічного управління визначається як рівень підготовки та 
спроможності суб’єкта управління ефективно реагувати на 
непередбачені та надзвичайні обставини, що можуть виникнути в 
процесі його діяльності.

Сліз звернути увагу, що досліджуючи готовність до управління 
ми здебільшого маємо на увазі певний потенціал внутрішніх 
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ресурсів особистості, які можуть бути активовані та використані в 
її професійній діяльності: в оперативній обстановці, при прийнятті 
стратегічних рішень, або в умовах кризових ситуацій.  Активації 
цього потенціалу сприяють певні розвинені характеристики 
особистості, про які більшість дослідників згадують, як про 
«компоненти готовності до управління», а саме, такі компоненти, 
як: 

– мотиваційно-ціннісна – сукупність мотивів, адекватних 
цілям та завданням управлінської діяльності щодо стратегічного 
управління, потреба у визнанні, потреба у самовдосконаленні, по-
треба у впровадженні стратегнічних змін, спрямованість на діяль-
ність;  

– особистісна – особистісний потенціал, комплекс ставлень до 
професійної діяльності й професійних завдань, мотиви професійної 
діяльності, цінності й ціннісні орієнтації;

– когнітивна – знання відповідних законів, змісту професійної 
діяльності та професійних завдань; 

– діяльнісна – активна соціальна роль і якість виконання про-
фесійних дій [2, с. 10]; 

– рефлексивна– здатність до самооцінки і самоаналізу власної 
діяльності [7, с. 35];

– креативна – здатність нестандартно мислити, застосовувати 
нові підходи до вирішення професійних завдань [19, с. 79].  

М. Дяченко і Л. Кандибович зазначають, що стан готовності 
виникає з моменту визначення людиною мети діяльності на 
основі усвідомлених потреб і мотивів, розвивається – внаслідок 
вироблення особистістю плану, настанов і моделей майбутніх дій, 
реалізується  – в предметних діях, які відповідають чітко визначеним 
засобам і способам діяльності [5, с. 142].

На думку Б. Барчі, в структурі готовності до управління 
основними чиннниками, що обумовлюють професійний розвиток 
особистості, є: професійна самосвідомість, ціннісні орієнтації, 
професійна компетентність, професійно-важливі якості, 
усвідомлення престижу професії [3, с. 23]. 
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На наш погляд, готовність до управління в сфері публічного 
управління в кризових ситуаціях в системному вимірі може бути 
представлена в контексті чотирьох аспектів: І) ситуаційного – 
особливості кризової ситуації, як сукупності умов реалізації 
готовності до управління; II) суб’єктного (реактивного) – 
особливості реакції суб’єкта управління на кризу; III) організаційно-
професійного – особливості сфери публічного управління; 
IV) результативного – особливості діяльності суб’єкта в сфері 
публічного управління в кризовій ситуації (рис.1). 

Рис.1. Системні аспекти готовності до управління в сфері публічного 
управління в кризових ситуаціях.

Джерело: розроблено автором
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I. В контексті ситуаційного аспекту кризова ситуація:
– виникає внаслідок часто повторюваної та/або постійної дії 

чинників, які спричиняють вихід за рамки звичайного положен-
ня справ, мають вирішальне значення для подальшого ходу подій, 
визначають кардинальну зміну параметрів життєдіяльності об’єкту 
управління (соціуму, індивідів, груп);

– створює нову, змінену реальність, яка характеризується 
раптовістю, несподіваністю, незвичністю, невизначеністю, непе-
редбачуваністю розвитку, дефіцитом ресурсів та часу, суб’єктивною 
складністю і відповідальністю, ризиком, страхом, напруженням, 
несе небезпеку, загрозу, деструкцію і одночасно потребує стійкості, 
витривалості, опору;

– порушує цілісність життєвого досвіду і картини світу суб’єк-
ту управлінської діяльності, обмежує можливості його звичайного 
існування і самореалізації, викликає, з одного боку, втрату контро-
лю, безпорадність, безвихідність, з іншого боку, відкриває можли-
вості, які недоступні людині в повсякденній реальності;

– проявляється в концептуальному і нормативно-правовому 
полі публічного управління в різних типах: «проблемна ситуація», 
«критична ситуація», «кризова ситуація», «екстремальна ситуація», 
«екстренна ситуація», «складні життєві обставини», і містить про-
тиріччя між якостями та ресурсами особистості і умовами її діяль-
ності. Це в свою чергу породжує розвиток адекватних кризовій ситу-
ації особистісних характеристик, актуалізує прояв особливих якостей 
суб’єкту діяльності, розширює його функціональні можливості. 

Отже, кризова ситуація є не лише ситуацією впливу і реакції, 
але й ситуацією діяльності людини, ситуацією людського існування, 
а отже умовою реалізації готовності до управління.

Ситуативна готовність до управління є феноменом, якому при-
таманні високий ступінь мінливості, детермінованість зовнішніми 
умовами, станом здоров’я людини, соціальним середовищем.

Готовність до управління складними соціальними системами 
в кризових ситуаціях співвідноситься з готовністю до змін в цих 
системах, яка обумовлює динаміку їх функціонування. Однак, слід 
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зауважити, що як зміни, так і їх відсутність, можуть спричинити 
кризові ситуації, коли система не готова адаптуватися до нових 
умов, або не прогнозує можливі наслідки змін. 

I. В рамках суб’єктного підходу до вивчення проблеми 
готовності до управління в сфері публічного управління в кризових 
ситуаціях досліджуються форми поведінкових реакцій управлінців 
на кризову ситуацію. Це і емоційне переживання, і зниження 
активності, і навпаки, активно-дієве відношення до ситуації, 
направлене на вирішення кризових задач. Арсенал індивідуальних 
стратегій управління в умовах кризи, репертуар способів поведінки 
дуже широкий і доволі ґрунтовно описаний в науковій літературі з 
проблем психології особистості. 

Дослідження в рамках суб’єктного підходу пов’язані із такою 
категорією, як ресурси особистості, які являють запас різних 
структурно-функціональних характеристик суб’єкту управлінської 
діяльності, що забезпечують функціонування, реагування та 
адаптацію до кризи. Поняття ресурсів особистості, незважаючи на 
широке використання, ще не достатньо розроблено, хоча в загальних 
рисах відображає комплекс особистих якостей та установок, 
професійно-орієнтованих функцій, їх адаптивність та стійкість, 
засвоєних програм і способів регуляції різних форм активності.

На думку ізраїльського вченого М. Лаада, особистість 
використовує шість груп ресурсів для подолання кризових 
ситуацій: переконання та цінності, вираження емоцій, соціальне 
спілкування, творчість, когнітивне мислення, фізичну активність. 
За ступенем доступності ресурсів, які «витрачаються» в умовах 
кризи, вчений виділяє домінуючі та дефіцитарні. Для здійснення 
ефективної управлінської діяльності в умовах кризи домінуючих 
ресурсів недостатньо, необхідно актуалізовувати дефіцітарні, які 
є обмеженими, отже, їх необхідно розвивати. Методами розвитку 
дефіцитарних ресурсів є комунікації, взаємодії, тренінги, навчання 
[9, с. 198].

Під час кризової ситуації суб’єкти управління можуть виявити 
певні позиції реагування на неї. Розглядаючи існуючі теоретичні 
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і дослідницькі роботи,  С. Максименко виділив декілька позицій 
сприйняття кризи особистістю: 1) фрустраційний – виникає 
на фоні негативних емоцій та переживань щодо непереборних 
труднощів, породжених кризою, знижуючи готовність особи 
боротися з проблемами або шукати рішення; 2) трансформаційний 
(особистісно-орієнтований), коли ситуація стресу супроводжується 
переглядом уявлень про себе та світ і особистісною перебудовою 
(адаптацією); 3) трансцендентний (життєво-орієнтований), де криза 
виступає поворотним пунктом, точкою зміни в розвитку особистості 
[11, с. 9]. 

Кожний підхід породжує специфічні наслідки управління 
кризовою ситуацією для суб’єкта діяльності. 

Фрустраційна позиція характеризується нездатністю адекватно 
реагувати на виклики та проблеми, що виникають внаслідок кризової 
ситуації. ЇЇ основними проявами є паніка, стрес, непослідовність 
та хаос в діях, прийняття рішень без аналізу ситуації, відсутність 
стратегії вирішення проблем.

Трансформаційна позиція демонструє здатність субєкту 
управління адаптуватися до нових або непередбачуваних умов, 
мінмізувати негативні наслідки кризи. ЇЇ основними проявами 
є аналіз ситуації та пошук оптимальних рішень, комунікація 
та координація дій, мінімізація ризиків та збитків. На думку О. 
Ткачишина важливою складовою активізації адаптаційної реакції 
є стереотипи мислення, які актуалізуються в кризових ситуаціях. 
За умов, коли потрібно швидко приймати рішення, спираючись 
на обмежену інформацію, стереотипи зазвичай є корисними 
спрощеннями [20, с. 118]. В цілому, погоджуючись з думкою 
дослідниці, слід зазначити, що стереотипи мислення теж можуть 
стати перешкодою для управління в умовах кризових ситуацій, якщо 
вони стають застарілими або неадекватними до нових викликів. 

Трансциндентна позиція є найвищою формою відгуку на кризову 
ситуацію. Суб’єкти управління, які виявляють дану реакцію, не 
лише адаптуються до кризи, але й використовують її як можливість 
для особистого та професійного розвитку через набуття нового 
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досвіду та розширення діапазону своїх адаптаційних резервів. 
Характеристиками реакції розвитку є вивчення та аналіз ситуації, 
впровадження інновацій та змін, постійний моніторинг та корекція 
дій, фокус на довгостроковому розвитку та зростанні. Успішні 
суб’єкти управління здатні швидко переходити від фрустрації до 
адаптації, а потім до розвитку, максимізуючи свої можливості для 
успішного подолання кризи.

Особливості подолання кризової ситуації, як підкреслює 
більшість авторів, залежать від самої особистості людини, значущості 
цінностей, які важливі і можуть бути знищені кризовою ситуацією, 
особистої культури, життєвого досвіду, ступеня усвідомлення 
ситуації, емоційної залученості, задоволеності самореалізацією, 
цілеспрямованістю в подоланні кризи.

Певна позиція сприйняття кризи особистістю спричиняє 
специфічну форму поведінки. Широковживаним та мало 
дослідженим в науковому полі є поняття копінг-поведінки 
(опановуючої поведінки) – як комплексу стратегій та методів, які 
людина використовує для адаптації та подолання кризових ситуацій. 

Важливий внесок у дослідження копінг-поведінки зробили 
Алан Е. Біллінгс та Рудольф Моос, аналізуючи, як індивідууми 
адаптуються до кризових ситуацій та викликів [14, с. 224]. Вчені 
виділяють декілька типів копінг-поведінки, при цьому зазначаючи, 
що не існує «ідеальної» або універсальної» стратегії копінгу, її 
ефективність може залежати від конкретних обставин, особистісних 
характеристик та доступних ресурсів:

1. Копінг, спрямований на емоції, це підхід до кризових ситуацій, 
при якому особа фокусується на своїх відчуттях та емоціях, які 
виникли від проблеми, а не на самій проблемі чи її розв’язанні. Мета 
такого підходу – зменшити емоційну напругу від кризової ситуації, 
змінюючи спосіб, яким особа реагує на неї на емоційному рівні.

2. Копінг, спрямований на оцінку, або когнітивний копінг, 
відноситься до процесу, коли особа намагається змінити своє 
сприйняття або розуміння кризової ситуації. Мета такого підходу  – 
визначити, наскільки значимою є кризова ситуації для введення в 
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дію відповідних стратегій реагування на неї (когнітивна оцінка, 
логічний аналіз тощо). 

3. Копінг, спрямований на проблему, це підхід до вирішення 
стресових ситуацій, при якому особа активно залучається до 
вирішення проблеми, або виклику, що є джерелом кризової ситуації. 
Мета цього підходу – змінити або виправити саму кризову ситуацію 
або взаємодію з нею.

Високий рівень сформованої готовності до управління 
забезпечує основу для ефективної копінг-поведінки, допомагаючи 
суб’єкту прогнозувати та підготуватися до кризи. Наукові 
дослідження в області копінг-поведінки можуть надати публічним 
службовцям інструментарій для розвитку особистісних навичок 
управління кризовими ситуаціями [18].

III. Третій вимір готовності до управління – особливості сфери 
публічного кризового управління – досліджується в контексті 
стійкості системи публічного управління долати кризові ситуації. 

Поняття  «стійкості» М. Орел розглядає у контексті 
«спроможності системи публічного управління виконувати 
функціональні завдання щодо забезпечення життєдіяльності та 
гарантування безпеки соціуму» [15, с. 98].

Стійкість забезпечується завдяки встановленим механізмам 
та процедурам, що дозволяють швидко та ефективно реагувати на 
кризові ситуації, наявністю стандартів, протоколів управління в 
кризових ситуаціях, планів екстреного реагування, тренуванням 
та підготовкою персоналу, функціонуванням механізмів 
координації між різними відомствами та наявністю необхідних 
ресурсів. Стійкість системи публічного управління залежить від 
якості керівництва під час кризи та компетентності службовців, 
ефективного лідерства в прийнятті рішень та координації дій, 
комунікації та взаємодії зі стейкхолдерами та громадськістю. 
На думку більшості дослідників системними чинниками 
стійкості системи публічного управління є: публічні комунікації, 
децентралізована система управління, високий рівень відкритості, 
цифровізація публічних сервісів [12, с. 6].
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Немаловажною для розвитку готовності публічних службовців 
до управління в кризових умовах є роль державної служби. 
Заходами, які можуть бути застосованими в цьому напрямку, 
можуть бути тренінги та навчання в сфері управління в умовах 
кризи. Це можуть бути стимуляційні тренінги, кейс-стаді або 
участь у спеціалізованих курсах та програмах. Іншим заходом щодо 
розвитку готовності до управління в кризових ситуаціях є система 
безперервного навчання на публічній службі, яка має надавати 
доступ службовцям до новітніх джерел інформації, досліджень, 
практичних семінарів та конференцій, сприяти обміну знаннями та 
передачі досвіду між публічними службовцями, організаціями та 
експертами. Ефективним заходом посилення спроможності системи 
публічного управління і готовності до управління в кризових умовах 
є система оцінювання потреб та здібностей публічних службовців 
в кризовому управлінні для виявлення прогалин і планування 
розвитку, на основі такої оцінки можна розробляти індивідуальні 
плани розвитку та надавати підтримку публічним службовцям для 
розвитку готовності до управління в кризових ситуаціях.

Окремим напрямом розвитку готовності до управління 
кризовими ситуаціями на публічній службі є підтримка 
психологічного благополуччя службовців, що може включати 
проведення навчання зі стресостійкості, розвиток навичок роботи в 
умовах високих навантажень тощо.

Публічна служба може сприяти формуванню команд та мереж 
експертів, які мають досвід у кризовому управлінні та можуть брати 
участь в управлінні кризовими ситуаціями, сприяючи координації 
та ефективному реагуванню на кризи. 

IV. Дослідження в рамках четвертого (результативного) аспекту 
готовності до управління в публічній сфері в кризовій ситуації 
торкаються сформованої готовності до управління, яка реалізується 
через перетворення потенційних ресурсів особистості в актуальні, 
реальні на основі визначених способів взаємодії із кризовою 
ситуацією і шляхів виходу з неї. Готовність до управління в 
кризових ситуаціях реалізується через комплекс дій: аналіз ризиків, 
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планування та стратегічне управління, комунікацію та співпрацю, 
організацію та підготовку персоналу, моніторинг та оцінку в процесі 
управління, пост-кризовий аналіз та постійне вдосконалення. 

Висновки. Розуміння готовності до управління дозволяє 
узагальнити основні характеристики даного феномену: готовність 
публічних службовців до управління в кризових ситуаціях виражає 
загальну направленість суб’єкта управління на певну активність, 
відображаючи його діяльне і творче відношення до оточуючої 
дійсності і до самого себе; готовності до управління в публічній 
сфері притаманна ціленаправлена активність, схильність до певних 
статегій дій, діяльність, яка має ціннісне значення для суб’єкта 
управління; готовність до управління – це динамічне утворення, що 
проявляється в контексті ситуаційного, суб’єктного, організаційно-
професійного, результативного аспектів. Ці аспекти можуть 
створювати певні бар’єри для розкриття потенціалу готовності до 
управління, подолання яких можливо за умов розвитку мотиваційно-
ціннісних, особистісних, когнітивних, діяльнісних, рефлексивних 
та креативних якостей публічних службовців.

Стаття надійшла до редакції: 11.09.23

ГОТОВНІСТЬ ДО УПРАВЛІННЯ В КРИЗОВИХ 
СИТУАЦІЯХ В СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Лариса Курносенко: к. екон. наук, доцент кафедри соціально-
гуманітарних наук Інституту публічної служби та управління 
Національного університету «Одеська політехніка», м. Одеса, 
Україна

У статті розглянуто феномен готовності до управління в 
кризових ситуаціях в сфері публічного управління. Підкреслено 
багатоаспектість цого поняття, яка проявляється в поєднанні 
підходів до дослідження активізації її потенціалу як в умовах певної 
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ситуації (умов кризи), так і в умовах певної активності (публічного 
управління). Зазначено, що кризова ситуація є ситуацією діяльності 
людини, а отже умовою реалізації готовності до управління. 
Надано визначення готовності до управління в кризових ситуаціях 
в сфері публічного управління як рівня підготовки та спроможності 
публічних службовців ефективно реагувати на непередбачувані 
та надзвичайні обставини, що можуть виникнути в процесі їх 
професійної діяльності. Зазначено, що досліджуючи готовність 
до управління ми вивчаємо потенціал внутрішніх ресурсів 
особистості, активації і реалізації якого сприяють розвинені 
компоненти готовності:  мотиваційно-ціннісна;  особистісна; 
когнітивна; діяльнісна; рефлексивна; креативна.  Зазначено, що 
реалізація готовності до управління передбачає долання бар’єру 
між актуальними і потенційними ресурсами особистості. 
Підкреслено, що готовність до управління складними соціальними 
системами в кризових ситуаціях співвідноситься з готовністю 
до змін в цих системах. Досліджено чотири системних складових 
феномену готовності до управління в сфері публічного управління 
в кризових ситуаціях: ситуаційний, суб’єктний (реактивний), 
організаційно-професійний та результативний. Зроблено висновок, 
що готовність публічних службовців до управління в кризових 
ситуаціях виражає загальну направленість суб’єкта управління на 
певну активність, відображаючи його діяльне і творче відношення 
до оточуючої дійсності і до самого себе. 

Ключові слова: готовність до управління, кризова ситуація, 
публічне управління, складові феномену готовності.
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The article examines the democratic origins of the social and
state system in diff erent historical periods. Important state-building 
legal sources are considered: Magdeburg law, Lithuanian statutes,
the Constitution of Philip Orlyk, which had a decisive infl uence on the 
establishment of the foundations of the republican democratic state
governed by the rule of law. The order of origin and acceptance of the
privileges of the Magdeburg law by the cities of Ukraine is clarifi ed. 
The democratic principles of the state and local system in diff erent 
periods from the times of Kievan Rus, the Grand Duchy of Lithuania, to
the Cossack state were revealed. The peculiarities of the administrative-
territorial system during the stay of the Ukrainian lands as part of the
Russian Empire, as well as the centralized system of the Soviet period,
are considered.

The role of civic self-government as the basis of local government,
the process of change of power as the basis of democracy is defi ned. It is 
proved that Ukrainian statehood has democratic foundations and roots,
including due to the infl uence of the Western political and legal space. In 
this regard, systemic changes, especially at the local government level,
are aimed at restoring and reviving lost democratic roots and building a
developed local government system.

Key words: democracy, chamber, community, law, privileges, self-
government, statute.
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Історичні передумови демократичних змін в контексті формування та 
розвитку української державності

Постановка проблеми у загальному вигляді. Сучасні 
процеси державного розвитку мають в своїй основі історичні 
передумови становлення і розвитку Української державності на 
різних етапах. Історія державотворення та особливо розвитку 
місцевої влади є важливим чинником для формування сучасного 
бачення та усвідомлення необхідності процесу реформування 
місцевої влади в Україні.  Демократичний розвиток, загальне 
тяжіння до західної демократії в Україні є закономірним процесом, 
який цілком можливо пояснити особливостями державного ладу, 
розвитком місцевого самоврядування в різні часи. Екзистенційний 
вибір української нації спрямований на розбудову демократичної, 
правової та процвітаючої держави.

Дослідження правових та організаційних основ здійснення 
місцевої та державної влади на різних етапах історії є важливим для 
розумінння витоків сучасних демократичних процесів в Україні. 
Організація місцевого самоврядування відображає історичні 
традиції, культуру та ментальність, умови розвитку територіальних 
громад. Історичні основи розвитку місцевого самоврядування на 
території України дозволяють стверджувати про приналежність 
та тяжіння України до демократичного, Європейського політико-
правового простору. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. У процесі 
теоретичного обґрунтування проблеми ми звертаємось до наукових 
праць вітчизняних вчених, які висвітлюють політико-правовий 
устрій у різні історичні періоди державного розвитку України, 
зокрема: Гошко Т.  Д., Майкут Х. В., Мишко Д. І., Забзалюк О. В., 
Євтушенко О. Н., Лушагіна Т., Бойко О. Д., Зайцева І. О., Ткаченко 
А., Тараненко М. Г., Забзалюк О. В., Кравець Т. Є., Шебаніц Д. М., 
Чорна К. П., Клімова Г. П., Іванов В. М.

Формування цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є обгрунтування та висвітлення історичних коренів 
демократичних засад та процесу децентралізації в Україні, через 
дослідження історичних,  правових та суспільно-політичних засад 
української державності на історичних етапах різних  державно-
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політичних утворень. Відповідно завданнями дослідження 
є: визначити демократичні політико-правові засади і витоки 
громадівського самоврядування в різні історичні періоди на 
території сучасної України, від часів античних полісів на півдні 
України, Київської Русі, часів Великого князівства Литовського, 
Запорізької Січі, дослідити особливості перебування українських 
земель у складі Австро-Угорщини, централізації у Російській імперії 
та тоталітарного радянського періоду, здійснити аналіз впливу 
магдебурзького права на формування місцевого самоврядування в 
містах України, розкрити сутність та значення визначних правових 
джерел, до яких належать Литовські статути, Конституція Пилипа 
Орлика. 

Виклад основного матеріалу дослідження. У зв’язку з 
відходом України від радянської системи державного управління, 
обранням європейського вектору розвитку, виникає необхідність 
наближення національної системи державного управління до 
Європейського адміністративного, правового та політичного 
простору. Наразі, розвиток українських  громад є важливою 
рушійною силою економічного зростання на місцевому рівні та 
однією з основ загальнодержавного розвитку.  

Історія становлення і розвитку місцевого самоврядування 
сягає громадівського та племінного самоврядування в період, ще 
до існування держави [1]. Розвиток місцевого самворядування 
заснованого на принципах народовладдя сягає своїм корінням 
античного періоду. У той час, міста північного причорномор’я, 
засновані греками у VII – VI ст. до н.е., Ольвія, Тира, Пантикапей, 
Тірітаку, Фанагорія, Німфей, Херсонес Таврійський, стали 
першими містами на території сучасної України, побудовані на 
принципах самоврядування та народовладдя. Народні збори були 
вищим органом влади, які вирішували всі найважливіші питання 
внутрішньої та зовнішньої політики. Рада, яка обиралася народними 
зборами, готувала їх рішення, контролювала діяльність виборчих 
посадових осіб, а також були виборні колегії – магістратури, які 
мали виконавчі функції [2].
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За часів Київської Русі вже існувало громадівське самовряду-
вання та місцева демократія, основними формами якої були віче, 
тобто збори дорослого, вільного населення в містах та територіях 
на якому вирішувалися важливі питання, правила господарювання, 
місцеві податки [3]. Громада самостійно призначала посадових осіб 
з питань судочинства, управління, податків, а також обирала війта, 
який був головою віче.  Головуючим на його зборах міг бути князь, у 
деяких випадках єпископ або тисяцький. Попри те, що віче не мало 
визначеного порядку скликання, винесення рішень, однак вічові 
збори давали можливість вільно висловлювати думку кожному 
громадянинові, привести всі міркування до єдиної, загальної думки 
і винести єдине спільне рішення. 

Михайло Драгоманов  ототожнює поняття громада та 
товариство з народом, зазначаючи що народ має складатися з 
невеликих громад, об’єднаних на основі спільного інтересу і 
прагнення до колективного вирішення проблеми [23, с. 2]. Отже, 
громада є формою самоврядування, за якої народ об’єднаний 
спільними інтересами та має важливе значення для вирішення 
суспільних питань, а також, як зазначає М. Драгоманов «первинною 
ланкою організації суспільного життя».

Однак, А. Гурбик, С.Юшков, В. Пашуто, В. Янін ввжають, 
що віча епохи раннього середньовіччя не можна вважати формою 
широкого народовладдя, оскільки «загальноміські віча X— XIII 
ст. хоча і збирали інколи більшість горожан, все ж переважно 
відображали інтереси феодальної знаті». У вічових зборах брали 
участь усі вільні жителі міста, які мали власне господарство, але 
при цьому вирішальна роль належала міській феодальній верхівці. 
Варто зазначити, що вже у той час суб’єктом міського або сільского 
самоврядування виступала відповідна міська або сільська громада, 
яка об’єднувала жителів кількох сусідніх сіл, представляла власні 
інтереси у відносинах з іншими громадами, державною владою 
та феодалами. Спільна власність членів громади, в тому числі 
власність на землю, була економічною основою територіального 
самоврядування того часу. 
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Органом місцевого самоврядування була спочатку родова, 
а потім територіальна сільська громада – верв,  яка об’єднувала 
господарів одного або декількох сіл. Члени верви спільно володіли 
землею, лісами, угіддями, були пов’язані круговою порукою, а 
також несли спільну відповідальність за сплату данини та вчинені 
на території громади злочини. Управління у верві здійснювали 
«копні» збори. За правління Ярослава Мудрого відбулася 
децентралізація влади, відповідно до якої кожен член династії 
Рюриковичів отримував свою реальну частку володінь. Внаслідок 
цього, статус Великого князя був обмежений до рівня титулованого 
глави та виникає конгломерат з різних князівств,  між якими не 
було унормованого старишинства, а існувало лише право сили, що 
спонукало їх воювати між собою за Київський престол [4, c. 56].

На початку свого утворення Велике князівства Литовське 
складалося з удільних князівств, очолюваних князями. У межах 
свого уділу вони зосереджували таку ж владу, яку мав великий 
князь, але підпорядковувалися йому, як васали сюзеренові. 
Вже на початку  XV ст. відбувся поділ на воєводства та повіти. 
Воєводи, а також їхні заступники – повітові старости та каштеляни, 
призначалися великим князем. Вони зосереджували у своїх руках 
адміністративні, судові та військові повноваження, збирали податки 
[5, c. 7].

Особливе значенння в історії місцевого самоврядування мало 
Магдебурзьке право, яке поширювалося німецькими колоністами 
спочатку на Польщу, а далі розповсюдилося на Литву та Русь. 
У XIII-XVIII ст. магдебурзьке право поширюється територією 
України і його отримали багато українських міст. Зокрема міста 
Закарпаття: Хуст, Вишкове, Тячів користвались ним із 1329 р. 
Пізніше, магдебурзьке право отримали Володимир Волинський 
1324 р., Санок 1339 р., Львів у 1356 р., Кам’янець – Подільський 
1374 р., Луцьк 1432 р., Кременець 1439 р., Житомир 1444 р, Київ 
1494-1497 рр. Міста лівобережної України отримують магдебурзьке 
право з XVI - XVII ст. У 1620 р. Стародуб, 1625 р.,  Ніжин та Полтава 
1752 р.  [6, 2]. Магдебурзьке право дозволяло жителям міст самим 
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вирішувати питання судочинства, мита, феодальних повинностей, 
обрання місцевої влади.  В галицьких і волинських містах були 
організовані самоврядні громади – війтійства, які очолював війт, 
який був виборним головою місцевого суду та керівником місцевого 
самоврядування. Львів був першим містом, яке повною мірою 
отримало магдебурзьке право. Магдебурзьке право є збірником 
законів із «Саксонського Зерцала» і магдебурзького міського 
шеффенського права.

Магдебурзьке право є середньовічним міським правом, яке 
частково позбавляло міста від центральної адміністрації або влади 
феодала [10, c. 4]. Започатковане привілеями 1188 р., які отримало 
німецьке місто Магдебург від архієпископа – власника міста. 
Міське врядування середньовічних міст на підставі магдебурзького 
права було першою формою місцевого самоврядування. Сутність 
магдебурзького права полягала у звільненні міста від юрисдикції 
урядової адміністрації феодалів, воєвод, намісників, та надання 
місту можливості власного «копоративного» самоврядування, 
шляхом створення органів міської влади [7].

Поштовхом до поширення магдебурзького права стала 
німецька колонізація східноєвропейських земель. Таким чином, 
спочатку привілеї отримували переселенці з етнічних німецьких 
територій, а потім всі жителі міст [8, c. 4].  З утворення Великого 
князівства Литовського, устрій у більшості містах Литовсько-
Руської держави був зорганізований за німецьким – магдебурзьким 
правом.  Жителі міста ставали окремим соціальним станом – 
міщанством, який  мав свої органи самоуправління. Органами 
місцевого управління були рада – колегія  з адміністративних справ, 
і лава – колегія, у кримінальних справах. На чолі управління міст 
були війти та бургомістри, виконавчі функції здійснювали писарі 
та шафарі. Однак, привілеї самоуправління магдебурзького права 
мало лише католицьке населення міст. Причини запровадження 
магдебургзького права в українських містах лежать, як в політичній, 
так і в економічній площині. На думку Ісидора Шараневича 
економічний чинник надання міських магдебурзьких привілеїв 
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пояснюється прагненням польських королів піднести рівень 
міщанського розвитку Русі та Польщі до західноєвропейського 
рівня процвітання [9].   Магдебурзьке право пов’язане з тогочасними 
політичними процесами. Зокрема міщани здобули певну автономію 
від держави та правовий захист від феодалів. Центральна влада в 
особі литовського князя чи польського короля була зацікавлена 
у розширенні своєї народної підтримки та за рахунок міщанта 
здійснювати тиск на феодальну аристократію [21, c. 110].

Сам початок  здійснення міського самоврядування пов’язаний 
з різними історичними джерелами, до яких зокрема відносяться: 
королівські привілеї містам на магдебурзьке право; привілеї для 
власників приватних міст на магдебурзьке право та королівські 
грамоти; привілеї окремим особам на війтівство; привілеї в рамках 
запровадженого самоврядування, які стосувалися взаємовідносин 
міщан з іншими категоріями міських жителів, а також 
представниками державного та місцевого управління, церквою; 
грамоти, що розширювали спектр дарованих міщанам привілєїв.

Здійснення магдебурзького права в Україні мало свої 
звичаєві особливості. Варто зазначити, що на українських 
землях застосовувалося не класичне магдебурзьке право, а вже 
«перероблене» та пристосоване до місцевих умов. Українські міста 
запозичили нові принципи місцевого управління, але пристосували 
їх до місцевих умов та особливостей життя.  Викорстовувалися 
праці юристів П.Щербича та В. Троїцького щодо пристосуванння 
саксонських правових норм до польських, українського звичаєвого 
права, правових норм Литовських статутів.

Питання не врегульовані нормами Магдебурзької грамоти 
врегульовувалися за допомогою звичаїв самоуправління та 
судочинства, які існували в українських містах ще за часів Київської 
Русі. Незважаючи на місцеві особливості здійснення магдебурзь-
кого права, основні положення залишалися незмінними: 

– повноваження, структура та порядок формування органів 
місцевої влади;

– власне судочинство, порядок обрання суддів;
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– адміністративно-територіальні межі міста та межі земельних 
наділів жителів міста;

– право громадян займатися торгівлею, ремеслами, 
виробництвом;

– місцеве оподаткування, феодальні повинності та пільги;
– можливість громадян змінювати організацію самоуправління 

та місцевої влади [8, c. 5].
Магдебурзьке право встановлювало та визначало функції 

системи органів міського самоврядування, регламентувало 
діяльність купецьких об’єднань і цехів, регулювало правові сфери 
торгівлі, опіки, спадкування, покарання за вчинені злочини та 
ін. Запровадження магдебурзького права мало такі сприятливі 
наслідки, як захист міського населення від сваволі королівських 
намісників та великих землевласників, сприяння розвитку ремесла 
і торгівлі [21, c. 110].

Варто зазначити, що питання запровадження магдебурзького 
права, його політичні або економічні передумови та як наслідок 
позитивний або негативний вплив виявляється у думках різних 
дослідників. В. Антонович та М. Грушевський вважали, що 
магдебурзьке право було вироблено на чужому історичному грунті, 
а тому не могло бути повністю прийнятим українськими містами. 

В. Антонович зазначав, що магдебурзьке право: «носило 
сліди штучності походження, тої зовнішньої міри, яку воно мало 
гарантувати». Іван Франко наголошує на політичному аспекті 
польської колонізації, на що він зазначає:  «Нинішня Галичина була 
вже в польських руках віддавна; цікава річ, що тут поляки, бажаючи 
цей край зробити польським, почали від того, що накликали на 
нього німців і понасаджували їх по містах» [9].  

Водночас Лев Окиншевич вважав, що запровадження 
магдебурзького права мало не тільки політичні, а й економічне 
підгрунтя. Митрофан Довнар-Запольський акцентує увагу на 
привілеях міст з магдебурзьким правом, зокрема на фіскальних 
перевагах, використання прибутків для місцевого благоустрою. 
А. Грицкевич пояснює поширення магдебурзького права як 
політичними, так і економічними чинниками.
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Є підстави вважати, що застосування магдебурзького права 
на території України за часів Литовсько-Руської держави  не мало 
примусового характеру,  оскільки Литовські князі послуговувалися 
принципом: «Старого не рушимо, нового не вводимо» та 
відповідало економічному, соціальному становленню і розвитку 
українських міст.  Завдяки застосуванню Магдебурзького права  
у більшості українських міст відбулося формування сприйняття 
місцевого самоврядування, характерного для європейської правової 
свідомості та світосприйняття, вільного від впливу центральної 
влади, а також формування територіальних громад, сформованих 
під його впливом.

Магдебурзьке право створило підгрунтя для відносно 
самостійного розвитку міст.  Погоджуємося з думкою сучасної 
дослідниці магдебурзького права Т. Гошко, що завдяки 
магдебурзькому праву, українські міста протягом столітть 
перебували у спільному політичному, культурному та правовому 
середовищі з  європейськими містами [9].   

Крім того, важливе значення мав розвиток тогочасних джерел 
права, що сформувало підгрунтя для розвитку місцевого управління, 
вирішення особистих, майнових, шлюбно-сімейних, церковних 
питань та судочинства і покарання за злочини. Розвиток правової 
основи регулювання суспільних відносин на мою думку є важливим 
кроком для демократизації та місцевого розвитку, і як наслідок 
формування засад місцевого самоврядування.  Зокрема прийняття 
Литовських статутів означало закріплення прав та привілеїв магнатів 
та шляхти [12, c. 1]. Литовські статути є своєрідним поєднанням 
західних, а також східних правових традицій передусім Київської 
Русі (рис. 1).

Перший Литовський статут 1529 р., який містив норми різних 
галузей права, окрім прав та привілеїв шляхти, зазначав, що право є 
єдиним для всіх та забезпечував окремі права селян в тому числі на 
землю. Велике значення у ньому мали права та привілеї феодалів у 
тому числі право на землю та розв’язання спірних питань [11, c. 3].
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Рис.1. Характеристика Литовських статутів, як правових джерел 
та їх значення.  

Джерело: складено автором на основі [11]

Другий Литовський статут 1566 р., також забезпечував інтереси 
привілейованих станів, а саме магнатів та шляхти. При цьому він 
підвищив роль Сейму щодо загальнодержавних питань. Важливою 
його частиною був розгляд судових справ та покарання за злочини.  

Третій Литовський статут 1588 р., мав особливе правове 
значення, оскільки проголошував верховенство закону, охорону 
прав та свобод громадян і встановив обов’язок держави піклуватися 
про свій народ. Також він містив норми державного права, 
військові обов’язки шляхти. Третій Литовський статут був першим 
видрукованим статутом та залишався найважливішим джерелом 
права ще й за часів Гетьманщини [11, c. 6]. Він визначав правове 
положення представників всіх верств населення та включав 
положення цивільно-правового, кримінального та процесуального 
змісту. Також він сприяв розвитку торгівлі в містах, оскільки 
визначав єдині загальнодержавні еталони виміру. Окрему увагу було 
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приділено організації суду та судового провадження, завданням 
якого було неупереджене розслідування і судовий розгляд справ 
[24, c. 7].

Одним з основних етапів розвитку демократичних засад 
та ключовим періодом у розвитку та збереженні ідентичності 
українського народу і  держави є формування козацтва та Запорізької 
Січі. Виникнення козацтва пов’язане з тогочасною суспільно-
політичною кризою,  експансією литовсько-польських феодалів, 
поширенням кріпацтва та агресії Кримського ханства, в результаті 
чого виникла загроза існуванню українського народу як такого. 
Внаслідок цього відбувається переселення значної частини людей 
різних соціальних груп у незаселену степову частину України або 
«Дике поле» [13]. Ці люди займалися рибальством, полюванням 
а також здійснювали напади та пограбування на татар. Козацтво 
було воєнізованим супротивом і рушійною силою національно-
визвольної боротьби українського народу. Козаки були вільними 
воїнами і надавали перевагу життю у постійній небезпеці і обороні 
ніж кріпацтву та феодальному ярму  [14, c. 5].

Разом з тим, суспільний устрій козацької держави був 
заснований на демократичних засадах. Суспільною організацією 
козацтва була саме громада. Запорожці були рівними незалежно 
від національної та станової належності  оскільки жили, воювали та 
гинули разом. Запорожці могли вільно використовувати землю для 
сільськогосподарських потреб, мали рівні виборчі права, усі рішення 
приймалися на основі загальної згоди. Громадівська організація 
життя була викликана перебуванням козаків в умовах боротьби та 
ворожого оточення, а тому для виживання в таких умовах небхідна 
була єдність та згуртованість всіх на засадах волі, побратимства і 
єдності. Головним чином, козацька державність об’єднала людей 
на морально-психологічній основі, а не на силі державної влади [17, 
c. 7].

 Видатний український гетьман та писар, а також автор першої 
в Європі Конституції 1710 р. Пилип Орлик зазначав: «козацький 
народ завжди висловлювався проти автократії». Це підтверджує 
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вільний дух та деморатичні засади суспільного устрою. За формою 
правління Запорізька Січі була демократичною республікою. 
Більше того, ще задовго до прогресивних ідей  Ш. Монтеск’є, за 
часів Козацької держави, виокремлювалися елементи традиційного 
розподілу влади: законодавчу владу уособлювала військова Рада, 
виконавчу – кошовий отаман, січова військова старшина, судову – 
військовий суддя, паланочні судді  [17, c. 5].

Рис. 2. Органи управління Запорозькою Січчю.
Джерело: складено автором на основі [17]

Військова, або Козацька рада була важливим органом прямої 
демократії та мала безпосердні законодавчі та адміністративні 
повноваження, а також вирішувала питання зовнішньої та 
внутрішньої політики. Кожен запорожець мав право голосу на Раді, 
у другій половині XVIII ст. скликалися так звані «Чорні Ради» на 
яких окрім старшини брали участь і рядові козаки [15].

Слід зазначити, що найвизначнішою пам’яткою права та 
конституціоналізму  є конституція Пилипа Орлика 1710 р. Дана 
конституція має форму вираження  договору між гетьманом, 
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козацькою старшиною та запорожцями. Зокрема вона визначає 
принципи організації діяльності органів державної влади,  
розмежування повноважень між органами різних гілок влади, а також 
принцип стримування та противаг, поєднання їх в єдиний державний 
устрій. Конституція закріплювала демократичні принципи, зокрема 
принцип вільних виборів та вільного волевиявлення [16, c. 3].

Також, дана конституція визначала права та обов’язки всіх 
суспільних станів України та захищала інтереси козацтва, міщан і 
селянства. Управлінню фінансами було  присвячено окрему увагу. 
Було введено посаду Генерального скарбника, який завідував 
прибутками при цьому не для власної користі а для загальної 
необхідності, обмежуючись своєю часткою прибутку. Судова 
гілка влади була закріплена у конституції, а також, у разі вчинення 
високопосадовцем злочину проти честі Гетьмана, його розглядав 
Генеральний суд, при цьму Гетьман не мав права діяти із власної 
помсти.  

Конституція П. Орлика випереджала тогочасні  суспільні та 
політичні погляди, закладала основи суверенної, незалежної держави 
заснованої на невідчужуваних, природних правах на свободу та 
самовизначення. Прогресивні ідеї поділу влади, суверенітету, 
заклали основи для подальшого демократичного розвитку.

Про демократичний характер суспільного устрою Запорізької 
Січі свідчить також правове регулювання формування органів 
влади. Джерелом влади було козацтво, діяв принцип рівності 
козацтва на Січовій Раді [17, c. 4]. Таким чином, обрання кошового 
отамана відбувалося за  встановленим звичаєво-правовим порядком. 
При цьому, участь у обранні приймали всі козаки, а також кошовий 
отаман, військовий суддя, військовий писар, військовий обозний, 
військовий осавул, курінні отамани та військові службовці, які 
збиралися на майдані першого січня кожного року. 

Окрім того, влада кошового отамана була суттєво обмеженою, 
що свідчить про зародження республіканської, демократичного 
управління. Так, кошовий отаман щорічно звітував про свою 
діяльність на військовій раді. Козаки мали право у будь-який час 
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скликати раду та зажадати дострокового звіту отамана. Строк 
перебування на посаді був обмежений одним роком [18, c. 5].

Обрання кошового отамана відбувалося шляхом висування 
кандидата від кожного куреня та спільному обговоренні і 
суперечках в результаті чого зупинялися на обраному кандидаті. 
Новий отаман не був авторитарним володарем, а мав пам’ятати про 
своє походження та зв’язок з громадою [4, c. 162].

За часів Козацької держави система місцевого управління в 
великих містах була організована за магдебурзьким правом, яке 
надавалося гетьманськими універсалами та указами царського 
уряду. При цьому значна кількість міст не використовувало 
магдебурзьке право, маючи статус ратушних, а також залежали 
від козацької адміністрації. Деякі міста функціонували на основі 
зміненого, українського міського права, яке пристосовувало норми 
магдебурзького права до місцевих умов [4, c. 188].

Провідне значення мало звичаєве козацьке право, яке було 
сукупністю правових звичаїв, які сформувалися у козацьких 
суспільних відносинах в XV-XVI ст. Воно встановлювало 
військово-адміністративну організацію козацтва, основні правила 
ведення воєнних дій, регламентувало діяльність судів, порядок 
землекористування, укладення окремих договорів, а також види 
злочинів і покарання. Через те, що козаки будучи надзвичайно 
волелюбними, вважали, що писане право може обмежити їх права 
та вольності. [18, c. 7].  

Як відзначали В. А. Смолій і В. С. Степанков, що походження 
національної політичної системи відбулося на основі традиції 
козацького самоврядування й політичної культури українського 
суспільства кінця XVI – першої половини XVII ст. Традиції 
місцевого самоврядування та політична культура суспільства мали 
глибоке історичне коріння. Особлива роль віча у антів полягала у 
вирішенні справ солідарними зусиллями племені, таких як війна, 
організація воєнних сил, вибір спільного вождя з-поміж племінної 
старшини [19, с. 2].

У козацький період місцеву владу в містах здійснювали 
магістратські і ратушні самоврядні органи. Магістрати і ратуші 
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виконували адміністративні, господарські, фінансові, земельні, 
торговельні, охоронні повноваження. Водночас локаційними 
грамотами  їм надавалися і судові повноваження [24, c. 5].

Варто відмітити, що Козацька держава мала розвинуті 
демократичні засади, які цілком відповідали республіканській формі 
правління. Зокрема у Березневих статтях 1654 р. були закріплені 
права та вольності: обрання достойних урядників по містах зі своїх 
людей, у випадку смерті гетьмана, обрання запорожцями з поміж 
себе гетьмана. 

Зважаючи на те, що, скликання Загальних рад та прийняття 
ними рішень було суттєво складнішим через їх чисельність та 
непередбачуваність, при цьому відбувалося одноосібне прийняття 
рішень гетьманом. Проте, Богдан Хмельницький визнавав авторитет 
владних рішень прийнятих на Загальній військовій раді, на що він  у 
листі до великого коронного гетьмана у березні 1656 р. пояснював:

«Коли за згодою всієї старшини ухвалиться яке рішення, то його 
порушити нам приватним чином не можна», адже, «у цих краях, 
якщо що-небудь робиться без спільних і малих рад, то воно звичайно 
не буває сталим, бо такий порядок Військо обґрунтувало навіть 
звичаями», що показує протилежність монархічній «підлеглості» 
режиму влади [19, c. 9].

Отже, виникнення та розвиток Запорозької Січі і козацтва 
мали надзвичайно важливе значення для відродження української 
державності. Виникла особлива суспільна організація за якої козаки 
мали рівні права на користування землею, участь у козацькій 
раді, виборче право голосу. Запорізька січ мала, по-переше 
національно-визвольне спрямування з під іноземного гніту та по-
друге антифеодальне значення, спрямоване на землеволодіння та 
торгівельні відносини.

Не можна залишити поза увагою прогресивні для того часу 
ідеї українського правника та громадсько-політичного діяча В. 
Старосольського. Зокрема він вважав, що розподіл компетенціїї 
та повноважень між центральною та місцевою владою є основою 
побудови національної федеративної держави. Він розглядав 
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децентралістський принцип формування держави, а також 
адміністративну децентралізацію та територіальну автономію [20, 
c. 7].

Західноукраїнські землі у тому числі Галичина та Буковина 
наприкінці XVIII ст. знаходилися під владою Австрійської імперії. 
Революційні процеси, які відбувалися у Європі торкнулися та 
наклали свій відбиток і на українських землях того часу. Імператор 
Фердинанд задекларував буржуазно-демократичні свободи і 
проголосив конституцію. Українська спільнота здобула досвід 
парламентаризму, коли у 1848 р. у австрійському парламенті було 
39 депутатів з яких 27 були селянами [21,  c. 233].  

Хоча у Галичині та Буковині поряд з адміністративними 
органами були також органи крайового і місцевого самоврядування, 
до яких належали: крайові сейми, повітові, міські та сільські ради, 
однак вони мали дуже обмежену самостійність та займалися 
тільки господарськими справами. Сейми підпорядковувалися 
центральній владі, владу на місцях здійснювали державні органи, 
які контролювали місцеві органи [25, c. 120]. 

Західноукраїнські землі були окуповані та поділені на окремі 
адміністративно-територіальні одиниці. Українські землі Галичини 
та Буковини знаходилися під австрійською частиною – Цислейтанією, 
у якій  чатстка австрійців становила 35,78 % населення. Закарпаття 
потрапило до угорської частини – Транслейтанії з відповідною 
кількістю угорців 45% населення [25 c. 115]. 

Відтак, національно-визвольний рух до воз’єднання з 
Наддніпрянською Україною та можливість самовираження, як 
суверенної нації в той час була пригнічена. Але, незважаючи на 
дані обставини, проголошена 21 грудня 1867 р. Конституція Австрії 
надавала Галичині автономію з власним крайовим сеймом строком 
обрання на шість років. Втім вибори носили соціально-класовий 
характер, та виборці поділялися на чотири курії залежно від 
матеріального стану, привілевійованого становища. Також, більшість 
зазначених прав у новій Конституції залишилися тільки на папері 
та надавала переваги імущим та шляхетським класам, які складали 
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переважно поляки. Позитивною перевагою стало право законодавчої 
ініціативи Галицького крайового сейму, що являло собою крок до 
федеративних зв’язків між Австро-Угорщиною та Галичиною.

Політика російського царизму мала характер централізації та 
боротьби з українською автономією через уніфікацію державного 
управління за допомогою кодифікації права, здійснювану під 
керівництвом  автора плану ліберального устрою Росії М. 
Сперанського. Основними правовими джерелами того часу  є: 
«Зібрання малоросійських прав» 1807 р., яке упорядковувало 
цивільно-правові норми, «Екстракт малоросійських прав» 1767 р., 
який закріалював основи тогочасних суспільних, економічних і 
політичних відносин.  «Права за якими судиться малоросійський 
народ» 1743 р., є збірником права, містив  адміністративні, 
кримінальні, цивільні, торгові та процесуальні норми,  які було 
розроблено на основі Статуту Великого князівства Литовського 
1588 р., Хелмінського міського права та Саксонського зерцала.   

Необхідно зазначити, що на українських землях, які перебували 
у складі Російської імперії до 40-х років XIX ст. продовжувало дію 
місцеве право, зберегли чинність Литовські статути та магдебурзьке 
право. Вже у 1764 році відбувається ліквідація гетьманщини 
російською імператрицею Катериною II з утворенням нових органів 
місцевого самоврядування, ліквідація полково-сотенного устрою та 
запровадження місцевого управління за російським зразком.

У 1775 р. було прийнято нормативний  акт «Установи для 
управління губерній всеросійської імперії», що став правовою 
основою перебудови місцевого управління російської імперії. 
Реформування передбачало залучення дворянства до вирішення 
державних справ, розширення прав органів управління середньої і 
нижчої ланок.

Адміністративно-територіальними одиницями у період ХVІІІ – 
початку ХІХ ст. були губернії, які в свою чергу поділялися на повіти, 
міста та волості. Губернатор був адміністратором відповідної 
губернії призначуваним імператором. Головною метою створення 
губерній для центральної влади було поподаткування і утримання 
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війська. В окремих регіонах було введено адмінстративний устрій 
генерал-губернаторства, які очолювали генерал-губернатори, 
що були військово-адміністративними очільниками, наділялися 
розширеними повноваженнями, підзвітні тільки імператору і 
Сенату Російської імперії [26].

На початку XX ст. відбулося посилення ролі держави та 
встановлення авторитарних і диктаторських режимів у Європі, 
у зв’зку з чим демократичні засади та громадянське суспільство 
були практично повністю обмежені. Радянська система місцевого 
управління мала централізований характер та являла собою систему 
рад і їх виконавчих комітетів. Всі ради були органами державної 
влади на своїй території та одночасно законодавчими органами на 
місцевому рівні, утворюючи вертикаль, очолювану Верховною 
радою.  

Після розвалу тоталітарних режимів, зокрема комуністичного 
режиму, почалося відродження громадянського суспільства та 
демократії, що супроводжується протестом проти одержавлення 
суспільства, проти надмірної ролі й впливу держави у політичній 
системі [22, c. 2].  У другій половині XX ст. у світі та особливо 
у післявоєнній Європі почалося поступове відродження 
демократичних інститутів, активну політичну роль почали грати 
громадські організації, рухи за права людини, політичні партії та 
визначні особистості, що заклали основи Європейської інтеграції 
та повоєнного розвитку, зокрема: Робер Шуман, Франсуа Міттеран, 
Уінстон Черчиль. 

Відбулася переоцінка цінності людського життя, прав та свобод 
людини, що відобразилося у прийнятті міжнародно-правових 
актів, що юридично закріпили права людини, першим з яких є 
Загальна декларація прав людини 1948 р. Місцеве самоврядування 
формується на нових основах та набуває істотного значення для 
розвитку держав, принципи та основні їдеї якого мають вираження 
у Європейській хартії місцевого самоврядування  1985 р.

Висновки. Аналізуючи історично-правові джерела та державний 
і політичний устрій, можна зробити висновок про притаманні 
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Українській державності автономії та свободи. Магдебурзьке право 
показує початок місцевого врядування заснованого на привілеях 
та автономії прийняття рішень на місцевому рівні. Виникнення 
Козацької держави та її державно-правовий устрій показує засади 
республіканської демократичної республіки, про що свідчать: 
загальна рівність козаків у обранні Кошового отамана, його зв’язок 
та підзвітність громаді козаків, демократичні принципи розподілу 
влади, існуючі привілеї та вольності. 

Враховуючи історичні, демократичні, політико-правові корені, 
цілком логічно, що Україна культурно та ментально тяжіє до 
Європейського політичного та культурного простору. Від часів 
античних полісів на території північного причорномор’я, Київської 
Русі, Великого князвства Литовського, Запорізької Січі українським 
землям було притаманенне громадівське самоврядування, 
демократичний характер управління. Впротивагу централізації 
в російсько-імперському та радянському періодах, в сучасній 
Україні збереглося прагнення до демократичного, громадівського 
самоврядування. На історичне становлення місцевого 
самоврядування значний вплив мали тогочасні правові джерела та 
особливо магдебурзьке право, яке фактично започаткувало місцеве 
самоврядування більшої частини українських міст, шляхом надання 
привілеїв та автономії.

    Бажанням більшої частини громадянського суспільства 
України наразі є демократична, розвинена держава. У зв’язку з цим, 
шлях побудови держави та місцевого самоврядування на засадах 
територіального розвитку, децентралізації прийняття рішень та 
громади, як первинної ланки місцевого самоврядування є історично 
обгрунтованим процесом розвитку після відходу від тоталітарного 
радянського режиму. Подальший розвиток порушеної в статті 
теми вбачається в розгляді сучасного стану розвитку місцевого 
самоврядування та децентралізації.

Стаття надійшла до редакції: 14.09.23
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Сокирко Михайло: аспірант Phd кафедри місцевого самовря-
дування та регіонального розвитку, Навчально-наукового інституту 
публічного управління та адміністрування, Чорноморський 
національний університеті ім. П. Могили, м. Миколаїв, Україна.

У статті досліджуються демократичні витоки суспільно-
державного устрою у різні історичні періоди. Розглянуто важливі 
державотворчі правові джерела: Магдебурзьке право, Литовські 
статути, Конституція Пилипа орлика, які мали визначальний вплив на 
створення засад  республіканської демократичної правової держави. 
З’ясовано порядок виникнення, прийняття привілеїв Магдебурзького 
права містами України.  Виявлено демократичні засади державного 
та місцевого устрою у різні періоди від часів Київської Русі, 
Великого князівства Литовського, до Козацької держави. Розглянуто 
особливості адміністративно-територіального устрою за часів 
перебування українських земель у складі Російської іперії, а також 
централізований устрій радянського періоду.

Визначено роль громадівського самоврядування як первинної 
ланки  місцевого управління , процесу зміни влади як підгрунтя 
демократії. Доведено, що Українська державність має 
демократичні основи та корені у тому числі, через вплив західного 
політико-правового простору. У зв’язку з цим, системні зміни, 
особливо на рівні місцевого управління мають на меті повернення 
та відродження втрачених демократичних коренів та побудови 
розвинутої системи місцевого управління. 

Ключові слова: демократія, віче, громада, право, привілеї, 
статут,  самоврядування. 
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The article examines the peculiarities of cultural diplomacy, and
also determines the place and role of cultural diplomacy in the process
of consolidating the country’s image on the international arena. It was 
determined that cultural diplomacy plays an important role in modern
international relations. The spread of traditions and cultural values
contributes to the destruction of barriers and stereotypes, promotes
mutual understanding of representatives of diff erent cultures. The spread 
of cultural heritage, familiarization with the intellectual contribution
of the people of a separate state forms a general perception, attracts
attention, increases the level of respect and forms a positive image of the
country. Considering the fact that cultural interaction is an autonomous
element of interstate interaction, contributing to the achievement of
established foreign policy goals, its implementation becomes possible
thanks to the deep relationship between traditional diplomatic missions
and special cultural institutions. It is noted that in order to create a
positive image of the country, it is worth using various forms of cultural
international cooperation, such as festivals, forums, exhibitions, tours of
outstanding creative groups, fairs and holidays of national culture. During
the organization of such events, representatives of diplomatic institutions
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should contribute to the resolution of organizational issues (signing of
documentation, organization of negotiations with public authorities
of the host country), while employees of cultural organizations are
responsible for the substantive side of these initiatives. It was established
that in order to form the image of the state, it is impossible to do without
the use of communication strategies specifi c to the sphere of cultural 
foreign policy. The state’s cultural policy and cultural diplomacy should 
mainly operate with communicative strategies in the information sphere
to popularize national culture outside the state. It has been proven that
the key factors in the process of implementing state policy in the fi eld of 
cultural diplomacy should be Ukrainian cultural achievements abroad,
taking into account heritage and modernity, as well as emphasizing the
need to form strategic planning to support the image of Ukraine on the
international arena.

Key words: cultural diplomacy, state policy, state image, cultural
heritage, international relations.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Роль і місце 
будь-якої країни в сьогоднішній системі міжнародної взаємодії 
залежать не тільки від економічних, політичних та військових 
ресурсів, але й від її духовного та культурного потенціалу і 
спадщини, які можуть ефективно використовуватися для досягнення 
зовнішньополітичних цілей. Таким чином, міжкультурний діалог 
стає важливою частиною розвитку взаємин між країнами як у 
двосторонньому, так і в багатосторонньому форматі.

З початком ХХІ століття та розвитком мережевих технологій 
почались суспільні зміни в більшості країн світу. До того ж 
завдяки наявності світової мережі Інтернет, соціальних мереж та 
сервісів поширення відео, таких як YouTube, в рази збільшилася 
швидкість поширення інформації, думок, результатів творчості, 
надбань культури тощо. Глобалізація у світі, котра закріпилась 
інформаційною глобалізацією в мережі Інтернет, спростила 
процес обміну думками, ідеями, поглядами та вподобаннями. 
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Все це спонукає держави до використання такої можливості для 
просування своєї ідентичності на міжнародній арені. Ще більше 
актуалізується питання культурної дипломатії, котра є складовою 
публічної дипломатії та сприяє поширенню позитивного іміджу 
країни серед інших.

У цілому, культурна дипломатія держави повинна відображати 
культурні потреби суспільства, враховувати сучасні світові 
культурні тенденції, сприяти культурному розвитку громадян 
та спонукати до формування нових ідей. Історія підтверджує, 
що культурна дипломатія є потужним інструментом лобіювання 
національних інтересів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання культурної 
дипломатії, поширення української культури на міжнародному 
рівні, просування бренду України та протидії гібридним загрозам 
досліджують Т. Андрієвський, Л. Вовчук, Н. Дубовик, І. Костиря, 
К. Лабик, Г. Луцишин, І. Маланчук, Т. Пересунько, В. Петров, 
Ю. Полякова, М. Поплавська, Н. Ржевська, О. Розумна, К. Савон, 
Н. Сербіна, О. Стасевська, А. Степанов, О. Шайда, М. Шевченко, 
О. Шило, Н. Янченко тощо.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). 
Метою статті є дослідження особливостей культурної дипломатії, 
визначення місця та ролі культурної дипломатії у процесі 
закріплення іміджу країни на міжнародній арені.

Виклад основного матеріалу дослідження. Процес 
взаємопроникнення загальнолюдських цінностей у міжкультурну 
взаємодію на основі філософії взаємопорозуміння є вкрай важливим. 
Кожна культура може зробити власний унікальний внесок до 
загальнолюдського духовного потенціалу завдяки реалізації 
політики культурної дипломатії. Процес взаємодії культур включає 
в себе духовний багаж, котрий являє собою конкретні досягнення 
окремого народу та людства загалом. Форма такої взаємодії виступає 
як важливий інструмент для формування культурної дипломатії 
в умовах єднання культур та створення спільного багатогранного 
культурного простору. Під культурною взаємодією розуміється 
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своєрідна форма міжнародного спілкування, яка передбачає як 
взаємне збагачення національних культур, так і збереження їх 
унікальності та самобутності.

У контексті взаємодії культур виділяється політика культурної 
дипломатії, яка спрямована на розвиток культури толерантності 
та формування позитивного іміджу країни разом з відображенням 
національної ідентичності.

 Культурна дипломатія відіграє важливу роль у сучасних 
міжнародних відносинах. Розповсюдження традицій та культурних 
цінностей сприяє знищенню бар’єрів та стереотипів, забезпеченню 
взаєморозуміння між представниками різних культур. Поширення 
культурної спадщини, ознайомлення з інтелектуальним внеском 
народу окремої держави формує загальне сприйняття, привертає 
увагу, підвищує рівень поваги та формує позитивний імідж країни 
[6].

Культурна дипломатія являє собою цінний інструмент 
для взаємодії між країнами, в якому унікальний підхід сприяє 
встановленню атмосфери порозуміння, розвитку взаємин та співпраці 
завдяки обміну культурними надбаннями та вираженню власної 
культурної ідентичності та унікальності. Культурна дипломатія також 
має за мету налагодження ефективних комунікацій між державами, 
котрі мають різну культурну спадщину. Шляхом демонстрації своєї 
культурної спадщини, традицій та мистецтва народи знаходять 
спільну мову та створюють ключові точки зіткнення, що виходить за 
рамки ідеологічних або політичних розбіжностей [12].

Враховуючи той факт, що культурна взаємодія є автономним 
елементом міждержавної взаємодії, сприяючи досягненню 
встановлених зовнішньополітичних цілей, її впровадження стає 
можливим завдяки взаємозв’язку традиційних дипломатичних 
представництв і спеціальних культурних установ. Безумовно, 
профільні установи, що ставлять перед собою завдання підвищення 
активності культурного співробітництва, опосередковано сприяють 
у тому числі й вирішенню політичних цілей. У зв’язку з цим 
культурні інституції повинні володіти всебічною підтримкою 
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держави, зокрема, у сферах кадрового та матеріально-технічного 
забезпечення.

Слід  відмітити, що для створення позитивного іміджу 
країни варто використовувати різноманітні форми культурного 
міжнародного співробітництва, такі як фестивалі, форуми, 
виставки, гастролі видатних творчих колективів, ярмарки та 
свята національної культури. У ході організації таких заходів 
представники дипломатичних установ повинні сприяти розв’язанню 
організаційних питань (підписання документації, організація 
перемовин з органами публічної влади країни перебування), тоді 
як співробітники культурних організацій відповідають за змістовну 
сторону цих ініціатив [11].

Політика культурної дипломатії є ключовим чинником для 
ефективного визначення зовнішньої та внутрішньополітичної 
позиції країни. Таким чином, головною метою української політики 
культурної дипломатії виступає створення та забезпечення умов 
для систематичної підтримки українських культурних ініціатив, 
їх високоякісне представлення серед інших держав. Це також 
передбачає розробку механізмів протидії інформаційним впливам, 
які спотворюють поширену про Україну інформацію, і впровадження 
системних міждержавних культурних комунікацій.

Українська культурна дипломатія відіграла вагому роль у 
протистоянні гібридній війні та встановленні самобутності країни 
в умовах викликів, ініційованих та популяризованих російською 
пропагандою. Гібридна війна, яка комбінує традиційні військові 
тактики з нестандартними діями, серед яких психологічна 
маніпуляція, поширення дезінформації та культурного впливу, 
застосовуються Росією з метою підриву національного суверенітету 
та суспільної стабільності в Україні [1]. В умовах цієї складної ситуації 
використання культурної дипломатії виявляється надзвичайно 
важливим інструментом для забезпечення позитивного міжнародного 
іміджу, зміцнення національної ідентичності та опозиції негативним 
наративам, які розповсюджує російська пропаганда. Шляхом 
просування власної розвиненої культурної спадщини, вираження 
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через цінності та традиції, мову, мистецтво Україна може ефективно 
демонструвати свою національну ідентичність та протидіяти 
поширенню негативних стереотипів чи спотворених фактів, котрі 
використовуються її зовнішніми противниками.

Через культурний обмін Україна розраховує сприяти розумінню 
та підтримувати зв’язки з міжнародним співтовариством. Культурні 
заходи не тільки сприяють культурному діалогу, але й відіграють 
роль базису для підвищення усвідомленості людей про проблеми та 
виклики, з котрими зіштовхується Україна.

Визначальним є процес включення загальнолюдського діалогу 
культур на базі філософії міжкультурної взаємодії. Як результат, 
кожна культура має можливість зробити власний внесок у духовний 
потенціал всього людства та залишитись в історії. Так званий «діалог 
культур» втілює духовний арсенал, що являє собою досягнення 
всього людства. Форма цього діалогу виступає ще одним з важливих 
інструментів у формуванні культурної дипломатії під час глобалізації 
та суцільної інтеграції культур. Під дефініцією діалогу культур 
розуміється особлива форма міжнаціонального спілкування, що, з 
одного боку, передбачає взаємне збагачення національних культур, а 
з іншого - збереження їхньої унікальності [4, с. 22].

Необхідною частиною державної зовнішньої політики виступає 
зовнішня культурна політика, яка має на меті створення позитивного 
культурного образу країни на міжнародній арені. Враховуючи 
багатовікові традиції та особливості сучасного культурного життя 
за умов відсутності або мінімального рівня цензури та існування 
плюралізму ідей, ця політика спрямована на взаєморозуміння, 
довіру, рівноправне та вигідне партнерство, а також оптимізацію 
участі держави в організації міжкультурної комунікації.

Культурна присутність країни за її межами, як й іноземна 
культурна присутність у самій країні, сприяє її представленню 
у світовій політиці відповідно до історичних досягнень, 
геополітичного становища, потенціалу та ресурсів. Кожна країна, 
враховуючи свої пріоритети, формує свою особисту національну 
стратегію реалізації зовнішньої культурної політики.
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Використання такого конкретного інструменту, як культурна 
дипломатія, дає державі змогу досягти політичних цілей, підняти 
рівень зовнішньополітичної діяльності, підвищити престиж 
країни в міжнародному політичному середовищі та серед світової 
громадськості. Це допомагає подолати упереджене ставлення, 
зменшити вплив негативних політико-ідеологічних тенденцій, 
зміцнити міжнародний авторитет держави та презентувати 
суспільну відкритість та сповідування демократичних цінностей. 
Крім того, це впливає на формування багатовекторної системи 
міжнародних взаємовідносин, відображаючи при цьому культурно-
політичну різноманітність та взаємозалежність країн у сучасному 
світі, сприяє забезпеченню позитивного економічному клімату 
для залучення іноземних інвестицій, сприяє розвитку туристичної 
індустрії та підтримці державного бренду [15].

Як стверджують американські спеціалісти з культурної 
дипломатії, національні культури являють собою колективні 
досягнення націй, відображаючи їхні унікальні способи вираження 
власної самобутності, мислення та дії. Отже, головною метою 
культурної дипломатії є відтворення таких відмінних особливостей 
у сфері міжкультурної комунікації [2].

Поняття «культурна дипломатія» визначається як процес обміну 
інформацією, ідеями, мистецтвом, стилем життя та життєвими 
цінностями, традиціями, віруваннями тощо з метою досягнення 
кращого взаєморозуміння між представниками різних країн. Однак 
культурна дипломатія може бути сприйнята як однобічний канал 
поширення інформації, коли країна акцентує увагу на просуванні 
власних національних цінностей (ідентичності, мови, політичних 
принципів) у міжнародному культурному просторі.

Культурна дипломатія перетворює старі місіонерські традиції 
для ефективного висвітлення досягнень країни не лише в культурній, 
але і в економічній та соціально-політичній сферах, а також для 
поліпшення розуміння іноземних культур. При цьому виникає 
питання про відмінність між політикою культурної дипломатії 
та зовнішньополітичною пропагандою. Згідно з дослідженням 
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окремих науковців, будь-які вищезазначені вирази культурної 
дипломатії мають спільні риси, оскільки вони здійснюються 
урядовими структурами для представлення національних інтересів 
за кордоном. Проте, пропаганда часто використовується для 
інформаційного та психологічного впливу, тоді як культурна 
дипломатія поширюється за допомогою непрямих методів за 
допомогою технології публічних комунікацій та реалізується 
шляхом культурного обміну, просування культурних здобутків 
тощо [14, с. 123].

Культурну дипломатію можна розглядати у таких аспектах:
– зовнішньо-культурна політика, що націлена на збереження 

національної культури, захист національної ідентичності в 
міжнародній комунікації та інші цілі. Вона об’єднує політику 
держави у сферах культурної діяльності, використання культури в 
зовнішньополітичних справах та інші аспекти;

– врахування в дипломатичній практиці країни культурних 
здобутків з метою досягнення міждержавного взаєморозуміння та 
подолання культурних бар’єрів між представниками різних народів;

– використання різнопланових чинників, таких як культу-
ра, мистецтво й освіта, для захисту та просування національних 
інтересів на міжнародному рівні [17, с. 381].

Отже, культурна дипломатія характеризується як наукова 
концепція та реальна політика міжнародної міжкультурної 
комунікації, має національну специфіку та особливі технології 
втілення і використовується як інструмент міждержавного 
співробітництва чи так званого «м’якого впливу» для захисту 
національних інтересів на різних рівнях – міждержавному, 
регіональному та національному.

Роль культурного фактора у світовій політиці сучасності набуває 
актуального значення, і його вплив на міжнародні відносини та 
глобальні соціально-економічні процеси значуще зростає. У цьому 
контексті країни все більше акцентують увагу на розвитку культурної 
дипломатії, тому що експорт, поширення та популяризація 
національної культури виступають надійним і ефективним 
інструментом зовнішньої політики, що дозволяє представляти 
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національні інтереси на міжнародній арені. Сформувавши імідж 
країни, що стає ключовим аспектом «м’якої сили», відбувається 
визначення її обличчя. Імідж країни та її репутація слугують 
інструментами для підвищення конкурентоспроможності держави 
в міжнародному контексті [13].

У ході формування іміджу держави неможливо обійтися 
без використання комунікаційних стратегій, специфічних для 
сфери культурної зовнішньої політики. Культурна політика 
держави та культурна дипломатія повинні в основному 
оперувати комунікативними стратегіями в інформаційній сфері 
для популяризації національної культури за межами держави. 
У культурній дипломатії можна використовувати різні форми 
комунікаційних стратегій, такі як маніпуляція, презентація та 
конвенція, залежно від поставленої мети. Найбільш доцільною для 
формування іміджу держави є остання форма через те, що вона не 
лише сприяє просуванню національного культурного продукту, а й 
сприяє встановленню стабільного діалогу, що є гарантом міцності 
та довгостроковості розвитку міждержавної взаємодії [9].

Культурна дипломатія, крім того, може виконувати роль 
інструменту забезпечення в сучасному світі взаємоповаги та взаємної 
толерантності в процесі формування та підтримки позитивного 
іміджу країни. Презентація інформації про культурні здобутки 
країни сприяє розумінню притаманних їй цінностей та ідеалів 
представників різних культур, створенню більш об’єктивного 
та широкого світогляду, що дозволяє ставитися неупереджено 
до представників інших країн. У такому контексті багато держав 
докладають чимало зусиль, наприклад, для популяризації своєї 
мови та забезпечення достатніх умов для її поширення.

У межах реалізації політики культурної дипломатії мовний 
елемент виступає одним з важливих факторів. Імідж національної 
культури багато в чому залежить від популярності мови, що 
формує попит на неї. Це дає змогу сформувати та просунути 
мовний ідентифікатор однієї держави серед інших. Здійснення 
ефективної культурної дипломатії сприяє популяризації ідей 
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рівності, відкритості та культурного розмаїття, що, у свою чергу, 
має позитивно впливати на глобалізаційний процес. Такий підхід 
становить основу для діалогу між культурами та єднання держав у 
позитивному руслі [7].

У період конфліктів та напруженості звичайно мистецтво 
втрачає свою актуальність. Однак, креативний процес є неодмінним 
як для мирного, так і для воєнного періоду. Після значущих 
конфліктів або катастроф культурна спадщина перетворюється 
на символ та інструмент, за допомогою якого відбувається 
відновлення суспільства. Культура надає варіативність та м’якість 
політичним стратегіям, сприяючи при цьому збереженню поваги 
до країни, нації та окремої особи як представника конкретної 
країни. Політичні режими можуть змінюватися, але емоційна 
пам’ять лишається. Культурна дипломатія отримала особливий 
поштовх визнанням того, що культура є ключовим фактором для 
забезпечення державних інтересів [19]. Вона не лише є продуктом, 
але і механізмом, за допомогою якого забезпечується реалізація 
зовнішньополітичної діяльності, формується думка світової 
громадськості та встановлюється новий порядок денний.

Культурна дипломатія активно використовується як елемент 
зовнішньополітичних комунікацій більшістю розвинених країн 
для підтримки свого іміджу та просування на міжнародній арені. 
Це допомагає досягати ключових цілей зовнішньої політики, 
реалізовувати державну культурну стратегію, популяризувати 
власну культуру, зміцнювати культурну присутність у світі, 
створювати єдиний гуманітарний простір країни, сприяти 
культурним обмінам, розвивати культурний потенціал країни, 
підтримувати бренд міст і регіонів, а також сприяти економічному 
зростанню та розширенню контактів. Основними принципами 
культурної дипломатії можна визначити:

– відкритість до міжкультурних комунікацій і діалогу;
– толерантність та готовність до взаєморозуміння [5].
Культурна дипломатія покликана створювати атмосферу 

міжнародної довіри та підтримки, а також сприяти глобалізаційним 
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процесам. Політика культурної дипломатії у своїй основі сприяє 
ефективному прояву внутрішніх та зовнішніх політичних 
позицій держави. Саме через це в Україні головною метою 
політики культурної дипломатії можна визначити створення умов 
систематичної реалізації українських культурних ініціатив, а 
також їх представництва на міжнародній арені на гідному рівні. 
Важливими аспектами є, з одного боку, розробка механізмів 
протидії інформаційним впливам, що спотворюють інформацію 
про Україну, її населення, культуру, менталітет, з іншого боку - 
систематична організація міждержавної культурної взаємодії.

Першою на сьогоднішній час після Революції Гідності 2013-
2014 рр. серйозною заявою про потрібність розвитку культурної 
дипломатії можна вважати «Стратегію сталого розвитку «Україна  – 
2020» [10]. Там серед інших векторів руху України в напрямку 
євроінтеграції було відмічено так званий «вектор гордості», у 
котрому було зазначено необхідність забезпечення гордості в людей 
за свою країну та її культуру, а також виховання власних талантів. За 
цим вектором мало бути розпочате реформування політики держави 
у сфері культури. Поряд із цим вказано, що однією з першочергових 
програм та реформ в Україні має бути програма з популяризації 
країни на міжнародній арені та просування державних інтересів на 
міжнародному рівні. Ця програма мала сприяти збільшенню кількості 
українських діячів у світовому культурному середовищі, всебічному 
комплексному формуванню й просуванню бренду країни.

Слідом за Революцією Гідності в Україні виникла фундація 
Global Ukrainians, спрямована на просування інтересів держави 
через культурну дипломатію. Створення мережі під егідою Global 
Ukrainians пов’язане з необхідністю системної взаємодії між лідерами 
українських волонтерських організацій та владними структурами, 
котрі відповідальні за інформаційну зовнішню політику держави [18]. 
Для України культурна дипломатія виступає важливим елементом 
так званої «м’якої сили», що є стратегічною та дає можливість 
ефективно взаємодіяти з кожною країною і знаходити громадську 
підтримку в інших країнах. Окрім того, культурна дипломатія являє 
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собою інструмент просування національних інтересів, звісно, за 
умови системного її застосування та забезпечення ефективного 
керування зусиллями і створення високоякісного контенту, що 
зможе конкурувати на зовнішньому ринку. 

Загалом діяльність культурних діячів, залучених до культурної 
дипломатії, відзначається широким різноманіттям. Це організовані 
активістами культури, волонтерськими рухами та громадськими 
організаціями своїми зусиллями:

– культурні обміни;
– фестивалі;
– конференції;
– фільми;
– театральні вистави;
– дитячі виступи;
– виступи митців;
– книжкові ярмарки тощо [8].
Державна участь у реалізації подібних проектів мінімальна, 

а бачення стратегії реалізації культурної дипломатії визначені 
неоднозначно.

Культурна дипломатія є одним з напрямів публічної дипломатії, 
що реалізується МЗУ України. Серед напрямків роботи з просування 
культурної спадщини України можна виділити такі (рис. 1).

Якщо розглядати культурну дипломатію комплексно, то 
варто відзначити, що в реалізації державної політики у цій сфері 
задіяний значний перелік суб’єктів. При цьому це можуть бути як 
усталені владні інституції, так і громадські організації або окремі 
представники сфери культури. Загалом можна говорити про 
динамічність системи реалізації політики культурної дипломатії 
в Україні (рис. 2), оскільки кількість суб’єктів не є постійною, а 
може збільшуватись або зменшуватись доволі спонтанно. Також 
можуть коригуватись позиціонування, наративи та цільова 
аудиторія. При цьому можна говорити про збереження певної 
канви розвитку культурної дипломатії і загального спрямування 
на популяризацію країни та закріплення її позитивного іміджу на 
міжнародному рівні.
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Активізація участі 
фільмів українського 

виробництва у 
міжнародних 
фестивалях та 

підтримка сучасного 
українського кіно.

Підтримка спільних 
міжнародних 

музичних проєктів 
та просування 
як класичної, 

так і популярної 
української музики.

Підтримка участі на 
міжнародному рівні 
проєктів у напрямку 

висвітлення 
мультикультуралізму 
та національного 

мистецтва.
Підтримка участі 

сучасних українських 
письменників 
у міжнародних 

книжкових виставках, 
а також фасилітація 
перекладу сучасних 
українських творів 
та їх видання за 

кордоном.

Підтримка 
видавничих проєктів 
для публікації книг і 
брошур іноземними 
мовами з метою 
популяризації 

української історії та 
сьогодення.

Підтримка 
міжнародних 
дослідницьких 
проєктів у галузі 

культури й мистецтва 
та стимулювання 

іноземних спеціалістів 
вивчати здобутки 

української культури.

Підтримка поширення 
за кордоном 
українських 

креативних індустрій, 
таких як дизайн, мода, 
архітектура та інші.

Презентація 
різноманітності 
українського 
мистецтва на 
міжнародних 
конференціях, 
форумах та 
фестивалях.

Підтримка 
українського 

візуального мистецтва 
через виставкові 

проєкти за кордоном, 
мистецькі обміни і 

колаборації.

Активне просування 
культурної спадщини 
України на світовому 

рівні.

Підтримка поширення 
української мови 
в міжнародному 
середовищі.

Активна участь 
українського театру 
в міжнародних 

фестивалях для їх 
просування.

Рис. 1. Напрямки діяльності МЗС України у сфері культурної дипломатії.
Джерело: [16]
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Рис. 2. Система реалізації політики культурної дипломатії в Україні.
Джерело: [16]

Незважаючи на досягнуті успіхи в просуванні культурної 
спадщини та усвідомленні викликів, пов’язаних із нею, Україна 
стикається з обмеженням ефективності та проблемами реалізації 
культурної дипломатії через відсутність чітко визначених функцій 
владних інституцій у цьому напрямку. Розуміючи першорядність 
культурної дипломатії, українській владі слід розглянути можливість 
перегляду нормативного забезпечення діяльності органів публічної 
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влади з реалізації культурної дипломатії, спрямованого на 
просування української мови, культури та спадщини за межами 
держави. Подібні норми мають не тільки забезпечити більш 
координовану та стратегічну концепцію культурної дипломатії, але 
й стануть єдиною точкою для культурних спрямувань і викликів 
України [3].

Шляхом фінансування державних інституцій культурної 
дипломатії Україна підвищить свою спроможність поширювати 
власні культурні цінності, сприяти міжнародному взаєморозумінню 
та зміцненню зв’язків з міжнародною спільнотою. Окрім цього, 
владні інституції у сфері культурної дипломатії мають стати 
платформами проведення культурного обміну, при цьому сприяючи 
демонстрації інтелектуального та культурного внеску України. З 
огляду на багатий культурний спадок та різнопланові мистецькі 
таланти, формування відповідної інфраструктури культурної 
дипломатії покращить міжнародну присутність країни, посилить 
її авторитет та сприятиме більш поміркованій політиці у сфері 
культурної дипломатії.

Висновки. Отже, роль культурного фактора в сучасній 
світовій політиці надає йому сучасний вигляд, і його вплив на 
глобальні соціально-політичні обставини значно зростає. У зв’язку 
із цим країни у більшій мірі звертають увагу на формування та 
розвиток власної культурної дипломатії, оскільки популяризація, 
поширення та експорт національної культури стають надійним і 
дієвим інструментом реалізації державної зовнішньої політики 
та ефективним методом ретрансляції національних інтересів 
держави на міжнародному рівні. Сформувавшись, імідж країни стає 
базовою складовою «м’якої сили». В цілому, імідж та репутація 
держави слугують надійним інструментом для підвищення 
конкурентоспроможності на світовій арені.

Ефективність зовнішньополітичного курсу країни посилюється 
розвитком культурної дипломатії, що додає їй авторитету та 
престижу. В сучасних умовах успіх української культурної 
дипломатії зумовлений синергією зусиль двох ключових 
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відомств – МЗС та Мінкульту, а також взаємодією з експертною 
громадськістю та українською діаспорою. Основним завданням 
культурної дипломатії залишається створення позитивного образу 
держави шляхом використання міжнародного співробітництва 
та культурних ініціатив.  Ключовими факторами в цьому процесі 
стануть українські культурні досягнення за кордоном, врахування 
спадщини та сучасності, а також акцентування на необхідності 
формування стратегічного планування в підтримці іміджу України 
на міжнародній арені. Культурна дипломатія має за мету відстоювати 
національні інтереси та забезпечувати безпеку, адаптуючись до 
зовнішніх викликів і загроз.

Стаття надійшла до редакції: 09.10.23
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У ПРОЦЕСІ ЗАКРІПЛЕННЯ ІМІДЖУ КРАЇНИ НА 

МІЖНАРОДНІЙ АРЕНІ
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У статті проводиться дослідження особливостей культурної 
дипломатії, а також визначаються місце та роль культурної 
дипломатії у процесі закріплення іміджу країни на міжнародній 
арені. Визначено, що культурна дипломатія відіграє важливу 
роль у сучасних міжнародних відносинах. Розповсюдження 
традицій та культурних цінностей сприяє знищенню бар’єрів та 
стереотипів, покращенню взаєморозуміння між представниками 
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різних культур. Поширення культурної спадщини, ознайомлення з 
інтелектуальним внеском народу окремої держави формує загальне 
сприйняття, привертає увагу, підвищує рівень поваги та формує 
позитивний імідж країни. Враховуючи той факт, що культурна 
взаємодія є автономним елементом міждержавної взаємодії, 
сприяючи досягненню встановлених зовнішньополітичних цілей, її 
впровадження стає можливим завдяки взаємозв’язку традиційних 
дипломатичних представництв і спеціальних культурних установ. 
Відмічається, що для створення позитивного іміджу країни варто 
використовувати різноманітні форми культурного міжнародного 
співробітництва, такі як фестивалі, форуми, виставки, гастролі 
видатних творчих колективів, ярмарки та свята національної 
культури. У ході організації таких заходів представники 
дипломатичних установ повинні сприяти розв’язанню організаційних 
питань (підписання документації, організація перемовин з органами 
публічної влади країни перебування), тоді як співробітники 
культурних організацій відповідають за змістовну сторону 
цих ініціатив. Встановлено, що у формуванні іміджу держави 
неможливо обійтися без використання комунікаційних стратегій, 
специфічних для сфери культурної зовнішньої політики. Культурна 
політика держави та культурна дипломатія повинні в основному 
оперувати комунікативними стратегіями в інформаційній сфері для 
популяризації національної культури за межами держави. Доведено, 
що ключовими факторами у процесі реалізації державної політики 
у сфері культурної дипломатії мають стати українські культурні 
досягнення за кордоном, врахування спадщини та сучасності, а 
також акцентування на необхідності формування стратегічного 
планування в підтримці іміджу України на міжнародній арені.

Ключові слова: культурна дипломатія, державна політика, 
імідж держави, культурна спадщина, міжнародні відносини.

Received: 09.10.23



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №7: 1043-1062

Місце та роль культурної дипломатії у процесі закріплення іміджу країни
 на міжнародній арені

References

1. Andrievsky, T.G. (2018). Tsili rosiisko-ukrainskoi hibrydnoi viiny
[Goals of the Russian-Ukrainian hybrid war]. Politychne zhyttia – Political life,
2, (pp. 103-108) [in Ukrainian].

2. Vovchuk, L.A., & Labyk, K.Y. (2019). Kulturna dyplomatiia u realiiakh
XXI stolittia [Cultural diplomacy in the realities of the XXI century]. Molodyi
vchenyi – Young scientist, 4 (68), (pp. 330-334) [in Ukrainian].

3. Dubovik, N., & Shilo, O. (2023). Kulturna dyplomatiia yak instrument
mizhnarodnoi komunikatsii Ukrainy [Cultural diplomacy as an tool of
international communication of Ukraine]. Molodyi vchenyi – Young scientist, 4
(116), (pp. 72-76) [in Ukrainian].

4. Kostyrya, I., Shevchenko, M., & Yanchenko N. (2021). Kulturna
dyplomatiia yak identyfi kator derzhavy v konteksti hlobalizatsii [Cultural 
diplomacy as the state’s identifi er in the context of globalization]. Visnyk
Natsionalna akademiia kerivnykh kadriv kultury i mystetstv: naukovyi zhurnal  – 
Herald National Academy of Culture and Arts Management: Science journal, 4,
(pp. 20-25) [in Ukrainian].

5. Lutsyshyn G., & Honcharuk A. (2017). Osoblyvosti rozvytku kulturnoi
dyplomatii Ukrainy v suchasnykh umovakh [Peculiarities of the development of
cultural diplomacy of Ukraine in modern conditions]. Humanitarne bachennia  – 
Humanitarian vision, 3, 1, (pp. 25-30) [in Ukrainian].

6. Peresunko, T. (2017). Instytutsionalizatsiia kulturnoi dyplomatii v
Ukraini: do problemy istorychnoi tiahlosti [Institualization of cultural diplomacy
in Ukraine: to the problem of historic sustainability]. Kulturolohichnyi
almanakh  – Cultural Studies Almanac, 5, (pp. 103-107) [in Ukrainian].

7. Petrov, V. (2019), Kul’turna dyplomatiia iak in-strument protydii 
hibrydnym zahrozam [Cultural diplomacy as a tool for countering hybrid
threats]. Visnyk Natsional’noi akademii kerivnykh kadriv kul’tury i mystetstv – 
Bulletin of the National Academy of Managers of Culture and Arts, 1, (pp. 186-
190) [in Ukrainian].

8. Poliakova, Yu.V., Shayda, O.Y., & Stepanov A.V. (2023). Kulturna
dyplomatiia yak instrument mizhnarodnoi komunikatsii [Cultural diplomacy
as a tool of international communication]. Visnyk Lvivskoho torhovelno-
ekonomichnoho universytetu. Ekonomichni nauky – Herald of Lviv University
of Trade and Economics. Economic sciences, 71, (pp. 57-63) [in Ukrainian].

9. Poplavska, M. (2022). Kulturna dyplomatiia: transformatsiia defi nitsii 
poniattia v konteksti evoliutsii svitovoi spilnoty (1930-ti – pochatok 2020-kh 



DOI: 10.34132/pard2023.22.07

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

rr.) [Cultural Diplomacy: Transformation of Concept Defi nition in the Context 
of World Community Evolution (1930s – Early 2020s)]. Kultura i suchasnict:
almanakh – Culture and modernity: an almanac, 2, (pp. 30-35) [in Ukrainian].

10. Ukaz Prezydenta Ukrainy Pro Stratehiiu staloho rozvytku «Ukraina – 
2020» vid 12.01.2015 No 5/2015 [Decree of the President of Ukraine On the 
Sustainable Development Strategy «Ukraine – 2020» dated January 12, 2015 
No. 5/2015]. zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/5/2015 [in Ukrainian].

11. Rzhevska, N.F. (2018). Kulturna dyplomatiia Ukrainy: suchasnyi stan
ta perspektyvy [Cultural diplomacy of Ukraine: current state and prospects].
Mizhnarodni vidnosyny, seriia «Politychni nauky» – International Relations, 
«Political Scienc» series, (pp. 18-19). Retrieved from: http://journals.iir.kiev.
ua/index.php/pol_n/article/view/3377/3055 [in Ukrainian].

12. Rozumna, O.P. (2016). Kulturna dyplomatiia Ukrainy: stan, problemy,
perspektyvy [Cultural diplomacy of Ukraine: state, problems, prospects].
Analitychna dopovid – Analytical report. Retrieved from:  https://niss.gov.ua/
sites/default/fi les/2016-09/kultu_dypl-26841.pdf [in Ukrainian].

13. Savon, K. (2020). Vplyv polityky miakoi syly na imidzh derzhavy
[Impact of soft power politics on a state image]. Aktualni problemy polityky – 
Actual Problems of Politics, 66, (pp. 112-117) [in Ukrainian].

14. Serbina, N.F., & Kuchmii, O.P. (2021). Kulturna dyplomatiia yak
instrument zovnishnoi polityky suchasnoi yevropeiskoi derzhavy [Cultural
diplomacy as a tool of foreign policy of a modern European state]. Aktualni
problemy mizhnarodnykh vidnosyn – Actual problems of international relations,
100(1), (pp. 122-131) [in Ukrainian].

15. Stasevska, O.A., & Malanchuk, I.I. (2021). Kulturna dyplomatiia:
symbioz kulturnoho ta pravovoho potentsialu [Cultural diplomacy: symbiosis
of cultural and legal potential]. Pravo ta innovatsii – Law and Innovation, 1,
(pp. 89-95) [in Ukrainian].

16. Stratehiia publichnoi dyplomatii Ministerstva zakordonnykh sprav
Ukrainy 2021-2025 [Public diplomacy strategy of the Ministry of Foreign Aff airs 
of Ukraine 2021-2025]. (n.d.). mfa.gov.ua. Retrieved from: https://mfa.gov.ua/
storage/app/sites/1/%D0%A1%D1%82%D1%80% D0%B0%D1%82%D0%B
5%D0%B3%D1%96%D1%97/public-diplomacy-strategy.pdf [in Ukrainian].

17. Hubersky, L.V. (2004). Ukrainian diplomatic encyclopedia [Ukrainska
dyplomatychna ektsyklopediia]. Kyiv [in Ukrainian].

18. Global Ukrainians. global-ukraine.gbhs.fr. Retrieved from: https://
global-ukraine.gbhs.fr/ uk/ [in Ukrainian].



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №7: 1043-1062

Місце та роль культурної дипломатії у процесі закріплення іміджу країни
 на міжнародній арені

19. Isar, Yu. R., & Triandafyllidou, A. (2021). Introduction to this special
issue «Cultural diplomacy: what role for cities and civil society actors?». 
International journal of politics, culture, and society, 34, (pp. 393-402).
Retrieved from: https://link.springer.com/article/10.1007/s10767-020-09385-1
[in English].

Відомості про авторів / Information about the Authors

Людмила Антонова: Чорноморський національний 
університет імені Петра Могили: вул.  68 десантників,  10, Миколаїв, 
54003, Україна.

Liudmyla Antonova: Black Sea National University of Petro
Mohyla, 68 Desantnykiv str. 10, Mykolaiv, 54003, Ukraine.

ORCID. ORG./ 0000-0003-2975-6453

E-mail: antonovalv77@gmail.com

Лілія Шевченко: Чорноморський національний університет 
імені Петра Могили: вул.  68 десантників,  10, Миколаїв, 54003, 
Україна.

Liliia Shevchenko: Black Sea National University of Petro Mohyla,
68 Desantnykiv str. 10, Mykolaiv, 54003, Ukraine.

ORCID. ORG./ 0000-0003-2611-0374

Email: svobodavsegda71@gmail.com



DOI: 10.34132/pard2023.22.08

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

DOI 10.34132/PARD2023.22.08

STRATEGY FOR SUPPORTING THE MENTAL HEALTH OF
REFUGEE WOMEN FROM UKRAINE

Svitlana Khadzhyradieva, Doctor of Science in Public
Administration,  Professor, Vice-rector for academic work, State
University of Intellectual Technologies and Communication, Odessa,
Ukraine.

The article substantiates the ways of strategizing to support the
mental health of refugee women from Ukraine, in particular, the basic
terms are clarifi ed, in particular, «strategizing», «refugee» and «mental 
health»; the results of an empirical study conducted according to the 
questionnaire «Emotional disturbances under conditions of stress in 
refugee women from Ukraine» are presented.

Two strategic areas of support for refugee women from Ukraine
have been identifi ed: 1) Implementation of national (coordinated with the 
Ministry of Health and the Ministry of Health) rehabilitation programs of
personal psycho-emotional support for Ukrainian women who have the
status of refugees and/or internally displaced persons. These programs
should include approved psychosocial care protocols, because the
experience of specialists involved in such work is mostly insuffi  cient and 
does not meet international standards. 2) State policy on socio-economic
support for women who have the status of refugees and/or internally
displaced persons, because this is a link of hope for returning home. This
connection is very important, it is not about fi nances, rather it is about 
morality, spiritual and national unity, about the place of strength that is
the motherland.

Strategizing to support the mental health of refugee women from
Ukraine includes meaningful and organizational and methodological
provisions and procedures that regulate and ensure the process of policy
development and implementation (state-wide, regional, municipal and
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branch (medical, educational, etc.) (other) levels) regarding the support
of women’s mental health during periods of war and post-war recovery 
of the country.

Key words: public administration, strategizing, mental health,
psychosocial support, refugee women.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Внаслідок війни 
в Україні понад десяти мільйонів українців змушені були покинути 
свої домівки набувши статус біженців або внутрішньопереміщених 
осіб, більшість з них це жінки з дітьми. Стресове навантаження 
жінок посилюється їхньою природною багатозадачністю та 
генетично закладеним бажанням вберегти дітей від небезпеки, що 
постійно змушує перебувати у стані «бойової готовності».

Протягом останніх двох років українська влада зробила перші 
стратегічні кроки, спрямовані на підтримку метального здоров’я 
населення, а саме: 

– дружина Президента України обговорювала створення 
Національної програми психічного здоров’я та психосоціальної 
підтримки з очільницею Агентства США з міжнародного розвитку 
(USAID) Самантою Пауер, виконавчою директоркою Фонду ООН 
у галузі народонаселення Наталією Канем, міністром охорони здо-
ров’я Великої Британії Стівеном Барклі, виступ на 75-й сесії Всес-
вітньої асамблеї охорони здоров’я, найвищого керівного органу 
ВООЗ та ін. Метою Національної програми психічного здоров’я та 
психосоціальної підтримки здоров’я є створення в Україні власної 
моделі системи якісних і доступних послуг із психічного здоров’я, 
щоб ними міг скористатися кожен, хто їх потребує [4];

– підписано Меморандум між МОЗ, ВООЗ та 15 партнерами, 
спрямований на розбудову спроможностей первинної медичної лан-
ки щодо ведення поширених психічних розладів, зокрема пов’яза-
них зі стресом [8];

– станом на грудень 2023 року майже 800 медичних праців-
ників пройшли навчання, після якого зможуть надавати допомогу 
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пацієнтам із депресією, тривогою, посттравматичним стресовим 
розладом, суїцидальною поведінкою, вживанням психоактивних ре-
човин тощо [4]; а також багато інших заходів.

У зазначеному контексті недостатня увага приділена саме про-
блемам жінок, що мають статус внутрішньопереміщених осіб або 
біженок. Адже саме від них залежить стан здоров’я їхніх дітей, 
чоловіків, більшість з яких є учасниками бойових дій. Від рівня 
психічного здоров’я, психоемоційної стабільності, резільєнтності 
і т. ін., буде залежите наскільки жінка буде здатна витримати усі 
виклики сьогодення та зберегти духовні цінності нації, сім’ю, пра-
вильно виховувати дітей тощо.       

Аналіз останніх досліджень і публікацій. За останні роки 
все більше уваги дослідники приділяють проблемам реабілітації 
військових та їх сімей (С. Богданов, Г. Бойко, Н. Гусак, О. Залеська, 
О. Морозова-Йоханнессен, М. Тодорова та ін.), психосоціальній 
підтримці осіб, що потрапили в складну/екстремальну/критичну 
життєву ситуацію (І. Бринза, Л. Крименецька, Л. Опанасенко, 
І. Пєтухова, В. Чернобровкіна та ін.), надання першої психологічної 
допомоги (Д. Бріер, К. Скот, Н. Філатова та ін.), психологічна 
допомога біженцям та внутрішньо переміщеним особам (Т. Вашека, 
Л. Гридковець, А. Максименко, О. Педоренко та ін.) тощо. Серед 
найбільш значимих праць, присвячених формуванню теоретичного 
базису стратегування в публічному секторі слід зазначити праці [6; 
10; 11; 18].

Незважаючи на велику кількість наукових доробок проблема 
збереження ментального здоров’я жінок, що мають статус біженок  
та/або внутрішньопереміщених осіб недостатньо висвітлено в 
сучасному науковому дискурсі.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є обґрунтування шляхів стратегування щодо підтримки 
ментального здоров’я жінок-біженок з України.

Виклад основного матеріалу дослідження. У контексті нашого 
аналізу буде застосована така логіка: по-перше, уточнімо базові 
терміни, зокрема «стратегування», «біженство» та «ментальне 
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здоров’я»; по-друге, представимо результати емпіричного 
дослідження, що було проведено за опитувальником «Емоційні 
порушення в умовах стресу у жінок-біженок з України»; по-третє, 
обґрунтуємо шляхи стратегування щодо підтримки ментального 
здоров’я жінок-біженок з України.

У науковому дискурсі складно визначити єдино правильне 
трактування терміну «стратегування», що значно ускладнює 
сприйняття даного феномену. Більшість вчених розглядають 
цей феномен як процес, зокрема акцентується на тому, що 
це інтелектуальний та соціальний процес, який забезпечує 
формування консенсусу щодо сприйняття, цілей та ролей, а також 
створює раціоналізацію для підтримки стратегічних дій [20]. В 
інших дослідженнях ідеться про процес складного вибору дій 
в умовах невизначеності реальної ситуації [14]; забезпечення 
«розумного» поводження в невизначених ситуаціях шляхом 
знаходження унікального рішення [19]; прийняття стратегічних 
рішень та стратегічних змін як центральних питань стратегії та 
організаційних досліджень [21]. Інші вчені стратегування описують 
як механізм, набір правил, що мотивує обмін інформацією/
знаннями, груповому мисленню та досягнення спільного 
розуміння складних і неструктурованих проблем [17]; сукупність 
змістовних та організаційно-методичних положень та процедур, 
що регламентують та забезпечують процес розроби та реалізації 
стратегії певного рівня (загально-державної, регіональної, 
муніципальної, корпоративної) [1]. 

У дослідженнях Дж. Брайсона, Б. Георга, Л. Гоглунда, 
М. Мартенссона, Ф. Свардстена, М. Холмгрена та ін.), що пов’язані 
зі стратегуванням у публічному (державному) секторі, акцент 
зроблено на: сукупність процесів стратегічного планування 
(формулювання, реалізація, оцінка, моніторинг)  та постійного 
стратегічного навчання [12; 13].

Отже, під стратегуванням щодо підтримки ментального 
здоров’я жінок-біженок з України будемо розуміти змістовні 
та організаційно-методичні положення та процедури, що 
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регламентують та забезпечують процес розробки та реалізації 
стратегії підтримки ментального здоров’я жінок-біженок у період 
війни та період повоєнного відновлення країни на загально-
державному, регіональному, муніципальному та галузевому 
(медична, освітні і т.ін.) рівнях. 

Термін «біженство» застосовуватиме у значенні «масовий 
відхід людей з місць свого проживання під час війни або стихійного 
лиха», а термін «ментальне здоров’я» – не лише як відсутність 
розладів, а й внутрішні ресурси особи, що потрібні для того, аби 
активно жити, реалізувати свої здібності, працювати, піклуватися 
про інших, пам’ятаючи й про себе.

Проведене емпіричне дослідження порушень емоційного 
стану жінок-біженок з України здійснювалося нами у співпраці з 
командою міжнародного проєкту DAAD з тем «Психосоціальна 
підтримка осіб, що потрапили в критичну життєву ситуацію» (2022 
р.) та «Надання психосоціальної підтримки людям, що опинились 
в надзвичайній ситуації, з урахуванням особливостей конфлікту» 
(2023 р.). У дослідженні брали участь 427 українських жінок-
біженок віком від 19 до 68 років, які проживають закордоном з 
березня 2022 року по серпень 2023 року. Вибірка формувалася 
відповідно до науково-методичних рекомендацій вчених 
(О. Бондарчук, С. Максименко, Е. Носенко та ін.), що дозволило 
забезпечити якість генеральної сукупності досліджуваного об’єкту 
[3]. Географія респондентів охоплює усю територію України, це 
мешканці Донецької, Дніпропетровської, Вінницької, Запорізької, 
Київської, Луганської, Миколаївської, Харківської Херсонської та 
інших областей. 

Аналіз емпіричних результатів дослідження дозволив визначити 
особливості емоційних порушень, обумовлених стресом, у жінок-
біженок з України.  Після аналізу усіх інтерв’ю, що були проведені 
за опитувальником «Емоційні порушення в умовах стресу у жінок-
біженок з України», можемо констатувати такі результати. 

Переважній більшості (66,2%) жінок-біженок з України до 40 
років; 31,7% – від 40 до 60 років; 2,1% – понад 60 років. Так, жінки-
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біженки, яким до 40 років (рання дорослість), характеризуються 
досягненням особистісної ідентичності та початком продуктивної 
діяльності, що дає поштовх до побудови ними системи нових 
міжособистісних стосунків у професійній та сімейній сферах. На 
одному полюсі цього виміру знаходиться інтимність (близькість), 
яка не зводиться лише до сексуальної інтимності, а виявляє себе 
в дружбі, еротичних зв’язках і спільних прагненнях, на іншому  – 
ізоляція, яка може супроводжувати людину впродовж усього 
життя, хоча зовнішньо жінка може багато чого досягти, створюючи 
враження цілком успішної людини. Респонденти неодноразово 
зазначали про потребу підводити перші підсумки, намагаючись 
зрозуміти сенс свого життя.

Тим, кому від 40 до 60 років зазначали, що це найбільш 
значущий період у їх житті, коли вона має можливість найпотужніше 
розкрити свій потенціал, реалізувати себе в усіх сферах, виконати 
своє призначення. Однак, якщо ситуація розвитку несприятлива, 
має місце регресія до обсесивної потреби у псевдо близькості: 
з’являється надмірна зосередженість на собі, яка стає причиною 
косності, застою та особистісного спустошення. У психології 
така ситуація описується як криза 40 років: об’єктивно людина 
сповнена сил, займає міцне соціальне положення, має професію 
тощо, але особистісно не почуває себе потрібною, а своє життя не 
оцінює вдалим. У зазначеному контексті спостерігаються певні 
негативні наслідки: можлива фізична і психологічна інвалідизація 
особистості, яка призводить до самопоглинання й особистісного 
оскудіння.  

Респонденти, яким від 60 років, перебувають у стані 
реституціалізації, пов’язане із комплексом процесів відновлення, 
спрямованих на уповільнення старіння, формування мотиву діяль-
ності тощо. У похилий, передпенсійний вік, коли людина очікує 
пенсію змінюються її ціннісні орієнтації, важливішими стають ек-
зистенціальні питання; вона шукає смисли у новій, майбутній жит-
тєдіяльності (у житті пенсіонера), до якої раніше не досить серйоз-
но ставилася; для неї час ніби розширюється – вона неминуче думає 
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про найближче, одночасно прагне не втрачати часу в сьогоденні, а 
також – все більше замислюється про своє минуле.

Щодо рівня освіти жінок-біженок, то у більшості з них (84,9%) 
вища освіта, 8,2% респондентів навчаються у закладах вищої 
освіти. Такий потенціал жінок-біженок з України дає їм можливість 
критично осмислювати події, що призвели до біженства.

Розподіл респондентів за критерієм «професія/спеціальність» 
свідчить, що більшість (24,3%) жінок-біженок з України 
домогосподарки або перебувають у декретній відпустці; 12,1% – 
працювали у сфері малого та середнього бізнесу; 9,7% – у сфері 
права; 9,3% – в освіті; 7,2% – медичній сфері; 5,4% – публічні 
службовці та ін.    

Щодо сімейного статусу, то більшість (46,2%) жінок-біженок 
одружені, 21,4% – розлучені; 31,3% – не одружені; 1,1% – вдові. 
Серед генеральної сукупності жінок-біженок 18,9% – не мають 
дітей; 41,2% – мають одну дитину;  29,5% –двох дітей; 10,6%  – 
більше двох.

Представимо також результати відповідей на п’ять запитань, 
що були поставлені жінкам-біженкам з України підчас інтерв’ю.

Узагальнюючи відповіді на перше запитання – «Згадайте та 
стисло опишіть ситуацію, яка викликала у вас сильні переживання 
чи вивела зі стану емоційної рівноваги?» – нами було виявлено 
Топ-п’ять ситуацій, які викликали у жінок-біженок найбільш 
сильні переживання та/або вивела їх зі стану емоційної рівноваги, 
а саме:

1. Війна (зазначено у відповідях 94,7% жінок-біженок). На 
їхню думку, це перший день та перша неділя бойових дій, сигнали 
повітряної тривоги, вибухи, ракетні удари, військова техніка. 

2. Небезпека для рідних та близьких людей (зазначили 89,3% 
жінок-біженок). Здебільшого було акцентовано увагу на безпеці 
дітей. 

3. Втрати, зокрема фінансові, майнові тощо (зазначили 68,5% 
жінок-біженок). Було констатовано, що для більшості респондентів 
втрата житла означало – кінець життя/сім’ї.



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №8: 1063-1080

Стратегування щодо підтримки ментального здоров’я 
жінок-біженок з України

4. Конфлікти, зокрема в сім’ї, з оточуючими, з органами влади 
(зазначили 57,9% жінок-біженок).

5. Звільнення з роботи (зазначили 24,1% жінок-біженок).  
Отже, за словами жінок-біженок, війна, небезпека для рідних 

та близьких, фінансові та майнові втрати, конфлікти, звільнення з 
роботи – це ситуацій, які викликали найбільш сильні переживання 
чи вивели їх зі стану емоційної рівноваги.

На запитання «Яка була Ваша зовнішня реакція?», більшістю 
(43,7%) жінок-біженок було обрано копінг-стратегію «пошук 
соціальної підтримки». Якісний аналіз отриманих даних дозволяє 
констатувати, що копінг-стратегія «пошук соціальної підтримки» 
здійснювалася жінками-біженками з України, як правило, в чотирьох 
зонах взаємодії: інтимна-особистісна, міжособистісна, групова 
та міжгрупова. Більшість респондентів (63,2%) зазначили, що в 
екстремальній ситуації шукали/очікували/сподівались на підтримку 
чоловіка, батьків, сестер, братів, дітей; 23,1% – розраховували 
на підтримку друзів та дальніх родичів; 12,1% – весь час шукали 
допомоги в соцмережах (волонтери, професійні групи медиків, 
цивільного захисту тощо) і лише 1,6% – на підтримку керівника та 
колег по роботі. 

Копінг-стратегія «уникання» біла обрана в екстремальних 
життєвих умовах 34,9% жінками-біженками. Більшість з них 
намагалися ухилитися від контакту з реальністю, уникнути 
розв’язання складних питань. Серед опитаних 48,9% проявляли 
активність щодо уникнення складних ситуацій та відповідальності 
за їх вирішення, інші (51,1%) – були пасивними, форма їх уникнення 
здебільшого прив’язувалася до хвороби, різного роду залежності 
(їжа, алкоголь, соцмережі тощо).

Копінг-стратегія «вирішення проблем» була обрана лише 5,1% 
опитаних. Можна говорити про те, що у цих жінок-біженок достатньо 
високий психофізіологічний ресурсний потенціал особистості, 
як правило їм до 40 років; мають високу самооцінку та адекватне 
самоприйняття; високий рівень локус контролю та низький рівень 
тривожності; необхідна соціальна компетентність для виживання 
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в складних умовах; соціальна активність тощо. Однією з особових 
рис, що дозволяє жінкам-біженкам цієї групи вирішувати проблеми 
є резельєнтність – це здатність впоратися зі складними життєвими 
подіями та відновитися після труднощів чи стресу. Нами також 
констатовано, що вони здібні швидко переглядати свої плани після 
зустрічі з перешкодами, невдачами, помилками або отриманням 
нової інформації, що свідчить про високий рівень когнітивної 
гнучкості.

За результатами аналізу відповідей жінок-біженок на третє 
запитання опитувальника «Яка була Ваша внутрішня емоційна 
реакція?», нами було сформовано рейтинг Топ-10 емоційних 
реакцій в умовах стресу, а саме: гнів, страх, біль, відчай, ворожість, 
горе, печаль, сором, безпорадність, тривога.

На четверте запитання опитувальника «Які емоційні порушення, 
обумовлені стресом, Ви можете констатувати сьогодні у своєму 
стані?». Більшість жінок-біженок (63,8%) зазначили, що мають 
проблеми у когнітивній сфері, зокрема констатують ослаблення 
пам’яті, навчання, інтелекту, уваги, психомоторної координації, 
ефективності обробки інформації тощо. 

26,3% жінок-біженок констатують, що вони перебувають в стані 
емоційних гойдалок (це стан різкої і частіше за все безпричинної 
зміни настрою) і не можуть з цим справитись. Так, під час війни такі 
різкі перепади настрою найчастіше супроводжуються очікуванням 
закінчення війни. Часто ми перебуваємо у надмірній ейфорії, 
наприклад, після певних позитивних новин, проте досить швидко 
вона перетворюється на відчай та песимізм, адже ми розуміємо, що 
бойові дії найімовірніше триватимуть ще довго. Безпосередніми 
причинами подібних коливань настрою є постійна тривога, стрес, 
страх, різкі зміни у житті людини. Ці перепади дуже виснажливі 
для нашої психіки, тому варто навчитись брати емоції під контроль.

На п’яте запитання опитувальника «Чи подолали Ви цю 
ситуацію?» лише 4,7% жінок-біженок зазначили, що вони впоролися 
з ситуацією самостійно без допомоги інших, а 6,1% респондентів 
зверталися за психологічною допомогою в кризові центри. 68,7%  – 
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констатують факт того, що знаходяться зі своїми емоційними 
проблемами сам на сам; шукають допомоги у друзів в інтернеті, 
до спеціалістів (психологів, терапевтів, лікарів) не звертались. 
Сподіваються, що такий стан пройде по завершенню війни і т. ін. 
Для інших (20,5%) – це питання, за їх словами, не актуально, треба 
думати про інші більш нагальні справи (що поїсти, де заробити 
гроші, навчання дітей тощо).

Отже, за результатами проведеного інтерв’ю з жінками-
біженками з України можна говорити про те, що немає життя, 
яке не змінилося би повністю з початком повномасштабної війни 
в Україні. Змінилося не лише наше повсякдення, а й емоційні 
реакції, від страху, тривоги та злості до почуття провини й смутку 
проявляється настільки насичено, що інколи складно уявити, як 
узагалі можна дати раду цим емоціям. 

Важливим у зазначеному контексті виявилися обрані нами 
психодіагностичні методики, що були спрямовані на визначення 
індивідуально-психологічних чинники в структурі та ґенезі 
емоційних порушень в умовах стресу у жінок-біженок з України. 

Для цього було використано метод кольорових виборів (МКВ) 
Модифікований восьмиколірний тест Люшера (Л.М. Собчик) 
було опрацьовано паперовим Додатком – стимульним матеріалом 
кольорових карток та інтерпретовано з Додатку до МКВ – 
інтерпретація функціональних пар до тесту МКВ [2; 9]. Об’єднавши 
результати, нам вдалося вирахувати співвідношення емоційних 
станів жінок-біженок з України, які потребують першочергової 
уваги (рис. 1).

На рис. 1 видно, що більшість (43%) опитаних потребують 
уваги в першу чергу, оскільки перебувають у стані стресу. Можна 
припускати, що для них характерне сильне напруження (фізичне 
і розумове), постійний страх. Під дією стресу вони стають 
дезорганізованими, загальмованими, пасивними, бездіяльними.

Зокрема, виявлено, що 22% опитаних знаходяться в стані 
фрустрації. Це означає, що приблизно чверть жінок-біженок з 
України відчувають наявність непереборних перешкод на шляху до 
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задоволення їхніх потреб. Отже, від цієї категорії досліджених слід 
очікувати різких змін у поведінці, які можуть супроводжуватись 
переживанням агресивних або депресивних станів.

Рис. 1. Співвідношення емоційних станів жінок-біженок з України, які 
потребують першочергової уваги.

Джерело: розроблено автором

Окрім того, встановлено, що 20% жінок-біженок знаходяться 
у стані тривожності. Цій категорії притаманні тривога і не сильно 
виражений страх за їхню діяльність, збентеженість і дискомфорт. 

У 6% респондентів констатовано напруженість. Показано 
також, що стійкість притаманна 6% опитаних. Інші жінки-біженки 
перебувають переважно у стані нестійкості (4%), замкнутості (3%) 
та егоцентричності (2%). Це пов’язано з низьким рівнем довіри 
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до соціального оточення як одного зі способів захисту психіки від 
стресогенів.

Лише 5% опитаних з вираженою стрестійкістю мають її 
оптимальний рівень. Саме вони емоційно готові виконувати 
покладені на них завдання, обов’язки тощо. А 2% опитаних 
характеризуються стресостійкістю на рівні виснаження. Це 
означає, що вони мають майже повну соціальну дезадаптацію 
або емоційне вигорання і потребують фізичного і психологічного 
відновлення для оптимальної діяльності. Жінки-біженки, які мають 
негативні емоційні стани, такі як напруженість, тривожність, стрес, 
фрустрація, не потребують діагностування на стресостійкість – 
вони не мають оптимальної стійкості до стресу. Їм притаманний 
недостатній рівень мобілізаційних ресурсів, низький рівень 
адаптаційних резервів або недостатня стійкість до стресу.

Найбільш поширені види порушення емоційного реагування  – 
підвищена збудливість та емоційна лабільність. Підвищена 
збудливість проявляється схильністю до бурхливих реакцій, 
гнівом, агресією з незначних приводів. Емоційна лабільність  – 
швидка і часта зміна полярності емоцій, що виникає без достатньої 
підстави. Ці емоційні порушення зазвичай короткочасні. Розлади 
настрою – гіпертимія, гіпотимія, тривога, дисфорія, ейфорія  – є 
стійкими емоційними порушеннями. Під гіпертимією розуміють 
підвищений настрій із припливом сил, переоцінкою власних 
можливостей; вона характерна для маніакального синдрому. 
Гіпотимія, тобто знижений настрій, переживання безвихідності 
з фіксацією уваги на негативних подіях, є ознакою депресивного 
синдрому. Тривога – переживання внутрішнього занепокоєння, 
очікування лиха, що може супроводжуватися нервовими рухами, 
вегетативними реакціями і переростати в паніку. Дисфорія 
виражається тужливо-злісним настроєм, невдоволенням собою й 
оточенням, часто супроводжується агресією і навіть суїцидальними 
спробами. Знаходячив в такому стані жінки-біженки не можуть 
яісно виконувати свої соціально-рольові функції – матері, дружини, 
доньки, працівника тощо.
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Слід також знати, що наслідком переживання людиною 
критичної життєвої ситуації може виступати процес переосмислення, 
переоцінки свого минулого, зміни цілей та сенсу життя, а також 
пов’язана з розбудовою образу «Я», втрата чи зміна провідних 
мотивів. Таким чином, стійкість особистості, її «Я-концепції» є для 
людини умовою успішного подолання труднощів, що виникають 
внаслідок критичної ситуації. При загрозі порушення стійкості 
спрацьовують різноманітні захисні механізми. 

Травматичний характер певної події залежить від значення, яке 
вона має для людини, тобто від «особистісного сенсу» стимулу, 
що впливає. Травмована людина, яка пережила надзвичайно 
сильні та руйнівні події, дуже боїться їх повторення. Якщо емоції 
прориваються назовні, людина втрачає контроль над собою, 
над своєю поведінкою та здійснює непоправні вчинки. Діти, які 
пережили травму, стають розсіяними, у них погіршується пам’ять, 
увага. Це позначається на їхній успішності навчання. Емоційна 
напруга впливає на фізичне здоров’я, призводить до виникнення 
психосоматичних порушень, розладів на «нервовому ґрунті». 

Тривалість періоду від початку виникнення кризи до виходу 
з кризової ситуації залежить від тяжкості події, що травмує, 
індивідуальної реакції людини, складності завдань вікового періоду, 
що повинні бути вирішені нею на даному етапі її життя, наявних 
у людини та її оточення ресурсів. У середньому стан активного 
дисбалансу адаптації триває до 4-6 тижнів. 

Особливо акцентуємо увагу на посттравматичному стресовому 
розладі (ПТСР), що виникає як відстрочена та/або затяжна реакція 
на стресову подію чи критичну ситуацію (короткочасну чи тривалу) 
загрозливого чи катастрофічного характеру. Наслідком таких 
ситуацій можуть бути різні порушення. Зазвичай їх поділяють 
на групи: гострі ПТСР (тривалістю до трьох місяців); хронічні 
(тривалістю 3 місяці і більше), відстрочені (що виявляються 
принаймні через 6 місяців після пережитого стресу). 

Посттравматичні порушення характеризуються: а) повторенням 
травматичного переживання у думках, снах та спогадах; б) 
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ослабленням зв’язків із життям, що виявляється у стримуванні 
емоцій, відчутті відірваності від інших та зменшенні активності 
у значущих видах діяльності; в) виникненням та розвитком 
психосоматичних симптомів (порушення сну, розлади пам’яті). 
Приблизний перелік стресових реакцій та посттравматичних 
розладів: короткочасне психотичне порушення; нічні кошмари; 
страх розлуки; порушення здатності до реактивної прив’язаності; 
дисоціативна амнезія; дисоціативна фуга; конверсійне порушення; 
деперсоналізація; специфічні страхи; панічні атаки; депресивні 
епізоди; соматизація; емоційно нестабільний стан особистості тощо. 

Самозахист людини від травмуючих навантажень у критичних 
ситуаціях, як правило, виникає поступово або раптово. Якщо така 
ситуація виникає поступово, то людина встигає вжити заходів 
психологічного захисту. Наприклад, раціоналізація негативної 
події, що наближається, зниження ступеня її невизначеності, 
звикання до неї. Можна знизити травматичну дію шляхом 
знецінення її значення. Захисні механізми – це несвідомі дії чи 
протидія у поведінці людини, що спрямовані на захист від загроз 
зовнішнього світу чи внутрішнього світу людини. За допомогою 
цих механізмів наше «Я» захищається від внутрішніх та зовнішніх 
обмежень. Визначаються такі способи поведінки людини, коли 
починають працювати захисні механізми: ізоляція, витіснення, 
реактивне утворення, регресія, зміщення, проєкція і т. ін.

Висновки. З наведено вище можна виділити два стратегічних 
напрями підтримки жінок-біженок з України: 

1) запровадження національних (узгоджених з МОН та 
МОЗ) реабілітаційних програм особистісної психоемоційної 
підтримки українських жінок, які мають статус біженок та/або 
внутрішньопереміщених осіб. Дані програми повинні включати 
затверджені протоколи психоціальної допомоги, адже досвід 
фахівців, що залучені до такої роботи здебільшого є недостатнім та 
не відповідає міжнародним стандартам;

2) державна політика щодо соціально-економічної підтримки 
жінок, які мають статус біженок та/або внутрішньопереміщених 
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осіб, адже це є зв’язком надії на повернення до дому. Цей зв’язок 
дуже важливий, це не про фінанси, скоріше це про мораль, духовну 
та національну єдинтичність, про місця сили, якою є батьківщина. 

Отже, стратегування щодо підтримки ментального здоров’я 
жінок-біженок з України включає в себе змістовні та організаційно-
методичні положення та процедури, що регламентують та 
забезпечують процес розробки та реалізації політики (загально-
державному, регіональному, муніципальному та галузевому 
(медична, освітні і т.ін.) рівнях) щодо підтримки ментального 
здоров’я жінок у періоди війни та повоєнного відновлення країни. 

Стаття надійшла до редакції: 17.10.23

СТРАТЕГУВАННЯ ЩОДО ПІДТРИМКИ МЕНТАЛЬНОГО 
ЗДОРОВ’Я ЖІНОК-БІЖЕНОК З УКРАЇНИ

Світлана Хаджирадєва: д. держ. упр., професор, проректор 
з навчальної роботи, Державний університет інтелектуальних 
технологій і зв’язку, м. Одеса, Україна

У статті обґрунтовано шляхи стратегування щодо підтримки 
ментального здоров’я жінок-біженок з України, зокрема уточнено 
базові терміни, зокрема «стратегування», «біженство» та 
«ментальне здоров’я»; представлено результати емпіричного 
дослідження, що було проведено за опитувальником «Емоційні 
порушення в умовах стресу у жінок-біженок з України».

Виділено два стратегічних напрями підтримки жінок-біженок 
з України: 1) Запровадження національних (узгоджених з МОН 
та МОЗ) реабілітаційних програм особистісної психоемоційної 
підтримки українських жінок, які мають статус біженок та/або 
внутрішньопереміщених осіб. Дані програми повинні включати 
затверджені протоколи психоціальної допомоги, адже досвід 
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фахівців, що залучені до такої роботи здебільшого є недостатнім 
та не відповідає міжнародним стандартам. 2) Державна політика 
щодо соціально-економічної підтримки жінок, які мають статус 
біженок та/або внутрішньопереміщених осіб, адже це є зв’язком 
надії на повернення до дому. Цей зв’язок дуже важливий, це не 
про фінанси, скоріше це про мораль, духовну та національну 
єдинтичність, про місця сили, якою є батьківщина. 

Стратегування щодо підтримки ментального здоров’я жінок-
біженок з України включає в себе змістовні та організаційно-
методичні положення та процедури, що регламентують та 
забезпечують процес розробки та реалізації політики (загально-
державному, регіональному, муніципальному та галузевому 
(медична, освітні і т.ін.) рівнях) щодо підтримки ментального 
здоровся жінок у періоди війни та повоєнного відновлення країни. 

Ключові слова: публічне управління, стратегування, ментальне 
здоров’я, психосоціальна підтримка, жінки-біженки.
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INTEGRITY IN PUBLIC ADMINISTRATION: DOUBTFUL
PRACTICAL VALUE OF ETHICAL AND PHILOSOPHICAL

CATEGORIES IN PREVENTING CORRUPTION
(ON THE EXAMPLE OF THE PUBLIC I

NTEGRITY COUNCIL ACTIVITY)

Oleksiy Nepsha, Phd student of the Department of Local Self-
Government and Regional Development of the Educational and Scientifi c 
Institute of Public Management and Administration of the Petro Mohyla
Black Sea National University, Mykolaiv, Ukraine.

There has been tried in the article to systemize various approaches to
the concept of integrity (in Ukrainian literally – kind-honesty), which is 
relatively new to the science of public administration, and to fi nd out the 
sources and reasons for its appearance. A brief linguistic analysis of the
integrity defi nitions contained in Ukrainian- and English-language sources 
has been carried out. There has been analyzed a variety of numerous
defi nitions of the integrity concept, both ethical and philosophical, and 
normative and legal as well. A historical excursion has been made to
prove rapid evolution of integrity criteria. There has been emphasized
that the criteria of integrity in many cases are perceived exceptionally at
an intuitive level, often being manipulative and unstable, depend on the
person of evaluator and may diff er even within small social groups. There 
has been cast doubt on the expedience of including changing ethical and
philosophical categories in the national legislation and establishing legal
liability for their non-observance. Based on the Public Integrity Council
activity during the qualifi cation evaluation of judges through the judicial 
reform of 2016-2019 and unsuccessful attempts to resume this procedure
in 2023, practical problems in the evaluation of integrity criteria and
subjectivity in approaches to such evaluation have been highlighted. There
has been attempted to fi nd out the practical value of integrity category in
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Доброчесність в публічному управлінні: сумнівна практична цінність етико-
філософських категорій в запобіганні корупції 

preventing corruption. The indisputable obligation of exclusive morality
and ethics of those who are responsible for evaluating the public offi  cials’ 
integrity has been emphasized. There has been demonstrated an example
when mistrust to evaluators, their arbitrary and destructive application
of moral criteria, placed in the legal sphere, cause personnel turbulence
and public servants’ reluctance to continue their professional careers 
in conditions of uncertainty, what leads to the public administration
mechanism disbalance. There has been suggested during the further
modernization of the institute of public service in Ukraine and introduction
of new anti-corruption mechanisms to avoid borrowing such categories
that are not typical to the national context.

Key words: Integrity, prevention of corruption, judicial system,
judicial reform, Public Integrity Council, qualifi cation evaluation.

 Постановка проблеми у загальному вигляді. Поняття 
доброчесності є порівняно новим в українському законодавстві 
та науці публічного управління. Можна припустити, що воно 
з’явилось в національному публічному просторі як певна данина 
євроінтеграційним процесам України і необхідності гармонізувати 
національне законодавство у сфері запобігання та протидії корупції 
із законодавством Європейського Союзу. Найближчими аналогами 
поняття «доброчесність» в англійській мові є integrity, що перекла-
дається як цілісність, чесність, правильність, а також, ймовірно, loy-
alty, яке означає вірність (присязі), лояльність. Втім, ці переклади 
все одно не до кінця точно передають глибинний зміст саме добро-
чесності. Оскільки прагнення нашої країни доєднатися до європей-
ської спільноти і стати частиною західної цивілізації є стратегічною 
метою, а там доброчесність розглядається громадянським суспіль-
ством, насамперед, як мірило «рівня корупційності» того чи іншого 
публічного службовця, то дослідження цього етико-філософського 
феномену завжди залишатиметься актуальним, хоча більшість вис-
новків, скоріше за все, – достатньо дискусійними. Найбільш неод-
нозначні реакції феномен доброчесності викликає тоді, коли він 
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стає базисом для цілком реальної юридичної відповідальності.  
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Багатоаспектність 

даної проблеми закономірно притягувала увагу значної частини 
науковців, і найбільш ґрунтовно питання доброчесності в своїх 
роботах досліджували В. Бігун, О. Пархоменко-Куцевіл, А. Рачин-
ський, С. Серьогін, Н. Сорокіна, А. Фінько, О. Штирьов та інші.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є порівняльний аналіз як наукових, так і нормативних 
національних та міжнародних визначень поняття доброчесності; 
оцінка ризику надання цій морально-етичній категорії державно-
владної захищеності та її ефективності в запобіганні корупції; 
спроба, спираючись на досвід людського буття та окремий 
практичний приклад (зокрема, під час проведення процедури 
кваліфікаційного оцінювання суддів та кандидатів на суддівські 
посади під час реформи національної системи судоустрою у 2016-
2019 роках та намаганні продовжити цей процес наприкінці 2023 
року) продемонструвати певну маніпулятивність даної категорії 
під час її реального застосування; аналіз ризиків суб’єктивного 
тлумачення категорії «доброчесність» та цілком реальних 
потенційних загроз чи негативних наслідків (свавілля, інструмент 
розправи); спроба переосмислити доцільність існування окремих 
морально-етичних категорій в національному законодавстві та їхню 
цінність в запобіганні виникненню і розповсюдженню корупційних 
проявів серед публічних службовців.

 Виклад основного матеріалу дослідження. Розв’язуючи 
поставлені завдання, вже традиційно спершу відштовхнемося від 
міжнародно-правових документів. Зокрема, Конвенція Організації 
Об’єднаних Націй проти корупції (надалі – Конвенція), що була 
підписана у 2003 році й набула чинності для України з 01 січня 
2010 року, в ст.7 та ст.8 встановлює, що кожна Держава-учасниця 
прагне створювати, підтримувати й зміцнювати такі системи 
приймання на роботу, набору, проходження служби, просування 
по службі та виходу у відставку державних службовців, які 
 ґрунтуються на принципах ефективності й прозорості й на таких 
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об’єктивних критеріях, як бездоганність роботи, справедливість 
і здібності. Крім того, держави-підписанти приймають на себе 
зобов’язання  сприяти здійсненню освітніх і навчальних програм, 
аби публічні службовці задовольняли вимоги щодо правильного, 
добросовісного й належного виконання державних функцій.  З 
метою боротьби з корупцією кожна Держава-учасниця заохочує 
непідкупність, чесність і відповідальність своїх державних 
посадових осіб згідно з основоположними принципами своєї 
правової системи, з окрема, прагне застосовувати в рамках своїх 
інституціональних і правових систем кодекси або стандарти 
поведінки для правильного, добросовісного й належного 
виконання державних функцій [12].  

Як бачимо, поняття «доброчесність» в українському перекладі 
Конвенції не згадується. Ба більше, якщо звернутися до тексту 
цього міжнародно-правового документу, що складений англійською 
мовою, – яка, до речі, є лише однією з шести робочих мов ООН, – то 
переклад (залежно від знань і розуміння перекладачем англійської 
мови) може істотно відрізнятися від наведеного вище. Так, ті самі 
статті в англомовному варіанті Конвенції містять вислів honourable 
performance of public functions, який точніше перекладати не як 
добросовісне (як в україномовному варіанті), а саме як почесне 
виконання публічних функцій [34].

Найбільш загальною базовою моральною характеристикою 
публічних службовців в англомовному варіанті Конвенції 
залишається саме integrity, про яку вже згадувалося, при тому що 
в україномовному варіанті воно не позначається як доброчесність. 
Нагадаємо ще раз, що даний міжнародний документ набув чинності 
для нашої держави на початку 2010 року, і на той час дефініції 
доброчесності в національному правовому полі не існувало.

До речі, так само невідомим поняття доброчесності залишалося 
на той час і для науки публічного управління: якщо звернутися 
до Енциклопедичного словника з державного управління видання 
2010 року, то ми не відшукаємо в ньому подібного визначення  [8, 
с. 172-173].

Надаючи визначення англомовному поняттю integrity, 
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Кембриджський словник описує його як «якість бути чесним та мати 
сильні (міцні) моральні принципи, які ви відмовляєтесь змінювати» 
[27].

На веб-ресурсі Організації суспільного співробітництва і 
розвитку (OECD) приведено наступне визначення: суспільна 
доброчесність (public integrity) – це послідовне узгодження та 
дотримання спільних етичних цінностей, принципів і норм для 
підтримки та визначення пріоритету суспільних інтересів над 
приватними інтересами в публічному секторі [33, с. 7].

Женевський центр демократичного контролю над збройними 
силами (DCAF) в україномовному перекладі Парламентського 
довідника з виховання доброчесності та зменшення корупції в 
оборонному секторі зазначає, що доброчесність – це виконувати 
свої обов’язки чесно і професійно. До речі, в англомовному варіанті 
Довідника ми знову стикаємося саме з integrity. Довідник також 
посилається на теорію розумної поведінки Гарі Бекера, відповідно 
до якої від корупції стримують два фактори: «моральний тягар», 
що визначається культурою й особистою етикою, та очікуване 
покарання, що встановлюється правосуддям [15; 29].   

Інтернет-сторінка Національного агентства з питань 
запобігання корупції містить власне визначення доброчесності – 
чинити правильно, навіть тоді, коли ніхто не бачить. Разом з тим, 
з наукового погляду, подібне «визначення», з одного боку, є доволі 
примітивізованим, а, з іншого, надто розмитим, абстрактним та 
всеохоплюючим, що по суті робить його безпредметним [1].

На доповнення власного визначення Агентство на цьому ж веб-
ресурсі наводить окремі визначення доброчесності (integrity), якими 
оперує міжнародна практика, та якими у своїй діяльності керуються 
деякі міжнародні організації, і які задля зручності порівняння ми 
об’єднали в таблицю.
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Таблиця 1
Порівняльний аналіз окремих міжнародних визначень 
поняття «доброчесність» (integrity) та їхніх джерел

Визначення integrity: Джерело

якість (здатність) бути чесним і мати стійкі 
моральні принципи; стан цілісності та 
неподільності

Оксфордський словник 
[32]

слідування (дотримання) набору моральних 
або етичних принципів

Міжнародна організація 
U4 [28]

поведінка та дії, узгоджені із набором 
моральних чи етичних принципів і стандартів, 
що сприймаються (схвалюються) як на рівні 
індивідів, так і інституцій

Світова неурядова 
організація Transparency 
International [30]

цілісність, нерозділеність (неподільність), 
чистоту манер, чесність; здатність зберігати 
особисту гідність і не порушувати гідності 
інших

Типовий кодекс етики 
юристів і консультантів 
в судах і прокуратурах 
Боснії і Герцеговини 
[31]

Джерело: розроблено автором

Перше нормативне визначення власне доброчесності 
в національному законодавстві з’явилося після прийняття 
національним парламентом 10 грудня 2015 року Закону України 
«Про державну службу» в новій редакції.

Згідно з нормами цього Закону державна служба, поміж іншого, 
має здійснюватися із дотриманням принципу доброчесності, яка 
охарактеризована як  спрямованість дій державного службовця на 
захист публічних інтересів та відмова державного службовця від 
превалювання приватного інтересу під час здійснення наданих 
йому повноважень [20]. Направду, ця дефініція видається надто 
широкою, а тому невдалою з точки зору юридичної техніки, не 
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відображає, на наш погляд, дійсної суті поняття, втім дискусію з 
цього приводу ми залишимо поза межами даного дослідження.

Взагалі-то, сам термін «доброчесність» (але без роз’яснення) 
вперше з’явився в Концепції подолання корупції в Україні «На 
шляху до доброчесності», яка була схвалена Указом Президента 
України від 11 вересня 2006 року № 742/2006 [13].

До 2015 року перший, ухвалений після проголошення нашою 
державою незалежності, Закон України «Про державну службу» від 
16 грудня 1993 року, не містив поняття доброчесності і визначав, 
що, поміж іншого, державна служба ґрунтується на принципах 
професіоналізму, компетентності, ініціативності, чесності, віддано-
сті справі [19].

Досить влучний висновок зробив з цього законодавчого припису 
О. Штирьов, справедливо зазначивши, що уособлюючи державну 
владу і відповідаючи за здійснення державної політики, державний 
службовець повинен професійну компетентність поєднувати з 
дотриманням етичних та моральних норм та стандартів [26].

Є логічним, що після появи наприкінці 2015 року нового 
феномену в нормативно-правовому документі вищої юридичної 
сили до його дослідження долучилася і юридична наука і наука 
публічного управління. Так, виданий у 2018 році Словник термінів 
публічного управління вже описує доброчесність як морально-
етичну складову діяльності публічного службовця, що знаходить 
своє вираження в безкомпромісному та послідовному прагненні 
дотримуватися моральних, етичних, духовних цінностей та 
принципів, демонстрації особистої та професійної відповідальності, 
почутті місії служіння громадськості [22, c. 42].

Сучасний словник з етики ототожнює поняття чеснота та 
доброчесність, що, як видається, дещо звужує власне поняття 
доброчесності. Згідно з дефініцією, наведеною у Словнику, 
чеснота  – це позитивна моральна якість, зумовлена свідомістю 
і волею людини, яка є узагальненою стійкою характеристикою 
людини, її способу життя, вчинків; якість, що характеризує 
готовність і здатність особистості свідомо і неухильно орієнтуватись 
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у своїй діяльності та поведінці на принципи добра і справедливості. 
У різні історичні епохи перевага віддавалась різним чеснотам. 
Зокрема, Платон вважав основними чеснотами: справедливість, 
стійкість (силу духу), розсудливість (обачність), поміркованість 
(тверезість), натомість в Стародавньому Римі надавали перевагу 
мужності (сміливості), гідності, серйозності, авторитету (владності), 
благочестю (релігійності). Протилежною якістю чесноти вважається 
порок, моральна вада [25, c. 116, 387-389].

Безпосередньо лінгвістичний аналіз слова доброчесність нам 
підказує, що воно складається з двох: добро й чесність. 

Як власне можемо побачити, наявних визначень доброчесності  – 
сила-силенна, і з приводу кожного з них можна висловити чимало 
обґрунтованих зауважень і заперечень. Але суть проблеми полягає 
в тому, що всі визначення доброчесності спираються на достатньо 
хиткий фундамент моралі, етики, духовних цінностей, добра 
і зла. Природно, що для науки подібні філософські категорії є 
цікавими для дослідження. Натомість, коли вони отримують силу 
права, їхнє дотримання починає гарантуватися державно-владним 
примусом, а наслідком порушення стає цілком реальна юридична 
відповідальність, зокрема, за корупцію, про яку все частіше згадують 
саме в контексті доброчесності / недоброчесності, то доцільність 
існування таких категорій в національному законодавчому полі 
виглядає більш, ніж спірною.

За порівняно нетривалий період незалежності в Україні 
проявилася парадоксальна тенденція, коли звичайні політичні 
процеси (наприклад, вибори парламенту чи президента), які в інших 
європейських країнах протікають здебільшого плавно й непомітно, 
в нашій державі кожного разу наражають інститут професійної 
публічної служби на ризик виступити об’єктом чергових 
експериментів. В. Ємельянов та О. Непша назвали таку тенденцію, 
яку породжує зміна політичної влади, «штормом публічної 
служби». Під гаслами запобігання та подолання корупції, знову і 
знову стартують масштабні зміни чи-то в структурі або організації 
діяльності органів державної влади та місцевого самоврядування, 
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чи-то в кадровій політиці, які, як показує досвід, не надто позитивно 
впливають на професійну кар’єру публічних службовців [14].

Згідно з Підручником із загальної теорії держави та права юри-
дична відповідальність в загальних рисах – це заходи державного 
примусу (себто санкції) до особи, яка порушила правову норму 
(вчинила правопорушення), що тягне для неї обов’язок зазнавати 
несприятливих наслідків особистого, майнового або організаційно-
го характеру. За ступенем визначеності варіанта поведінки класич-
ні норми права поділяються на абсолютно та відносно визначені. 
Перші з вичерпною конкретністю та повнотою встановлюють умо-
ви своєї дії, права і обов’язки адресатів та наслідки їх порушення, 
натомість другі не містять повних і вичерпних вказівок на умови їх 
дії, права та обов’язки адресатів або зміст санкцій [9, c. 375, 231]. 
Отже, застосування відносно визначених правових норм залежить 
від дискреції (розсуду) тих осіб, які їх застосовуватимуть. 

З огляду на наведені численні визначення доброчесності стає 
зрозумілим: цей феномен чи-то лише як одна з характеристик, одна 
з рис ідеального публічного службовця, чи-то як категорія загальна, 
збірний абстрактний образ, є невимірюваним, а тому й надзвичайно 
складно ідентифікованим і оцінюваним, саме тому що його 
визначення спирається на філософські (морально-етичні) підвалини. 
У зв’язку з цим, надскладним видається завдання сформулювати 
та універсалізувати критерії доброчесності, а відсутність чітких і 
зрозумілих критеріїв неминуче тягне суб’єктивізм в оцінках, нічим 
не обмежену дискрецію, що є прямим шляхом до зловживання 
правом чи впливом.

Невизначеність або розпливчатість поняття саме в юридичній 
нормі потенційно загрожує свавіллям при її застосуванні, що 
для правової держави, статусу якої так прагне Україна, є апріорі 
неприпустимим. «Відносно визначена норма права» надає 
найширші дискреційні повноваження особі, яка таку норму права 
застосовуватиме, але запитаємо знову: де межі такої дискре ції?

Н. Сорокіна називає доброчесність таким моральним 
поняттям, яке, поряд, з обов’язком і відповідальністю, вказує на 
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форми індивідуального освоєння моральних цінностей. Авторка 
справедливо наголошує, що категорія «доброчесність» відображає 
саме суб’єктивну форму моралі й означає результат виявлення 
в поведінці особистості певних стійких позитивних моральних 
якостей [24].

Безспірно, що суб’єктивізм моралі безпосередньо пов’язаний 
з персоналією оцінювача. Іншими словами, хто визначатиме, що 
певна дія або бездіяльність є моральною чи аморальною: церква, 
«громадська думка», активісти, так звані лідери громадської думки, 
соціальні мережі, певні соціальні групи чи навіть окремі особи?...   

В. Бігун зауважує, що доброчесність упроваджується в 
суспільну практику через юридизацію етики шляхом законодавчого 
впровадження категорії доброчесності. Ключовою відмінністю  – 
і тут важко не погодитися із автором, – яка відрізняє моральні 
норми від приписів права є те, що останні забезпечуються 
силою влади держави. Натомість, автор не піддає сумніву саму 
необхідність подібної «юридизації моралі» (етики), зазначаючи, що 
трансформація норм моралі в норми права зумовлюється потребами 
суспільної практики, які «в більш ефективний спосіб повноцінно 
забезпечити наразі не вдалося» [2].

Іншими словами, В. Бігун пропонує надавати нормам моралі 
силу права через відповідні юридичні механізми на догоду 
«суспільному запиту», а це, щонайменше, є дискусійним. Адже, по-
перше, аби згадуваний суспільний запит міг пред’являти настільки 
високі вимоги, власне саме суспільство має відрізнятися виключною 
моральністю (чесністю, почуттям справедливості, емпатією, 
вмінням розрізняти добро і зло, нульовою толерантністю навіть до 
самих дрібних неправомірних дій). На наш погляд, стверджувати, 
що українське суспільство досягло настільки високого рівня 
розвитку, як мінімум, зарано. До речі, на підтвердження цієї тези 
можна також навести думку В. Ємельянова та Д. Плеханова, які, 
як на одну з причин поширення корупції в України, вказують саме 
на недостатність моральних стандартів населення (і, як наслідок, 
публічних службовців) та байдужість, індиферентність. Наслідком 
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же корупції стає подальша девальвація моральних цінностей 
суспільства [35].

А, по-друге, оскільки невиконання законодавчих 
приписів забезпечується принаймні потенційною юридичною 
відповідальністю (коли за «прояв недоброчесності» можуть бути 
застосовані цілком реальні несприятливі наслідки особистого, 
майнового чи організаційного характеру, як-то: догана, 
звільнення з посади, штраф тощо), то внаслідок юридизації вкрай 
розпливчастої морально-етичної категорії публічний службовець 
опиняється під постійним ризиком такої відповідальності, що є 
фактором, який лише дестабілізує нормальний робочий процес. 
Коли химера доброчесності набуває ясних контурів негативних 
юридичних наслідків, то в умовах сучасного етапу українського 
державотворення це є найкоротшою дорогою до свавілля.

На наш погляд, завдання-«мінімум» кожного науковця-
дослідника принести хоча б частину свого наукового доробку на 
ґрунт втілення позитивних змін в реальному житті. Нижче, ми 
намагатимемося з’ясувати, яким же чином на перший погляд 
суто теоретичне поняття «доброчесність» знаходить свій прояв у 
практичній площині, і, зокрема, в запобіганні корупції. Скажемо, 
забігаючи трохи наперед, що, на жаль, інколи цей прояв виявляється 
потворним.

Спочатку пропонуємо зазирнути в наше недалеке минуле, яке 
люди більш поважного віку могли бачити на власні очі. Відомо, 
що за часів СРСР Комуністична партія та доволі значна частина 
радянського суспільства виступали категорично проти розлучень, 
особливо, якщо розпад сім’ї відбувався серед «ортодоксальних 
партійців» чи державних службовців. Часто розлучення ставило 
хрест на подальшій кар’єрі таких осіб, в більш складних випадках 
могло привести до їхньої повної десоціалізації (пияцтву, наркотичній 
залежності тощо). Дипломату відмовляли в закордонному 
відрядженні лише з тієї підстави, що він був неодружений, 
побоюючись, що він може створити сім’ю з жінкою з країни 
«капіталістичного табору». Держава і публічна влада тих часів у 
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формі товариських судів, обговорень на партійних комітетах тощо 
зухвало вривалися в достатньо інтимну сферу сімейного життя та 
приватних стосунків, себто туди, де цієї держави має бути мінімум 
або ж не бути взагалі. І всі ці «акції» відбувалися під прикриттям 
підтримання образу «добропорядного радянського службовця».

На щастя, сучасне українське суспільство вже не пред’являє 
таких сурових вимог до приватного життя осіб, які виконують 
функції держави чи місцевого самоврядування, і сьогодні нікого 
не здивує жінка-публічний службовець, яка народила дитину, 
не перебуваючи в шлюбі, і виховує її сама. То як розцінювати 
таку ситуацію в її динаміці: знецінення інституту сім’ї та шлюбу, 
недоброчесний вчинок або ж реалізація жінкою права на повагу 
до приватного і сімейного життя? На наш погляд, достатньо 
небезпечно, коли суспільна мораль така мінлива і нестабільна, 
дозволяти її юридизацію на догоду суспільному запиту.

Можна згадати, під яким до недавнього часу суворим табу вже 
в сучасній Україні перебувала тема одностатевого партнерства 
(яка, в принципі, достатньо контроверсійною залишається і зараз). 
Адже, значна частина суспільства притримується думки, що подібні 
прояви суперечать духовним цінностям та загальнохристиянській 
моралі, а тому сприймаються вкрай ворожо. Натомість, сьогодні 
все частіше постає питання неприпустимості дискримінації 
за ознакою сексуальної орієнтації, а ЛГБТК(ІА+)-спільнота 
починає відігравати відчутну роль не тільки в суспільному, а й у 
політичному житті.

Наведемо ще один приклад «варіативності» моральних 
принципів та «диференціювання» доброчесності. Публічний 
службовець, який вчинив адміністративне правопорушення у виді 
дорожньо-транспортної пригоди (учасником якої, на жаль, може 
стати будь-який водій), визнав свою провину, сплатив штраф і 
відшкодував заподіяні ним збитки: чи діяв він доброчесно або 
ні? Наріжним каменем в подібних ситуаціях стають критерії 
оцінки доброчесності: виключно об’єктивні (порушення правил 
дорожнього руху, ДТП – це «зло») або через призму суб’єктивного 
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відношення винуватця до своїх дій та їхніх наслідків (визнання 
вини, відшкодування шкоди – це «добро»).

Складно навіть визначитися із тим, що ж відбувається 
з нещодавно народженою в українському правовому полі 
доброчесністю: еволюція, революція чи деградація? А, відтак, 
наскільки виправдано ставити кар’єру публічного службовця 
в залежність від невимірюваного та складно ідентифікованого 
поняття, оцінка якого може відрізнятися в різні періоди часу та 
поміж різного суб’єктного складу «оцінювачів»?

А коли згаданий феномен настільки невловимий і суб’єктивний, 
то застосування його для начебто благих цілей, як-то – запобігання 
корупції, стає ще більш ускладненим.

В цьому сенсі хочеться звернутися до одного, достатньо 
знакового, прикладу практичного застосування інструмента 
доброчесності, який мав місце під час судової реформи 2016-2019 
років.

Закон України «Про судоустрій і статус суддів» в редакції від 
02 червня 2016 року запровадив достатньо неоднозначну з правової 
точки зору і непередбачувану за масштабами наслідків процедуру 
перевірки всіх суддів України – кваліфікаційне оцінювання [21]. 
Найбільш активна його фаза тривала протягом трьох років (з 2017 
до 2019), втім, і фактично і формально ця процедура не звершена й 
дотепер, ба більше, не дивлячись на її недолугість, знову робляться 
спроби її реанімувати.

Представники на той час найвищої публічної влади нашої 
країни в особі Президента України П. Порошенка як суб’єкта 
законодавчої ініціативи, ідеолога судової реформи – заступника 
Голови Адміністрації Президента України О. Філатова, та 
українського парламенту, коаліцію в якому формували однойменний 
пропрезидентський Блок та партія «Народний фронт» А. Яценюка, 
наче під благородним приводом, направленим на оперативне та 
радикальне очищення судової влади від суддів із заплямованою 
репутацією, в тому числі, і тих, хто був фігурантами корупційних 
скандалів,  погодили утворення структури-фантому із неясним 
правовим статусом, широким обсягом прав, відсутністю обов’язків 



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №8: 1081-1107

Доброчесність в публічному управлінні: сумнівна практична цінність етико-
філософських категорій в запобіганні корупції 

та відповідальності – Громадську раду доброчесності (надалі – 
ГРД). При цьому Рада отримала доволі відповідальне завдання  – 
сприяти  Вищій кваліфікаційній комісії суддів України (надалі  – 
ВККС) у встановленні відповідності судді (кандидата на посаду 
судді) критеріям професійної етики та доброчесності для цілей 
кваліфікаційного оцінювання.

До слова, першим парадоксом, який створив Закон від 02 
червня 2016 року, стало формальне визнання всіх(!) суддів України 
до завершення кожним процедури кваліфікаційного оцінювання 
недоброчесними, «неетичними» і непрофесійними. Натомість, 
оголошення в одну мить всіх українських суддів «недоброчесними 
корупціонерами» зовсім не завадило політичній владі дозволити їм 
продовжувати здійснювати судочинство.

03 листопада 2016 року ВККС затвердила Положення про 
порядок та методологію кваліфікаційного оцінювання, показники 
відповідності критеріям кваліфікаційного оцінювання та засоби їх 
встановлення. Критеріями доброчесності для суддів в Положенні 
були названі, зокрема: відповідність витрат, майна та способу життя 
судді та членів його сім’ї задекларованим доходам; відповідність 
поведінки судді іншим вимогам законодавства у сфері запобігання 
корупції; наявність незабезпечених зобов’язань майнового 
характеру, які можуть мати істотний вплив на здійснення 
правосуддя; наявність фактів притягнення судді до відповідальності 
за вчинення проступків або правопорушень, які свідчать про його 
недоброчесність [16].

Направду, останній з наведених критеріїв взагалі-то суперечить 
законам формальної логіки – недопустимості визначення idem 
per idem, чогось через те ж саме: «відповідність судді критерію 
доброчесності оцінюється за наявністю фактів притягнення судді 
до відповідальності за вчинення проступків або правопорушень, 
які свідчать про недоброчесність судді». Втім, скоріш за все, 
авторів Положення це не засмучувало, або ж документ розроблявся 
нашвидкуруч, і за браком часу та переслідуючи вимоги політичної 
доцільності такими деталями не опікувалися.
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Крім того, у згаданому документі одним з критеріїв 
доброчесності також названа загальна оцінка інтегративності 
(виглядає як спроба перекладу integrity з англійської) за такими 
складовими як: чесність і порядність, контрпродуктивна поведінка 
та схильність до зловживань.

Єдиним більш-менш об’єктивним вимірюваним (математичним) 
критерієм оцінки суддівської доброчесності в Положенні вказана 
відповідність витрат судді та членів його родини їхнім доходам. 

Для повноти картини слід обов’язково торкнутися окремих 
характеристик тих «моральних авторитетів», які мали оцінювати 
суддівський корпус. Власне структура-асистент Вищої 
кваліфікаційної комісії суддів – Громадська рада доброчесності  – 
складалася з двадцяти членів, при чому потрапити до Ради міг 
майже кожен бажаючий : представники правозахисних громадських 
об’єднань, науковці-правники, адвокати, та навіть журналісти, які є 
визнаними фахівцями у сфері своєї професійної діяльності, мають 
високу професійну репутацію та відповідають критерію політичної 
нейтральності та доброчесності. Дуже хотілося сподіватися, що до 
складу Ради увійдуть виключно доброчесні особи. Втім, направду, 
хто і як оцінюватиме власну доброчесність членів ГРД, ніде не 
йшлося. Ймовірно, з самого початку існувала презумпція виключної 
доброчесності членів Ради.

Після формування ГРД до її складу увійшла публіка відверто 
різношерста: туди потрапили особи без юридичної освіти, 
журналісти, громадські активісти, адвокати (які хоча і були 
юристами, проте як учасники судових процесів природно могли 
мати і потенційні і реальні конфлікти інтересів із інтересами суддів, 
підданих кваліфікаційному оцінюванню).

Пізніше, на початку 2019 року, цей «різнобарвний» склад Ради 
розробив власні Індикатори визначення невідповідності(!) суддів 
(кандидатів на посаду судді) критеріям доброчесності та професійної 
етики. Вже наступного 2020-го року ці індикатори були уточнені. 
Так, в документі названо шість критеріїв суддівської доброчесності, 
як-от: незалежність, неупередженість (безсторонність), чесність і 
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непідкупність, дотримання етичних норм, рівність та старанність, і 
до кожного з них доданий перелік індикаторів, які вказують саме на 
невідповідність критерію [11].

Припускаємо, що в розумінні членів ГРД симбіоз саме 
вказаних шести критеріїв і утворював в їхній уяві образ ідеального 
доброчесного судді.

На жаль, доволі скоро стало очевидним, що функцію 
«оцінювання доброчесності» суддів поклали на осіб із відсутністю 
усвідомлення їхньої важливої місії. Замість сприяння ВККС в 
процедурі оцінювання «діяльність» ГРД наповнилася суцільними 
скандалами і демаршами.

Колишній голова ВККС С. Козьяков не приховував наявності 
постійних непорозумінь між Комісією і Радою, натякаючи на дуже 
молодий вік членів останньої, відсутність юридичної освіти та 
непрофесійність [6].

Природно, що підготовлені таким кадровим складом висновки 
Ради щодо суддів часто-густо відрізнялися заангажованістю й 
необ’єктивністю, інформація, що в них відображалася, бралася із 
недостовірних чи неперевірених джерел, інколи – була викривленою, 
а іноді – взагалі не відповідала дійсності.

Результат виявився очікуваним й доволі швидким: непрозорі, а 
подекуди навіть принизливі процедури «оцінювання доброчесності» 
спонукали багатьох суддів, особливо з числа тих, хто мав відповідну 
вислугу років на публічній службі, до масового залишення посад.

Замість того, аби шляхом методичної копіткої роботи виявити 
представників суддівського корпусу, дійсно причетних до 
корупційних правопорушень, а тому не гідних високого звання 
судді, та сприяти притягненню їх до юридичної відповідальності, 
ГРД під гаслами боротьби проти корупції та недоброчесності в 
судовій системі вирішила зацькувати всіх суддів, доклавши чи не 
найбільших зусиль до розгортання кадрового колапсу.

В таблиці нижче можна побачити порівняльні дані звільнень 
суддів у відставку в масштабах країни за період з 2016 по 2019 рік 
(табл. 2).
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Таблиця 2
Кількість суддів, звільнених у відставку 

протягом 2016-2019 років

 Рік Кількість суддів,
звільнених у відставку

2016 1 449
2017 405
2018 211
2019 132

Джерело: систематизовано автором з даних на веб-сайті Вищої 
ради правосуддя [5]

Пізніше вже згадуваний С. Козьяков в інтерв’ю від 13 серпня 
2018 року навів ще більш вражаючи цифри, зазначивши, що за 
три з половиною роки кількість суддів в Україні скоротилася 
з близько 9 тисяч до 5, 8 тисяч (себто більше, ніж на третину). 
Процес масштабного звільнення посадовець прямо пов’язав із 
запровадженням кваліфікаційного оцінювання [10].

На додаток до хаосу з доброчесністю Закон «Про судоустрій 
і статус суддів» на загальнодержавному рівні запровадив ще 
й дискримінацію в оплаті праці: визнані «доброчесними» за 
результатами кваліфікаційного оцінювання судді отримували в 
два-три рази більшу суддівську винагороду порівняно з так званими 
«недооціненими недоброчесниками».

На неадекватність подібного стану речей, який в принципі не 
може існувати в державі, яка називає себе правовою, прямо вказала 
Рада суддів України, зазначивши в своєму рішенні від 19 листопада 
2018 року № 78, що внаслідок надмірної тривалості строку кваліфі-
каційного оцінювання зростає соціальна напруга всередині суддів-
ських колективів, викликана, зокрема, несправедливістю й дискри-
мінацією в питанні суддівської винагороди [23].

Врешті-решт, після позачергових парламентських виборів 2019 
року політична влада в особі знову обраної Верховної Ради України, 
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оговталася і, виправляючи явно недолугі кроки попередників, 16 
жовтня 2019 року ухвалила Закон України «Про внесення змін до 
Закону України «Про судоустрій і статус суддів» та деяких законів 
України щодо діяльності органів суддівського врядування», який 
абсолютно справедливо, спираючись на здоровий глузд, скасував 
поділ суддів на доброчесних та недоброчесних. В пояснювальній 
записці до проєкту згаданого Закону тодішній Заступника 
Керівника Офісу Президента України Р. Рябошапка наголошував, 
що суддівська винагорода має встановлюватися за єдиними 
правилами для всіх суддів незалежно від умов проходження 
ними кваліфікаційного оцінювання, оскільки суддя вважається 
компетентним, доброчесним і таким, що відповідає займаній 
посаді, доки інше не буде встановлено у визначеному законом 
порядку [17].

Здавалося, що після описаних експериментів із доброчесністю 
зацікавлені особи мали би діяти більш обачно, натомість нестримне 
прагнення окремої пасіонарної частини українського суспільства за 
мить здолати корупцію в судовій владі нещодавно заграло новими 
фарбами.

Так, в листопаді поточного року в ЗМІ поширилася інформація, 
що знову в глухий кут зайшло питання погодження між ВККС та ГРД 
так званих «єдиних правил/критеріїв оцінки доброчесності суддів». 
Ба більше, джерела у ВККС повідомили, що, на думку ГРД, будь-
які сумніви у доброчесності того чи іншого судді повинні означати 
лише одне – визнання судді таким, що не відповідає займаній посаді 
з подальшим його звільненням. Суддя, як вважають члени ГРД, 
може бути або ідеальним, як в рекламі, або недоброчесним [3]. 

Мимоволі постає закономірне питання: а чи пред’являють 
настільки високі вимоги члени ГРД до власної доброчесності? 
Навряд чи на Землі ми зможемо відшукати святих або ідеальних…

Подібні заяви – це наочний приклад того, як структура-фантом, 
яка фактично узурпувала право визначати, що таке добро і зло, 
прикриваючись гаслами про доброчесність та боротьбу з корупцією, 
цілеспрямовано й методично атакує судову владу та суддівський 
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корпус. На наш погляд, метою такої деструктивної діяльності вже 
давно мали би зацікавитися органи правопорядку.

На щастя, таким відверто деструктивним проявам та 
розбалансуванню державного механізму вже починає чинити 
опір сама політична влада. Так, Верховною Радою України 21 
листопада 2023 року в першому читанні підтриманий законопроект 
№ 10140-д (який очікувано обурив та занепокоїв представників 
ГРД), що передбачає зміни в процедурі добору на посади суддів. 
Національний парламент вирішив зробити роботу активістів 
повністю публічною та позбавити ГРД права у своїх рішеннях 
спиратися на оціночні судження та припущення під час оцінювання 
суддівської доброчесності [7]. Без перебільшення, такі державницькі 
кроки національного парламенту можна лише вітати.

З іншого боку, вимушені констатувати, що останнім часом 
все більше з’являється інформації про прояви суддівської 
недоброчесності, які прямо впливають на авторитет судової влади 
та оцінки суспільством рівня корумпованості суддів. Так, лише в 
грудні 2023 року шість суддів Київського апеляційного суду були 
відсторонені від здійснення правосуддя у зв’язку зі звинуваченнями 
в корупційних правопорушеннях [4; 5]. Отже, виявляється, що прак-
тична цінність діяльності таких органів, як Громадська рада добро-
чесності, в запобіганні корупції є вельми ілюзорною…

Висновки. Доброчесність як феномен філософській, етичний 
має право на існування, відображаючи багатство української мови 
й специфіку менталітету української нації. Вельми цікавим є цей 
феномен для наукового пізнання. Оскільки і тому що це поняття 
суто українське, національне і пов’язане з мовою та мисленням, то 
дискусії про суть цього явища триватимуть й надалі. З іншого боку, 
оцінка таких понять як добро і зло, справедливість і несправедливість 
може значно різнитися навіть в межах невеликих однорідних груп 
та коротких проміжків часу, а в межах суспільства в цілому й 
довготривалих історичних періодів відповідні оцінки можуть бути 
кардинально протилежними. Одночасно наведений теоретико-
практичний аналіз дозволяє стверджувати, що під час державного 
будівництва і законотворення слід уникати впровадження в 
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публічно-правову площину надто загальних категорій і понять, 
нехай навіть надсучасних та «модернових», позаяк за кожним 
словом закону можуть опинитися звичайні людські долі. Надання 
моральним нормам сили права є поширеним в усьому світі (не вбий, 
не вкради), втім ці норми можна описати сухою зрозумілою мовою. 
Якщо ж не існує точного визначення поняття, то його дефініції 
можуть бути вельми варіативними, а розуміння відбуватиметься 
лише на інтуїтивному рівні. Вводити подібні поняття в систему 
правового регулювання, робити частиною нормативно-правового 
акту і, ба більше, передбачати за це юридичну відповідальність 
в сучасних українських реаліях є надто ризикованим. Короткий 
аналіз процедури кваліфікаційного оцінювання під час судової 
реформи показав, що невизначеність підстав дисциплінарної 
відповідальності публічного службовця, які ґрунтуються на 
розмитих етико-філософських категоріях, тягне масове залишення 
публічними службовцями своїх посад, веде до розбалансування і 
втрати функціональності державним механізмом, роблячи його 
більш уразливим. Внаслідок надання туманним морально-етичним 
категоріям державно-владного примусу публічний службовець 
опиняється під постійним ризиком юридичної відповідальності, що 
в сучасних національних умовах відкриває потенційний шлях до 
зловживань з боку «оцінювачів» та переслідування дійсно гідних і 
принципових представників держави, при тому що негідні і неприн-
ципові залишаються на своїх посадах. Високопрофесійний і вмоти-
вований публічний службовець має характеризуватися мінімальним 
переліком ділових і особистих якостей, без претензій на «святість»,  
які дозволяють йому плідно й ефективно виконувати свою роботу. 
В разі подальшої модернізації національного інституту публічної 
служби та запровадженні нових антикорупційних практик політич-
ній владі слід уникати сліпого копіювання західноєвропейських 
традицій за відсутності ясного розуміння їхньої сутності і перене-
сення невластивих українському менталітету понять в національ-
ний контекст. 

Стаття надійшла до редакції: 19.10.23
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В статті зроблено спробу систематизувати різноманітні 
підходи до поняття доброчесності, яке є порівняно новим для 
науки публічного управління, та з’ясувати джерела й причини 
його появи. Проведено короткий лінгвістичний аналіз визначень 
поняття доброчесності, що містяться в окремих україномовних 
та англомовних джерелах. Проаналізовано різноманітні численні 
визначення поняття доброчесності як етико-філософської, так 
і нормативно-правової категорії. Зроблено історичний екскурс 
з метою доведення швидкої еволюції критеріїв доброчесності. 
Наголошено на тому, що критерії доброчесності в багатьох 
випадках сприймаються лише на інтуїтивному рівні, ча-
сто є маніпулятивними та нестійкими, залежними від особи 
оцінювача і можуть різнитися навіть в межах невеликих 
соціальних груп. Піддано сумніву доцільність включення мінливих 
етико-філософських категорій в національне законодавство та 
встановлення за їх недотримання юридичної відповідальності. 
На підставі діяльності Громадської ради доброчесності під час 
кваліфікаційного оцінювання суддів в ході судової реформи 2016-
2019 років та невдалих спроб відновити кваліфікаційне оцінювання 
у 2023 році висвітлено практичні проблеми в оцінці критеріїв 
доброчесності та суб’єктивізму в підходах до такої оцінки. Зроблено 
спробу з’ясувати практичну цінність категорії доброчесність 
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у запобіганні корупції. Підкреслена беззаперечна обов’язковість 
виключної моральності та етичності тих суб’єктів, які власне 
залучаються до оцінки доброчесності публічних службовців. На-
ведений приклад, коли недовіра до осіб оцінювачів, свавільне та 
деструктивне застосування ними моральних критеріїв, поміщених 
в юридичну площину, викликає кадрову турбулентність та 
небажання публічних службовців продовжувати професійних 
кар’єру в умовах невизначеності, що розбалансовує механізми 
державного управління. Запропоновано при подальшій модернізації 
інституту публічної служби в Україні та запровадженні нових 
антикорупційних механізмів уникати запозичення невластивих 
національному контексту категорій.

Ключові слова: Доброчесність, запобігання корупції, 
судоустрій, судова реформа, Громадська рада доброчесності, 
кваліфікаційне оцінювання.
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Організаційна культура в органах влади: ключові концепції
 і теоретичні підходи
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 ORGANIZATIONAL CULTURE IN PUBLIC AUTHORITIES:
KEY CONCEPTS AND THEORETICAL APPROACHES

Dmytro Pyzyuk, PhD of the Department of Public Administration
and Administrative Law of the Institute of State and Law named after V.
M. Koretsky National Academy of Sciences of Ukraine, Kyiv, Ukraine.

The relevance of the study of organizational culture in public
authorities in the context of digitalization is to determine the impact of
the latest technologies on the cultural aspects of management. The article
analyzes the key theoretical approaches to the study of organizational
culture, in particular, value, systemic, and interpretive approaches. The
evolution of views on the nature and role of organizational culture is
considered. The author’s vision of the essence of organizational culture as 
a mechanism for adapting the organization to the external environment and
ensuring its internal unity is proposed. The key functions of organizational
culture in modern conditions - innovative, communicative and integrative
- are analyzed. The infl uence of such factors as decentralization reform, 
public control, and digitalization on organizational culture in government
bodies is studied. The latter is considered to be one of the most important
factors that determines the need to adapt the organizational culture. The
author concludes that it is necessary to transform organizational culture
in accordance with the needs of digitalization in order to increase the
effi  ciency, openness and accountability of public authorities.

Key words: public authorities, organizational culture, functions,
digitalization, factors of infl uence.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Актуальність 
дослідження організаційної культури в органах влади в умовах 
цифровізації полягає у визначенні впливу цифрових технологій на 
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структурні та культурні аспекти управління. Організаційна культура 
є ключовим чинником, який формує поведінку та взаємодію серед 
співробітників, впливає на прийняття рішень та ефективність 
виконання завдань. В умовах цифровізації організаційна культура 
переживає значні зміни, що вимагає адаптації та впровадження 
нових підходів до управління. Дослідження цих аспектів є важливим 
для розробки стратегій впровадження інноваційних технологій та 
забезпечення сталого розвитку органів влади. Теоретичні підходи 
включають аналіз різних моделей організаційної культури та їх 
взаємодії з цифровими процесами.

Отже, актуальність дослідження організаційної культури 
в органах влади в умовах цифровізації зумовлена насамперед 
потребою модернізації та підвищення ефективності системи 
державного управління для забезпечення сталого розвитку держави. 
Адже процеси цифрової трансформації вже охопили більшість сфер 
суспільного життя, змінюючи стандарти та очікування громадян, а 
організаційна культура може бути як каталізатором, так і бар›єром 
на шляху впровадження інновацій та поширення передових 
цифрових технологій в державному управлінні.

Врахування особливостей організаційної культури дасть змогу 
обрати оптимальні шляхи і методи модернізації органів влади, 
підвищити внутрішню сприйнятливість до змін та цифрових 
технологій. Саме цим і визначається актуальність та важливість 
досліджень у цій сфері.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Протягом останнього 
десятиріччя помітно зросла увага науковців до проблематики 
організаційної культури. Різним її аспектам присвячено чималу 
кількість публікацій як вітчизняних, так і зарубіжних авторів. 
Зокрема, заслуговують на увагу дослідження К. Камерона, Дж. 
Ешкенаазі, Л. Смірнової, Г. Щокіна, Д. Михайличенко та ін. 

Серед останніх концептуальних підходів до вивчення 
організаційної культури можна виділити крос-культурні моделі 
Е. Хофстеде, Ф. Тромпенаарса, теорію конкуруючих цінностей К. 
Камерона, динамічні моделі Т. Діла, Д. Денісона та ін. Особливий 
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інтерес викликають дослідження впливу цифрових технологій на 
організаційну культуру (М. Бондар, М. Кармінес, С. Мартінсонс та 
ін.). 

Дане дослідження базується на працях таких дослідників як 
Andrew Pettigrew, Edgar H. Schein, Robert H. Waterman, Jr., Thomas
J. Peters, Карамушка Л., Смолінська О., Харчишина О. Зазначені 
зарубіжні дослідники здійснили значний внесок у розробку та 
розуміння ключових концепцій організаційної культури, їх роботи 
залишаються актуальними і сьогодні. Вітчизняні дослідники 
здійснили внесок у вивчення організаційної культури в Україні, 
розглядаючи її в різних контекстах та з різних перспектив.

Отже можемо констатувати значні надбання наукової думки 
у цій сфері. Водночас систематизація і комплексне осмислення 
ключових концепцій організаційної культури має важливе 
значення для подальших наукових та управлінських розробок, а 
сучасні виклики і загрози зумовлюють необхідність змістовного 
переосмислення ролі і значення організаційної культури.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є дослідження концептуальних засад та ключових чинників 
впливу на формування і розвиток організаційної культури в 
сучасних органах влади в умовах цифровізації.

Основні завдання статті:
– Висвітлити ключові теоретичні підходи до вивчення 

організаційної культури; 
– Проаналізувати сутність та складові організаційної 

культури; 
– Виокремити основні функції організаційної культури в 

органах влади; 
– Дослідити чинники впливу на організаційну культуру в 

сучасних умовах, зокрема, цифровізацію.
– Обґрунтувати необхідність трансформації організаційної 

культури в контексті сучасних викликів. 
Виклад основного матеріалу дослідження. Організаційна 

культура є досить складним та багатогранним соціальним 
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феноменом. Вона являє собою сукупність прийнятих в організації 
норм, цінностей, переконань, установок, які визначають ставлення 
працівників до своїх обов’язків, колег, керівництва, а також до 
зовнішніх суб’єктів взаємодії. 

На нашу думку, організаційну культуру слід розглядати 
водночас і як статичне, і як динамічне явище. Статика полягає в 
тому, що в будь-який конкретний момент часу культура складає 
певну цілісність, сукупність відносно сталих характеристик. 
Проте ці характеристики можуть з часом змінюватися під впливом 
різних чинників. Отже, динаміка також притаманна організаційній 
культурі.

Крім того, організаційну культуру не можна зводити лише 
до формально задекларованих правил та норм. Вона містить 
і неформальний, прихований від сторонніх очей компонент – 
переконання, стереотипи, звички, ритуали тощо. Цей компонент 
часто має навіть більший вплив на реальну поведінку членів 
організації, ніж формальні правила.

Отже, організаційна культура – це складне, багатопланове, 
динамічне соціальне явище, що суттєво впливає на всі процеси 
функціонування та розвитку організації. Її аналіз та врахування є 
вкрай важливим для забезпечення ефективності органів влади.

Історія формування поняття «організаційна культура» тісно 
пов’язана з розвитком теорії організації та менеджменту. Цікавість 
до культурних аспектів діяльності організацій почала зростати у 
другій половині XX століття. 

Одні із перших наукових розвідок у цій сфері пов’язують 
з іменами Т. Пітерса і Р. Уотермана, які проаналізували вплив 
ціннісних орієнтирів і переконань на успіх корпорацій. Вони ж у 
1982 році вперше вжили термін «організаційна культура» у своїй 
відомій праці «У пошуках досконалості» [1].

Подальший значний внесок у розвиток понятійного апарату 
зробив Е. Шейн. Його модель організаційної культури як 
«сукупності прийнятих в організації настанов та цінностей» набула 
широкого поширення [2, с. 87].
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У 1980-1990-х роках з›являються численні публікації 
присвячені ролі культури в організаціях, формуються різні підходи 
до її вивчення. З часом організаційна культура виділяється в 
окремий об’єкт досліджень, розвивається як міждисциплінарна 
галузь наукового знання. 

Так поступово склалася інтелектуальна традиція вивчення 
феномену організаційної культури, котра активно розвивається і 
нині, набуваючи все більшої актуальності.

Історія формування поняття «організаційна культура» 
безпосередньо пов’язана з еволюцією поглядів на природу та 
роль культурного чинника в організаціях. Спочатку дослідники 
звертали увагу на окремі аспекти, такі як загальний «дух» чи 
«атмосфера» в колективі. З 1960-1970-х років починає вживатися 
термін «організаційний клімат», вивчаються методи його оцінки та 
вдосконалення. 

Поворотним моментом стало введення в науковий обіг 
поняття «організаційна культура» в 1980-х роках. З цього часу 
починає формуватися цілісна концепція, яка трактує культуру як 
важливий чинник ефективності організацій. Подальші десятиліття 
ознаменувалися становленням організаційної культури як 
самостійної галузі досліджень, розвитком методології її вивчення 
та технологій управління нею.

Еволюцію поглядів на природу та роль організаційної культури 
детальніше представлено в таблиці 1 «Хронологія розвитку 
концепцій організаційної культури».

Таблиця наочно демонструє основні етапи еволюції теоретичних 
поглядів та практичних підходів в галузі вивчення й управління 
організаційною культурою. 

Сучасні концепції, з одного боку, ґрунтуються на напрацюваннях 
попередніх десятиліть, а з іншого – враховують критику та 
намагаються подолати деякі обмеження минулих підходів. Проте, 
попри певні розбіжності, усі дослідники сходяться на ключовій 
ролі організаційної культури для ефективного функціонування та 
розвитку сучасних організацій, зокрема й органів влади. 
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Таблиця 1
Хронологія розвитку концепцій організаційної культури
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*Примітка: таблиця включає репрезентативних дослідників і 
концепції для кожного десятиліття, але вона не є вичерпною.

Джерело: сформовано автором на основі [3-8].
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Організаційна культура є важливим аспектом дослідження в 
галузі організаційних наук. Вона відображає унікальність кожної 
організації та впливає на всі аспекти її діяльності. У ході розвитку 
теорії організаційної культури було сформовано кілька основних 
підходів до визначення поняття «організаційна культура», які 
включають:

– Ціннісний (аксіологічний) підхід. Розглядає організаційну 
культуру як систему цінностей, переконань, уявлень, які поділяються 
членами організації та визначають особливості їхньої поведінки;

– Соціально-психологічний підхід. Акцентує увагу на тому, 
що організаційна культура являє собою психологічне середовище, 
яке оточує працівників організації;

– Поведінковий підхід. Визначає організаційну культуру як 
реальну модель поведінки, що склалася в організації і наслідується 
новими членами колективу;

– Системний підхід. Розглядає організаційну культуру як 
складну систему, яка взаємодіє з іншими системами в організації. 
Ці цінності, норми і символи впливають на всі аспекти діяльності 
організації, а також на її взаємодію з зовнішнім середовищем;

– Функціоналістський підхід. Організаційна культура 
розглядається як інструмент досягнення цілей організації, як засіб 
забезпечення її ефективності та стабільності; 

– Прагматичний підхід. Організаційна культура розглядається 
як система способів і методів, щоб досягти успіху в роботі 
конкретної організації; 

– Інтерпретаційний підхід. Культура вважається «живим» 
набором символів та значень, що постійно розвиваються і 
сприймаються та трактуються учасниками організації; 

– Феноменологічний підхід. Організаційна культура 
розглядається як спосіб існування організації, її адаптації до 
зовнішнього середовища; 

– Критичний підхід. Розглядає організаційну культуру з точки 
зору влади, конфліктів та ідеології; 

– Символічний підхід. Концентрується на символах, міфах, 
ритуалах та церемоніях, які формують культуру організації. Цей 
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підхід акцентує увагу на значенні культурних символів та їх впливі 
на організаційну поведінку;

– Постмодерністський підхід. Підкреслює різноманіття, 
плюралізм та динамічність культурних виразів у сучасних 
організаціях [9-11].

Кожен з цих підходів підкреслює різні аспекти та інтерпретації 
організаційної культури, дозволяючи глибше розуміти її 
складність і різноманітність впливів на організаційне середовище 
та управління. Такий широкий методологічний інструментарій 
дозволяє комплексно аналізувати це багатогранне явище та обирати 
адекватні заходи управлінського впливу.

Варто відзначити, що ці підходи не є взаємовиключними і можуть 
бути використані разом для глибокого розуміння організаційної 
культури. Крім того, вони можуть бути доповнені іншими 
підходами в залежності від конкретного контексту дослідження та 
використання. Кожен з цих підходів має свої переваги та недоліки. 
Важливо використовувати комплексний підхід до визначення 
поняття «організаційна культура».

Сьогоднішня варіативність інтерпретацій поняття «організаційна 
культура» пов’язана з його багатогранністю та впливом на різні 
аспекти управління та поведінки в організації. Варіативність 
інтерпретацій «організаційної культури» є відображенням її 
складності та багатовимірності. Відтак, організаційна культура не 
може бути визначена однозначно чи універсально, оскільки вона 
залежить від численних чинників і має різні вияви та наслідки в 
залежності від специфіки кожної організації.

З урахуванням цього, таблиця 2 «Варіативність визначення 
поняття «організаційна культура»» покликана продемонструвати 
цю різноманітність підходів, адже у ній зібрані відомості, які 
представляють різні теоретико-практичні школи. Це дозволяє глибше 
осягнути розмаїтість поглядів на організаційну культуру, зрозуміти 
вплив культурних аспектів на організаційну поведінку, а також 
розглянути як ці культурні чинники взаємодіють з організаційною 
структурою та стратегією розвитку організації. Включені в цю 
таблицю погляди різних дослідників забезпечують комплексний 
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огляд організаційної культури, відображаючи її багатогранність та 
неможливість існування універсального визначення. 

Таблиця 2
Варіативність визначення поняття «організаційна культура»
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.

19
60
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Організаційна 
культура – це 
сукупність 
цінностей і 

норм.

Цінності, 
норми

Теоретичні 
дослідження

Це визначення 
допомагає 

керівникам та 
дослідникам 
розуміти, як 

культурні аспекти 
організації 
впливають 

на мотивацію 
працівників та їхню 
продуктивність.

Бе
нн
ет
т 
К

.

19
67

 р
.

Організаційна 
культура – це 
сукупність 
ідей, цін-

ностей, норм 
та поведінки, 
які сприяють 
функціонува-

нню організації.

Ідеї, цінності, 
норми, 

поведінка

Культурна 
антропологія

Це визначення 
допомагає 
керівникам і 
дослідникам 
розуміти 

взаємозв›язок 
між культурними 

аспектами організації 
та її ефективністю.
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іс
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.
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81
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.

Організаційна 
культура – це 
зразок базових 
припущень, 

винайдений або 
розроблений 

певною групою 
людей.

Базові 
припущення, 
цінності

Символічний

Розкриває механізми 
формування 
та поширення 

культурних зразків в 
організації.
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 А
.
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82
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Організаційна 
культура – це 
набір важливих 
припущень, що 
приймаються 
членами 

організації і 
виявляються в 
їхніх діях.

Припущення, 
переконання, 
цінності, дії

Когнітивний

Допомагає зрозуміти 
вплив колективних 
уявлень на діяльність 

організації.

Ш
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н 
Е.

19
85
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.

Організаційна 
культура – це 
сукупність 
базових 

цінностей, 
переконань, 

норм поведінки.

Цінності, 
переконання, 

норми
Ціннісний

Дає уявлення про 
глибинні чинники, 
що впливають 
на організаційну 

поведінку.

Оґлер Ч.1987 р.
Організаційна культура – це спільні для членів організації цінності, норми, 

поведінка та символи, які впливають на поведінку та вибір.
Цінності, норми, поведінка, символиТеорія взаємодії.Це визначення допомагає 
керівникам і дослідникам розуміти, як культурні аспекти організації впливають 

на поведінку працівників та їх вибір.

Ш
еє
мм

ер
 Е

.

19
93

 р
.

Організаційна 
культура – це 
сукупність 
цінностей, 

норм, традицій 
і поведінки, 
які сприяють 
успішному 

функціонува-
нню організації.

Цінності, 
норми, 
традиції, 
поведінка

Системний 
підхід

Визначення 
допомагає 
керівникам і 
дослідникам 

вивчати внутрішні 
аспекти організації 
і враховувати їх при 
формуванні стратегії 
та втіленні змін.

*Примітка: таблиця відображає погляди найбільш значущих 
дослідників і не є вичерпним переліком усіх існуючих визначень цього 
терміну.

Джерело: сформовано автором на основі [12-14].

продовження таблиці 2
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На основі аналізу існуючих підходів і варіацій [15-16], у нашому 
дослідженні під організаційною культурою ми розумітимемо 
сукупність успадкованих, відносно стійких і таких, що поділяються 
членами організації, передумов, цінностей, переконань, уявлень та 
норм, які проявляються у поведінці та символах, впливають на всі 
процеси життєдіяльності організації та забезпечують сприйняття 
нею зовнішнього середовища і внутрішньої інтеграції.

Таке розуміння увібрало різні аспекти існуючих поглядів, а 
також збагатило їх усвідомленням культури як механізму взаємодії 
організації із зовнішнім оточенням та забезпечення її внутрішньої 
єдності. 

Сутність організаційної культури полягає у тому, що вона 
являє собою невід›ємну та динамічну складову організаційного 
життя. Це не просто набір правил чи процедур, а скоріше комплекс 
взаємопов›язаних цінностей, переконань, традицій та поведінкових 
норм, які сформувались у процесі історичного розвитку та 
щоденної діяльності організації. Організаційна культура впливає 
на спосіб, яким члени організації спілкуються, приймають рішення 
та взаємодіють, формуючи унікальний організаційний клімат та 
ідентичність [17, с. 149].

Сутністю організаційної культури є те, що вона є своєрідним 
соціально-психологічним кодом, який з одного боку програмує 
свідомість і поведінку членів організації відповідно до панівної 
системи норм і цінностей, а з іншого – забезпечує ідентифікацію 
працівників з організацією та їх адаптацію до середовища її 
функціонування [18].

Тобто організаційна культура – це своєрідний соціальний 
геном, який закладає і транслює правила гри та алгоритми поведінки 
в конкретному організаційному середовищі. Вона дозволяє швидко 
адаптувати нових членів шляхом долучення до спільних для 
колективу принципів і правил. Одночасно, організаційна культура 
формує зв›язок працівника з організацією й однодумців між собою 
на основі поділу спільних цінностей, поглядів і смислів.

Таке розуміння глибинної ролі організаційної культури 
дозволяє більш ефективно формувати та регулювати її прояви в 
інтересах організації загалом. 
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Усвідомлення сутності організаційної культури як комплексу 
цінностей, переконань, та поведінкових норм, що складають основу 
організаційного життя, є фундаментом для аналізу її ключових 
компонентів. Оскільки сучасне ділове середовище характеризується 
швидкими змінами та новими викликами, важливо розглянути, які 
конкретні елементи становлять основу ефективної та прогресивної 
організаційної культури в сучасному світі. Таким чином, перехід 
від теоретичного розуміння сутності до практичного розгляду 
ключових компонентів дозволяє глибше оцінити, як сучасні 
організації можуть розвиватися та адаптуватися до нових умов.

З урахуванням сучасних викликів і загроз, до ключових 
компонентів сучасної організаційної культури варто віднести:

– цифрові цінності та орієнтири – усвідомлення ролі 
технологій, інновацій, креативності, постійного навчання тощо як 
пріоритетів організаційного розвитку; 

– мережевий принцип функціонування – перехід від жорстких 
ієрархій до гнучких мереж партнерства і кооперації як всередині 
організації, так і з зовнішніми контрагентами; 

– індивідуальна автономія – можливість для кожного 
працівника реалізувати власний потенціал, виявляти ініціативу, 
експериментувати і самостійно обирати оптимальні рішення в 
межах загальної стратегії організації; 

– крос-культурна відкритість – толерантність до розмаїття 
думок, уподобань та культур фахівців, готовність і вміння працювати 
в багатонаціональних командах заради досягнення спільної мети; 

– безперервне навчання і зростання – створення можливостей 
для професійного та особистісного розвитку співробітників 
упродовж усієї кар’єри [19-20].

Отже, ключовими компонентами сучасної організаційної 
культури визначено цифрові цінності та орієнтири, мережевий 
принцип функціонування, індивідуальну автономію співробітників, 
крос-культурну відкритість та безперервне навчання і зростання 
персоналу. Саме ці характеристики дозволять організаційній 
культурі відповідати реаліям цифрової трансформації та економіки 
знань. 
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Після розгляду ключових компонентів сучасної організаційної 
культури, наступним логічним кроком вбачається аналіз функцій 
організаційної культури. Цей аналіз дозволить зрозуміти, як ці 
компоненти впливають на повсякденну діяльність організацій, їх 
стратегічні орієнтири та загальний розвиток. Функції організаційної 
культури відіграють вирішальну роль у формуванні ефективної 
робочої атмосфери, залученні та утриманні талантів, та в загальній 
спрямованості організаційної поведінки.

Організаційна культура виконує цілу низку важливих функцій 
в сучасних організаціях. Існування великої кількості функцій 
організаційної культури зумовлено насамперед багатогранністю 
та комплексністю цього феномену, адже організаційна культура 
здійснює вплив на усі аспекти діяльності організації, пронизує всі 
процеси та сторони її життєдіяльності.

По-перше, її функції обумовлені різними складовими 
організаційної культури – цінностями, віруваннями, нормами, 
символами тощо. Кожен із цих компонентів виконує певні ролі. 

По-друге, організаційна культура реалізує свої функції на 
різних рівнях – індивідуальному, груповому, організаційному, 
міжорганізаційному. На кожному з цих рівнів теж можуть бути свої 
специфічні функції.

По-третє, різні функції реалізуються на різних етапах еволюції 
організації та в різних ситуаціях – в стабільному функціонуванні, в 
умовах кризи тощо [21, с. 286].

Отже можна говорити про динамічний комплекс 
взаємопов’язаних функцій, які реалізуються в широкому діапазоні 
умов та на різних рівнях організаційного життя. Це і зумовлює їх 
значну кількість.

У сучасному контексті розвитку світу найбільш актуальними 
функціями організаційної культури вбачаються такі як:

– адаптація до зовнішнього середовища – здатність організа-
ції ефективно реагувати на зовнішні виклики та зміни; 

– формування ідентичності – створення унікальної ідентич-
ності організації, яка відображає її місію, цінності та цілі; 
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– сприяння внутрішньої стабільності – зміцнення внутріш-
ньої структури та процедур, що сприяє стабільності організації [22].

Зазначені функції важливі, оскільки вони допомагають організації 
досягати стратегічних цілей, адаптуватися до змін у діловому 
середовищі, та підтримувати здорову атмосферу в колективі.

Також варто відзначити, що в умовах становлення цифрової 
економіки та процесів цифровізації на перший план виходять три 
ключові функції.

Першою є інноваційна функція, тобто здатність організаційної 
культури стимулювати нові ідеї, креативні рішення, сприйняття 
змін та готовність до експериментів. Це життєво необхідно в умовах 
високої динаміки зовнішнього середовища. 

Другою є комунікативна функція – формування атмосфери 
довіри, відкритості, можливості для обміну знаннями та досвідом як 
усередині організації, так і з зовнішнім середовищем. Це підвищує 
якість та швидкість обміну інформацією.

Третьою є інтегративна функція – згуртування колективу 
навколо спільних цінностей, орієнтирів та ідентичності. Це також 
дуже важливо в умовах розмиття організаційних меж.

Отже, саме ці три функції організаційної культури є 
пріоритетними в контексті сучасних викликів та можливостей. 

Особливе місце організаційна культура займає в органах влади, 
оскільки вона впливає на ефективність управління, відповідальність 
перед громадськістю та здатність до реформ. У сфері влади, де 
рішення мають значний суспільний вплив, сильна та позитивна 
організаційна культура може сприяти забезпеченню прозорості, 
справедливості та ефективності дій. Вона також формує ставлення 
та поведінку державних службовців, впливаючи на якість послуг 
та взаємодію з громадянами. Організаційна культура закладає 
той фундамент ціннісно-світоглядних орієнтирів, який визначає 
ставлення державних службовців до своїх функцій, до громадян, до 
керівництва, до колег та партнерів. 

Здорова організаційна культура, заснована на принципах 
служіння громаді, чесності, прозорості, професіоналізму, є 
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запорукою ефективного врядування та якісного адміністрування. 
Натомість, негативні культурні установки (кумівство, хабарництво, 
формалізм) можуть цілковито дискредитувати державні інституції 
та підірвати суспільну довіру.

В умовах цифровізації саме організаційна культура виступає 
або рушієм прогресивних змін, або гальмом для інновацій та 
осучаснення системи публічного управління. Отже, її формуванню 
та розвитку має приділятися першочергова увага при проведенні 
відповідних реформ.

В контексті ролі та значення організаційної культури в сучасних 
органах влади, усвідомлення працівниками цих органів функцій 
організаційної культури є вкрай важливим. Це усвідомлення сприяє 
формуванню відповідального, ефективного та етичного підходу 
до управління, що є ключовим для забезпечення довіри громадян 
до державних інституцій. Розуміння та прийняття цих функцій 
дозволяє працівникам влади більш ефективно служити суспільству 
та адаптуватися до змінюваного управлінського середовища.

З огляду на багатогранність феномену організаційної культури, 
науковці виокремлюють чимало її можливих функцій в органах 
влади [23-24]. Проте на наше переконання, в контексті сучасних 
трансформацій особливої ваги набувають такі функції, як: 

– забезпечення згуртованості та єдності – організаційна куль-
тура сприяє формуванню єдиних підходів до вирішення завдань, що 
важливо для координації дій в органах влади; 

– підвищення ефективності управління – сильна організацій-
на культура може поліпшити продуктивність та ефективність, спро-
щуючи процеси прийняття рішень; 

– формування позитивного іміджу органів влади – культура, за-
снована на прозорості та етиці, підвищує довіру громадян до влади; 

– адаптація до змін – уміння швидко адаптуватися до нових 
умов і викликів, таких як цифровізація, є ключовим для сучасних 
органів влади.

Означення саме цих функцій обумовлено сучасними викликами 
управління в державному секторі, де важливо підтримувати високі 
стандарти відповідальності, ефективності та гнучкості.
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Важливим і багатогранним є зв›язок між організаційною 
культурою та ефективністю сучасних органів влади. Сильна та 
позитивна організаційна культура може забезпечувати більшу 
відданість та мотивацію співробітників, поліпшувати комунікацію 
та співпрацю, а також сприяти інноваційним підходам у вирішенні 
завдань. Вона також впливає на якість обслуговування громадян, 
підвищуючи прозорість та відповідальність, що є ключовими для 
підвищення довіри громадян до державних інституцій. Таким чином, 
організаційна культура безпосередньо впливає на ефективність 
роботи органів влади.

На організаційну культуру в сучасних органах влади впливає 
ціла низка різноманітних чинників. Спектр цих чинників досить 
широкий. До основних із них варто віднести: 

– процеси децентралізації та реформування місцевого са-
моврядування, що вимагають посилення орієнтації на потреби те-
риторіальних громад та міжсекторальної взаємодії; 

– тенденції посилення громадського контролю за діями влади, 
що зумовлюють необхідність більш відкритих та підзвітних моде-
лей функціонування органів влади різних рівнів;

– ротація кадрів та залучення молоді, що вимагає налагоджен-
ня ефективної крос-культурної комунікації та координації в багато-
поколінному середовищі [25, с. 21].

Одним з головних чинників є цифровізація, яка змінює способи 
взаємодії, обробки інформації та прийняття рішень. Цифровізація 
та технологічна модернізація формують запит на оволодіння 
інноваційними компетенціями, культуру сприйнятливості до змін 
та готовності до трансформацій.

Отже, цифровізація має значний вплив на організаційну 
культуру сучасних органів влади. Наведемо ключові аспекти цього 
впливу:

1. Зміна комунікаційних методів. Цифрові технології, такі як 
електронна пошта, відеоконференції та соціальні медіа, змінили 
спосіб комунікації в органах влади. Це призводить до зміни 
культурних норм, пов’язаних з комунікацією, таких як частота 
зв’язку, формалізація повідомлень та етапи прийняття рішень; 
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2. Вплив на структуру організації. Цифрові технології 
можуть змінити структуру органів влади, зробивши їх більш 
децентралізованими та гнучкими. Це може призвести до зміни 
культурних норм, пов’язаних з ієрархією та рольовою специфікацією; 

3. Вплив на процес прийняття рішень. Цифрові технології 
дозволяють органам влади збирати та аналізувати величезні дані, 
щоб приймати інформовані рішення. Це може призвести до зміни 
культурних норм, пов’язаних з процесом прийняття рішень, таких 
як централізація та ієрархія; 

4. Зміна рольової специфікації. Цифрові технології можуть 
змінити ролі працівників органів влади, зробивши їх більш 
технологічно обізнаними та гнучкими. Це може призвести до 
зміни культурних норм, пов›язаних з рольовою специфікацією та 
професійною підготовкою; 

5. Зміна очікувань від працівників. Цифрові технології можуть 
змінити очікування від працівників органів влади, зробивши їх 
більш технологічно обізнаними та ефективними. Це може призвести 
до зміни культурних норм, пов›язаних з професійним розвитком та 
навчанням; 

6. Вплив на прозорість та відповідальність. Цифрові технології 
дозволяють органам влади збільшити прозорість та відповідальність 
у своїй роботі. Це може призвести до зміни культурних норм, 
пов›язаних з відповідальністю та етикою [26-27].

Ці аспекти впливу цифровізації на організаційну культуру в 
органах влади можуть варіюватися в залежності від конкретного 
контексту та специфіки органу влади.

Звичайно, вплив цифровізації на організаційну культуру в 
органах влади не є однозначним. У деяких випадках цифрові 
технології можуть призвести до негативних змін, наприклад, до 
зниження рівня довіри між працівниками та керівництвом. Однак 
в цілому цифровізація має потенціал для позитивного впливу 
на організаційну культуру в органах влади, зробивши її більш 
інноваційною, відкритою та ефективнішою.

Загалом, цифровізація має значний вплив на організаційну 
культуру сучасних органів влади, змінюючи комунікацію, структуру, 



DOI: 10.34132/pard2023.22.10

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

процес прийняття рішень, рольову специфікацію, очікування від 
працівників та прозорість. Зазначені аспекти впливу цифровізації 
вимагають від органів влади переосмислення та адаптації своєї 
організаційної культури, щоб відповідати сучасним викликам.

В умовах цифровізації вкрай важливими та необхідними є зміни 
організаційної культури в сучасних органах влади, оскільки вони 
допомагають даним органам краще пристосовуватися до нових 
технологій, викликаних цифровізацією, та забезпечувати ефективне 
керування та взаємодію з іншими організаціями та суспільством.

Зміни організаційної культури дозволяють органам влади 
краще розуміти та адаптуватися до нових технологій, що сприяє 
зменшенню ризику застарілості та зростанню ефективності роботи. 
Це допомагає органам влади краще забезпечувати прозорість та 
відповідальність у своїй роботі, що є важливим для підтримання 
довіри громадян до державної влади [28].

Крім того, зміни організаційної культури допомагають органам 
влади адаптуватися до нових форм комунікації та взаємодії, що 
виникають у зв›язку з цифровізацією. Це може включати зміни 
в способах обміну інформацією, прийняття рішень та співпраці з 
іншими організаціями [29, с. 27].

Враховуючи всі ці чинники, зміни організаційної культури 
в сучасних органах влади є необхідними, щоб забезпечити їх 
пристосованість до умов цифровізації та забезпечити ефективне 
керування та взаємодію з іншими організаціями та суспільством. 
Цифровізація вимагає гнучкості, відкритості до нововведень, а також 
здатності швидко адаптуватися до змін. Сучасні органи влади мають 
розвивати культуру, яка сприяє інноваційності, підтримує цифрову 
компетентність співробітників та забезпечує ефективне управління 
інформацією. Така культурна трансформація є ключовою для 
підвищення ефективності, прозорості та відповідальності органів 
влади перед громадянами.

Висновки. Враховуючи вищезазначене, можна зробити 
висновок, що організаційна культура є важливим елементом успіху 
будь-якої організації, включаючи органи влади. Вона відображає 
унікальність організації, впливає на поведінку співробітників 
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та визначає її взаємодію з зовнішнім середовищем. В умовах 
цифровізації організаційна культура стає ще більш важливою, 
оскільки вона впливає на те, як організація впроваджує та 
використовує нові технології. Тому дослідження організаційної 
культури в органах влади в умовах цифровізації є актуальним 
і важливим для підвищення їх ефективності та відповідності 
сучасним вимогам, а розуміння організаційної культури та її впливу 
на органи влади в умовах цифровізації є ключовим для розуміння та 
покращення їх роботи.

Стаття надійшла до редакції: 20.10.23

ОРГАНІЗАЦІЙНА КУЛЬТУРА В ОРГАНАХ ВЛАДИ: 
КЛЮЧОВІ КОНЦЕПЦІЇ І ТЕОРЕТИЧНІ ПІДХОДИ

Дмитро Пазюк: аспірант PhD відділу проблем державного 
управління та адміністративного права Інституту держави і права 
імені В. М. Корецького НАН України, м. Київ, Україна.

Актуальність дослідження організаційної культури в 
органах влади в умовах цифровізації полягає у визначенні 
впливу новітніх технологій на культурні аспекти управління. 
У статті проаналізовано ключові теоретичні підходи до 
вивчення організаційної культури, зокрема ціннісний, системний, 
інтерпретаційний. Розглянуто еволюцію поглядів на природу та 
роль організаційної культури. Запропоновано авторське бачення 
сутності організаційної культури як механізму адаптації організації 
до зовнішнього середовища та забезпечення її внутрішньої єдності. 
Проаналізовано ключові функції організаційної культури в сучасних 
умовах – інноваційну, комунікативну та інтегративну. Досліджено 
вплив на організаційну культуру в органах влади таких чинників 
як реформа децентралізації, громадський контроль, цифровізація. 
Остання розглядається як один з найбільш вагомих чинників, що 
зумовлює необхідність адаптації організаційної культури. Зроблено 
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висновок про необхідність трансформації організаційної культури 
відповідно до потреб цифровізації задля підвищення ефективності, 
відкритості та підзвітності органів влади.

Ключові слова: органи влади, організаційна культура, функції, 
цифровізація, чинники впливу.
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The article is devoted to the study of the conceptual foundations
of digitalization of the economy and the determination of the features
of the impact of digitalization processes on economic security. Based
on the analysis, it was established that the positive results of the
development of the digital economy, according to the results of modern
research, include: an increase in labor productivity; increasing the
level of business competitiveness; reducing the level of production
costs; increasing the number of jobs; partial solution to the problem of
social inequality. At the same time, studies indicate negative aspects of
digitalization, including: the risk of hacker attacks, which is related to the
issue of protecting corporate and personal data; the so-called «digital 
slavery», that is, the advantage of using corporate and personal data for 
the purpose of manipulating the behavior of individuals; increase in the
level of unemployment due to the risk of decreasing the relevance of some
professions and sectors of the economy; «digital divide» – inequality
in access to the digital environment in diff erent countries or within the 
same country.

It has been proven that the processes of information technology
implementation aff ect all spheres of society and various aspects of 
activity, including professional and personal life. Large-scale programs
for the development of the digital economy and the rapid spread of
information and communication technologies in all spheres of social
life determine the need to develop a methodology for determining the
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socio-economic consequences and evaluating the level of eff ectiveness 
of the implementation process. This requires the formation of a new
paradigm for the development of the digital economy and the provision
of economic security in this area. The issue of using cloud technologies
in the economic sphere also deserves attention. Since cloud technologies
provide the possibility of duplication of information, simplifi cation 
of remote work and security of important information, currently the
question of popularizing the use of these technologies in both the public
and private sectors has arisen. This can positively aff ect the level of 
economic security and national security in general. Also, the conducted
scientifi c research allows us to talk about the importance of regulating 
issues of artifi cial intelligence development and introducing them in the 
fi eld of economic security to preserve economic stability and general 
national security.

Key words: government regulation, public administration, economic
security, national security, digital economy, public administration bodies,
innovations.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Вихід 
української економіки на траєкторію економічного зростання, 
а також набуття конкурентних переваг спонукає керівництво 
держави, компаній і впливових учасників сучасності створювати 
та впроваджувати інноваційні підходи до організації економічної 
діяльності. Метою цього є підвищення економічної ефективності 
та результативності діяльності, а також отримання прибутків. 
Використання інновацій має сприяти розвитку економіки країни. 
Тим часом традиційні методи повинні адаптуватися до умов 
сучасного суспільного розвитку.

Однією з глобальних тенденцій є максимальна цифровізація 
всіх процесів у державі, в тому числі й економічних. Прямий 
або опосередкований вплив цифрових технологій відчутний в 
усіх  сферах економічної діяльності як на державному, так і на 
регіональному або локальному рівнях. Інформаційно-комунікаційна 
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галузь зазнає значного розвитку, про що свідчить динаміка останніх 
років. Розвинені країни світу перебувають на прогресивному рівні 
розвитку, де домінування інформаційних технологій дозволяє 
підвищити рівень ефективності економічних процесів у різних 
сферах. Разом з тим, інтенсивна цифровізація економіки актуалізує 
проблему забезпечення економічної безпеки, як окремої складової 
національної безпеки держави.

Аналіз послідніх досліджень і публікацій. Процес цифровізації 
знаходиться у центрі уваги дослідників з різних наукових напрямів. 
З точки зору публічного управління та забезпечення  економічної 
безпеки країни різні аспекти зазначеного питання відображено у 
працях таких дослідників, як: К. Бліщук, О. Домша, Г. Давиденко, 
З. Живко, С. Родченко, Н. Лелюк, В. Козлов, М. Кузнєцов, 
Т. Томашевська, О. Корнелюк, О. Паршина, Ю. Паршин, 
Ю. Савченко, О. Петрів. Попри значну кількість праць, важливим 
залишається визначення ступеню впливу сучасних тенденцій 
цифровізації на економічну безпеку держави в умовах швидкого 
розвитку технологій та кризових ситуацій, котрі супроводжують 
ведення бойових дій та гібридної війни.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою 
статті є дослідження концептуальних засад цифровізації економіки 
та визначення особливостей впливу процесів цифровізації на 
економічну безпеку.

Виклад основного матеріалу дослідження. Термін «цифрова 
економіка» має різноманітне значення, і наразі його розуміння 
залишається неоднозначним. Визначення цифрової економіки 
можна розглядати як економічну діяльність, що базується на 
використанні цифрових технологій та наявності електронних 
товарів чи послуг, які надані за допомогою цифрових технологій. 
Також, цифрова економіка може бути визначена як економіка, 
що ґрунтується на новітніх цифрових технологіях та методах 
вироблення, переробки, передачі, а також зберігання інформації. 
Дослідження Співробітників Світового банку підкреслюють 
необхідність великої уваги до покращення ділового клімату, 
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інвестицій в освіту у цьому напрямі та сприяння реструктуризації 
системи управління для країн, які прагнуть до максимальної 
віддачі від трансформацій у сфері інформаційно-комунікаційних 
технологій [9; с. 168].

Позитивні результати розвитку цифрової економіки, згідно з 
результатами сучасних досліджень, включають: 

1) збільшення продуктивності праці.
2) підвищення рівня конкурентоспроможності бізнесу.
3) зменшення рівня виробничих витрат.
4) збільшення кількості робочих місць.
5) часткове вирішення проблеми соціальної нерівності.
Одночасно дослідження вказують на негативні аспекти 

цифровізації, серед яких [2; с. 61-63]:
1) ризик хакерських атак, що пов›язано із питанням захисту 

корпоративних та особистих даних.
2) так зване «цифрове рабство», тобто вирогідність використання 

корпоративних та особистих даних з метою маніпулювання 
поведінкою осіб.

3) підвищення рівня безробіття через ризик зменшення 
актуальності деяких професій та галузей економіки.

4) «цифровий розрив» – нерівність у доступі до цифрового 
середовища в різних країнах або в межах однієї країни.

Наразі все більшим стає вплив хакерських атак різні сектори 
суспільно-політичної та економічної діяльності, що стало реальною 
загрозою економічній безпеці країни як складової загальної 
національної безпеки (рис. 1).

Як можна побачити, згідно наведеної статистики, за І півріччя 
2023 року більшість атак була на органи публічної влади різних 
рівнів та медіа, що опосередковано впливає на економічну безпеку. 
Також велику кількість атак було спрямовано на енергетичний 
сектор, телекомунікації, логістику та IT-сферу, що на пряму впливає 
на стан справ у економічному секторі та призводить до значних 
економічних втрат.
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Рис. 1. Кількість хакерських атак за секторами, 
І півріччя 2023 року.

Джерело: [12]

Яскравим прикладом надзвичайно великої загрози для 
економічної безпеки та загалом національної безпеки України стала 
атака на телекомунікаційного оператора Київстар. Це призвело до 
значних економічних втрат як державного, так і приватного сектора. 
Не менш важливим стало заворушення в українському суспільстві, 
оскільки Київстар є одним з найбільших в Україні операторів 
мобільного зв’язку (рис. 2).

Відсутність мобільного зв’язку може призвести до колапсу, 
оскільки це обмежує комунікацію та отримання інформації, 
може руйнувати зв’язки та загалом зупиняти економічні процеси, 
особливо за умови відсутності альтернативних каналів зв’язку.

Незважаючи на можливі загрози, важливо відзначити, що 
цифровізація швидко охоплює сферу послуг, торгівлю, фінансовий 
сектор, освіту та управління. Позитивні наслідки таких процесів 
стають ключовими як для держави, так і для підприємців. Серед 
переваг цифрової економіки виділяють високу швидкість, 
зменшення вартості послуг (в онлайн-режимі послуги коштують 
менше) та винайдення інноваційних джерел доходу. Крім того, 
підприємства отримують можливість виходити на глобальний 
ринок та підвищувати доступність своїх товарів та послуг як в 
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межах держави, так і за кордоном. Інноваційні товари можуть бути 
адаптовані до вимог замовника в короткі терміни, незважаючи 
на віддаленість виробничих об›єктів. Також важливо відзначити, 
що цифрова економіка розширює можливості надання нового 
різноманітного контенту споживачам: наукового, освітнього, 
розважального характеру.

Рис. 2. Користувачі мобільного зв’язку в Україні за оператором.
Джерело: [14]

Процеси впровадження інформаційних технологій впливають 
на всі сфери суспільства і різні аспекти діяльності, включаючи 
професійне та особисте життя. Масштабні програми розвитку 
цифрової економіки та швидкі темпи поширення інформаційно-
комунікаційних технологій в усі сфери суспільного життя 
визначають необхідність вироблення методології для визначення 
суспільно-економічних наслідків та оцінювання рівня ефективності 
процесу впровадження [15]. Це вимагає формування нової парадигми 
розвитку цифрової економіки та забезпечення економічної безпеки 
у даній сфері.
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Звітування Всесвітньої організації інтелектуальної власності 
та  оприлюднення Глобального індексу інновацій відкриває перед 
широким загалом картину глобальних інноваційних тенденцій в 
умовах економічної невизначеності. Цей щорічний звіт представляє 
рейтинг найбільш інноваційно спрямованих економік у світі серед 
132 країн та визначає 100 найкращих інноваційних кластерів. 
Підчас дослідження інновацій враховується понад 80 показників 
інноваційного потенціалу, таких як інвестиції в дослідження та 
розробку, витрати на освіту та виробництво високотехнологічних 
товарів. Важливо відзначити, що існують значущі розбіжності у 
інноваційному потенціалі країн, що опосередковано може впливати 
на економічну безпеку у розрізі збільшення цифрової складової у 
загальній економіці (рис. 3).

Рис. 3. Глобальний індекс інновацій.
Джерело: [13]

Для порівняння було взято:
– Швейцарію, котра у переважній більшості займає перші 

місця у рейтингу інноваційного розвитку;
– Естонію, котра вважається найрозвиненішою постра-

дянською країною у напрямку цифровізації соціально-економічних 
відносин та економіки в цілому;
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– Молдову, котра також є пострадянською країною, 
розташована по сусідству та загалом має достатньо низький рівень 
розвитку економіки.

Як можна побачити з рисунку 3, Україна, нажаль, дуже відстає 
в плані розвитку інновацій, що загалом впливає на стан економіки, 
готовність до нових викликів, а також забезпечення економічної 
безпеки в умовах ведення гібридної війни.

Інформаційна індустрія, що включає в себе виробництво, збір, 
поширення та передачу інформації, є однією з найбільш динамічно 
розвиваючихся галузей світової економіки, з її зростанням на рівні 
7,8% щорічно [6, с. 59]. Однак місце та роль інформаційної індустрії 
не обмежуються лише прямим внеском у валовий внутрішній 
продукт.

Стрімка цифровизація економіки в Україні має низку переваг:
1. Прогрес та розвиток всіх сфер економіки безпосередньо 

переплітаються з просуванням цифрової індустрії. В розвинених 
країнах нові технології (інноваційний потенціал) стимулюють 
збільшення  національного доходу майже на 60%, тоді як праця, 
капітал і природні ресурси здійснюють свій внесок по 10% і 15% 
відповідно.

2. Експортна потужність, конкурентоспроможність продукції та 
створення значної кількості нових робочих місць на пряму залежать 
від прогресу цифрової інфраструктури.

3. Основним багатством будь-якого суспільства є людина. При 
цьому, рівень життя, освіти та культури кожного індивіда залежить 
від можливостей отримання, обробки та використання інформації. 
Традиційні джерела інформації, такі як книги та періодичні видання, 
разом із культурною, освітньою та розважальною інформацією 
(преса, радіо, телебачення), а також технічні засоби спілкування, 
як наприклад телефонний зв›язок, об›єднуються в єдине 
інформаційне середовище, яке дає доступ до безмежних ресурсів 
цифрової інформації у формі текстів, аудіо-, відео-, графічних та 
мультимедійних матеріалів. Це середовище використовується 
також для обміну та розповсюдження інформації.
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4. Сьогоднішня інформаційна інфраструктура суспільства 
надає можливості, які раніше були недоступні людині, такі як 
дистанційна освіта, медичне обслуговування та робота вдома, що 
формує новий якісний спосіб життя, дозволяє оптимізувати робочій 
процеси та дозволяє зменшити витрати.

5. Інформаційна інфраструктура суспільства та технології 
дозволяють кардинально змінити способи та засоби функціонування 
органів публічної влади та управління на всіх рівнях через:

– підвищення ефективності виконання функцій владного 
апарату (наприклад, автоматизація документообігу, впровадження 
служб віддаленого обміну інформацією, таких як електронна по-
шта, факсимільний зв›язок, відеоконференції тощо);

– забезпечення усіма необхідними для управлінських рішень 
даними;

– забезпечення швидкої комунікації між управлінськими 
органами та представниками суспільства. Такий підхід робить 
діяльність органів публічної влади більш прозорою для суспільства 
і водночас відкриває можливості для швидкого врахування 
громадської думки та налагодження тісної взаємодії з різними 
соціальними групами [7].

Разом з тим, варто відмітити, що зазначені переваги можуть 
супроводжуватись низкою загроз економічній безпеці:

1) поширеність цифрових технологій та залежність 
національної економіки від них призводить до все більшої 
залежності економічних процесів від нових факторів впливу. це 
може бути як суто технічний фактор – відсутність електроенергії, 
так і технологічний – комп’ютерні віруси, хакерські атаки, помилки 
програмного забезпечення тощо.

2) віддаленість робочих місць вимагає обміну широким колом 
документації, у тому числі й такої, що становить таємницю. 
відповідно, виникає загроза втручання в такий документообіг та 
потрапляння важливої інформації у чужі руки.

3) необмежений доступ до цифрового середовища може 
бути оманливим, оскільки часто доволі важко визначити вірність 
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отриманої інформації. у таких умовах прийняття управлінських 
рішень та ведення економічної діяльності може ґрунтуватись на 
неточній або взагалі невірній інформації, що матиме негативний 
вплив на рівень економічної безпеки.

4) якість дистанційної освіти є суперечливою, оскільки багато 
в чому залежить від сумлінності особи, що навчається, а отримання 
з мережі недостовірної інформації може в подальшому вплинути на 
економічні процеси, у яких буде задіяна ця особа.

5) комунікація між органами публічної влади та суспільством, 
визначення, врахування та вплив на громадську думку може 
супроводжуватись недоброчесністю учасників та зовнішнім 
впливом. як результат – розхитування суспільно-політичної та 
економічної ситуації в країні [18].

Цифрова економіка базується на самому нижньому рівні 
ланцюга  торговельно-виробничих відносин – цифрових компаніях, 
які активно працюють над адаптацією власних бізнес-процесів 
до функціонування у онлайн-режимі. Це охоплює управлінську 
діяльність, контроль та подальший аналіз усіх ключових бізнес-
процесів у реальному часі, таких як проведення закупівель, 
реєстрація угод, узгодження договорів, організація бухгалтерського 
обліку, впровадження ефективної логістики, координація з 
партнерами, системний моніторинг контактів з клієнтами та 
технічна підтримка усіх бізнес-процесів.

Загальний цифровий супровід економічних процесів в Україні 
супроводжується значною неоднорідністю (рис. 4). Якщо доступ до 
мережі Інтернет мають майже всі підприємства, що зберіглося навіть 
в умовах широкомасштабної війни, то використання соціальних 
медіа характерна лише для третини підприємств. Подібне 
ігнорування швидких каналів зв’язку можна кваліфікувати як 
значне упущення, оскільки за допомогою використання соціальних 
медіа можна протидіяти загрозам економічної безпеки та загалом 
організовувати превентивні заходи для попередження негативних 
наслідків.
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Рис. 4. Використання інформаційно-комунікаційних технологій на 
підприємствах у % до загальної кількості підприємств.

Джерело: [3]

Також заслуговує на увагу питання використання хмарних 
технологій у економічній сфері. В останні роки цей напрямок зазнав 
поширення (рис. 4), однак рівень поширення на рівні 10% є достатньо 
малим. Оскільки хмарні технології дають можливість дублювання 
інформації, спрощення віддаленої роботи та безпеку збереження 
важливої інформації, наразі постало питання популяризації 
використання цих технологій як в публічному так і приватному 
секторі Це може позитивно вплинути на рівень економічної безпеки 
та національної безпеки загалом.

Протягом часу ведення повномасштабної війни в Україні було 
зроблено значні кроки у цьому напрямку. Згідно статистичної 
інформації, наданої телекомунікаційним оператором Київстар, 
серед різних галузей економіки України з травня 2022 року до 
червня 2023 року можна простежити значний приріст у використанні 
хмарних технологій (рис. 5).
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Рис. 5. Приріст використання хмарних технологій в Україні в різних 
галузях економіки з травня 2022 року до червня 2023 року

Джерело: [5]

Для успішної діяльності в умовах цифровізації економіки 
важливими є три складові елементи:

1) інфраструктура (телекомунікації, програмне забезпечення, 
доступ до Інтернету).

2) електронний бізнес (господарювання через Інтернет-мережу).
3) електронна комерція (розповсюдження товарів та послуг 

через Інтернет-мережу) [1].
Стосовно присутності цифрових технологій у економічній 

діяльності можна констатувати, що кількість підприємств, що 
супроводжують свою діяльність електронною торгівлею, є 
невеликою, однак стабільною. При цьому обсяги електронної торгівлі 
мають стабільну тенденцію до зростання (рис. 6). Звісно, що це має 
позитивний вплив на розвиток економіки країни, однак разом з цим 
варто говорити про необхідність приділяти увагу як публічним, так і 
приватним сектором економічній безпеці у цьому напрямку.

За останні кілька років стрімко набирають популярності 
інтелектуальні інформаційні технології. Вони вміють опрацьовувати 
різноманітні дані за допомогою алгоритмів штучного інтелекту для 
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отримання цілком нового, відмінного від попередньої інформації 
результату. Використання інтелектуальних інформаційних 
технологій дозволяє формулювати та корегувати дії, котрі раніше 
традиційно вважалися властивими лише людському інтелекту. 
Походження інтелектуальних інформаційних технологій пов›язане 
з впровадженням практичних систем прийняття рішень та штучного 
інтелекту, їхнє взаємодіюче використання сприяло підвищенню 
ефективності у процесі прийняття рішень [17].

Рис. 6. Кількість підприємств, які здійснювали електронну торгівлю 
та обсяг реалізованої продукції (товарів, послуг), 

отриманий від електронної торгівлі.
Джерело: [3]

Серед важливих характеристик інтелектуальних інформаційних 
технологій виділяється їх здатність до самостійного розвитку 
та навчання. Фактично будь-який інтелектуальний процес може 
бути описаний та симульований, що призводить до накопичення 
бази знань та бази даних з конкретними прикладами розв›язаних 
завдань. Використання у бізнес-процесах подібних технологій дає 
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можливість знаходити рішення на основі обмеженої інформації, 
оскільки інтелектуальні інформаційні технології не лише 
зберігають інформацію та досвід різних відомих фахівців у різних 
сферах життєдіяльності, але й генерують цілком нові альтернативи 
рішень. Застосування інтелектуальних інформаційних технологій 
прискорює аналіз проблем у різних галузях, включаючи технічні, 
економічні, соціальні та екологічні [4].

Однак, як і більшість досягнень людської цивілізації, 
вищезазначені технології можна використовувати як на користь, 
так і для того, щоб нанести шкоду. В контексті досліджуваної теми 
важливою проблемою для економічної безпеки як публічного, так 
і приватного сектору, стає результати роботи штучного інтелекту 
[16]. Наприклад, штучний інтелект може використовуватись для 
імітації фото- і відеозображень, голосу відомих людей або створення 
фейкових текстів.

Сучасний світ регулярно стикається з викликом у вигляді 
дезінформації, що активно генерується завдяки штучному 
інтелекту. Це призводить до значних ризиків, таких як підрив довіри 
до авторитетних джерел, маніпулювання громадською думкою 
та можливі репутаційні й фінансові втрати. У глобальному плані 
такі технології можуть бути використані у політичній діяльності 
та на міжнародній арені, що може призвести до непередбачуваних 
негативних наслідків.

Все вищезазначене викликає занепокоєння з боку представників 
влади у різних країнах та вимагає певної реакції. Так, уряд 
Великої Британії визнав штучний інтелект як загрозу в рамках 
«Національного реєстру ризиків». За даними реєстру на 2023 рік, це 
стало першим офіційним визнанням ризику пов’язаного із штучним 
інтелектом. Уряд Великої Британії наголосив, що розвиток сервісів зі 
штучним інтелектом та їх можливостей призводить до різноманітних 
наслідків, включаючи гострі ризики та розпалювання негативних 
думок серед людей. Одним із таких наслідків, як вказано у реєстрі, 
є зростання дезінформації в разі несумлінного використання систем 
штучного інтелекту, а також можливе зниження рівня економічної 
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конкурентоспроможності. Відзначивши це, уряд Великої Британії 
заявив про наміри організувати глобальний саміт стосовно безпеки 
використання штучного інтелекту, котрий об’єднає розвинені 
країни, компанії технологічного спрямування і дослідників у цій 
галузі, з метою координації заходів безпеки для оцінки та контролю 
ризиків, пов’язаних із штучним інтелектом [10].

Питання штучного інтелекту та його місця в забезпеченні 
економічної безпеки знайшло своє відображення у «Концепції 
розвитку штучного інтелекту в Україні» [11]. В цьому документі 
серед сучасних проблем соціально-економічного розвитку України 
зазначено:

– відсутність або неповне закріплення правових норм викори-
стання штучного інтелекту (включаючи сфери публічного управлін-
ня, безпеки, оборони, економіки тощо), та неповна розробка законо-
давства щодо захисту особистих даних; 

– низький рівень захисту даних та інформаційної безпеки че-
рез застарілі системи моніторингу та попередження інформаційних 
загроз, а також недостатнє використання потенціалу прогнозування 
для передбачення загроз і підготовки системи до можливих атак; 

– відсутність єдиних стандартів для визначення етичних 
критеріїв при розробці та використанні технологій штучного 
інтелекту у різних сферах, видах діяльності та сферах національної 
економіки [11]. 

З погляду контролю за використанням штучного інтелекту 
в галузі економічної безпеки можна визначити наступні ключові 
напрямки:

– використання штучного інтелекту дає змогу виявляти, а 
також вчасно реагувати на кіберзагрози набагато оперативніше 
та точніше. Використання машинного навчання та аналіз значних 
обсягів даних допомагає виявляти загрози та зловмисну діяльність 
у цифровому просторі, сприяючи своєчасній нейтралізації загроз;

– впровадження штучного інтелекту в системи управління, 
прийняття рішень, моніторингу, запобігання та протидії загрозам в 
сфері економіки підвищує рівень економічної безпеки. При цьому, 
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автоматизовані системи прийняття рішень можуть ефективно 
управляти різними процедурами та забезпечувати захист важливої 
інформації;

– штучний інтелект здатен аналізувати значні обсяги 
інформації, а також робити прогнози стосовно можливих загроз, 
сприяючи більш ефективній реакції на потенційні джерела 
виникнення загроз економічної безпеки;

– розвиток штучного інтелекту у галузі економічної безпеки 
може стимулювати наукові дослідження та ведення інноваційної 
діяльності в економічній безпеці, сприяючи зростанню 
технологічного потенціалу держави та паралельному підвищенню 
рівня її конкурентоспроможності на міжнародній арені;

– запровадження моделювання на основі штучного інтелекту 
з метою передбачення негативних подій та вірогідних загроз 
економічній безпеці може допомагати вчасно реагувати та вживати 
відповідних заходів для організації превентивних заходів [8].

Отже, проведені наукові дослідження дозволяють говорити 
про важливість регулювання питань розвитку штучного інтелекту 
та запровадження їх у галузі економічної безпеки для збереження 
економічної стабільності та загальної національної безпеки.

Висновки. Отже, можна констатувати, що цифровізація 
економіки країни являє собою доволі визначальний фактор впливу 
на економічну безпеку. Поряд з великим переліком позитивних 
наслідків цифровізації, серед яких оптимізація економічних 
процесів, спрощення комунікацій та створення нових більш 
простих процедур, прослідковується й низка потенційних загроз. 
Це пов’язано із захистом інформації, маніпулюванням даними, 
використанням важливої інформації у підривній діяльності тощо. 
Однак, варто наголосити, що цифрові технології в економіці – це 
лише інструмент для досягнення поставлених цілей і тільки від 
суб’єкта їх використання буде залежати результат. Той самий 
штучний інтелект, як один зі складових елементів цифровізації 
може бути як загрозою економічній безпеці у разі ведення підривної 
діяльності, так і надійним інструментом забезпечення постійного 
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моніторингу ситуації та запобігання загрозам. Загалом, сучасні 
цифрові технології вимагають оновлення концептуальних підходів 
до публічного управління у зазначеному напрямку, оскільки вони 
безпосередньо впливають на суспільно-політичні та економічні 
процеси в країни, та знаходяться у стані постійного розвитку. За 
умов врахування якомога більшої кількості факторів впливу під час 
вироблення державної політики, органи публічної влади можуть 
створити сприятливі умови використання цифрових технологій для 
забезпечення економічної безпеки.

Стаття надійшла до редакції: 23.10.23

ЦИФРОВІЗАЦІЯ ЕКОНОМІКИ ЯК ФАКТОР ВПЛИВУ 
НА ЕКОНОМІЧНУ БЕЗПЕКУ КРАЇНИ

Віталій Равлюк: к.держ.упр., в.о. генерального директора, 
Державне публічне акціонерне товариство «Національна акціонерна 
компанія «Украгролізинг», м. Київ, Україна.

Статтю присвячено дослідження концептуальних 
засад цифровізації економіки та визначення особливостей 
впливу процесів цифровізації на економічну безпеку. На основі 
проведеного аналізу встановлено, що позитивні результати 
розвитку цифрової економіки, згідно з результатами сучасних 
досліджень, включають: збільшення продуктивності праці; 
підвищення рівня конкурентоспроможності бізнесу; зменшення 
рівня виробничих витрат; збільшення кількості робочих місць; 
часткове вирішення проблеми соціальної нерівності. Одночасно 
дослідження вказують на негативні аспекти цифровізації, серед 
яких: ризик хакерських атак, що пов›язано із питанням захисту 
корпоративних та особистих даних; так зване «цифрове рабство», 
тобто вирогідність використання корпоративних та особистих 
даних з метою маніпулювання поведінкою осіб; підвищення рівня 
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безробіття через ризик зменшення актуальності деяких професій 
та галузей економіки; «цифровий розрив» - нерівність у доступі до 
цифрового середовища в різних країнах або в межах однієї країни.

Доведено, що процеси впровадження інформаційних технологій 
впливають на всі сфери суспільства і різні аспекти діяльності, 
включаючи професійне та особисте життя. Масштабні програми 
розвитку цифрової економіки та швидкі темпи поширення 
інформаційно-комунікаційних технологій в усі сфери суспільного 
життя визначають необхідність вироблення методології для 
визначення суспільно-економічних наслідків та оцінювання рівня 
ефективності процесу впровадження. Це вимагає формування 
нової парадигми розвитку цифрової економіки та забезпечення 
економічної безпеки у даній сфері. Також заслуговує на увагу питання 
використання хмарних технологій у економічній сфері. Оскільки 
хмарні технології дають можливість дублювання інформації, 
спрощення віддаленої роботи та безпеку збереження важливої 
інформації, наразі постало питання популяризації використання 
цих технологій як в публічному так і приватному секторі Це може 
позитивно вплинути на рівень економічної безпеки та національної 
безпеки загалом. Також проведені наукові дослідження дозволяють 
говорити про важливість регулювання питань розвитку штучного 
інтелекту та запровадження їх у галузі економічної безпеки для 
збереження економічної стабільності та загальної національної 
безпеки.

Ключові слова: державне регулювання, державне управління,
економічна безпека, національна безпека, цифрова економіка, органи 
публічного управління, інновації.

Received: 23.10.23

References

1. Blishchuk, K.M., & Domsha, O.V. (2020). Tsyfrova ekonomika yak sk-
ladova rozvytku systemy publichnoho upravlinnia [Digital economy as a com-



DOI: 10.34132/pard2023.22.11

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

ponent of the development of the public administration system]. Efektyvnist
derzhavnoho upravlinnia – Effi  ciency of Public Administration, 4(65), (pp. 183-
194) [in Ukrainian].

2. Davydenko, H. (2023). Tsyfrova inkliuziia ta dostupnist: sotsialna did-
zhytalizatsiia: monohrafi ia [Digital Inclusion and Accessibility: Social Digiti-
zation: A Monograph]. TVORY, Vinnytsia, Ukraine [in Ukrainian].

3. State Statistics Service of Ukraine. (n.d.). ukrstat.gov.ua. Retrieved
from: https://ukrstat.gov.ua [in Ukrainian].

4. Zhyvko, Z.B., Rodchenko, S.S., & Leliuk, N.Ye. (2022). Tsyfrova
ekonomika: sutnist, oznaky ta zavdannia upravlinnia [Digital economy: essence,
features and tasks of management]. Naukovyi pohliad: ekonomika ta upravlin-
nia  - Scientifi c view: economics and management, 2, (pp. 31-37) [in Ukrainian].

5. Z pochatku velykoi viiny popyt na khmarni rishennia zbilshyvsia u 7
raziv, – statystyka Kyivstaru [Since the beginning of the Great War, the de-
mand for cloud solutions has increased 7 times, according to Kyivstar statis-
tics]. (n.d.). www.unian.ua. Retrieved from: https://www.unian.ua/economics/
telecom/z-pochatku-velikoji-viyni-popit-na-hmarni-rishenny a-zbilshivsya-u-7-
raziv-statistika-kijivstaru-12429441.html [in Ukrainian].

6. Kozlov, V.V., & Tomashevska, T.V. (2021). Tsyfrova ekonomika: peredu-
movy, zahrozy ta perspektyvy [Digital economy: prerequisites, threats and pros-
pects]. Statystyka Ukrainy – Statistics of Ukraine, 2, (pp. 58-66) [in Ukrainian].

7. Kozlov, V.V., Tomashevska, T.V., & Kuznetsov, М.I. (2020). Tsyfrova 
ekonomika: peredumovy ta perspektyvy [Digital economy: preconditions and
prospects]. Proceedings from DSoU: fi nancial, economic and humanitarian 
aspects’20: VII Mizhnarodna naukovo-praktychna konferentsiia – VII Inter-
national Scientifi c and Practical Conference. (pp. 303–307). Kyiv. Retrieved 
from: http://194.44.12.92:8080/jspui/bitstream/123456789/5234/1/ 10-11-Збір-
ник%202020_0311-0315.pdf [in Ukrainian].

8. Korneliuk, O. (2023). Rozvytok ta rehuliuvannia shtuchnoho intelektu
v Ukraini u voiennyi ta povoiennyi periody: suchasni tendentsii ta perspektyvy
[Development and regulation of artifi cial intelligence in Ukraine in the war and 
post-war periods: current trends and perspectives]. Tsyfrova ekonomika ta eko-
nomichna bezpeka – Digital economy and economic security, 8 (08), (pp. 105-
111) [in Ukrainian].

9. Parshyna O.A., Parshyn Yu.I., Savchenko Yu.V. (2019). Ekonomichna
bezpeka v umovakh didzhytalizatsii: suchasnyi stan ta perspektyvy rozvytku in-
formatsiinoho suspilstva [Economic security in the conditions of digitalization:
the current state and prospects for the development of the information society].



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №8: 1131-1151

Цифровізація економіки як фактор впливу на економічну
 безпеку країни

Naukovyi visnyk Dnipropetrovskoho derzhavnoho universytetu vnutrishnikh
sprav – Scientifi c Bulletin of the Dnipropetrovsk State University of Internal 
Aff airs, 2, (pp. 167-174) [in Ukrainian].

10. Petriv, O. (2023). Dezinformatsiia ta shtuchnyi intelekt: (ne)vydyma
zahroza suchasnosti [Disinformation and artifi cial intelligence: an (in)visi-
ble threat to modernity]. Center for Democracy and Rule of Law. Retrieved
from: https://cedem.org.ua/analytics/ dezinformatsiya-shtuchnyi-intelekt [in
Ukrainian].

11. Rozporiadzhennia Kabinetu Ministriv Ukrainy Pro skhvalennia Kont-
septsii rozvytku shtuchnoho intelektu v Ukraini vid 02.12.2020 No 1556-р. [De-
cree of the Cabinet of Ministers of Ukraine on the approval of the Concept of the
development of artifi cial intelligence in Ukraine dated 02.12.2020 No 1556-р]. 
zakon.rada.gov.ua. Retrieved from: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1556-
2020-%D1%80#Text [in Ukrainian].

12. Rosiiski kiberoperatsii. Analityka za pershe pivrichchia 2023 roku. De-
rzhavna sluzhba spetsialnoho zviazku ta zakhystu informatsii Ukrainy [Russian
cyber operations. Analytics for the fi rst half of 2023. State Service of Special 
Communications and Information Protection of Ukraine]. (2023). cip.gov.ua.
Retrieved from: https://cip.gov.ua [in Ukrainian].

13. Global Innovation Index. WIPO. (n.d.). www.wipo.int. Retrieved from:
https://www. wipo.int/global_innovation_index/en [in English].

14. TeleGeography. (n.d.). www2.telegeography.com. Retrieved from:
https://www2. telegeography.com [in English].

15. Antonova, L., & Antonov, A. (2023).  Perspektyvy vdoskonalennia
derzhavnoho rehuliuvannia zovnishnoekonomichnoi diialnosti v Ukraini kriz
pryzmu zabezpechennia ekonomichnoi bezpeky derzhavy. [Prospects for
improving the state regulation of foreign economic activity in Ukraine through
the prism of ensuring the economic security of the state]. Publichne upravlinnia
ta administruvannia – Public administration and regional development, (21),
(pp. 759-788). Retrieved from: https://doi.org/10.34132/pard2023.21.07 [in
Ukrainian].

16. Zhovnirchyk, Y., Prykhodko, I., Romin, A., Bandura, I., & Vavreniuk,
S. (2023). Public Management of SMART Specialization of Sustainable
Development of the Region in the System of Ensuring innovation Security.
International Journal of Sustainable Development and Planning, (Vol. 18), 2, (pp.
385-391). Retrieved from: http://doi.org/10.18280/ijsdp. 180206 [in English].

17. Bondar, H.L. (2023). Tsyfrovizatsiia ta spivpratsia Yevropeiskoho
soiuzu ta Ukrainy [Digitization and cooperation of the European Union and



DOI: 10.34132/pard2023.22.11

«Public Administration and Regional Development»
https://pard.mk.ua/index.php/journal

Ukraine]. Publichne upravlinnia ta rehionalnyi rozvytok – Public administra-
tion and regional development, (20), (pp. 330-352). Retrieved from: https://doi.
org/10.34132/pard2023.20.03 [in Ukrainian].\

18. Yemelyanov, V., & Bondar, H. (2019). Kiberbezpeka yak skladova
natsionalnoi bezpeky ta kiberzakhyst krytychnoi infrastruktury Ukrainy [Cyber
security as a component of national security and cyber protection of critical
infrastructure of Ukraine]. Publichne upravlinnia ta rehionalnyi rozvytok – 
Public administration and regional development, (5), (pp. 493-523). Retrieved
from: https://doi.org/10.34132/pard2019.05.02 [in Ukrainian].

Відомості про авторів / Information about the Authors   

Віталій Равлюк: Державне публічне акціонерне товариство 
«Національна акціонерна компанія «Украгролізинг»: вул. 
Мечникова, 16-а, Київ, 01601, Україна.

Vitaliy Ravlyuk: State public joint-stock company «National joint-
stock company «Ukragroleasing»: st. Mechnikova, 16-a, Kyiv, 01601,
Ukraine.

ORCID. ORG./ 0009-0001-2875-1442

E-mail: Vvr1969@ukr.net



ISSN 2616-6216. Publ. upr. reg. rozvit. 2023, №8: 1152-1174

Особливості формування і реалізації державної аграрної політики 
в сучасній Україні

DOI 10.34132/pard2023.22.12

PECULIARITIES OF FORMATION AND IMPLEMENTATION
OF STATE AGRICULTURAL POLICY IN MODERN UKRAINE
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The article studies the peculiarities of formation and implementation
of the state agrarian policy in modern Ukraine. The essence and
concept of the state agrarian policy as a strategic course of state
regulation of the agro-industrial complex are analyzed. The principles,
directions and tools for implementing such a policy are considered.
Particular attention is paid to the historical stages of development of
agricultural policy in Ukraine - from the Soviet period to the present.
The author analyzes the impact of market transformations and European
integration processes on the evolution of state agricultural policy. The
peculiarities of the formation of the modern model of state agricultural
policy under the infl uence of global and national challenges - climate 
change, technological and social challenges, economic and geopolitical
instability, Russian aggression against Ukraine - are investigated. The
author formulates priority areas for improving state support for the
agrarian sector of the economy under martial law, such as food security,
infrastructure reconstruction, compensation for losses of producers, etc.
The article also emphasizes that agrarian policy is an important type of
state policy, as it concerns the strategic sector of the country’s economy 
- the agro-industrial complex. The level of food security of the state
directly depends on the effi  ciency of the formation and implementation of 
the state agricultural policy. The author emphasizes that the peculiarities
of the formation and implementation of the State agricultural policy are
infl uenced by both internal factors (historical context, sectoral specifi cs) 
and global challenges (climate change, technological development,
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international competition). This requires a comprehensive approach
and consideration of national interests. The author analyzes the priority
directions and instruments for the formation and implementation of
the State agricultural policy in the context of modern challenges, in
particular, Russian military aggression. It is emphasized that under such
conditions the State agricultural policy should be fl exible and adaptive, 
capable of rapid transformation, taking into account the needs of the
industry. Thus, the article comprehensively analyzes the relationship
between current global and national challenges and the specifi cs of the 
formation of the State agricultural policy, and identifi es the priority 
areas for improving its strategies and instruments in the context of crises
and confl icts.

Key words: agricultural sector of the economy, agro-industrial
complex, state agricultural policy, state regulation, agricultural policy
instruments, food security, strategic planning.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Актуальність 
дослідження особливостей формування і реалізації державної 
аграрної політики в Україні випливає з низки ключових чинників. 
По-перше, аграрний сектор є стратегічно важливим для економіки 
України, забезпечуючи значну частку ВВП та експорту країни. По-
друге, глобальні виклики, такі як військова агресія, зміна клімату, 
технологічний розвиток та міжнародна конкуренція, вимагають 
адаптації та інновацій у сфері аграрної політики. По-третє, існують 
внутрішні виклики, такі як потреба в модернізації аграрного сектору, 
підвищенні його продуктивності та сталості, а також забезпеченні 
соціальної справедливості та розвитку сільських територій. Нарешті, 
інтеграція України до європейського та світового аграрного ринку 
вимагає комплексного підходу у формуванні ефективної державної 
аграрної політики, яка б враховувала міжнародні стандарти та 
вимоги.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В останні роки 
питання формування та реалізації державної аграрної політики в 
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Україні привертають значну увагу науковців. Зокрема, дослідженням 
цієї тематики займаються такі вчені, як Антонова Л., Бакуменко В., 
Гусак О., Дзюндзюк В., Жовнірчик Я., Крисальний О., Латинін М., 
Могильний О., Одінцова Г., Ромодан Ю., Скидан О.

В їх роботах аналізуються ключові недоліки діючої моделі 
державного регулювання аграрного сектору економіки, серед яких: 
відсутність комплексного підходу до розробки та реалізації аграрної 
політики, надмірна фрагментарність та суперечливість прийнятих 
нормативно-правових актів, недостатнє бюджетне фінансування 
галузі.

Дослідники пропонують шляхи удосконалення механізмів 
державної підтримки сільгоспвиробників в умовах обмежених 
бюджетних ресурсів. Зокрема йдеться про посилення ролі 
аграрних кооперативів, розвиток сільської кредитної кооперації, 
впровадження системи аграрного страхування тощо.

Отже, в контексті сучасних викликів і загроз, актуальним 
завданням залишається чітке розуміння особливостей формування 
і реалізації державної аграрної політики в сучасній Україні, 
що загалом призведе до формування ефективної, виваженої та 
науково обґрунтованої державної аграрної політики з урахуванням 
специфіки та потреб аграрного сектору України.

Формулювання цілей статті (постановка завдання).
Метою статті є дослідження особливостей формування і реалізації 
державної аграрної політики в сучасній Україні. Завданням 
дослідження є комплексний аналіз чинників, що впливають на 
формування та реалізацію державної аграрної політики в сучасній 
Україні, з огляду на нові виклики та загрози.

Виклад основного матеріалу дослідження. Поняття і сутність 
державної аграрної політики. Аграрна політика є важливим видом 
державної політики, оскільки стосується стратегічної сфери 
економіки країни – агропромислового комплексу, який забезпечує 
продовольчу безпеку держави. 

Аграрна політика являє собою систему заходів державного 
регулювання та підтримки сільськогосподарського виробництва, 
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ринків сільськогосподарської продукції, сировини та 
продовольства. Вона спрямована на забезпечення сталого розвитку 
сільських територій, підвищення рівня доходів і якості життя 
сільського населення, раціональне використання земельних 
та інших природних ресурсів. Метою аграрної політики є 
формування конкурентоспроможного, соціально орієнтованого 
агропромислового виробництва [1].

Особливостями формування аграрної політики є її комплексний, 
міжгалузевий характер, поєднання економічних, соціальних та 
екологічних цілей, необхідність урахування специфіки сільського 
господарства як галузі. Реалізація аграрної політики передбачає 
застосування таких інструментів як державне фінансування, 
податкові пільги, кредитування, страхування, регулювання ринків 
і цін, технічна допомога тощо [2].

Отже, аграрна політика є комплексним напрямом державного 
регулювання агропромислового сектору економіки, що відіграє 
виключно важливу роль у забезпеченні національної безпеки та 
економічного розвитку України. Ефективність її формування та 
реалізації безпосередньо впливає на стан аграрного сектору та 
рівень продовольчої безпеки держави.

Основними елементами аграрної політики є:
– правове регулювання: законодавство, що регулює 

аграрний сектор, включаючи земельне законодавство, закони про 
продовольчий резерв, стандарти якості продуктів тощо; 

– економічне регулювання: механізми ціноутворення, 
податкова політика, кредитування, страхування, дотації та інші 
форми державної підтримки;

– соціальне регулювання: політика зайнятості, соціального 
захисту, освіти та охорони здоров’я в аграрному секторі; 

– екологічне регулювання: заходи щодо охорони 
навколишнього середовища, збереження біорізноманіття, 
раціонального використання природних ресурсів [3].

Таким чином, аграрна політика як вид державної політики 
відіграє ключову роль у забезпеченні стабільного розвитку аграрного 
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сектору, підтримки сільськогосподарських виробників, забезпечення 
продовольчої безпеки та захисту інтересів споживачів. Вона є 
важливим інструментом державного управління, який спрямований 
на досягнення соціально-економічних цілей суспільства.

Державна аграрна політика за своєю сутністю являє собою 
сукупність цілей, заходів, механізмів та інструментів державного 
регулювання і підтримки агропромислового комплексу країни. Вона 
визначає стратегічні орієнтири та пріоритети розвитку сільського 
господарства і суміжних галузей, спрямована на досягнення 
економічних, соціальних та екологічних цілей у цій сфері [4].

Сутність державної аграрної політики полягає у формуванні та 
реалізації системи державних заходів, спрямованих на регулювання 
аграрного сектору. Це включає розробку стратегій, які впливають 
на розвиток сільського господарства, управління земельними 
ресурсами, підтримку продовольчої безпеки, та захист інтересів 
сільських територій. Ця політика має забезпечити сталий розвиток 
аграрного сектору, збереження природних ресурсів, економічне 
зростання та соціальний захист громадян у сільській місцевості. 
Вона має враховувати національні особливості та міжнародні 
тенденції та стандарти [5].

У межах нашого дослідження під державною аграрною 
політикою ми розумітимемо комплексну стратегічну систему 
державного регулювання, яка охоплює формування та 
впровадження нормативно-правових, економічних, соціальних 
та екологічних заходів, спрямованих на розвиток та стабілізацію 
аграрного сектору, забезпечення продовольчої безпеки країни, 
підтримку стійкого розвитку сільських територій, збалансування 
інтересів держави, аграрних виробників та споживачів, інтеграцію 
у міжнародні аграрні ринки, а також захист природного середовища 
і збереження аграрних ресурсів для майбутніх поколінь.

Тобто, державну аграрну політику ми визначаємо як стратегічний 
курс держави щодо комплексного регулювання та підтримки 
агропромислового комплексу, спрямований на забезпечення 
продовольчої безпеки, підвищення конкурентоспроможності 
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вітчизняної сільськогосподарської продукції, сталий розвиток 
сільських територій, раціональне використання природних 
ресурсів та охорону довкілля в інтересах нинішнього і майбутніх 
поколінь. Наголосимо на таких ключових ознаках: 1) стратегічна 
спрямованість – визначає довгострокові цілі та пріоритети; 2) 
комплексний характер – охоплює економічні, соціальні, екологічні 
аспекти; 3) системність підходу – поєднання ринкових та державних 
механізмів регулювання; 4) багатофункціональність – одночасне 
вирішення низки завдань у сфері АПК; 5) орієнтація на сталий 
розвиток та інтереси майбутніх поколінь.

Узагальнюючи розгляд поняття та сутності державної аграрної 
політики, можна підкреслити її важливість у контексті забезпечення 
сталого розвитку аграрного сектору, продовольчої безпеки, і 
соціально-економічного благополуччя сільських територій України. 
Державна аграрна політика формується з урахуванням національних 
особливостей та глобальних викликів, що вимагає глибокого 
аналізу, стратегічного планування та ефективного впровадження. 
Вона є ключовим інструментом у реалізації державних інтересів 
у аграрному секторі та відіграє вирішальну роль у формуванні 
майбутнього України.

Історичний контекст та етапи розвитку державної аграрної 
політики в Україні. Історичний контекст має значний вплив на 
формування та реалізацію державної аграрної політики в Україні. 
Історія аграрних реформ та політик, які здійснювалися в Україні 
протягом різних історичних періодів, відіграє ключову роль у 
розумінні нинішніх викликів та шляхів їх подолання. Періоди 
радянської влади, реформування аграрного сектору після здобуття 
незалежності, глобалізаційні процеси – усе це сформувало 
унікальний контекст, в якому розвивається сучасна аграрна політика 
України, включаючи її пріоритети, цілі та інструменти.

Україна, як країна з багатим аграрним минулим, має унікальний 
досвід, який відіграє важливу роль у формуванні сучасної аграрної 
політики. Історичний досвід включає в себе різні етапи розвитку 
аграрного сектору – від традиційного сільського господарства до 
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індустріалізованого виробництва, від колективізації до приватизації. 
Кожен з цих етапів мав свої особливості, виклики та досягнення, які 
вплинули на формування сучасної державної аграрної політики [6, с. 
97].

Здійснюючи аналіз історичного шляху розвитку державної 
аграрної політики в Україні [7], варто визначити та охарактеризувати 
основні етапи цього процесу. Кожен етап, починаючи від 
радянського періоду до сьогодення, відзначається унікальними 
особливостями та викликами, що формували аграрну політику. 
Визначення цих етапів та їх характеристик дозволить нам глибше 
зрозуміти, як історичні події та рішення впливали на сучасний стан 
аграрного сектору в Україні. Зважаючи на це, таблиця «Основні 
етапи розвитку державної аграрної політики в Україні» надасть нам 
структуроване та систематичне уявлення про еволюцію аграрної 
політики крізь призму часу.

Таблиця 1

Основні етапи розвитку державної аграрної політики в Україні

НАЗВА 
ЕТАПУ ОПИС ЗДОБУТКИ ПРОРАХУНКИ

Довоєнний 
період 

(1917-1939
рр.)

Встановлення 
радянської 

влади в Україні 
призвело до 

радикальних змін 
у аграрній сфері. 
Було проведено 
колективізацію, 
яка призвела 
до знищення 
приватного 

землеволодіння 
та створення 
колгоспів і 
радгоспів.

Розвиток 
колективного 
землеробства, 
зростання 

виробництва 
сільськогосподарської 

продукції, 
забезпечення 

продовольчої безпеки 
країни.

Знищення приватного 
землеволодіння, 

репресії проти селян, 
голодомор 1932-1933 

рр.
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Радянський 
період 

(1945-1991
рр.)

Після Другої 
світової війни в 
Україні відбулося 

відновлення 
аграрного 
сектору 

економіки. 
Продовжувалася 
колективізація, 
розвивалася 

агропромислова 
галузь.

Збереження 
продовольчої безпеки 

країни, розвиток 
агропромислової 

галузі.

Нерозвиненість 
ринкових відносин 
в аграрному секторі 
економіки, низький 
рівень конкуренто-
спроможності 

сільськогосподарської 
продукції.

Етап 
переходу 

до ринкової 
економіки 
(1991-1999

рр.)

Період, коли 
держава почала 
переходити 
до ринкової 
економіки, 
здійснюючи 
реформи у 
сільському 
господарстві.

Початок приватизації 
сільського 

господарства, 
зростання економічної 

свободи.

Недостатня 
інфраструктура, 
недостатнє 

фінансування 
сільського 

господарства, втрата 
сільського населення.

Удоскона-
лення 
аграрної 
політики 
2000-х рр.

Запровадження 
програм 

підтримки галузі, 
спрощеного 

оподаткування 
тощо.

Зростання обсягів 
виробництва та 

експорту продукції 
АПК.

Неефективне 
витрачання 

бюджетних коштів. 
Недосконалість 
законодавства.

Період 
чергових 
реформ 

(2000-2014
рр.)

Підтримка 
агробізнесу, 
впровадження 
технологічних 
інновацій.

Зростання 
продуктивності, 
експорт аграрної 

продукції.

Недостатня підтримка 
малих фермерів.

2014-2022
рр.

Фокус на 
інтеграцію в 
європейський 
ринок, реформа 

земельних 
відносин.

Підвищення 
міжнародної 
конкуренто-
спроможності.

Виклики пов’язані 
з безпекою та 
стабільністю.

продовження таблиці 1
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2022 р. – 
дотепер

Російське 
вторгнення 
в Україну 
призвело до 

значних зрушень 
в аграрному 
секторі 

економіки. 
Зокрема, було 
знищено значну 
частину сільсько-
господарської 
інфраструктури, 
поля, склади, 

техніку. 
Евакуйовано 
значну частину 

сільсько-
господарських 
робітників, 
що призвело 
до зниження 
виробництва 
сільсько-

господарської 
продукції. 

Забезпечення 
функціонування 
АПК в умовах 
гібридного 
російсько-
українського 
протистояння.

Зростання цін на 
сільськогосподарську 

продукцію на 
світовому ринку, 
підвищення попиту 

на українські 
сільськогосподарські 
продукти. Державна 
підтримка аграріїв 
для проведення 
посівної кампанії 

2023 р. Технологічний 
супровід сільського 

господарства, 
інтеграція до 
європейських 

стандартів Підтримка 
внутрішньої 

продовольчої безпеки, 
пристосування 

до нових воєнних 
умов, розробка 
альтернативних 

логістичних шляхів 
для експорту 

продукції. Досвід 
реформування 

аграрного сектора 
економіки України 
може бути корисним 
для інших країн, які 
переживають подібні 

виклики.

Втрата контролю над 
частиною аграрних 
підприємств на 

тимчасово окупованих 
територіях. Знищення 
частини матеріально-

технічної бази 
АПК. Недостатні 

інвестиції у сільське 
господарство, 

недостатня соціальна 
захищеність 

сільського населення, 
екологічні проблеми, 
втрата земель та 

інфраструктури. Пере-
шкоди в торгівлі через 
блокування портів.

Джерело: сформовано автором на основі [8-9]

У кожному етапі розвитку державної аграрної політики в 
Україні існували свої унікальні особливості, здобутки та виклики, 
які впливали на розвиток аграрної сфери в Україні. Історичний 

продовження таблиці 1
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контекст та етапи розвитку державної аграрної політики в Україні 
мають значний вплив на формування та реалізацію державної 
аграрної політики в Україні. Історія аграрних реформ та політик, які 
здійснювалися в Україні протягом різних історичних періодів, відіграє 
ключову роль у розумінні нинішніх викликів та шляхів їх подолання. 
Періоди радянської влади, реформування аграрного сектору після 
здобуття незалежності, глобалізаційні процеси – усе це сформувало 
унікальний контекст, в якому розвивається сучасна аграрна політика 
України, включаючи її пріоритети, цілі та інструменти.

Основні принципи та напрями державної аграрної політики в 
Україні. Особливості формування і реалізації державної аграрної 
політики тісно пов›язані з її основними принципами та напрямами. 
Вони визначають стратегічні орієнтири та тактичні завдання, 
які держава встановлює для регулювання аграрного сектору. 
Принципи, такі як сталість, ефективність, справедливість, та 
інтеграція з міжнародними ринками, визначають фундаментальні 
засади політики. Напрями, які включають підтримку аграрного 
виробництва, розвиток сільських територій, захист екології, 
та інновації, конкретизують дії, які повинні бути здійснені для 
досягнення цих цілей.

Загальновизнані принципи формування та реалізації державної 
політики, безперечно, є універсальними та водночас мають свою 
специфіку в контексті державної аграрної політики. 

Зокрема, принцип законності передбачає, що усі заходи 
державної аграрної політики мають ґрунтуватися на нормах 
чинного законодавства та не суперечити йому. Демократичність 
означає залучення фермерів, аграрного бізнесу, громадських 
організацій до формування політики в цій сфері. Економічна 
ефективність стосується, в першу чергу, стимулювання 
раціонального використання ресурсів, підвищення продуктивності 
та рентабельності виробництва [10]. 

Не менш важливим є принцип соціальної справедливості  – 
забезпечення належного рівня оплати праці в сільському 
господарстві, поліпшення добробуту селян, доступу до якісних 
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послуг. Наукова обґрунтованість означає врахування сучасних 
досягнень аграрної науки, зокрема нових технологій [11].

Нарешті, не варто забувати про підзвітність та прозорість у цій 
сфері, адже йдеться про значні обсяги бюджетного фінансування та 
важливий сегмент української економіки.

Поряд із загальними принципами державна аграрна політика 
має низку специфічних принципів, що випливають з особливостей 
агропромислового комплексу.

По-перше, це забезпечення продовольчої безпеки – 
стратегічного пріоритету будь-якої країни, оскільки йдеться 
про життєзабезпечення населення. По-друге, підтримка 
конкурентоспроможності аграрного сектору – підвищення якості 
та ефективності виробництва, що дозволяє гідно конкурувати на 
внутрішньому і зовнішньому ринках. По-третє, захист інтересів 
безпосередніх товаровиробників – фермерів, дрібних приватних 
господарств, які потребують державної підтримки [12, с. 193]. 

Не менш важливими є також принципи екологічності та 
раціонального використання природних ресурсів. Адже для 
аграрного виробництва земля та навколишнє середовище мають 
критичне значення [13].

Отже, аграрна політика має враховувати як загальнодержавні 
пріоритети, так і галузеву специфіку агропромислового комплексу. 

Не менш важливим є питання впливу напрямів державної 
аграрної політики на особливості формування і реалізації цієї 
політики.

Напрями державної аграрної політики в Україні охоплюють 
низку ключових аспектів, які визначають її загальну структуру 
та стратегічні цілі. Вони включають забезпечення продовольчої 
безпеки, стимулювання сільськогосподарського виробництва, 
підтримку інновацій та впровадження технологічних рішень, 
розвиток сільських територій та покращення умов життя сільського 
населення [14]. Крім того, важливим є підтримка сталого 
використання природних ресурсів, адаптація до кліматичних змін, 
та інтеграція в глобальні аграрні ринки. Ці напрями спрямовані на 
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забезпечення комплексного підходу до розвитку аграрного сектору 
України.

На нашу думку, пріоритетними стратегічними напрямами 
державної аграрної політики в Україні на сучасному етапі мають 
стати:

1. Підвищення конкурентоспроможності аграрного сектору 
шляхом стимулювання впровадження інновацій, сучасних 
технологій, розвитку високопродуктивного «точного» землеробства; 

2. Забезпечення продовольчої безпеки через нарощування 
обсягів виробництва стратегічних видів сільгосппродукції, розвиток 
харчової промисловості; 

3. Підтримка фермерських господарств та кооперації в 
аграрному секторі шляхом спрощення доступу до кредитних та 
земельних ресурсів; 

4. Стимулювання експорту продукції з високою доданою 
вартістю (органічної, переробленої) на зовнішні ринки; 

5. Екологічна модернізація аграрного виробництва, запобігання 
деградації ґрунтів, відновлення біорізноманіття [15].

Ці напрями відображають широкий спектр завдань, які 
вирішуються за допомогою державної аграрної політики, і вони 
є важливими для забезпечення стабільного розвитку аграрного 
сектору, підтримки доходів сільського населення, збереження 
природних ресурсів та забезпечення продовольчої безпеки країни.

Основні методи та інструменти формування і реалізації 
державної аграрної політики. Після розгляду основних принципів 
та напрямів формування і реалізації державної аграрної політики, 
ми можемо бачити, що вони створюють певні межі для дій 
держави в аграрному секторі. Однак, щоб ці принципи та напрями 
були успішно реалізовані, необхідно використовувати конкретні 
методи та інструменти. Тому наступним кроком на даному етапі 
дослідження буде розгляд основних методів та інструментів, які 
використовуються для формування і реалізації державної аграрної 
політики. Це допоможе нам краще зрозуміти, як теоретичні засади 
перетворюються на практичні дії.
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Методи формування і реалізації державної аграрної політики в 
Україні відіграють визначальну роль у її ефективності. Використання 
таких методів, як законодавче регулювання, економічні 
стимули, соціальні програми, а також інтеграція з міжнародними 
стандартами, є важливими для досягнення стратегічних цілей 
[16]. Однак, існують виклики, пов’язані з недостатньою науковою 
обґрунтованістю деяких рішень, відсутністю узгодженості між 
різними інструментами політики та потребою в більш ефективному 
залученні зацікавлених сторін. Критичний аналіз цих методів 
відкриває шляхи для оптимізації та підвищення ефективності 
державної аграрної політики.

Отже, методи формування і реалізації державної аграрної 
політики в Україні включають низку інструментів, таких як 
законодавче регулювання, економічні стимули, соціальна 
підтримка, наукові дослідження та інновації. Ці методи впливають 
на особливості формування і реалізації державної аграрної політики, 
оскільки вони визначають, як держава взаємодіє з аграрним 
сектором, та які цілі вона встановлює.

Законодавче регулювання відіграє важливу роль у 
встановленні правил та норм для аграрного сектору. Воно 
визначає права та обов›язки сільськогосподарських виробників, 
регулює відносини між різними учасниками аграрного ринку, та 
встановлює стандарти якості для аграрної продукції [17, с. 31]. 
Однак, законодавче регулювання може бути недостатньо гнучким 
для реагування на швидкі зміни в аграрному секторі, та може 
створювати додаткові адміністративні та фінансові навантаження 
для сільськогосподарських виробників.

Економічні стимули, такі як дотації, кредити та податкові 
пільги, можуть стимулювати виробництво, інвестиції та інновації в 
аграрному секторі. Вони можуть допомогти сільськогосподарським 
виробникам зменшити ризики, підвищити продуктивність та 
конкурентоспроможність [18]. Однак, економічні стимули також 
можуть спотворювати ринкові сигнали, створювати нерівність між 
різними групами виробників, та викликати проблеми з дотриманням 
бюджетної дисципліни.
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Соціальна підтримка, така як програми соціального захисту, 
освіти та охорони здоров›я, може допомогти підтримати доходи 
сільського населення, покращити їх життєві умови та забезпечити 
їх соціальні права [19]. Однак, соціальна підтримка також вимагає 
значних бюджетних витрат, та може створювати проблеми з 
працевлаштуванням та мотивацією до праці.

Наукові дослідження та інновації можуть сприяти 
впровадженню нових технологій, підвищенню продуктивності 
та ефективності виробництва, та забезпеченню сталого розвитку 
аграрного сектору [20, с. 385]. Однак, наукові дослідження та 
інновації вимагають значних інвестицій, та можуть створювати нові 
ризики та невизначеності.

Таким чином, методи формування і реалізації державної 
аграрної політики в Україні мають свої переваги та недоліки, та 
вони впливають на особливості формування і реалізації державної 
аграрної політики. Для досягнення цілей державної аграрної політики 
важливо правильно вибрати та застосувати ці методи, враховуючи 
специфіку аграрного сектору, потреби сільськогосподарських 
виробників та споживачів, і загальні соціально-економічні умови 
країни.

На нашу думку, існуючі в Україні методи формування і реалізації 
державної аграрної політики не повною мірою відповідають 
сучасним викликам і потребують оновлення.

Зокрема, досі домінують переважно адміністративні та 
фінансово-кредитні інструменти впливу держави на аграрний 
сектор. Проте недостатньо задіяні такі прогресивні методи як 
консультативно-дорадчий, науково-освітній, інформаційно-
аналітичний. 

Вкрай обмеженим є використання програмно-цільового методу 
через стратегічні програми і проєкти розвитку. Також бракує 
запровадження системного моніторингу та оцінки ефективності 
заходів аграрної політики.

Тому існує нагальна потреба в оновленні як змістовного 
наповнення державної аграрної політики, так і механізмів та 
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інструментів її формування і реалізації на засадах стратегічного 
підходу та смарт-регулювання. Це суттєво дозволить підвищити її 
результативність.

Особливості формування і реалізації державної аграрної 
політики в умовах сучасних викликів і загроз. Особливості 
формування і реалізації державної аграрної політики в Україні 
суттєво зумовлені сучасними викликами і загрозами. Серед 
ключових викликів слід виділити воєнну агресію Росії, що вносить 
значні корективи у забезпечення продовольчої безпеки та розвиток 
аграрної інфраструктури. Також до важливих чинників  належать 
глобальні кліматичні зміни, які вимагають адаптації аграрного 
сектора до нових умов ведення сільського господарства. Іншими 
важливими аспектами є необхідність інтеграції у міжнародні ринки, 
потреба у технологічних інноваціях, а також питання сталого 
використання природних ресурсів.

Зазначимо основні сучасні виклики і загрози, що впливають на 
особливості формування і реалізації державної аграрної політики в 
Україні:

– Кліматичні зміни. Зміна клімату може призвести до екс-
тремальних погодних умов, таких як посухи, повені та шторми, 
які можуть негативно вплинути на врожайність та продуктивність 
сільськогосподарських виробників. Державна аграрна політика по-
винна включати стратегії адаптації та пом’якшення впливу кліма-
тичних змін; 

– Економічна нестабільність. Нестабільність цін на продукти 
харчування, волатильність валютних курсів, невизначеність щодо 
глобальної економіки – все це створює ризики для аграрного 
сектору. Державна аграрна політика повинна включати механізми 
для стабілізації ринку та захисту від економічних шоків; 

– Політична нестабільність. Політична нестабільність 
та конфлікти можуть призвести до переривання виробництва, 
постачання та торгівлі аграрною продукцією. Державна аграрна 
політика повинна включати стратегії для забезпечення політичної 
стабільності та мирного вирішення конфліктів.
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– Технологічні виклики. Швидкий розвиток технологій 
створює нові можливості, але також виклики для аграрного сектору. 
Державна аграрна політика повинна сприяти впровадженню нових 
технологій, підвищенню технологічної грамотності та захисту від 
технологічних ризиків; 

– Соціальні виклики. Зміна демографічної ситуації, міграція, 
нерівність, зміна споживчих вподобань – все це впливає на аграрний 
сектор. Державна аграрна політика повинна відповідати на ці 
виклики, сприяючи соціальній справедливості, розвитку людського 
капіталу та відповідності споживчим вимогам [21].

Окремим викликом і загрозою стала повномасштабна воєнна 
агресія Росії проти України, яка почалася 24 лютого 2022 року, і 
яка вплинула на всі сфери життя в Україні, включаючи аграрний 
сектор. Це створило низку таких особливостей у формуванні і 
реалізації державної аграрної політики в Україні:

– Безпека та стабільність. Першочерговим завданням 
є забезпечення безпеки та стабільності в аграрному секторі. 
Це включає в себе заходи для захисту сільськогосподарських 
виробників, забезпечення неперервності виробництва та постачання 
продуктів харчування; 

– Продовольча безпека. В умовах війни продовольча безпека 
стає ще більш важливою. Державна аграрна політика повинна бути 
спрямована на забезпечення достатнього виробництва або імпорту 
продовольчих товарів для задоволення потреб населення; 

– Економічна підтримка. Воєнна агресія призвела до 
значних економічних втрат для аграрного сектору. Держава може 
надавати додаткову фінансову підтримку сільськогосподарським 
виробникам, щоб допомогти їм подолати ці виклики; 

– Міжнародна співпраця. Україна шукає підтримку та 
здійснює співпрацю з міжнародними партнерами для забезпечення 
аграрного сектору. Це може включати доступ до міжнародного 
ринку, фінансову та технічну допомогу, обмін досвідом та знаннями; 

– Адаптація та відновлення. Після завершення російської 
воєнної агресії важливим завданням буде повноцінне відновлення 
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аграрного сектору та адаптація його до нових умов. Це може 
включати відновлення інфраструктури, відновлення виробничого 
потенціалу, реабілітацію постраждалих від воєнних дій громад та 
відновлення довіри та співпраці між різними учасниками аграрного 
ринку [22].

Таким чином, воєнна агресія Росії проти України створила 
низку викликів для державної аграрної політики, але також відкрила 
можливості для показу стійкості, солідарності та інноваційності 
аграрного сектору України. Завданням державної аграрної політики 
є забезпечення того, щоб ці виклики були успішно подолані, а 
можливості були повністю реалізовані. 

Отже, сучасні виклики і загрози вимагають гнучкої, адаптивної 
та прогностичної державної аграрної політики, яка може відповісти 
на ці виклики та скористатися новими можливостями. Державна 
аграрна політика повинна бути здатна до швидкої реакції на зміни, 
враховуючи потреби та інтереси всіх зацікавлених сторін.

Пріоритетні напрями формування і реалізації державної аграрної 
політики України у сучасних умовах. Після розгляду особливостей 
формування і реалізації державної аграрної політики в Україні 
в умовах сучасних викликів і загроз, логічно перейти до аналізу 
пріоритетних напрямів цієї політики. Ці пріоритети відображають 
стратегічні цілі та завдання, які держава встановлює для аграрного 
сектору в умовах сучасних викликів і можливостей. Вони визначають 
ключові сфери діяльності, де держава зосереджує свої ресурси 
та зусилля, та впливають на конкретні рішення та дії, які держава 
приймає у межах своєї аграрної політики. Таким чином, пріоритетні 
напрями формування і реалізації державної аграрної політики в 
Україні в сучасних умовах відіграють важливу роль у визначенні 
особливостей цієї політики та її впливу на аграрний сектор.

На основі аналізу основних принципів, напрямів та методів 
формування і реалізації державної аграрної політики, а також 
сучасних тенденцій розвитку аграрного сектору економіки України, 
можна визначити такі пріоритетні напрями формування і реалізації 
державної аграрної політики України у сучасних умовах [23;24]:
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1. Підтримка продовольчої безпеки в умовах воєнного стану – 
стабілізація обсягів виробництва базових продуктів, відновлення 
логістики постачання продовольства; 

2. Відбудова зруйнованої внаслідок бойових дій інфраструктури 
АПК та сільських територій – доріг, складів, об’єктів зберігання та 
переробки продукції тощо; 

3. Компенсація втрат сільгоспвиробників через пошкодження 
техніки, втрату врожаю, загибель худоби – шляхом прямої фінансової 
допомоги, податкових преференцій, кредитних канікул тощо; 

4. Сприяння експорту української агропродукції через логістичні 
маршрути до країн ЄС в обхід блокованих портів Чорного моря;

5. Сприяння сталому розвитку. Державна аграрна політика 
повинна сприяти сталому розвитку аграрного сектору. Це включає 
в себе захист природних ресурсів, збереження біорізноманіття, 
зменшення впливу сільського господарства на навколишнє 
середовище, а також підтримку соціальної справедливості та 
економічної добробуту сільського населення .

Реалізація цих пріоритетних напрямів в умовах російсько-
українського протистояння безпосередньо впливатиме на 
можливості вітчизняних агровиробників протистояти кризовим 
явищам, утримати та ефективно розвивати галузь. Від цього 
залежатиме продовольча безпека України та перспективи аграрного 
сектору. 

Ці пріоритетні напрями відображають ключові виклики та 
можливості, з якими стикається аграрний сектор в Україні у 
сучасних умовах. Вони впливають на особливості формування і 
реалізації державної аграрної політики, визначаючи її цілі, стратегії 
та дії. Вони також впливають на взаємодію держави з аграрним 
сектором, включаючи її роль як регулятора, підтримки, інноватора 
та партнера.

Висновки. Узагальнюючи викладене, можна констатувати, що 
формування і реалізація державної аграрної політики нерозривно 
пов’язані з низкою впливових чинників – як внутрішніх, так і 
зовнішніх. Серед них варто виокремити історичний контекст 
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розвитку аграрних відносин в Україні та попередні етапи 
реформування галузі; організаційно-економічні особливості 
сільського господарства та принципи його державної підтримки; 
адаптацію до міжнародних норм і стандартів; взаємозв›язок із 
засадами загальнодержавної політики.

Сучасні жорсткі виклики – військові дії на значних 
територіях України, зміна клімату, світові кризи тощо – лише 
підсилюють актуальність удосконалення стратегічних підходів та 
інструментарію аграрної політики з врахуванням як глобальних 
трендів, так і національних інтересів держави.

Пріоритетні напрями державної аграрної політики повинні 
відображати стратегічні цілі та завдання, які відповідають сучасним 
викликам і можливостям, та сприяють сталому розвитку аграрного 
сектору. Завданням державної аграрної політики є забезпечення 
того, щоб ці виклики були мінімізовані, а можливості – максимально 
реалізовані.

Стаття надійшла до редакції: 25.10.23

ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ І РЕАЛІЗАЦІЇ 
ДЕРЖАВНОЇ АГРАРНОЇ ПОЛІТИКИ В СУЧАСНІЙ 

УКРАЇНІ
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У статті досліджуються особливості формування і реалізації 
державної аграрної політики в сучасній Україні. Проаналізовано 
сутність та поняття державної аграрної політики як 
стратегічного курсу державного регулювання агропромислового 
комплексу. Розглянуто принципи, напрями та інструменти реалізації 
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такої політики. Окрему увагу приділено історичним етапам 
розвитку аграрної політики в Україні – від радянського періоду 
до сучасності. Проаналізовано вплив ринкових трансформацій 
та євроінтеграційних процесів на еволюцію державної аграрної 
політики. Досліджено особливості формування сучасної моделі 
державної аграрної політики під впливом глобальних та 
національних викликів – зміни клімату, технологічних та соціальних 
викликів, економічної та геополітичної нестабільності, російської 
агресії проти України. Сформульовано пріоритетні напрями 
удосконалення державної підтримки аграрного сектору економіки в 
умовах воєнного стану – підтримка продовольчої безпеки, відбудова 
інфраструктури, компенсація втрат виробників тощо.

Ключові слова: аграрний сектор економіки, агропромисловий 
комплекс, державна аграрна політика, державне регулювання, 
інструменти аграрної політики, продовольча безпека, стратегічне 
планування.
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This article is devoted to the study of the characteristic features of
the system of state regulation of the agrarian sector and determining its
place in ensuring sustainable development. Based on the analysis, it was
established that the current system of state regulation of the agricultural
sector in Ukraine includes a number of subjects that have infl uence 
based on their authority (public authorities of various levels), as well as
those that infl uence indirectly (the public sector). These subjects directly 
or indirectly aff ect the agricultural sector of the economy through a 
number of means of infl uence (organizational, fi nancial and economic, 
normative and legal and advisory or scientifi c and methodological). 
It was determined that among the priority goals of state regulation
should be, fi rst of all, the promotion of the gradual comprehensive 
growth of the country’s economy, productive employment, which covers 
the largest possible number of working population, as well as decent
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working conditions for all. It is noted that the sustainable development
of the agricultural sector in today’s conditions is impossible without 
guaranteeing environmental safety, which is considered one of the key
components of national security. In order to ensure a stable ecological
situation in agro-industrial production, it is important to create,
implement, and most importantly - fi nance targeted programs aimed at 
this at the state and regional levels. It has been proven that one of the
key components of a modern eff ective system of state regulation of the 
agrarian sector is support for digital transformation in the agrarian
sector. Digitization involves the use of technologies that include the
application of advanced achievements in combination with the Internet
for the global restructuring of agriculture. It was concluded that one of
the directions for the fulfi llment of these tasks can be the support of the 
clustering of the agricultural sector. The government’s cluster approach 
to the sustainable development of the agricultural sector makes it
possible to maintain a positive synergistic eff ect and reduce the impact 
of negative factors even with minimal state funding. It promotes inter-
branch interaction, coordination of economic interests of subjects of
agricultural production.

Key words: state regulation, public authorities, agrarian sector of
the economy, agriculture, sustainable development.

Постановка проблеми у загальному вигляді. Аграрний сектор 
відзначається важливою роллю в національній економіці, сприяючи 
формуванню та гарантуванню економічної та продовольчої безпеки 
держави. Зміни в глобальній соціально-економічній та політичній 
обстановці, тенденції у світовому сільському господарстві та вимоги 
щодо забезпечення продовольчої безпеки потребують збільшеної 
уваги до розвитку українського аграрного сектора, який є стратегічним 
компонентом економічної системи країни. У контексті поточної 
державної політики, яка націлена на знаходження оптимальних 
механізмів для сталого розвитку сільського господарства, важливим 
є вивчення механізмів державного регулювання цієї галузі. Аграрний 
сектор має свої особливості, які впливають на формування системи 
його державного регулювання. Відповідно, система державного 
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регулювання в цій галузі характеризується як вкрай важлива та 
основоположна, оскільки від її стану та перспектив розвитку залежить 
життєзабезпечення населення країни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Функціонування 
системи державного регулювання аграрного сектора та питання 
сталого розвитку розглянуто такими дослідниками, як: Горобець 
Н., Захарова О., Кирилюк І., Піщенко О., Попова Ю., Проданова Л., 
Руденко М., Свистун Л., Хоменко О., Хорошун Ю., Шкуратов О., 
Шнітко Є., Штепенко К. При цьому варто відмітити, що зазначена 
проблематика є доволі широкою, що потребує розгляду різних її 
аспектів та врахування як динамічних змін у суспільстві, світовій 
економіці, так і виникнення нових технологій і техніки.

Формулювання цілей статті (постановка завдання).
Метою статті є дослідження характерних особливостей системи 
державного регулювання аграрного сектора та визначення її місця 
в забезпеченні сталого розвитку.

Виклад основного матеріалу дослідження. Значущість 
аграрного сектора в економіці України складно переоцінити, 
оскільки воно забезпечує населення продуктами харчування 
(рис. 1), створює значну кількість робочих місць, сприяє розвитку 
зовнішньоекономічної діяльності та забезпечує стабільні 
надходження до державного бюджету (рис. 2).

Необхідність у дієвій системі державного регулювання розвитку 
аграрного сектора випливає із кількох об’єктивних причин:

– від стану цієї галузі великою мірою залежить продовольча 
безпека будь-якої країни. Здоров’я нації, а також її людський та 
інтелектуальний потенціал визначаються кількістю та якістю 
продуктів харчування;

– основним завданням будь-якої державної влади є 
забезпечення добробуту власних громадян, що передбачає 
трансформацію аграрного сектору в життєздатну та процвітаючу 
галузь економіки, оскільки продукти харчування становлять 
першочергову потребу життєдіяльності;

– для розвинутих країн характерний надлишок пропозиції 
сільськогосподарської продукції порівняно із попитом, а це, 
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відповідно, вимагає державної участі у процесі ціноутворення для 
забезпечення стабільних цін та сприятливих умов купівлі-продажу 
цих товарів [6].

Рис. 1. Кінцеві споживчі витрати домашніх господарств за цілями 
(продукти харчування).

Джерело: [2]

Рис. 2. Чистий поточний прибуток від сільського господарства (млн грн).
Джерело: [2]
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Діюча в Україні система державного регулювання аграрного 
сектора включає низку суб’єктів, котрі мають вплив на основі 
своїх владних повноважень (органи публічної влади різних рівнів), 
а також тих, котрі впливають опосередковано (громадський 
сектор). Ці суб’єкти впливають прямо або опосередковано на 
аграрний сектор економіки через ряд засобів впливу (організаційні, 
фінансово-економічні, нормативно-правові та консультативні або 
науково-методичні) (рис. 3).

Рис. 3. Система державного регулювання аграрного сектора.
Джерело: сформовано автором на основі [6]

До системи державного регулювання встановлюються 
конкретні вимоги, які випливають з потреб оптимального розвитку 
аграрного сектора:

– підтримка економічних інтересів суб›єктів господарювання 
у сфері аграрних відносин;

– підсилення виробничого потенціалу агровиробників;
– соціальний вплив на процеси;

’ ,

’

-

-
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– гнучкість, прозорість та послідовність аграрної політики 
[12].

– Головними напрямками державного регулювання розвитку 
аграрного сектора вважають:

– регулювання ринкових факторів, таких як попит, пропозиція, 
конкуренція та ціни;

– механізми оподаткування, кредитування, страхування, 
фінансування та інвестування;

– регулювання всього комплексу зовнішньоекономічних 
відносин;

– підтримку інноваційного розвитку;
– забезпечення системи організаційно-нормативної та 

інформаційної підтримки суб’єктів господарювання в аграрному 
секторі;

– прийняття стандартів господарської діяльності та 
організацію процесу проведення сертифікації аграрної продукції;

– забезпечення інфраструктури аграрного сектора;
– підтримку розвитку соціальної сфери на рівні сільських 

територій [12].
Мета державного регулювання аграрного сектора полягає у 

формуванні та реалізації аграрного потенціалу з метою забезпечення 
сталого розвитку в цьому напрямку, що сприяє економічній та 
екологічній безпеці держави. Кругообіг фінансових та матеріальних 
ресурсів, котрий безпосередньо впливає на розвиток аграрного 
сектора, контролюється та здійснюється з участю держави як 
основного суб’єкта регулювання. Держава керує земельними 
відносинами, збирає податки та збори, а також надає субвенції 
та дотації, реалізує трансфертні платежі, фінансуючи програми 
розвитку за кошти державного бюджету. Державне регулювання 
повинно забезпечувати міцну матеріальну основу для підвищення 
добробуту населення, підтримувати баланс між соціально-
економічними інтересами представників різних суспільних груп, 
забезпечити стабільність та суверенітет країни.

Серед пріоритетних цілей державного регулювання має бути 
перш за все сприяння поступовому всеохоплюючому зростанню 
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економіки країни, забезпечення продуктивної зайнятості, котра 
має за мету залучення якомога більшої кількості працездатного 
населення, а також гідних умов праці для всіх. Зазначене є 
основними пріоритетами сталого розвитку аграрного сектора, що 
було запропоновано ООН. Додатковими цілями є створення стійкої 
інфраструктури, підтримка всеохоплюючої і сталої індустріалізації 
та інновацій, а також забезпечення продовольчої безпеки, подолання 
голоду, покращення харчування та державне сприяння розвитку 
аграрного сектора на локальному рівні [7]. Загалом, для реалізації 
таких цілей необхідно розробити пакет нормативно-правових 
документів, які визначатимуть принципи державного регулювання 
аграрного сектора в умовах кризи відповідно до основних вимог та 
стандартів регулювання сільськогосподарської практики, що були 
прийняті ЄС [3]. 

Говорячи про подолання наслідків кризових ситуацій та 
державне регулювання розвитку аграрного сектора, варто відмітити 
актуальні й на сьогодні цілі сталого розвитку, котрі були затверджені 
ООН та мають прикладний характер для України (табл. 1).

Перспективи органічного сільськогосподарського виробництва 
та екологізації аграрного сектора як ефективний аспект забезпечення 
сталого розвитку повністю визначаються тими напрямами 
державної політики, що спрямовані на регулювання розвитку 
аграрного сектора. Це має забезпечити стійкість у довгостроковій 
перспективі, оскільки виробники органічної продукції вдаються до 
екологічного балансу для досягнення високої родючості ґрунтів, 
вирішення проблем зі шкідниками тощо. Економічний ефект 
екологізації аграрного сектора також має тривалий перспективний 
характер, тому цей напрямок повинен враховуватись у діяльності 
органів публічної влади.

Сталий розвиток аграрного сектора в умовах сьогодення 
неможливий без гарантування екологічної безпеки, яка вважається 
однією з ключових складових національної безпеки. Задля 
забезпечення стабільної екологічної ситуації в агропромисловому 
виробництві важливим є створення, реалізація, а основне - 
фінансування, спрямованих на це цільових програм на державному 
та регіональному рівнях. 
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Таблиця 1
Розвиток аграрного сектора в межах цілей 

сталого розвитку України
Завдання Індикатор 2015

р.
2020 р. 2025 р. 2030 р.

П і д в ище н н я 
продуктивності 
с/г за рахунок 
інноваційних 
технологій

Продуктивність 
праці у с/г, тис. 
дол. США на 
одну особу

8,7 10 12,5 15

Індекс с/г 
продукції, у %

95,2 102 102 102

Забезпечення 
с т в о р е н н я 
стійких систем 
виробництв а 
за умови 
з б е р е ж е н н я 
екосистеми

Частка харчових 
продуктів та 
переробки с/г 
сировини на 
експорт

38,3 51 57 65

Частка с/г угідь 
під органічним 
виробництвом 
з усієї прощі 
угідь, у %

1 1,1 1,3 1,7

В ідновл ення 
деградованих 
земель

Площа орних 
земель, тис. га

32541 31150,9 29760,8 28370,7

Частка орних 
земель від 
загальної тери-
торії країни, у %

53,9 51,6 49,3 47

Площа с/г 
земель екстен-
сивного викори-
стання, тис. га

7840,5 8389,3 8932,5 9536

Частка с/г земель 
екстенсивного 
використання , 
у %

13 13,9 14,8 15,8

Джерело: [9]
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Ці програми мають бути спрямовані на розвиток екологічного 
виробництва в сільському господарстві, підвищення рівня якості 
продуктів харчування, раціональне застосування земельних 
ресурсів та охорону навколишнього середовища. Відповідно, можна 
виокремити два варіанти державної підтримки аграрного сектора: 

– пряму (надання бюджетних субсидій, пільгових кредитів 
під час проведення конверсії, дотацій на продукцію);

– непряму (заходи, котрі спрямовані на допомогу в 
страхуванні, отриманні інформаційно-консультаційних послуг, 
лабораторних дослідженнях, сертифікації тощо) [10].

Однією з ключових складових сучасної дієвої системи 
державного регулювання аграрного сектора є підтримка цифрової 
трансформації в аграрному секторі. Цифровізація передбачає 
використання технологій, що включають у себе застосування 
передових досягнень у поєднанні з мережею Інтернет для глобальної 
перебудови сільського господарства. Цифрова трансформація 
має змогу надати всім сільськогосподарським підприємствам 
можливість аналізувати та вивчати значні за обсягом дані 
сільськогосподарського виробництва. Це, у свою чергу, дасть різним 
зацікавленим суб’єктам змогу підвищувати рівень ефективності 
виробничих процесів, котрі вони контролюють [1].

Наприклад, інформація на рівні окремого господарства, зібрана 
з різних джерел, таких як дрони, датчики, сільськогосподарське 
обладнання та сучасна техніка, мобільні сільськогосподарські 
додатки, роботизовані пристрої та різні мережеві можливості, можуть 
дозволить аграріям отримувати важливу інформацію цілодобово. 
Одержана інформація після обробки разом з метеорологічною та 
супутниковою інформацією дасть аграріям можливість у форматі 
реального часу проводити моніторинг росту сільськогосподарських 
культур, забезпечувати оцінку продуктивності різних земельних 
ділянок та визначати продуктивність кожної з них з високою 
точністю [5].

Цифрові інновації допоможуть відповідальним органам 
публічної влади сформувати централізовану базу даних, яка 
буде містити інформацію про досягнення суб’єктів аграрного 
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виробництва на окремій території або в усій країні. Сезонні дані щодо 
виробництва сільськогосподарських культур та продуктивності 
окремих ділянок також можуть надати можливість страховим та 
кредитним компаніям оцінювати потенційні ризики, опрацьовувати 
ефективні політики і впроваджувати їх оперативно та ретельно. 
Залучення в управлінські процеси аналітики значних обсягів даних 
вже має значний вплив на різні сфери, включаючи фінансові послуги, 
охорону здоров’я, електронну комерцію, роздрібну торгівлю та 
навіть протидію шахрайству [4]. Кілька ключових факторів, які 
підтримують ріст ринку аналітичної діяльності, включають значні 
масиви складної інформації, які виникають унаслідок зростання 
обсягів мобільних даних та впровадження в управлінську практику 
передових сучасних технологій у різних сферах.

Звісно, що більшість новацій в аграрному секторі потребує як 
організаційно-правової підтримки з боку діючої системи державного 
регулювання, так і фінансових вливань. Залучення інвестицій 
у сільськогосподарське виробництво завжди було проблемним 
питанням, оскільки для України є характерною спеціалізація на 
окремих напрямках (рис. 4).

Рис. 4. Посівна площа основних сільськогосподарських культур.
Джерело: [2].
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Як можна побачити з графіка (рис. 4), за весь час незалежності 
в Україні значно переважають посівні площі під зернові та 
бобові культури. Спостерігається також тенденція до збільшення 
посівних площ під соняшник. Це пов’язано, очевидно, із значною 
прибутковістю та попитом на міжнародному ринку. Слід відмітити, 
що вирощування соняшника часто супроводжується використанням 
неякісних хімічних засобів. У цілому, практика вирощування 
соняшника не відповідає вимогам щодо екологізації сільського 
господарства та призводить до виснаження земель. У майбутньому 
це може вимагати ще більших фінансових витрат та залучення 
значних інвестицій на відновлення.

Питання капітальних інвестиції в аграрний сектор – це те, що 
було актуальним раніше і стало ще більш актуальним в умовах 
війни [8]. Останніми довоєнними роками інвестування аграрного 
сектора покращилося, що давало підстави говорити про подальший 
розвиток аграрного сектора української економіки (рис. 5). На 
жаль, з початком війни ситуація кардинально змінилась, оскільки 
наразі інвестування в будь-який сектор економіки є достатньо 
ризикованим.

Рис. 5. Капітальні інвестиції в аграрний сектор економіки України 
(тис. грн).

Джерело: [2].
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Немає сумнівів, що будь-яка інвестиційна діяльність так чи 
інакше передбачає участь системи державного регулювання, яка 
може виражатись як у безпосередньому виділенні коштів, так 
і в організаційній підтримці або забезпеченні домовленостей 
з третьою стороною. Це доводить, що фінансова підтримка 
державою аграрного сектора повинна залишатися ключовим 
напрямком державного регулювання в Україні. З цією метою, 
передусім, слід формувати бюджетну політику, спрямовану на 
сприяння аграрному сектору. Важливо систематично проводити 
вдосконалення методів регулювання та діючої системи фінансової 
підтримки аграріїв, враховуючи зміни умов господарювання та 
економічну кон›юнктуру. У ситуації з нестачею виробництва 
основних сільськогосподарських продуктів, низькою купівельною 
спроможністю населення і обмеженим доступом суб›єктів 
господарювання до фінансових ресурсів обґрунтованим є надання 
прямої державної допомоги з розрахунку на кожну окрему одиницю 
території [12] (табл. 2).

Таблиця 2

Капітальні інвестиції в аграрний сектор за джерелами 
фінансування, тис. грн

Джерело фінансування 2020 р. 2021 р.
Власні кошти підприємств та організацій 33033948 44627252
Кредити банків та інших позик 3138918 4310691
Кошти державного бюджету 103666 96798
Кошти місцевих бюджетів 31108 67456
Кошти інвестиційних компаній 20533 224

Джерело: [2].

Як можна побачити в табл. 2, більшість інвестицій припадає на 
використання підприємствами та організаціями власних коштів та 
кредитів і позик. Останнє призводить до підвищення собівартості 
кінцевого продукту, а також може бути пов’язане із ризиками значних 
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фінансових втрат, оскільки виробництво сільськогосподарської 
продукції супроводжується низкою факторів, таких як низький 
рівень врожаю за несприятливих погодних умов. У 2022 р. додався 
ще фактор втрати великої кількості територій, інфраструктурні, 
людські та інші втрати через початок повномасштабної війни.

Отже, питання фінансування аграрного сектора на сьогодні 
є вкрай гострим, а на його вирішення потребується докладання 
значних зусиль з боку системи державного регулювання. Вірогідно, 
оптимізація процесів в аграрному виробництві та цифровізація 
зможуть пом’якшити ситуацію, а отже, органи публічної влади 
мають об’єднати зусилля для роботи в цьому напрямку.

Загалом, функціонування системи державного регулювання 
розвитку аграрного сектора пов’язане з вирішенням низки 
завдань. Одним з напрямків з виконання цих завдань може бути 
підтримка кластеризації аграрного сектора. Кластери виступають 
найбільш ефективним засобом активізації інноваційного розвитку в 
аграрному секторі [11]. Їхній потенціал інноваційного саморозвитку 
і трансформації в складні та ефективні форми інтеграції сприяють 
формуванню інноваційного агропромислового потенціалу розвитку 
територій. Важливо відзначити, що кластерний підхід влади до 
сталого розвитку аграрного сектора дає змогу отримати позитивний 
синергетичний ефект і зменшити вплив негативних факторів 
навіть за умов мінімального державного фінансування. Він сприяє 
міжгалузевій взаємодії, узгодженню економічних інтересів суб’єктів 
аграрного виробництва. При розробці концепції сталого розвитку 
аграрного сектора важливо враховувати вже наявний позитивний 
досвід кластеризації в українській економіці.

Висновки. Нині функціонуюча система державного 
регулювання аграрного сектора економіки в Україні 
характеризується хаотичністю та неоднорідністю структури, 
постійними змінами векторів та відсутністю сталої практики до 
зростання. Дії відповідних органів публічної влади та загалом 
національна політика, що спрямовані на підтримку аграрного 
сектора економіки, мають бути не лише ефективними з точки 
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зору економічних та соціальних показників, але й сприяти 
формуванню України як великої аграрної держави із сучасним 
виробництвом. Однією з ключових складових сучасної дієвої 
системи державного регулювання аграрного сектора є підтримка 
цифрової трансформації в аграрному секторі. Цифровізація 
передбачає використання технологій, що включають у себе 
застосування передових досягнень у поєднанні з мережею Інтернет 
для глобальної перебудови сільського господарства. Цифрова 
трансформація має змогу надати всім сільськогосподарським 
підприємствам можливість аналізувати та вивчати значні за 
обсягом дані сільськогосподарського виробництва. Цільові системи 
владної підтримки і захисту галузі повинні замінити існуючі 
форми та методи, враховуючи різноманітні програми та заходи, і 
використовувати комплексний підхід на основі кращого досвіду 
та впровадження відповідних механізмів. На перший план мають 
вийти раціональний державний вплив на організаційно-правовому 
рівні, систематичний аналіз аграрного сектора в динаміці з метою 
проведення екологізації, а також підтримка поширення новітніх 
цифрових технологій та ефективного менеджменту.

Стаття надійшла до редакції: 26.10.23
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проблем якості життя НАН України, м. Київ, України.

Дану статтю присвячено дослідженню характерних 
особливостей системи державного регулювання аграрного сектора 
та визначенню її місця в забезпеченні сталого розвитку. На основі 
проведеного аналізу встановлено, що діюча в Україні система 
державного регулювання аграрного сектора включає низку 
суб’єктів, котрі мають вплив на основі своїх владних повноважень 
(органи публічної влади різних рівнів), а також тих, котрі впливають 
опосередковано (громадський сектор). Ці суб’єкти впливають 
прямо або опосередковано на аграрний сектор економіки через низку 
засобів впливу (організаційні, фінансово-економічні, нормативно-
правові та консультативні або науково-методичні). Визначено, що 
серед пріоритетних цілей державного регулювання має бути перш 
за все сприяння поступовому всеохоплюючому зростанню економіки 
країни, забезпечення продуктивної зайнятості, котра має за мету 
залучення якомога більшої кількості працездатного населення, 
а також гідних умов праці для всіх. Зазначається, що сталий 
розвиток аграрного сектора в умовах сьогодення неможливий без 
гарантування екологічної безпеки, яка вважається однією з ключових 
складових національної безпеки. Задля забезпечення стабільної 
екологічної ситуації в агропромисловому виробництві важливим 
є створення, реалізація, а основне – фінансування, спрямованих 
на це цільових програм на державному та регіональному рівнях. 
Доведено, що однією з ключових складових сучасної дієвої системи 
державного регулювання аграрного сектора є підтримка цифрової 
трансформації в аграрному секторі. Цифровізація передбачає 
використання технологій, що включають у себе застосування 
передових досягнень у поєднанні з мережею Інтернет для 
глобальної перебудови сільського господарства. Зроблено висновок, 
що одним з напрямків виконання цих завдань може бути підтримка 
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кластеризації аграрного сектора. Кластерний підхід влади 
до сталого розвитку аграрного сектора дає змогу отримати 
позитивний синергетичний ефект і зменшити вплив негативних 
факторів навіть за умов мінімального державного фінансування. 
Він сприяє міжгалузевій взаємодії, узгодженню економічних 
інтересів суб’єктів аграрного виробництва.

Ключові слова: державне регулювання, органи публічної 
влади, аграрний сектор економіки, сільське господарство, сталий 
розвиток.
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