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РОЗМІЩЕННЯ СТАТТІ

1. Вимоги щодо змісту наукової статті.
1.1. Високий науковий рівень статті.
1.2. Приймаються раніше не опубліковані наукові статті.
1.3. Автор несе відповідальність за оригінальність тексту статті (за плагіат відповідає автор).
1.4. Стаття повинна бути написана українською, російською або англійською мовою.
1.5. Автори опублікованих матеріалів несуть відповідальність за точність наведених фактів, цитат, статис!
тичних даних, власних назв, географічних назв та інших відомостей, а також за те, що в матеріалах не
містяться дані, що не підлягають відкритій публікації.
1.6. Остаточне рішення про публікацію ухвалюється Редакційною колегією, яка також залишає за собою
право на додаткове рецензування, редагування і відхилення статей.

2. Вимоги щодо оформлення наукової статті.
2.1. У статті з лівого боку має стояти індекс УДК (Регистр – «ВСЕ ПРОПИСНЫЕ»)
2.2. Ініціали та прізвище автора. Через кому після ПІБ  зазначається науковий ступінь, вчене звання, посада,
науковий заклад. (На мові статті, українською (якщо стаття не україномовна) та англійською мовою).
ORCID ID.
2.3. Назва статті (Регистр – «Как в предложениях») мовою статті, українською (якщо стаття не україномовна)
та англійською мовою.
2.4. Анотація.

2.4.1. Мовою  статті (обсяг не менш як 100 слів).
2.4.2. Англійською мовою (обсяг не менш як 1800 знаків без пробілів).
2.4.3. У статті не українською мовою обов’язкова анотація  українською мовою (обсяг не менш як

1800 знаків без пробілів).
2.5. Ключові слова (5—8 слів) мовою  статті, українською (якщо стаття не україномовна) та англійською
мовою.
2.6. Текст статті.
У  статті повинні міститись (із виділенням у тексті) такі елементи:

— постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими науковими чи практичними
завданнями;

— аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми і на які
спирається автор, виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується
означена стаття;

— формулювання цілей статті (постановка завдання);
— виклад основного матеріалу дослідження з повним обгрунтуванням отриманих наукових

результатів;
— висновки з проведеного дослідження і перспективи подальших розвідок у цьому напрямі;
— список літератури;
— список літератури (References) в романському алфавіті.

Згідно з новими правилами, які враховують вимоги міжнародних систем цитування, автори статей повинні
давати список літератури в двох варіантах: один мовою  оригіналу і окремим блоком той же список
літератури (References) в романському алфавіті (harvard reference system), повторюючи в ньому в тому ж
порядку всі джерела літератури, незалежно від того, чи є серед них іноземні.
Для правильного оформлення, скористайтеся рекомендаціями http://www.economy.in.ua/d/references.doc
або замовте цю послугу в редакції (див. анкету для автора).

3. Технічні вимоги до статті.
3.1. Обсяг рукопису — 20—35 тис. знаків, включаючи рисунки, таблиці.
3.2. Стаття повинна бути виконана у форматі А!4 текстового редактора Microsoft Word for Windows (шрифт
– Times New Roman). Якщо стаття зроблена в редакторі Microsoft Word (версія 2007) і має розширенням
.docx, обов’язково потрібно відправити додатково файли статті перезбережені у формат .doc для Microsoft
Word (версія 97!2003) або .rtf. Назва файлу має відповідати прізвищу автора (наприклад: Іванов або Ivanov ).
3.3. Кількість табличного матеріалу та ілюстрацій повинна бути доречною. Цифровий матеріал подається у
таблиці, що має порядковий номер (наприклад, Таблиця 1.) і назву (друкується над таблицею посередині
жирним шрифтом). Ілюстрації також потрібно нумерувати і вони повинні мати назви, які вказуються під
кожною ілюстрацією (наприклад, Рис. 2. Переваги ефективної структуризації попиту).
3.4. Рисунки, виконані у MS Word, потрібно згрупувати; вони повинні бути єдиним графічним об’єктом. Для
рисунків, зроблених у програмі Excel, потрібно додатково до статті відправити файл Excel (2003).
3.5. Формули виконуються за допомогою вбудованого редактора формул MS Equation і нумеруються з
правого боку.
3.6. Посилання на літературу в тексті необхідно подавати в квадратних дужках, наприклад, [3, с. 35; 8, с. 56–
59], в яких перша цифра вказує порядковий номер джерела в списку літератури, а друга – відповідну
сторінку в цьому джерелі; одне джерело (зі сторінкою) відокремлюється від іншого крапкою з комою.
3.7. У статті не повинно бути переносу слів та макросів При наборі слід вимкнути автоматичний «м’який»
перенос (заборонені «примусові» переноси – за допомогою дефісу). Абзаци позначати тільки клавішею
«Enter», не застосовувати пробіли або табуляцію (клавіша «Tab»).

4. Матеріали, які потрібно подати до редакції.
4.1. Стаття, рисунки окремими файлами (якщо потрібно (див. пункт 3.4).
4.2. Анкета  (скачати на сайті).
4.3. Рецензія на статтю* (з підписом рецензента та печаткою):

— якщо автор або один із співавторів не має наукового ступеня (статті українською, російською або
англійською мовами);

— якщо в статті один автор, який не має наукового ступеня доктора наук (статті англійською мовою).
Матеріали надсилати на електронну адресу economy_2008@ukr.net

* Рецензію та витяг редакція має право запросити у автора з науковим ступенем.
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FINANCIAL INNOVATIONS: THREATS OR OPPORTUNITIES FOR INDIVIDUALS?

У статті проведено дослідження основних можливостей та загроз інтенсивного розвитку
фінансових інновацій для приватних осіб на фінансовому ринку. Проведено аналіз наукових
підходів щодо оцінки впливу фінансових інновацій на ступінь залучення приватних осіб до діяль!
ності фінансового ринку, вплив ринкових та неринкових факторів на активність використання
фінансових інновацій приватними особами. Виділено ключові групи фінансових інновацій, ви!
ходячи з критерію "сфера використання". Науково обгрунтовано необхідність врахування та
більш глибоко дослідження неринкових факторів прийняття рішень приватними особами щодо
використання фінансових інновації, ризиків, пов'язаних з можливим шахрайством та необхід!
ним ступенем безпеки фінансових операцій. Виявлено суттєвий вплив на приватних осіб роз!
повсюдження концепції ESG — екологія, соціум, управління, — на характер рішень, що прийма!
ються приватними особами та домогосподарствами в цілому щодо використання інноваційних
послуг та продуктів фінансового ринку.

The article is dedicated to the analysis of main opportunities and threats of intensive development
of financial innovations for private individuals on the financial market. The analysis of existing scientific
approaches to assessing the impact of financial innovations on the level of involvement of individuals
into financial market activities, influence of market and non!market factors on using financial
innovations by individuals made it possible to focus on such trends as intensification, personalization,
inclusiveness and responsibility.

Proposed groups of financial innovations: services for the organization and optimization of money
circulation, financial consulting and portfolio services, digital lending services, digital investment
services, services for the circulation of cryptocurrencies and the use of blockchain technologies,
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security services for the digitization of payments, educational services for financial technologies,
InsurTech services, — made it possible to consider opportunities and threats regarding the use of
financial innovations by individuals.

The main advantages of using modern financial technologies include: speedy execution of
operations, a high degree of individualization of financial products and services, the possibility of
realizing individual's preferences and interests, including implementing the concept of ESG —
ecology, society, management, — when making financial decisions by individuals and households in
general regarding the use of innovative services and products of the financial market.

However, the use of financial innovations is associated with significant threats, in particular the
issue of cyber security of financial transactions, the depth of penetration of technology and
accumulated data into the private life of individuals and households, the level of insecurity of such
vulnerable to fraud segments of the population as kids and alder people, who may suffer from
unscrupulous financial market operators due to low levels of financial literacy and inclusion. The
need to take into account and more deeply study non!market decision!making factors by private
individuals regarding the use of financial innovation, risks associated with possible fraud and the
necessary degree of security of financial transactions is justified.

The directions of further research should include the further elaboration of the defined
classification groups of financial innovations in relation to the quantitative and qualitative analysis of
the influence of behavioral factors on the efficiency and intensity of the use of financial innovations.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ТА ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В сучасному світі фінансові інновації та їх активно

використання суб'єктами господарювання, а також до�

могосподарствами та окремими індивідами стали не�

від'ємною частиною повсякденної економічної актив�

ності. Відповідно до звіту Національного банку Украї�

ни [1] у І кварталі 2023 р. сума безготівкових операцій з

використанням платіжних карток 1 208,3 млрд грн при

загальній кількості операцій

1 991,5 млн шт. При цьому 616,1 млрд грн, тобто 48,1%,

припало на перекази з картки на картку, та 253,6 млрд грн,

тобто майже 20%, — на операції з оплати товарів та

послуг м мережі Інтернет. Ще майже 29 млрд. грн цир�

кулювало в економіці як переказ коштів з картки на бан�

ківський рахунок в мережі Інтернет, в т.ч. погашення

кредитів та поповнення депозитів за допомогою онлайн

сервісів. При цьому слід зауважити, що за травень�гру�

день 2022 року аналогічні операції склали 3 443,9 млрд.

грн за кількості операцій 5,194 млрд. операцій за май�

же ідентичної структури операцій [2]. В цьому аспекті

слід зазначити, що відповідно до Стратегії розвитку

Ключові слова: фінансові інновації, приватні особи, домогосподарства, діджиталізація, ESG концепція,

шахрайство, безпека.

Key words: financial innovations, individuals, households, digitalization, ESG concept, fraud, security.

фінтеху в Україні до 2025 р. [3], одним з пріорітетів є

запровадження Концепції відкритого банкінгу [4].

Відповідно до зазначеної концепції під відкритим бан�

кінгом розуміється "структурований і безпечний обмін

даними між надавачами платіжних послуг та техноло�

гічним оператором платіжних послуг через відкриті

API (Application Programming Interface)". Тобто

платіжні послугу, які реалізуються в межах фінансо�

вого ринку повинні грунтуватись таких програмних

інтерфейсах, які здатні забезпечувати безпечну та

сталу реалізацію загальних стандартів базових та

комерційних платіжних операцій, а також захищений

обмін даними між надавачами платіжних послуг, тех�

нологічними операторами платіжних послуг. Слід та�

кож враховувати, що і Стратегія розвитку фінтеху в

Україні до 2025 р. [3] і Концепції відкритого банкінгу

[4] є складовими інтеграційного процесу на шляху

України до ЄС. Така увага з боку національного регу�

лятора до питань розвитку фінансових технологій, їх

урегульованості, безпечності та сталого розвитку

обумовлюють актуальність досліджень щодо ключо�

вих можливостей та загроз інтенсивного розвитку

фінансових інновацій для приватних осіб на фінансо�

вому ринку.
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АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Аналіз останніх досліджень і публікацій з питань

розвитку та впровадження фінансових інновацій на рин�

ку фінансових послуг фізичним особам, домогосподар�

ствам, а також суб'єктам господарювання свідчить, що

під дослідження підпадають доволі різні аспекти діяль�

ності фінансового ринку та фінансових інновацій та тех�

нологій. Вітчизняні та закордонні автори приділяють

увагу як дослідженню загальних тенденцій на фінансо�

вому ринку щодо фінансових інновацій [5, 6], так і пи�

танням фінансової інклюзії [7], впливу фінансових інно�

вацій та інституційної якості на фінансовий розвиток в

умовах ринків, що розвиваються [8]. Окремі аспекти

реалізації та впровадження фінансових інновацій також

досліджуються під час вивчення питань реалізації спе�

ціалізованих соціальних, екологічних, просторових та

інших проєктів, які залучають також активність членів

територіальних громад, приватних підприємців, тощо.

Деякі автори [9] зазначають, що не дивлячись на те,

що фінансові інновації певним чином можуть обумов�

лювати нестабільність фінансової системи, вони також

відіграють важливу соціальну роль в економіці. Саме

фінансові інновації на думку автора дозволяють

здійснювати міжчасовий трансфер грошової вартості,

обумовлюють здатність укладати контракти на основі

майбутніх результатів, передбачають схильність до

торгівлі пов'язаними правами. При цьому однією з ос�

новних функцій фінансових інновацій є зменшення

структурної недосконалості ринків, асиметричності

інформації при укладанні контрактів, транзакційних вит�

рат. Більш того, фінансові інновації дозволяють доволі

оперативно реагувати на фіскальні та регуляторні інно�

вації, глобалізацій ні виклики та ймовірну волатильність

рінків.

Слід також підкреслити, що комплексні системати�

зовані дослідження щодо можливостей та загроз інтен�

сивного розвитку фінансових інновацій для приватних

осіб на фінансовому ринку з урахуванням поведінкових,

інституціональних факторів практично відсутні, або но�

сять вузькоспеціалізований теоретичний характер.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Відповідно метою представленого дослідження є

науково обгрунтування необхідності врахування та

більш глибоко дослідження неринкових факторів прий�

няття рішень приватними особами щодо використання

фінансових інновації, ризиків, пов'язаних з можливим

шахрайством та необхідним ступенем безпеки фінансо�

вих операцій.

ВИКЛАД  ОСНОВНОГО  МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Представлене дослідження виконано в рамках реа�

лізації освітнього проєкту, що фінансується Європейсь�

ким Союзом. Однак висловлені погляди та думки нале�

жать лише автору і не обов'язково відображають по�

гляди Європейського Союзу чи Європейського виконав�

чого агентства з освіти та культури (EACEA). Ні Євро�

пейський Союз, ні EACEA не можуть нести відпові�

дальність за них.

Як вже зазначалось вище, фінансові інновації ос�

таннім часом стали невідємною частиною економічної

активності як господарюючих суб'єктів, так і окремих

індивідуумів, домогосподарств, територіальних гро�

мад. Серед всього розмаїття, на наш погляд, доцільно

виділити вісім ключових груп фінансових інновацій, які

пропонуються на фінансовому ринку фізичним особам

та домогосподарствам, зокрема: сервіси організації та

оптимізації грошового обігу, сервіси фінансового кон�

салтингу та портфельних послуг, сервіси цифрового

кредитування, сервіси цифрового інвестування, серві�

си обігу криптовалют та використання технологій блок�

чейну, сервіси безпеки цифровізації розрахунків,

освітні сервіси фінансових технологій, сервіси

InsurTech. Розглядаючи кожну з груп, слід зазначити,

що подане групування може бути дискусійним, оскіль�

ки грунтується на єдиній класифікаційній ознаці —

сфера застосування. Подальші дослідження зазначе�

них груп можуть поглиблювати дану класифікацію за

відповідними ознаками залежно від цілей класифікації.

Для даного дослідження така класифікація є оптималь�

ною, оскільки дозволяє висвітлити саме ті можливості

і загрози, які пов'язані із застосуванням відповідних

сервісів.

Отже до сервісів організації та оптимізації грошо�

вого обігу доцільно віднести перш за все сервіси циф�

рового банкінгу і мобільних платежів, які доступні для

використання через смартфони та інші мобільні гад�

жети, які дозволяють встановити відповідні платіжні

або банківські додатки, а також інтерактивно взаємо�

діяти з відповідними платіжними сервісами. Практика

використання таких сервісів дозволяє легко здійсню�

вати транзакції, керувати рахунками та оплачувати ра�

хунки, здійснювати оперативний контроль за залиш�

ками на рахунках не тільки власника основного рахун�

ку, а й підключених карт інших членів домогосподар�

ства залежно від повноважень власника рахунку. Та�

кож до цієї групи слід віднести технології безконтакт�

них платежів, до яких належать одноразові платежі за

допомогою карток, смартфонів або переносних при�

строїв, що зменшує потребу у фізичних готівкових або

традиційних карткових транзакціях, підвищує можли�

вості контролю регулятора за рухом грошової маси,

дозволяє оптимізувати емісійну політику центрально�

го банку. Крім того, до сервісів організації та оптимі�

зації грошового обігу слід віднести фінансові послу�

ги, які дозволяють автоматизувати постійні або регу�

лярні рахунки, зменшуючи навантаження на власника

рахунку щодо моніторингу відповідних платежів. В

цьому аспекті також актуальними є програми для ав�

томатизованих заощаджень, тобто інструменти, які

допомагають індивідам та домогосподарствам зао�

щаджувати, автоматично відкладаючи невеликі суми

грошей на основі звичок витрачання або правил, уста�

новлених користувачем. В цьому аспекті слід зазначи�

ти, що саме такі автоматизовані програми заощаджен�

ня сприяють розвитку культури заощаджень, що особ�

ливо важливо в нестійких економічних системах, в умо�

вах політичної нестабільності, тощо.

Не дивлячись на значні переваги відповідних сер�

вісів, про що свідчить динаміка електронних пла�

тежів [1, 2] та популярність таких сервісів автомати�
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зованих заощаджень як Монобанка, Скарбничка від

ПриватБанк, Скарбничка від Ощадбанк, тощо. Про�

ведення відповідних операцій також пов'язано з ба�

гатьма ризиками. При цьому, деякі питання розв'я�

зуються банківськими та небанківськими фінансови�

ми установами самостійно, включно із забезпечен�

ням стабільної роботи сервісів під час можливих

DDos�атак, які у воєнний час стали частішими, як

елемент повномасштабної агресії, так і на рівні на�

ціонального регулятора, який запроваджує процеду�

ри фінансового моніторингу та без пекового супро�

воду відповідних платіжних операцій. В цьому ас�

пекті одним з ключових рішень щодо самостійного

убезпечення платежів з боку користувачів платіжних

сервісів є саме платформи та додатки для фінансо�

вої освіти. Такі сервіси пропонують ресурси та

інструменти для підвищення фінансової грамотності,

навичок бюджетування та інвестиційних знань, геймі�

фіковані фінансові додатки, які використовують

ігрові функції для навчання безпечної фінансової по�

ведінки в мережі Інтернет, заохочення кращих фінан�

сових звичок, заощаджень та інвестиційної поведін�

ки. Інтенсивне їх впровадження та використання

окрім підвищення рівня фінансової грамотності

індивідів та домогосподарств, забезпечує вищий

рівень фінансової інклюзії [7], що у свою чергу

сприяє інтегрованості суспільства до регіонального,

національного та світового фінансового ринку.

Однак, питання кібербезпеки, безпечної фінансової

поведінки в мережі Інтернет є настільки актуальним, що

сервіси безпеки цифровізації розрахунків ми виділяє�

мо цілком в окрему групу. В цій групі доцільно виділити

три основні підгрупи: технології і сервіси відкритих бан�

ківських ініціатив, технології і сервіси біометричних за�

ходів безпеки та технології і сервіси перевірка цифро�

вої ідентифікації. Як зазначалася вище сервіси відкри�

тих банківських ініціатив включені до Стратегії розвит�

ку фінтех в Україні [3, 4]. Відкриті банківські ініціативи

дозволяють безпечно обмінюватися фінансовими дани�

ми між фінансовими установами та сторонніми поста�

чальниками послуг. При цьому такий обмін даними доз�

воляє значно підвищити рівень персоналізації фінансо�

вих послуг.

Дослідження поведінки споживачів на фінансово�

му ринку свідчить [10, 11], що актуальність індивідуалі�

зації та персоналізації фінансових послуг стає все ак�

тивнішим. І цьому аспекті одним з ключових напрямів

персоналізації стає вплив на фінансові рішення приват�

них осіб концепції ESG (екологія, соціум, управління).

Відповідно сервіси відкритих банківських ініціатив доз�

воляють фінансовим посередникам враховувати інтере�

си приватних осіб та домогосподарств у прийняття еко�

логічно орієнтованих фінансових рішень, фінансових

рішень, спрямованих на реалізацію соціально значимих

ініціатив та питань вдосконалення управління в терито�

ріальних громадах.

В контексті інтеграції України в ЄС серед сервісів

безпеки цифровізації розрахунків слід також виділяти

біометричні заходи безпеки, зокрема використання

відбитків пальців, розпізнавання обличчя або інших біо�

метричних даних для безпечної автентифікації під час

фінансових операцій і доступу до облікового запису, а

також перевірку цифрової ідентифікації: оптимізація

процесів перевірки особи за допомогою цифрових за�

собів, підвищення безпеки та доступності фінансових

послуг.

І знову ж таки постає питання захищеності персо�

нальних даних під час таких ідентифікацій, захищеності

та конфіденційності приватного життя, що особливо

важливо для неповнолітніх користувачів послуг фінан�

сового ринку, людей з певними медичними проблема�

ми, тощо. На рівні національних та міжнародних регу�

ляторів хоча і є певне розуміння та регулювання конфі�

денційності даних про приватне життя громадян, але

далеко не завжди ця межа дотримується, в тому числі в

наслідок низького рівня цифрової грамотності населен�

ня при зростаючому рівні діджиталізації суспільства та

фінансового ринку зокрема.

В контексті фінансової грамотності та фінансової

інклюзії також актуальним є питання можливостей та

загроз використання сервісів цифрового кредитування.

При цьому, якщо програми мікрокредитування (BNPL —

Buy Now, Pay Later) та мікроінвестування, які дозволя�

ють особам оперативно користуватись швидкими спо�

живчими кредитами та інвестувати невеликі суми гро�

шей у диверсифіковані портфелі або спеціальні цінні

папери без високих мінімальних інвестиційних вимог, є

достатньо врегульованими та доволі убезпечиними з

боку національних регуляторів, то процедури одноран�

гового кредитування — P2P платформи, що з'єднують

позичальників безпосередньо з кредиторами, з одного

боку пропонують потенційно кращі ставки та ефек�

тивніші процеси запозичень порівняно з традиційними

банками, а з іншого боку викликають велику кількість

питань, починаючи з власне ідентифікації позичальни�

ка, рівня його платоспроможності, урегульованості та

достовірності інформації щодо реальної процентної

ставки, тощо. Це у сукупності призводить до доволі сут�

тєвих проблем щодо обслуговування боргів як з боку

позичальника, так і з боку кредитора щодо забезпечен�

ня відповідного рівня прибутковості власної кредитної

діяльності.

Ще одним суттєвим елементом розвитку фінансо�

вих технологій для фізичних осіб та домогосподарств

є сервіси цифрового інвестування. При чому ці серві�

си, до яких належать краудфандингові платформи,

платформи імпактного інвестування та платформи ча�

сткового (пайового) інвестування, дозволяють як ок�

ремим індивідам підтримувати цікаві для них ініціа�

тиви, реалізуючи концепцію ESG фінансування, пер�

соналізувати власні інвестиції виходячи із встановле�

них інвестиційних пріоритетів щодо співвідношення

рівня доходу та рівня ризику інвестицій, так і закла�

дати базис для реалізації власних бізнес ідей, пере�

творюючи їх на власний бізнес. При цьому варіа�

тивність краудфандингових платформ, їх цільове

спрямування та особливості функціонування [12] доз�

воляють індивідам виступити і в ролі інвестора, і в ролі

бізнесмена, який шукає власне інвестиції. Знову ж

таки, слід зауважити, що і ця сфера фінансових опе�

рацій не позбавлена нефінансових ризиків таких як

питання кібербезпеки, достовірності інформації щодо

учасників ринку, надійності та законності функціону�

вання відповідних платформ та сервісів. Помічником
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в цих питаннях також можуть виступати сервіси фінан�

сового консалтингк та технології портфельних послуг,

зокрема роботизовані фінансові радники (Robo�

Advisors), тобто автоматизовані інвестиційні плат�

форми, які пропонують персоналізовані інвестиційні

стратегії на основі індивідуальних уподобань і

профілів ризику, а також сервіси, що використовують

штучний інтелект в особистих фінансах, які допома�

гають у фінансовому плануванні, при оцінці ризиків

та прийнятті інвестиційних рішень. І тут виникає ри�

зик об'єктивності налаштувань роботизованих фінан�

сових радників та сервісів штучного інтелекту, неза�

лежності оцінок та прогнозів, незаангажованості про�

позицій та висновків. На сьогоднішній день ці аспек�

ти є не те що недостатньо врегульованими, а навіть

не до кінця вивченими щодо алгоритмів самонавчан�

ня ШІ.

Звичайно також неможна оминути увагою групу

сервісів обігу криптовалюти та технологій блокчейну,

які пропонують послуги обігу, накопичення та викорис�

тання децентралізованих цифрових валют і різноманіт�

них програм щодо смарт�контрактів та децентралізова�

ного фінансування (DeFi), зокрема: використання нека�

стодіальних протоколів для кредитування під заставу

криптоактивов, децентралізовані біржі (DEX), протоко�

ли емісії синтетичних активів та деривативів. При цьо�

му, не дивлячись на суттєву увагу, яку приділяють вітчиз�

няний, Європейські та міжнародні регулятори питанням

регулювання та зниження ризикованості фінансових

операцій з використанням крипто активів та технологій

блокчейн, на сьогодні за оцінками Європейського цен�

тробанку, Міжнародного валютного фонду та інших

великих гравців міжнародного фінансового ринку опе�

рації такого характеру можуть нести підвищені ризики

для їх учасників та негативно впливати на стабільність

фінансових ринків в цілому.

ВИСНОВКИ
Таким чином, можна стверджувати, що сучасний

розвиток фінансових технологій відкриває багато мож�

ливостей щодо оптимізації та вдосконалення фінансо�

вих операцій для фізичних осіб і домогосподарств.

Аналіз існуючих наукових підходів до оцінки впливу

фінансових інновацій на ступінь залучення приватних

осіб до діяльності фінансового ринку, ринкових та не�

ринкових факторів на активність використання фінан�

сових інновацій індивідами дозволив акцентувати увагу

на таких тенденціях, як інтенсифікація, персоналізація,

інклюзивність та відповідальність.

Запропоновані групи фінансових інновацій, зокре�

ма: сервіси організації та оптимізації грошового обігу,

сервіси фінансового консалтингу та портфельних по�

слуг, сервіси цифрового кредитування, сервіси цифро�

вого інвестування, сервіси обігу криптовалют та вико�

ристання технологій блокчейну, сервіси безпеки циф�

ровізації розрахунків, освітні сервіси фінансових тех�

нологій, сервіси InsurTech, — дозволили більш повно

розглянути можливості та загрози щодо використання

фінансових інновацій приватними особами.

До основних переваг використання сучасних фінан�

сових технологій слід віднести: оперативність виконан�

ня операцій, високий ступінь індивідуалізації фінансо�

вих продуктів та послуг, можливість реалізації влас�

них уподобань та інтересів індивідів, в т.ч. при реалі�

зації концепції ESG — екологія, соціум, управління, —

при прийнятті фінансових рішень приватними особа�

ми та домогосподарствами в цілому щодо використан�

ня інноваційних послуг та продуктів фінансового рин�

ку.

Однак, як засвідчило дослідження, використання

фінансових інновацій пов'язано з суттєвими загрозами,

зокрема питання кібербезпеки фінансових операцій,

глибини проникнення технологій та накопичуваних да�

них у приватне життя індивідів та домогосподарств,

рівень незахищеності таких вразливих для шахрайства

верств населення, як неповнолітні та пенсіонери, які

можуть потерпати від не доброчесних операторів фінан�

сового ринку через низький рівень фінансової грамот�

ності та інклюзії. Обгрунтовано необхідність врахуван�

ня та більш глибоко дослідження неринкових факторів

прийняття рішень приватними особами щодо викорис�

тання фінансових інновації, ризиків, пов'язаних з мож�

ливим шахрайством та необхідним ступенем безпеки

фінансових операцій.

До напрямів подальших досліджень слід віднести

подальше опрацювання визначених класифікаційних

груп фінансових інновацій щодо кількісного та якісно�

го аналізу впливу поведінкових факторів на ефек�

тивність та інтенсивність використання фінансових інно�

вацій.
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THE ROLE OF INTERNATIONAL STANDARDS IN THE IDENTIFICATION, CLASSIFICATION,
ACCOUNTING AND ORGANIZATIONAL AND METHODOLOGICAL FEATURES
OF THE AUDIT OF CONTINGENT LIABILITIES OF THE ENTERPRISE

Вагомою компонентою у роботі аудитора виступають зобов'язання, які виникають у ході фінан!
сово!господарської діяльності на кожному підприємстві. Метою дослідження є ідентифікація,
класифікація умовних зобов'язань окремого суб'єкта господарювання та систематизація орган!
ізаційно!методичних складових їх аудиту відповідно до діючих стандартів.

Методика аудиту зобов'язань характеризується певною особливістю, складністю та неодноз!
начністю, оскільки можливе існування значної кількості видів зобов'язань. МСБО 37 "Забезпе!
чення, умовні зобов'язання та умовні активи" передбачає застосування терміну "умовні" до
зобов'язань, які не визнаються, оскільки їх існування може бути підтвердженим тільки після
того, коли відбудеться (або не відбудеться) одна чи кілька невизначених майбутніх подій, які не
повною мірою контролюються господарюючим суб'єктом. Окрім цього, термін "умовне зобо!
в'язання" може бути застосованим до зобов'язань, які не відповідають критеріям визнання.

Зазвичай, при перевірці, аудитори просять керівництво господарюючого суб'єкта сформу!
вати документ, в якому визнають факт розкриття всіх відомих умов даного сегменту зобов'я!
зань. Вони можуть досліджувати будь!які звіти служби внутрішнього контролю компанії. Для
підтвердження правильності облікового супроводження, аудитори повинні оцінити суттєвість
умовних зобов'язань. Якщо непередбачене зобов'язання є суттєвим, або неможливо провести
його вартісний вимір, проводиться оцінка ймовірності того, що подія відбудеться. Ймовірність
може бути: високою, вище середньої, нижче середньої, низькою.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
В сучасних особливих умовах (пандемії COVID 19,

повномасштабної агресії іноземної країни), під впливом

діджиталізації економіки, прискореними темпами відбу�

вається трансформація бізнесу та суспільства. Бухгал�

терський облік, фінансова звітність, аудит не можуть

триматися осторонь даних процесів, відповідно, з ура�

хуванням усіх змін, залишається або адаптуватися до

нових реалій, або залишитися у старому форматі та з

часом зникнути.

Вагомою компонентою у роботі аудитора виступа�

ють зобов'язання, які виникають у ході фінансово�гос�

подарської діяльності на кожному підприємстві. Наяв�

ний власний капітал, як правило, не в повній мірі забез�

печує потребу у необхідних активах, що сприяє залу�

ченню позикових коштів з потребою їх подальшого по�

гашення.

Перевірка правильності ідентифікації та класифікації, облікового супроводження, відобра!
ження у фінансовій звітності (консолідованій фінансовій звітності) умовних зобов'язань є важ!
ливою компонентою аудиту фінансової звітності окремого бізнес!суб'єкта. Акцентуючи увагу
на досліджуваній тематиці, необхідно зазначити, що міжнародні стандарти аудиту вимагають
від аудитора заявити, чи, на його думку, дана складова зобов'язань відповідає в усіх суттєвих
аспектах вимогам національних положень (стандартів) бухгалтерського обліку, міжнародних
стандартів фінансової звітності або вимогам іншої застосованої концептуальної основи.

Obligations that arise in the course of financial and economic activity at each enterprise are an
important component of the auditor's work. The purpose of the study is to identify and classify the
contingent liabilities of a separate economic entity and systematize the organizational and
methodological components of their audit in accordance with current standards.

The methodology of the audit of obligations is characterized by a certain feature, complexity and
ambiguity, since the existence of a significant number of types of obligations is possible. IAS 37
"Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets" provides for the application of the term
"contingent" to liabilities that are not recognized because their existence can be confirmed only
after one or more uncertain future events occur (or do not occur). events that are not fully controlled
by the business entity. In addition, the term "contingent liability" may be applied to liabilities that do
not meet the recognition criteria.

Usually, during the inspection, the auditors ask the management of the business entity to create a
document in which they acknowledge the fact of disclosure of all known conditions of this segment
of liabilities. They can examine any reports from the company's internal control department. To
confirm the correctness of accounting support, auditors must assess the materiality of contingent
liabilities. If the contingent liability is material, or it is impossible to carry out its cost measurement,
an assessment is made of the probability that the event will occur. The probability can be: high, above
average, below average, low.

Checking the correctness of identification and classification, accounting support, reflection in
financial statements (consolidated financial statements) of contingent liabilities is an important
component of the audit of financial statements of a separate business entity. Focusing attention on
the topic under study, it should be noted that international auditing standards require the auditor to
declare whether, in his opinion, this component of obligations meets in all essential aspects the
requirements of national accounting provisions (standards), international financial reporting
standards or the requirements of other applied conceptual framework.

Ключові слова: аудит, класифікація зобов'язань, критерій ймовірності, міжнародні стандарти, плану"

вання аудиту, умовні зобов'язання, фінансова звітність.

Key words: audit, liability classification, probability criterion, international standards, audit planning, contingent

liabilities, financial reporting.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Вагомий науковий доробок системних досліджень

ідентифікації, класифікації та аудиту зобов'язань під�

приємства (в т.ч. умовних), як окремої складової фінан�

сової звітності здійснили: В. П. Бондарь, Ф. Ф. Бутинець,

В. М. Жук, М. Д. Корінько, Л. П. Кулаковська, І.М. Наза�

ренко, Н. М. Проскуріна, О. Ю. Редько, Л.Ф. Соколен�

ко, К. О. Утенкова та інші. Грунтуючись на системності

проведених досліджень зазначеними науковцями, слід

визнати, що дана тематика не втратила своєї актуаль�

ності та потребує подальшого вивчення.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою написання наукової статті є ідентифікація,

класифікація умовних зобов'язань окремого суб'єкта

господарювання та систематизація організаційно�мето�
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дичних складових їх аудиту у відповідності до діючих

стандартів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

За умов невизначеності, недостатнього розміру

власного капіталу, що має місце під час військового ста�

ну, зростає потреба у залученні додаткових джерел

фінансування. Зазначене зумовлює необхідність по�

глиблення наукового дослідження особливостей іден�

тифікації, класифікації, аудиту зобов'язань окремого

суб'єкта господарювання (в т.ч. умовних зобов'язань).

Методика аудиту зобов'язань характеризується пев�

ною особливістю, складністю та неоднозначністю, ос�

кільки можливе існування значної кількості видів зобо�

в'язань здійснює істотний вплив на обгрунтування кон�

цептуальних положень стратегії при здійсненні незалеж�

ної перевірки.

Нормативне регулювання обліку та порядку відоб�

раження у звітності зобов'язань підприємствами в Ук�

раїні здійснюють згідно діючих облікових стандартів,

як національних (НП(С)БО 11 "Зобов'язання" [5]) так і

міжнародних (МСБО 37 "Забезпечення, умовні зобов'�

язання та умовні активи" [1]). Визначення та основні кла�

сифікації зобов'язань згідно означених стандартів пред�

ставлено в таблиці 1.

Враховуючи тему нашого дослідження, акцентуємо

увагу на "умовних" зобов'язаннях. МСБО 37 "Забезпе�

чення, умовні зобов'язання та умовні активи" передба�

чає застосування терміну "умовні" до зобов'язань, які

не визнаються, оскільки їх існування може бути підтвер�

дженим тільки після того, коли відбудеться (або не

відбудеться) одна чи кілька невизначених майбутніх

подій, які не в повній мірі контролюються госпо�

дарюючим суб'єктом. Окрім цього, термін "умов�

не зобов'язання" може бути застосованим до зо�

бов'язань, які не відповідають критеріям визнан�

ня.

МСБО 37 ідентифікує: умовні зобов'язання —

які не визнаються у якості зобов'язань, тому що

вони є:

— можливими зобов'язаннями (необхідно

підтвердити, чи має господарюючий суб'єкт наяв�

не зобов'язання, яке може спричинити вибуття

ресурсів, які втілюють у собі відповідні економічні

вигоди);

— існуючими зобов'язаннями, які не задо�

вольняють вимоги критеріїв визнання (відсутня

ймовірність вибуття ресурсів, які втілюють у собі

економічні вигоди, потрібні для погашення зобо�

в'язання, або сума зобов'язання не може бути

оцінена достатньо достовірно).

При можливості вибуття ресурсів, що втілю�

ють у собі економічні вигоди, яка не є віддаленою,

бізнес�суб'єкт, на кінець звітного періоду, розк�

риває для кожного класу умовного зобов'язання

стислу інформацію щодо сутності та за можли�

вості: наближену оцінку його поточного фінансо�

вого впливу; інформацію відносно невизначеності

суми або часу будь�якого вибуття; можливості

відшкодування. Зміни умовних зобов'язань мо�

жуть бути непередбачуваними. Відповідно, для

визначення ймовірності вибуття ресурсів, які втілюють

у собі економічні вигоди, проводиться регулярна їх оц�

інка.

Умовне зобов'язання — це потенційні витрати, які

не обов'язково виникнуть у майбутньому, і суб'єкт гос�

подарювання повинен задовольнити певні умови, перш

ніж визнати зобов'язання. Міжнародні стандарти фінан�

сової звітності, Загальноприйняті принципи бухгал�

терського обліку містять вказівки щодо визнання, оцін�

ки та відображення у звітності умовних зобов'язань.

Кожне окреме зобов'язання розглядається по�різному,

в залежності від ймовірності виникнення можливих не�

передбачених обставин. В якості типових прикладів

умовних зобов'язань можемо виділити: гарантійні вит�

рати, купони, претензії щодо травм, судові позови тощо.

В умовах окремого господарюючого суб'єкта необ�

хідно:

— визначити умови виникнення кожного неперед�

баченого випадку; класифікувати їх;

— не враховувати малоймовірні обставини під час

підготовки фінансової звітності;

— переоцінити зобов'язання, якщо обставини

зміняться та стануть більш імовірними;

— відобразити обгрунтовані можливі умовні зобо�

в'язання у примітках;

— представити ймовірні зобов'язання у фінансовій

звітності з описом наявних непередбачених обставин у

примітках.

При відображенні досліджуваного виду зобов'я�

зань, слід використовувати справедливу та обгрунтова�

ну оцінку. Її заниження призведе до переоцінки доходів

компанії та може ввести в оману кредиторів та інвес�

торів. Необхідно коректно відобразити ймовірні умовні

Нормативний документ 
МСБО 37 «Забезпечення,  

умовні зобов’язання та умовні активи» П(С)БО 11 «Зобов’язання» 

Зобов’язання – існуюче зобов’язання суб’єкта 
господарювання, яке виникає в результаті минулих 
подій і погашення якої, за очікуванням, призведе 
до вибуття ресурсів суб’єкта господарювання, 
котрі втілюють у собі економічні вигоди. 
Юридичне зобов’язання – зобов’язання, яке 
виникає внаслідок: договору (внаслідок його явних 
чи неявних умов); законодавства, або іншої норми 
права. 
Конструктивне зобов’язання – зобов’язання, яке 
є наслідком дій суб’єкта господарювання, коли: 
суб’єкт господарювання вказав іншим сторонам, 
що він візьме на себе певну відповідальність 
згідно з порядком, установленим його минулою 
практикою, опублікованими політиками чи 
достатньо конкретною поточною заявою; як 
наслідок, суб’єкт господарювання створив 
обгрунтоване очікування у інших сторін, що він 
виконає ці зобов’язання. 
Умовне зобов’язання це: 

 можливе зобов’язання, яке виникає внаслідок 
минулих подій і існування якого підтвердиться 
лише після того, як відбудеться або не відбудеться 
одна чи кілька невизначених майбутніх подій, не 
повністю контрольованих суб’єктом 
господарювання, або 

 існуюче зобов’язання, яке виникає внаслідок 
минулих подій, але не визнається, оскільки: немає 
ймовірності, що вибуття ресурсів, котрі втілюють 
у собі економічні вигоди, буде необхідним для 
погашення зобов’язання, або суму зобов’язання не 
можна оцінити достатньо достовірно. 

Поточні зобов’язання - 
зобов’язання, які будуть погашені 
протягом операційного циклу 
підприємства або повинні бути 
погашені протягом дванадцяти 
місяців, починаючи з дати 
балансу.  
Довгострокові зобов’язання - всі  
зобов’язання, які не є поточними. 
Непередбачене зобов’язання - 
це: 

 зобов’язання, що може 
виникнути внаслідок минулих 
подій та існування якого буде 
підтверджено лише тоді, коли 
відбудеться або не відбудеться 
одна чи більше невизначених 
майбутніх подій,  над якими 
підприємство не має повного 
контролю; або 

 теперішнє зобов’язання, що 
виникає  внаслідок минулих 
подій, але не визнається, оскільки 
малоймовірно, що для 
врегулювання зобов’язання 
потрібно буде використати 
ресурси, які втілюють у собі 
економічні вигоди, або оскільки 
суму зобов’язання не можна 
достовірно визначити. 

Таблиця 1. Визначення та основні класифікації
зобов'язань згідно діючих облікових стандартів

Джерело: узагальнено автором за даними [1; 5].
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зобов'язання в облікових регістрах. IFRS та GAAP ви�

магають, щоб бізнес�суб'єкти звітували про умовні зо�

бов'язання як невизначені витрати у звіті про прибутки

та збитки. Вони повинні розкрити всі непередбачені об�

ставини, які можуть істотно змінити ймовірний прибу�

ток компанії. Розкрити будь�які можливі або мало

ймовірні складові у пояснювальній записці. Крім того, у

примітках розкрити будь�які умовні зобов'язання, що

виникли між формуванням фінансової звітності та пуб�

лікацією остаточної її версії. Облік за принципом нара�

хування вимагає, щоб компанії звітували про витрати в

тому періоді, в якому вони виникли, незалежно від того,

коли очікується надходження коштів. Представлення в

облікових регістрах наприкінці кожного звітного пері�

оду гарантує, що фінансова звітність точно відображає

наявні зобов'язання. Нараховані умовні зобов'язання

впливають на окремі статті як звіту про фінансовий стан,

так і звіту про фінансові результати.

При здійсненні перевірки фінансової звітності, ауди�

тор ставить за мету формування та висловлення думки

щодо безперервності діяльності, повноти інформацій�

ного наповнення, доречного та достовірного відобра�

ження у всіх суттєвих аспектах фінансового стану, ре�

зультатів діяльності, руху грошових коштів досліджу�

ваного бізнес�суб'єкта у відповідності до законодавчо

закріплених вимог.

Проведення оцінки ступеня відповідності тверд�

жень, висловлених у вигляді фінансовій звітності, пред�

ставляє собою основне завдання окремої аудиторської

перевірки. Рішення загального завдання аудиту фінан�

сової звітності забезпечується через використання твер�

джень управлінського персоналу, як основи для фор�

мування конкретних завдань перевірки на рівні окремих

сегментів [7].

Надійність отриманих даних безпосередньо зале�

жить від їхнього характеру, джерела надходження та

Рис. 1. Складові планування аудиторської перевірки окремого
господарюючого суб'єкта

Джерело: сформовано автором.
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від обставин, за яких було

сформовано даний інформац�

ійний масив. При визначенні

того, чи є наявна інформація

достовірною для цілей форму�

вання аудитором аналітичних

процедур по суті, суттєвим ви�

ступають: джерело, порівнян�

ність, характер, прийнятність

інформації, заходи внутрішнь�

ого контролю за її підготов�

кою, призначені для забезпе�

чення належної повноти, точ�

ності та достовірності [4].

Контекстний розгляд про�

блематики фінансування під�

приємств, з акцентуванням

уваги на підвищенні фінансової залежності від зовнішніх

стейкхолдерів, спонукає до пошуку та імплементації

дієвих управлінських інструментів, механізмів, які б за�

безпечили оптимізацію структури джерел формування

майна окремого господарюючого суб'єкта, вирішення

низки пріоритетних проблем соціально�економічного

характеру [3].

Аудит, у значній мірі, підвищує рівень впевненості у

тому, що фінансові звіти відповідають Міжнародним

стандартам фінансової звітності (IFRS), Загальноприй�

нятим принципам бухгалтерського обліку (GAAP), На�

ціональним положенням (стандартам) бухгалтерського

обліку (НП(С)БО) або іншій визначеній концептуальній

основі бухгалтерського обліку. Аудитори планують пе�

ревірку у загальному вигляді на початку виконання зав�

дання, але значна частина запланованих процедур може

коригуватись вже під час проведення аудиту. Плануван�

ня є невід'ємною частиною процесу аудиту, яка допо�

магає аудиторам дотримуватися загальноприйнятих

міжнародних стандартів аудиту. На рисунку 1 представ�

лені складові компоненти планування аудиторської пе�

ревірки окремого господарюючого суб'єкта.

Для якісного виконання аудиторської перевірки

важливим є належне документування процесу реалізації

завдань на всіх стадіях аудиту. Тобто, результати вико�

нання різноаспектних аудиторських процедур повинні

бути в обов'язковому порядку задокументованими в

робочій документації та узагальнені в підсумковій до�

кументації [3].

Умовні зобов'язання можуть виникати внаслідок

майбутніх подій. Факт визнання залежить від того, чи

вона відбулась. Найпоширенішими причинами виникнен�

ня умовних зобов'язань є незавершені судові позови та

гарантії на продукцію (товари, роботи, послуги).

Кредитно�рейтингові агентства, кредитори та інвес�

тори покладаються на аудити, щоб виявити приховані

ризики для контрагентів. При цьому, доречно врахову�

вати й протилежний ризик. Компанія може переоцінити

свої умовні зобов'язання та відлякати інвесторів, спла�

чувати занадто великі відсотки за своїм кредитом або не

розширюватися достатньо через страх можливих втрат.

Аудит захищає цілісність фінансової інформації.

Довіра, репутація та чесні відносини виступають вирі�

шальними елементами будь�якої ділової операції, але

вони ще важливіші при роботі з цінними паперами та

великими позиками між сторонами, які не мають уста�

лених робочих відносин.

Зазвичай, при перевірці, аудитори просять керівниц�

тво господарюючого суб'єкта сформувати документ, в

якому визнають факт розкриття всіх відомих умов да�

ного сегменту зобов'язань. Аудитор стежить за нероз�

критими умовними зобов'язаннями. Якщо претензії ком�

панії при ідентифікації виявляються обгрунтованими,

аудитор може підтвердити інформацію, представлену

громадськості. Якщо з будь�якої причини деякі зобов'�

язання були перераховані неправильно, пропущені, або

якщо податки не були належним чином розкриті, ауди�

тор несе відповідальність за виправлення цих помилок і

сповіщення відповідних органів.

За ідеальних умов, керівництво має аудиторам роз�

кривати всі непередбачені зобов'язання, але це відбу�

вається не завжди. Аудитор ніколи не повинен припус�

кати, що управлінським персоналом господарюючого

суб'єкта завжди визначено та представлено всі умовні

зобов'язання. Відповідно, вони мають виконувати роз�

ширені процедури їх пошуку після початкового запиту.

Аудитори можуть досліджувати будь�які звіти служби

внутрішнього контролю компанії щодо непогашених

податкових зобов'язань, окрім цього корисно акценту�

вати увагу на наявність у протоколах засідання ради

директорів обговорення потенційних (поточних) судо�

вих справ. Аудиторам необхідно зосередити особливу

увагу на зміст будь�яких рахунків (іншого документаль�

ного відображення) судових витрат у системі бухгал�

терського обліку. Підтверджуюча документація для

операцій з юридичними витратами може виявити наявні

непередбачені зобов'язання.

Для підтвердження правильності облікового супро�

водження, аудитори повинні оцінити суттєвість умовних

зобов'язань. Перед вивченням особливостей формуван�

ня, визнання, відображення у звітності та погашення

умовних зобов'язань, аудитори визначають суму в гро�

шовому еквіваленті (наприклад, у гривнях), яку вони

вважають суттєвою, виходячи з фінансового стану дос�

ліджуваного господарюючого суб'єкта. За обставин,

коли умовні зобов'язання не перевищують ліміт суттє�

вості, аудитор може не робити обробки чи спеціально�

го розкриття інформації. Наприклад, бізнес�суб'єкт з

доходом у 10 мільйонів гривень перебуває у судовому

процесі із потенційними збитками приблизно в 1000 гри�

Рис. 2. Критерії ймовірності та відображення
у звітності умовного зобов'язання

Джерело: узагальнено автором.
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вень. Навіть якщо ймовірно, що підприємству доведеть�

ся заплатити, аудитор може не вважати дану суму сут�

тєвою.

Якщо непередбачене зобов'язання є суттєвим, або

неможливо провести його вартісний вимір, аудитори

повинні оцінити ймовірність того, що подія відбудеть�

ся. Ймовірність може бути: високою, вище середньої,

нижче середньої, низькою. Міжнародні стандарти

фінансової звітності, Загальноприйняті принципи бух�

галтерського обліку в США не пропонують конкретних

процентних визначень цих чотирьох рівнів, тому ауди�

тори повинні використовувати власне професійне суд�

ження. На підставі проведених досліджень, нами уза�

гальнено критерії ймовірності та відображення у звіт�

ності умовних зобов'язань (рисунок 2).

Аудиторам необхідно акцентувати увагу на будь�які

умовні зобов'язання в категорії "ймовірні", тому що вони

можуть потребувати організації особливого бухгалтерсь�

кого супроводження. Якщо умовні зобов'язання

"ймовірні", але суму неможливо достовірно оцінити, їх слід

розкрити у примітках. За умов, коли зобов'язання, які є

"можливими" та існує ймовірність їх достовірної оцінки,

вони потребують спеціального відображення в обліку та

розкриття у примітках до фінансової звітності. Аудитор

повинен переконатися, що компанія дебетувала відповідні

витрати та кредитувала нараховані зобов'язання щодо

будь�яких ймовірних і вимірних умовних зобов'язань.

Аудитор не завжди може бути достатньо компетен�

тним у юридичній складовій даної облікової компонен�

ти. За таких обставин, він може дослідити прецеденти

або проконсультуватися з експертом, перш ніж ухвалю�

вати рішення щодо можливих непередбачених обставин.

Аудиторський звіт є засобом, за допомогою якого

аудитор висловлює свою думку. Він відмовляється від

висловлення думки, якщо не може отримати прийнятні

аудиторські докази в достатньому обсязі для обгрунту�

вання її і доходить висновку, що можливий вплив на

фінансову звітність невиявлених викривлень, якщо такі

є, може бути одночасно суттєвим та всеохоплюючим. У

будь�якому випадку аудитор заявляє, чи проведено

аудиторську перевірку відповідно до загальноприйня�

тих стандартів аудиту.

ВИСНОВКИ
На підставі проведеного наукового дослідження

можемо зазначити, що перевірка правильності іденти�

фікації та класифікації, облікового супроводження,

відображення у фінансовій звітності (консолідованій

фінансовій звітності) умовних зобов'язань є важливою

компонентою аудиту фінансової звітності окремого

бізнес�суб'єкта. Акцентуючи увагу на досліджуваній

тематиці, необхідно відмітити, що міжнародні стандар�

ти аудиту вимагають від аудитора заявити, чи, на його

думку, дана складова зобов'язань відповідає в усіх сут�

тєвих аспектах вимогам національних положень (стан�

дартів) бухгалтерського обліку, міжнародних стандартів

фінансової звітності або вимогам іншої застосованої

концептуальної основи.
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ОЦІНЮВАННЯ ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ПРИВАБЛИВОСТІ ПІДПРИЄМСТВА

Based on the results of the research, it was established that for today's Ukraine, the problem of choosing for
investment agricultural enterprises that have the best development prospects and will be able to ensure high
efficiency of the invested capital, that is, are attractive for investment. It was determined that special attention
should be paid to the development and implementation of strategies aimed at increasing the competitiveness
of agricultural enterprises and creating an attractive investment climate. This will be a key factor for attracting
new investors, which will contribute to the development and modernization of the agricultural sector, ensuring
the sustainability of its functioning. To find the solution for this matter, the objective model of assessment of
investment attractiveness of separate enterprises — potential objects for investments should be developed.
The assessment of investment attractiveness is considered at the level of the country, industry, region, and
enterprise. Moreover, the enterprise in this system is the end point of investing funds, where specific projects
are implemented, and the attractiveness of each investment project is determined for all components of the
national economy. In this connection, the evaluation of the investment attractiveness of agrarian formations
becomes relevant. This is an important stage in strategic planning, which allows agricultural enterprises to
determine their competitive advantages and weaknesses. The presence of mature, full!fledged and correct
methods would allow agricultural enterprises to independently regularly assess their investment attractiveness
and pay attention to problem areas in order to adjust their activities in these directions. This will help to optimize
production processes and increase the overall productivity of the farm. The assessment technique of investment
attractiveness of agrarian business that could be used to choice the priority area of investment projects realization
is proposed in this Article. Analysis of investment attractiveness of agrarian enterprises is proposed to be
executed as follows: specify external and internal enterprise activity area that could make an impact to investment
regaining; specify financial standing of enterprise and analysis of financial results of its operations; risk
assessment of non!refoulement of investment funds; researching innovation activity level.

За результатами дослідження встановлено, що для сьогодення України актуальною є проблема
вибору для інвестування аграрних підприємств, що мають найкращі перспективи розвитку і зможуть
забезпечити високу ефективність вкладеного капіталу, тобто є інвестиційно привабливими. Визна!
чено, що особливу увагу слід звертати на розробку та впровадження стратегій, спрямованих на підви!
щення конкурентоспроможності сільськогосподарських підприємств та створення привабливого інве!
стиційного клімату. Це стане ключовим чинником для залучення нових інвесторів, що сприятиме роз!
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витку і модернізації аграрного сектору, забезпечуючи сталість його функціонування. Для розв'язан!
ня цієї проблеми запропоновано розробити об'єктивну модель оцінки інвестиційної привабливості
окремих підприємств — потенційних об'єктів інвестування. Оцінка інвестиційної привабливості розг!
лядається на рівні країни, галузі, регіону, підприємства. Причому, підприємство у цій системі є кінце!
вим суб'єктом вкладання коштів, де реалізуються конкретні проекти, а привабливість кожного інвес!
тиційного проекту визначається для всіх складових національного господарства. У зв'язку із цим, на!
буває актуальності оцінювання інвестиційної привабливості аграрних формувань. Це важливий етап
у стратегічному плануванні, що дозволяє підприємствам сільського господарства визначати свої кон!
курентні переваги та слабкі сторони. Встановлено, що наявність коректних методик оцінювання доз!
волило б підприємствам сільського господарства самостійно регулярно проводити оцінку своєї інве!
стиційної привабливості та звертати увагу на проблемні ділянки з метою корегування своєї діяль!
ності у даних напрямках. Це буде сприяти оптимізації виробничих процесів та підвищенню загальної
продуктивності господарства. В статті запропоновано методику оцінювання інвестиційної привабли!
вості агропромислового виробництва, яка може бути застосована при виборі пріоритетних напрямів
реалізації інвестиційних проектів. Аналіз інвестиційної привабливості аграрних підприємства пропо!
нуємо проводити в такій послідовності: визначаються зовнішні та внутрішні умови діяльності підприє!
мства, що можуть вплинути на повернення інвестицій; вивчення фінансового стану підприємства та
аналіз фінансових результатів його діяльності; оцінювання ризику неповернення інвестиційних коштів;
дослідження ступеня активності інноваційної діяльності.

INTRODUCTION
The investment process is one of the general charac�

teristics of social and economic situation in Ukraine. The

production stabilization and development and as a result

increase of investment amount to economical attractive areas

are essential for country economy. The identification of the

most effective and priority areas for investments is one of the

problem of investment policy. At the present level of national

economy development, the investment should be aimed to such

areas and fields where the market infrastructure is executed

and works, and the main prerequisite to attract investment is

economic and legal stability in regions, the local market size. In

Ukraine the agrarian production should be a priority area for

investments. Inasmuch as it provides about a third part of gross

domestic product, employment of a third part of working

population, about 75% of consumer goods, keeps the rural

network of 17 million inhabitants. Credit bearing capacity of

agrarian producer requires an active attraction of borrowed

funds, in particular, credits of commercial banks, joint stock

and industrial capital. Usage of credits is typical for those

enterprises that have no enough own financial resources for

realization of investment projects. One of the central tasks

for investors is choice of enterprises that have the best future

developments and ensure the high effectiveness of

investments. The base of such choice is assessment of their

investment attractiveness. The majority of authors recognize

the existence of links between the financial standing of the

enterprise and its investment attractiveness [1, 2, 7]. The

investment attractiveness is economic category that

characterized not only by stability of the financial condition of

the enterprise, level of its financial results, shares rate and

amount of paid dividends, but also its goodwill, the

competitiveness of its products, the degree of riskiness of

investments. It is considered that activeness of innovation

activity is essential to increase of investment attractiveness.

Key words: agrarian enterprises, investments, investment risk, investment attractiveness, information, compa"

rative effectiveness, profit.

Ключові слова: аграрні підприємства, інвестиції, інвестиційний ризик, інвестиційна привабливість, інфор"

мація, порівняльна ефективність, прибуток.

MATERIALS AND METHODS
The methodological base of research is systemic

approach to study of problem aspects of investment

activity in agrarian business. As a part of the study the

method of scientific abstraction together with analysis

and design method allowed to generalize and sys�

tematize the factors, affecting on the investment

attractiveness of enterprises of agrarian area of Ukrai�

ne, demonstrate the methodological approaches of

forming the investment development strategy of the

agrarian enterprise.

RESULTS OF THE STUDY
Regarding the essence concept under inquiry and

indicators of its characteristics, there is no an unified

scientific thought in the economic literature. For example,

Kisil' M. describes the investment attractiveness as an ans�

wer of the expediency of investing in a particular enterprise

[4]. Brodyuk I. understands the investment attractiveness as

integral characteristic of separate companies (firms) —

objects of future investments from the point of view of

development perspectives, volume and prospects of product

realization, efficiency of assets operation and liquidity, paying

capacity and financial stability [1]. Shylov E. means the

investment attractiveness of enterprises and firms as

expediency of investing in expansion and technical re�

equipping of existing enterprises considered as potential

investment objects [7]. Kharchenko H. explains definition of

investment attractiveness of objects in general as heuristic

methods connected with ranging objects under inquiry based

on the assessments of specialists and experts [6].

Abovementioned definitions are targeted at real projects.

Investor's actions aimed to research of perspective projects

for financial investments, and combination of needs and

capabilities of potential investors are not considered.
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Some economists are convinced that study of invest�

ment attractiveness of separate industries and regions has

no prospect because these groups, predominantly, have

no functions of economic agents. That is why they propose

to focus on development of figures and analysis metho�

dology of separate enterprises. This being so, it is not

allowed to accept it. We share the conclusions of the

scientists who consider that investment attractiveness of

object is formed in set of figures of internal character and

environment [2]. Taking into account the environment

foresees study of macroeconomic region development

trends, raw material base, and demographic factors, social,

economic and environmental situation.

The hypothesis of new assessment paradigm of

investment attractiveness from particulars to generals,

proposed by Kytaichuk T. is interesting but impeachable.

It is the scholars' opinion that the key failing of modern

assessment paradigm of investment attractiveness of

economic fields is its orientation from generals to

particulars that is inconsistent with philosophy and

methodology of scientific study [5]. Accordingly, called

by them figures of investment attractiveness as "coe�

fficients of past investment attractiveness" are interesting

only in the context of retrospective economic analysis, and

as a result, have no right to be used for substantiation of

serious investment decisions. The authors propose the

assessment paradigm of investment attractiveness of

fields from particulars to generals, in other words start to

assess the investment attractiveness of field, the study

should be begun from the particular enterprise. Next step

the future development of field in general within the

corresponding region with obligatory calculation of the

investment capacity should be analyzed.

Basically, both first (from generals to particulars) and

second (from particulars to generals) approaches have

right to exist. It corresponds to the dialectic of the

investor's decision�making. Any investor, having get an

investment offer from particular enterprise, first of all will

analyze general social and economic situation in region,

and next in field and perspectives of funds investment to

the particular enterprise in parallel. At the stage of

concrete investment decision, it is localized relative to a

particular enterprise. To sum up the local investment

decisions of field enterprises and reflect its real investment

assessment.

The majority of existing definitions of investment

assessment of enterprises considers it as final stage of

investment market studying. In the modern literature,

different definitions of this concept often interpret this

category not clearly or too narrow, focusing only on some

of its essential sides. For example, the important

characteristic of enterprise's attractiveness is the quantity

and quality of its own economic resources that attract,

draw, and take interest in investors [8]. Some authors

propose to use coefficient analysis for assessment of

investment attractiveness of enterprise: figures of

solvency, financial stability, business activity, profitability

of the enterprise [2]. Other authors propose to analyze

the investment attractiveness of enterprise on a phased

basis: first, identify life�cycle stages on enterprise, then

analysis of indicators of enterprise activity in dynamics,

and the last step in identification of investment attracti�

veness of enterprise proposes to analyze the enterprise

financial activity in details [3].

Yastremska O. notes that the enterprise is an open

system, so its attractiveness covers both internal and

external environments, composed of macro, mezzo— and

microeconomic environments according to taxonomic

levels [8]. In the premises, the investor is interested in

enterprise being a subject of entrepreneurial relations, but

during assessment of investment attractiveness of

agrarian enterprises, the investor is not interested in the

impact of agricultural production on the environment. It is

considered that this component is very important when

choosing an investment object, because today the

economic and ecological effectiveness of investment

projects in agrarian enterprises is prioritized.

The analysis of investment attractiveness of agrarian

enterprises is proposed to be executed in the following

sequence. At the first stage, it is forming the general

understanding of the enterprise. It needs to identify and

assess all conditions that could make an impact to

investment regaining. For our purpose, they could be

divided on external (independent of the borrower) and

internal (directly related to the borrower). General eco�

nomic conditions such as state of economic conjuncture,

inflation, legislative changes, industry classification of

establishments, raw material prices, the presence of

competition from other sellers of the same product, etc.

belong to external conditions. Conditions that directly

related to the nature of the activity of the borrower enter�

prise belong to internal conditions. Investor is intent to

study out the attitude of the enterprise to its liabilities in

the past, the presence of delays in loans repayment, its

status in the business world.

If the conclusion of investment attractiveness of

enterprise is positive, the second stage is studying the

financial standing of the enterprise. The investment

attractiveness is guaranteed by the reliability of the

financial condition and has much in common with it. The

main difference of the analysis of investment attrac�

tiveness and financial condition is in the variety of goals

and objectives solved by various subjects of analysis.

Different interpretation tools and techniques of the

analysis of investment attractiveness and financial

condition, and relatively small range of figures provide the

subjects of analysis with necessary information to make

an informed decisions corresponding to goals to be

achieved.

During the analysis and the assessment of financial

condition of the enterprise, the investor, generally, should:

— study out if the liquidity ratio is stable, if any

improvement in their normative values is to happen, and

depending on the calculation results assess the ability to

repay short�term liabilities;

— assess the change of coverage ratios of fixed

assets, and the ratio of total debt; if no freezing of working

capital in basic assets, if no credit used for it;

— calculate the change of floating figures and reasons

of these changes. For example, the increase of floating

debt liabilities could be connected with increase of sales,

customer outreach. It needs to be defined if some prefe�

rential terms of credit accommodation for clients, and if it

is reasonable;
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— estimate the profitability and predict its main trends

in the future.

The third stage of assessment of investment attrac�

tiveness is analysis of financial results. In order to identify

the conditions and possibilities for profit taking that is

the most important indicator, the analysis of financial

results of enterprise activity, in which the answer to the

following questions should be get: how the earned

revenues and expenses are stable; which elements of the

profit and loss statement could be used to forecast the

financial results; how productive the expenses are; what

is the efficiency of capital investing in this enterprise; how

effective the enterprise management is, should be

executed. The analysis of financial results is be composed

of external and internal ones.

The external analysis is recommended to be executed in

two stages. At the first stage, it needs to make a clear

understanding of the principles of revenues and expenses of

the enterprise. The basic information for this should be an

explanatory note that describes the accounting policies of

enterprise, all factors of its change and impact of such changes

to financial results, as well as all revenues and expenses,

occurred during the reporting period. The second stage is the

analysis of profit and loss statement, related to study of

structure of revenues and expenses and their correlation.

The internal analysis of financial results should be carried

out in three stages. At the first stage, the impact of current

principles of assessment of assets, revenues and expenses

should be analyzed, changes to the accounting policies and

their impact to analysis result should be recognized. At the

second stage, the reasons of change of final financial results,

stable and random factors, impacting to its changes, should

be analyzed. At the third stage, the insightful analysis of

financial results involving management accounting data that

release information about revenues and expenses in

responsibility centers is carried out.

The sequence of stages in the analysis of financial

results could be as follows:

— analysis of structure of basic elements of profit and

loss statement, and stable and random revenues and

expenses;

— assessment of quality of gained financial result and

forecast of future results, basing on the assumptions about

the stability of articles of revenues and expenses of profit

and loss statement;

— profitability analysis.

During structure analysis of profit and loss statement

the characteristic of basic correlations of reporting figures

(for example, prime cost and revenue from sales of products

or goods; profit (loss) from sales and revenue etc.) is given

and basic reasons of their changes are identified. During

analysis of revenues from ordinary activity, it should be

specified: what are the main channels of revenue receipt; how

much dependence on major customers; which diversification

of products in geographical commodity markets.

At the fourth stage, assessment of investment attrac�

tiveness is assessment of investment risk. This is due to the

fact that the main purpose of investment activity of economic

subjects consists of increase the revenue from investment

activity with a minimum level of investment risk. Investment

risk is the possibility of occurrence of financial losses in the

form of reduction of capital or loss of revenue, profit due to

uncertainty of terms of investment activity. The risk is an

objective phenomenon in the functioning of any investment

organization. It accompanies the implementation of almost

all kinds of real investment projects, in whatever form they

are implemented. Although a number of parameters of this

risk depends on subjective management decision, reflected

in the process of preparation of specific real investment

projects, its objective nature remains unchanged.

The level of investment risk varies significantly under

the influence of numerous objective and subjective factors

that are in constant dynamics. So therefore, every real

investment project requests an individual assessment of

risk level in particular conditions of is implementation.

Investment activity has a number of particularities that

should be taken into account when determining the

investment risk, such as:

— investments could be directed to all investment

actions that significantly differ in both profitability and

risk, so it needs to optimize the portfolio investment by

these criteria;

— a variety of factors that differ from each other on

the level of influence, risk and uncertainty has an impact

on the results of investment activity;

— life cycle of investment project could be enough

long (some years), and under these conditions it is very

important to take into account all possible factors and their

impact on profitability and volume of investment risk;

— for most cases, for determination of the investment

risk, there is no representative statistical information for

the previous period, on the basis of which it would be

possible to forecast it when implementing a similar

investment project.

Assessment of risk levels foresees the identification of

resources and array of information that include statistical and

operational data, expert's assessments and forecasts, and

rating etc. If there is full and accurate information, the

decision�making is more balanced, and therefore less risky.

Information, needed for purposes of risk management, could

be divided on the following blocks: information about

participants of investment activity; information about current

market conditions, tendencies of its changes; information

about predictable events that could affect to the market;

information about changes in legislative base that could affect

to investment activity; information about conditions of

investment contributions. All participants of investment

development analyze the risks. It could be divided in two kinds:

qualitative and quantitative. Qualitative analysis is carried out

in order to identify factors, areas and kinds of risks.

Quantitative analysis aims to determine volume of individual

risks. This kind of analysis is related to their assessment.

The purpose of analysis and assessment of risks is to

determine the level of forecast accuracy and confirmation

of effectiveness of participation of particular economic

subject in examined case (program, project) subject to

compliance with preset limits. Herewith, the analysis and

quantitative risk assessment have to solve the following

tasks: risk identification; determination of concrete results

of participation in investment activity; ascertainment of

probability in obtaining the necessary profitability at the

planned level of financial investments; analysis and choice

of measures to decrease the contribution risks. Processes

of analysis and assessment risks are enough complicated.
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There are many different methodological approaches and

models for its qualitative and quantitative assessment,

solution some of them takes a lot of efforts and money.

System of risks, related to enterprise activity, is very

complicated, and each of its elements could cause a non�

return of an investment loan, say nothing of quite possible

combination of several elements influence (or risk factors)

at the same moment. By the nature of its influence, the

risks divided on simple and complicated. Complicated risks

are a composition of simples, either of which is considered

as a progressive risk. Simple risks are determined by a

complete list of unusual events, in other words each of

them is considered as independent of others. That is why,

the first task is formation of an exhaustive list of simple

risks. Other task is determination of integral risk.

At the last fifth stage, assessment of investment

attractiveness is a study of the degree of innovation

activity as it allows to create new methods of production

and management, new kinds of products that provide

higher productivity at lower cost. Only a human, equipped

with knowledge, is capable to develop and implement new

technique and progressive technological processes. In this

case, a correction factor that takes into account the

economic status of region is introduced for all calculations.

Also, the profitability of agricultural products, produced

at the enterprise is needed to be considered.

In many respects the profit of enterprise is determined

by ambitious of its innovation activity. The innovation

activity, according to the state statistical report, is

determined by three basic characteristics: the presence of

completed innovations, the degree of participation of

enterprise in the development of these innovations, and the

presence of specialized units that carry out researches and

developments in the enterprise. The authors suggest that it

is insufficient to assess the innovation ambitious by means

of these figures, because they do not allow to determine

the level of ambitious of innovation activity quantitatively.

The level of ambitious of innovation activity of the enterprise

is understood as the level of application of innovative

potential — the present ability of successful creation and

use of innovations, and timely getting rid of out�of�date.

In order to assess the investment attractiveness, it is

required to have quality information about the enterprise.

This information could be received from different sources.

Information sources could be divided into three groups: 1.

Materials, received directly from the enterprise, including

data on statements, investment projects and business�

plans. 2. Materials about the enterprise, received from the

back archive. 3. Data, received from the business partners

of the enterprise.

CONCLUSION
Proposed procedure of carrying�out of an analysis and

assessment of investment attractiveness of agrarian

enterprises affords an opportunity to establish the

attractiveness degree of contributions to the object, using

for this assessment of its business reputation, financial

state, financial results of operations, levels of investment

risk and innovation activity. Practical application of

presented recommendations increases an objectiveness

of assessment of investment attractiveness, and allows

to increase flow of funds, needed to the enterprise.
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PERSONNEL SUPPORT OF ENTERPRISES FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY

Зростання ролі зовнішньоекономічних зв'язків у світовій економіці вимагає від підприємств
адаптації до змінних умов ринку, конкуренції, стандартів, норм та правил міжнародної торгівлі.
Вплив глобалізації, культурної різноманітності, технологічного прогресу та нормативно!пра!
вового регулювання на процеси управління персоналом вимагають від підприємств постійного
навчання, адаптації, комунікації та кооперації з міжнародними партнерами, клієнтами, поста!
чальниками та іншими учасниками зовнішньоекономічної діяльності. Тому вивчення питання
кадрового забезпечення зовнішньоекономічної діяльності підприємств в Україні та світі допо!
магає підприємствам розуміти та вирішувати проблеми, виклики та можливості, пов'язані з
міжнародним бізнесом, а також розвивати та використовувати свій кадровий потенціал для до!
сягнення своїх цілей та стратегій. Кадрове забезпечення ЗЕД підприємств є важливим факто!
ром успіху в міжнародному бізнесі, а підприємства, які приділяють належну увагу кадровому
забезпеченню ЗЕД, мають більше шансів на успіх у конкурентній боротьбі на міжнародному
ринку. Кадрове забезпечення ЗЕД підприємств має свої особливості в різних країнах світу. В
Україні дослідження в галузі кадрового забезпечення ЗЕД підприємств продовжуються. На!
разі існує потреба в подальшому вивченні таких питань як вплив глобалізації на кадрове забез!
печення ЗЕД підприємств, кадрове забезпечення ЗЕД підприємств у малих і середніх підприє!
мствах, зокрема у країнах з перехідною економікою.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Необхідність підвищення ефективності, інновацій�

ності, сталості та конкурентоспроможності підприємств,

які залежать від якості, кваліфікації, мотивації та роз�

витку персоналу, визначає перспективи здійснення зов�

нішньоекономічної діяльності (ЗЕД). Зростання ролі

зовнішньоекономічних зв'язків у світовій економіці ви�

магає від підприємств адаптації до змінних умов ринку,

конкуренції, стандартів, норм та правил міжнародної

торгівлі. Вплив глобалізації, культурної різноманітності,

технологічного прогресу та нормативно�правового ре�

гулювання на процеси управління персоналом вимага�

ють від підприємств постійного навчання, адаптації, ко�

мунікації та кооперації з міжнародними партнерами,

клієнтами, постачальниками та іншими учасниками зов�

нішньоекономічної діяльності. Тому вивчення питання

кадрового забезпечення зовнішньоекономічної діяль�

ності підприємств в Україні та світі допомагає підприє�

мствам розуміти та вирішувати проблеми, виклики та

можливості, пов'язані з міжнародним бізнесом, а також

розвивати та використовувати свій кадровий потенціал

для досягнення своїх цілей та стратегій.

The growing role of foreign economic relations in the global economy requires enterprises to adapt
to changing market conditions, competition, standards, norms and rules of international trade. The
impact of globalization, cultural diversity, technological progress and regulatory regulation on
Personnel Management processes requires enterprises to constantly train, adapt, communicate and
cooperate with international partners, customers, suppliers and other participants in foreign
economic activity. Therefore, studying the issue of Personnel Support for foreign economic activity
of enterprises in Ukraine and the world helps enterprises to understand and solve problems,
challenges and opportunities related to international business, as well as to develop and use their
personnel potential to achieve their goals and strategies. Personnel support of foreign economic
activity of enterprises is an important factor of success in international business, and enterprises
that pay due attention to personnel support of foreign economic activity have a better chance of
success in competitive struggle in the international market. Staffing of foreign economic activity of
enterprises has its own characteristics in different countries of the world. In Ukraine, research in the
field of Personnel Support for foreign economic activity of enterprises continues. Now there is a
need to further study such issues as: the impact of globalization on the staffing of foreign economic
activity of enterprises, the staffing of foreign economic activity of enterprises in small and medium!
sized enterprises, in particular in countries with economies in transition. In Ukraine, there is a shortage
of specialists with high professional skills and competencies in the field of foreign economic activity.
This is due to such factors as the lack of investment in the development of education and training of
personnel for the field of foreign economic activity and experience in domestic enterprises in the
field of foreign economic activity. That is why it is necessary to increase the motivation of specialists
in foreign economic activity. This can be done through such measures by ensuring fair pay and creating
conditions for professional development.

Ключові слова: зовнішньоекономічна діяльність, кадрове забезпечення, управління, розвиток, підприєм"

ництво, підприємство.

Key words: foreign economic activity, personnel Support, management, development, entrepreneurship,

enterprise.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання кадрового забезпечення зовнішньоеконо�

мічної діяльності підприємств вивчали науковці в Україні

та світі. Цим питанням приділено увагу закордонними

та вітчизняними вченими, зокрема у працях О. Амоші,

В. Бойка, В. Бугласа, В. Гавриленка, В. Гейця розроб�

лено теоретичні основи кадрового забезпечення ЗЕД

підприємств. У дослідженнях В. Губенка, Дж. Даннінга,

С. Дем'яненка, О. Дзеніса, Л. Іванова, С. Кваші розкри�

то проблеми кадрового забезпечення ЗЕД підприємств

у контексті глобалізації. Спадок О. Кішки, С. Коваль�

чука, А. Коверги, А. Кредисова, А. Лозенка, А. Мокія,

М. Парсяка, Т. Писаренка ілюструє практику кадрового

забезпечення ЗЕД підприємств у малих і середніх під�

приємствах. Р. Акофф, І. Ансофф, Ф. Котлер, Дж. Лам�

бен, С. Лі, З. Лоу, К. Омає, М. Портер, А. Томпсон пред�

ставляють досвід людського капіталу у міжнародному

бізнесі. Доробок Л. Підддубної, В. Пономаренка,

М. Рахмана, П. Саблука, С. Соколенка, В. Топіхи, А. Чуба

та ін. висвітлює переваги й недоліки кадрового забез�

печення ЗЕД підприємств у країнах з ринковою та пере�
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хідною економікою. Авторами проводилися досліджен�

ня в сфері кадрового забезпечення ЗЕД підприємств як

у теоретичному, так і в практичному аспектах. У теоре�

тичних дослідженнях вивчалися питання сутності, струк�

тури та функцій кадрового забезпечення ЗЕД під�

приємств, кваліфікаційних вимог до співробітників, які

займаються ЗЕД, методів навчання та розвитку персо�

налу, організації кадрового забезпечення ЗЕД під�

приємств. У практичних дослідженнях вивчалися такі

питання практики кадрового забезпечення ЗЕД під�

приємств в Україні та світі, проблеми та перспективи

кадрового забезпечення ЗЕД підприємств, запропоно�

вано рекомендації щодо вдосконалення кадрового за�

безпечення ЗЕД підприємств. Водночас процеси глоба�

лізації, трансформація національної та світової еконо�

міки, а відповідно результатів досліджень у галузі кад�

рового забезпечення ЗЕД підприємств визначають по�

требу подальшого розвитку цих питань як фактору успі�

ху у міжнародному бізнесі та підприємців національної

економічної системи.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою дослідження було вивчення стану кадрово�

го забезпечення зовнішньоекономічної діяльності

підприємств та обгрунтування напрямів оптимізації цьо�

го процесу.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Кадрове забезпечення ЗЕД є одним із найважливі�

ших факторів успіху в міжнародному бізнесі. До пріо�

ритетних характеристик персоналу відносять високий

рівень кваліфікації, знання іноземних мов, здатність

розуміти інші культури [1—3]. Кваліфіковані та досвід�

чені співробітники, які мають глибокі знання міжнарод�

ного ринку, є запорукою успішного ведення ЗЕД.

Співробітники, які займаються ЗЕД, повинні мати гли�

бокі знання міжнародного ринку, а також досвід робо�

ти у міжнародному бізнесі. Вони повинні бути добре

знайомі з правовим, митним, податковим та валютним

регулюванням, що діє в країнах, з якими підприємство

веде ЗЕД. Володіння однією або декількома іноземни�

ми мовами на рівні, достатньому для ведення перего�

ворів, укладання договорів та здійснення інших опе�

рацій, пов'язаних із ЗЕД — базова кваліфікаційна ви�

мога, яка уможливлює реалізацію ЗЕД фахівцями

підприємств. Співробітники, які займаються ЗЕД, по�

винні бути культурно чутливими, щоб розуміти та пова�

жати морально�етичні особливості країн, з якими під�

приємство веде діяльність [5—10].

Поряд з традиційними якостями та завданнями щодо

відповідальності за загальне керівництво ЗЕД підприє�

мства менеджери розробляють стратегію, визначають

цілі та завдання ЗЕД, а також відповідають за їх вико�

нання. Експортні менеджери, крім того, відповідають за

просування товарів та послуг підприємства на зовнішні

ринки [2—4]. Вони працюють з потенційними покупця�

ми, укладають договори та здійснюють експортні по�

ставки. Імпортні менеджери відповідають за закупівлю

товарів й послуг за кордоном. Вони працюють з потен�

ційними постачальниками, укладають контракти та

здійснюють імпортні поставки.

Успішне кадрове забезпечення ЗЕД передбачає на�

явність у підприємства ефективної системи управління

персоналом. Така система повинна включати такі еле�

менти як стратегія управління персоналом, його плану�

вання, набір й відбір кадрів, їх освіту та розвиток, оцін�

ку й управління складним та багатогранним процесом.

Стратегія управління персоналом повинна визначати цілі

й завдання управління персоналом, а також методи їх

досягнення. Планування персоналу включає визначен�

ня потреб підприємства в персоналі на певний період

часу. Набір та відбір персоналу передбачає залучення

до підприємства кваліфікованих та досвідчених співро�

бітників. Освіта й розвиток персоналу сприяє підвищен�

ню кваліфікації та професійної майстерності співробіт�

ників [6�9]. Оцінка персоналу є складовою системи виз�

начення ефективності їх роботи. Управління персона�

лом за правильного підходу до цього процесу спромож�

не забезпечити підприємству конкурентні переваги на

міжнародному ринку, зокрема успішне кадрове забез�

печення ЗЕД сприятиме успіху підприємницьких струк�

тур через швидку та ефективну розробку, реалізацію

успішної стратегії зовнішньоекономічної діяльності,

розширення доступу до міжнародних ринків, успішно�

го ведення бізнесу у різних країнах світу. Отже, кадро�

ве забезпечення ЗЕД є важливим фактором результа�

тивності підприємств у міжнародному бізнесі (рис. 1).

Підприємства, які приділяють належну увагу кадрово�

му забезпеченню ЗЕД, мають більше шансів на успіх у

конкурентній боротьбі на міжнародному ринку [4].

У цілому управління персоналом під час здійснення

ЗЕД підприємства включає кваліфікацію персоналу,

його адаптацію відповідно до вимог міжнародного се�

редовища та забезпечення мотивації на високі показ�

ники діяльності.

1. Важливість кваліфікованого персоналу визначає

успіх ЗЕД підприємства значною мірою залежить від

кваліфікації та компетентності персоналу, який зай�

мається цим напрямом. Персонал повинен мати глибокі

знання у сфері міжнародної торгівлі, економіки, права,

культури та інших дисциплін, що необхідні для ефек�

тивного здійснення ЗЕД.

 

Складові системи кадрового забезпечення ЗЕД

Кваліфікація 
персоналу 

Адаптація 
персоналу до 
міжнародних 

вимог  

Створення команди кваліфікованих  
та мотивованих фахівців 

Доходи та оплата праці населення 
Елементи соціальної інфраструктури 

Мотивація 
персоналу 

Рис. 1. Елементи системи кадрового забезпечення ЗЕД підприємств

Джерело: сформовано за даними [1—7].
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2. Необхідність адаптації персоналу до міжнародного

середовища визначає готовність персоналу у сфері ЗЕД

до роботи у міжнародному середовищі. Це означає, що

він повинен мати навички комунікації та співпраці з людь�

ми з інших країн, а також розуміти культурні відмінності.

3. Важливість мотивації персоналу. Успішна ЗЕД

вимагає від персоналу значних зусиль і віддачі. Тому

важливо мотивувати персонал на досягнення високих

результатів у цій сфері. Це можна зробити за допомо�

гою визначення чітких цілей і завдань для персоналу,

який займається ЗЕД, забезпечення його необхідними

ресурсами для виконання завдань, впровадження сис�

теми винагороди, яка стимулює персонал до досягнен�

ня високих результатів [5—7].

Специфіка кадрового забезпечення зовнішньоеконо�

мічної діяльності бізнесу (рис. 2) визначається характе�

ром діяльності, професійними вимогами та гнучкістю

внаслідок постійних змін. Так, персонал, який займаєть�

ся зовнішньоекономічною діяльністю, повинен мати гли�

бокі знання міжнародного права, економіки, торгівлі,

культури та інших дисциплін, повинен бути готовий до ро�

боти в міжнародному середовищі, що передбачає знан�

ня іноземних мов, розуміння культурних відмінностей та

здатність до комунікації та співпраці з людьми з інших

країн. Також у сфері зовнішньоекономічної діяльності

існує ряд професій, які мають специфічні вимоги до ква�

ліфікації та компетентності персоналу. Наприклад, для

роботи торговим представником необхідні знання у сфері

маркетингу, продажів та міжнародної торгівлі. Для ро�

боти юристом у сфері ЗЕД необхідні знання в галузі

міжнародного права. Зовнішньоекономічна діяльність

постійно розвивається і змінюється. Тому персонал, який

займається цим напрямом, повинен бути готовий до по�

стійного навчання та підвищення кваліфікації.

При підборі персоналу для роботи в сфері ЗЕД не�

обхідно звертати увагу на його освіту, досвід роботи,

знання іноземних мов, а також особисті якості. Персо�

нал, який займається зовнішньоекономічною діяльні�

стю, повинен регулярно проходити навчання, щоб під�

тримувати свою кваліфікацію, бути мотивований на до�

сягнення високих результатів. На основі цих факторів

можна виділити ключові вимоги до персоналу, який зай�

мається ЗЕД: висока кваліфікація та компетентність, го�

товність до роботи в міжнародному середовищі, здат�

ність до постійного навчання та розвитку. Так, персо�

нал повинен мати глибокі знання та навички, необхідні

для успішного здійснення зовнішньоекономічної діяль�

ності. Працівники мають бути готовими до роботи в умо�

вах культурного різноманіття та співпраці з людьми з

інших країн. Фахівці ЗЕД постійно вдосконалюються,

проходять процес навчання та підвищення кваліфікації,

щоб відповідати вимогам, що змінюються. Для задово�

лення наявних вимог підприємствам необхідно розро�

бити ефективну систему кадрового забезпечення зов�

нішньоекономічної діяльності. Така система повинна

включати такі елементи: підбору, навчання та мотивації

персоналу, що забезпечується внаслідок визначення

чітких цілей і завдань для персоналу, який займається

ЗЕД, забезпечення персоналу необхідними ресурсами

для виконання його завдань, запровадження системи

 

Вимоги до персоналу 

Кваліфікація та 
компетентність 

Специфічні риси (чинники) ЗЕД підприємств 

Міжнародний характер діяльності 

Специфічні вимоги по посади (професії)

Потреба адаптації до змін 

Здатність та готовність працювати 
у міжнародному середовищі 

Постійні навчання 
та розвиток 

Рис. 2. Специфічні риси (чинники) ЗЕД підприємств
Джерело: сформовано за даними [3—7].

За статтю 
Чоловіки – 55 Жінки – 45 

За віком 
До 25 років – 15 25–34 роки – 30 35–44 роки – 30 45–54 роки – 20 55 років  

і старше – 5 
За сферою діяльності 

Експорт – 70 Імпорт – 30 
За регіонами (часткою фахівців в Україні) 

Київська 
область – 25 

Донецька 
область – 15 

Одеська 
область – 10 

Харківська 
область – 10 

Дніпропетровська 
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Інші 
регіони – 20 

За освітою 
Повна вища  
освіта – 30 

Спеціалізована вища  
освіта – 50 

Магістерська  
освіта – 20 

Коефіцієнт кореляції за рівне освіти 
Середня освіта – 

мінус 0,2 Вища освіта – 0,3 Повна вища  
освіта – 0,5 

Магістерська  
освіта – 0,7 

Рис. 3. Структура фахівців ЗЕД підприємств України, %

Джерело: власні дослідження за даними Державного комітету статистики.
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винагороди, яка стимулює персонал до досягнення ви�

соких результатів, впровадження ефективної системи

кадрового забезпечення ЗЕД є важливим фактором ус�

піху підприємства в цій сфері. Статистичний аналіз кад�

рового складу зовнішньоекономічної діяльності

підприємств дозволив дати характеристику фахівців Ук�

раїни й відобразити їх інтегрований профіль (рис. 3).

На основі даних Державної служби статистики Ук�

раїни, станом на 1 січня 2024 року в Україні працювало

1,5 мільйона осіб, зайнятих у зовнішньоекономічній

діяльності. З них 1,3 мільйона осіб були зайняті у сфері

експорту, а 0,2 мільйона — у сфері імпорту. Серед

фахівців ЗЕД в Україні переважна більшість (80%) має

вищу освіту. Серед них 30% мають повну вищу освіту,

50% — спеціалізовану вищу освіту, а 20% — магі�

стерський рівень. Знання іноземних мов є одною клю�

човою вимогою до фахівців зовнішньоекономічної

діяльності. За даними Державної служби статистики Ук�

раїни, 70% фахівців ЗЕД в Україні володіють однією

або декількома іноземними мовами. Серед них 50% во�

лодіють однією іноземною мовою, 20% володіють дво�

ма іноземними мовами, а 10% володіють трьома або

більше іноземними мовами. Середній вік фахівців ЗЕД

в Україні становить 35 років. Серед жінок середній вік

становить 33 роки, а серед чоловіків — 37 років. Як вид�

но з отриманих результатів (рис. 3), існує позитивний

зв'язок між рівнем освіти фахівців зовнішньоекономіч�

ної діяльності та їх ефективністю. Це означає, що

фахівці з вищою освітою, а особливо магістерського

рівня, мають більшу ймовірність бути ефективними в ро�

боті. На основі цих результатів зроблено висновок, що

підприємствам, які займаються ЗЕД, необхідно приділя�

ти увагу підбору фахівців з вищою освітою, зокрема,

магістерського рівня. Проведене перспективне імітац�

ійне моделювання кадрового складу зовнішньоеконо�

мічної діяльності підприємств засвідчило позитивну ди�

наміку до зростання кількості фахівців у віці до 25 років

та скорочення фахівців у віці понад 45 років. Збільшен�

ня залученню фахівців старшого віку можливе лише

внаслідок розробки та реалізації програм навчання та

підвищення кваліфікації для фахівців, які досягли 45�

річного віку.

Політичні Економічні 
Забезпечення стабільної політичної ситуації в Україні 
сприятиме розвитку економіки та зовнішньоекономічної 
діяльності. Це позитивно вплине на попит на кадри в 
сфері ЗЕД. Державна політика в разі, коли вона 
спрямована на розвиток ЗЕД, сприяє зростанню потреб у 
кадрах у цій сфері. Міжнародна ситуація також впливає 
на кадровий склад ЗЕД. Наприклад, зростання торгових 
обмежень між країнами може призвести до зниження 
попиту на кадри в сфері ЗЕД. 

Економічна ситуація в Україні 
впливає на попит на кадри в сфері 
ЗЕД. У період економічного 
зростання зростає попит на кадри в 
цій сфері. Світова економічна 
ситуація також визначає кадровий 
склад ЗЕД. Наприклад, зростання 
економіки в країнах-партнерах 
України може призвести до 
зростання попиту на кадри в сфері 
ЗЕД. 

Технологічні Соціальні 
Розвиток технологій у сфері ЗЕД характеризує 
зростання попиту на кадри з певними навичками та 
компетенціями. Так, розвиток електронної комерції 
може призвести до зростання попиту на кадри з 
навичками роботи в електронній комерції. Зміна потреб 
підприємств у кадрах у сфері ЗЕД також визначає 
кадровий склад ЗЕД (перехід підприємств до нових 
форм співпраці з іноземними партнерами може 
призвести до зростання попиту на кадри з навичками 
роботи в міжнародних командах) 

Відтворення населення в Україні має 
прямий вплив на кадровий склад 
ЗЕД. У період скорочення населення 
зростає попит на кадри в цій сфері. 
Соціально-економічні умови життя 
наразі в Україні також впливають на 
кадровий склад ЗЕД. Наприклад, 
зниження рівня життя в Україні 
призводить до зростання попиту на 
кадри в цій сфері. 

Таблиця 1. PEST0аналіз кадрового забезпечення ЗЕД в Україні

Джерело: сформовано на основі [1—7].

Сильні сторони Слабкі сторони 
Висока кваліфікація і компетентність фахівців 
(фахівці зовнішньоекономічної діяльності в 
Україні мають глибокі знання в галузі 
міжнародної торгівлі, економіки, права, культури 
та інших дисциплін, вони також готові до роботи 
в міжнародному середовищі), доступність 
фахівців (на ринку праці України є достатня 
кількість фахівців з необхідними навичками та 
компетенціями для роботи в сфері ЗЕД). 

Нестача досвіду у деяких фахівців (деякі 
фахівці зовнішньоекономічної діяльності  
в Україні мають недостатній досвід роботи 
в цій сфері. Це може призвести до помилок 
у роботі). Нестача фахівців з певними 
навичками та компетенціями (у деяких 
випадках на ринку праці України відсутні 
фахівці з певними навичками та 
компетенціями, які є необхідними для 
роботи в сфері ЗЕД). 

Можливості Загрози 
Зростання попиту на кадри в сфері ЗЕД. Попит на 
кадри в сфері ЗЕД в Україні буде зростати, що 
пов'язано з такими факторами як стабільна 
політична ситуація в Україні, державна політика, 
спрямована на розвиток зовнішньоекономічної 
діяльності, зростання економіки України та 
економіки в країнах-партнерах України, розвиток 
технологій у сфері ЗЕД, зміна потреб підприємств 
у кадрах у сфері ЗЕД. Розвиток міжнародного 
співробітництва призведе до зростання потреб у 
кадрах з навичками роботи в міжнародному 
середовищі. 

Нестабільна політична ситуація в Україні 
(нестабільна політична ситуація в Україні 
може призвести до зниження попиту на 
кадри в сфері ЗЕД). Зростання конкуренції 
на ринку праці (зростання конкуренції на 
ринку праці може призвести до 
підвищення вимог до фахівців 
зовнішньоекономічної діяльності). 

Таблиця 2. SWOT0аналіз розвитку будівельної галузі України

Джерело: сформовано на основі [2—10].
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XYZ�аналіз кадрового складу як метод, який доз�

воляє класифікувати персонал за його потенціалом, де

X�фахівці — це фахівці з високим потенціалом. Вони

мають глибокі знання та навички, необхідні для успіш�

ної роботи в сфері ЗЕД, високий рівень мотивації та ре�

зультативності; Y�фахівці — це фахівці з середнім по�

тенціалом, достатніми знаннями та навичками для ро�

боти в сфері ЗЕД. Однак, вони можуть потребувати

додаткового навчання та розвитку. Z�фахівці — це фахівці

з низьким потенціалом. Вони мають недостатні знання та

навички для роботи в сфері ЗЕД, можуть мати низький

рівень мотивації та результативності. Вказана класифіка�

ція дозволяє підприємствам, які займаються ЗЕД, ефек�

тивно використовувати власний кадровий потенціал.

Підприємствам необхідно зосередити свої зусилля

на розвиток X�фахівців, які є найбільш цінними для та

мають найбільший потенціал для зростання, а також за�

безпечити навчання й розвиток Y�фахівців. Це допомо�

же їм підвищити свій потенціал і стати більш цінними для

підприємства. Суб'єктам підприємництва необхідно роз�

глянути можливість звільнення Z�фахівців, які не можуть

забезпечити ефективної роботи підприємства в сфері

ЗЕД. Проведення XYZ�аналіз проведено за критеріями:

професійні знання та навички, рівень мотивації та ре�

зультативності, підготовленість до роботи у міжнарод�

ному середовищі, потенціал для зростання. На основі

XYZ�аналізу зроблено наступні висновки щодо кадро�

вого складу зовнішньоекономічної діяльності під�

приємств в Україні. В Україні спостерігається дефіцит

X�фахівців, що пов'язано з нестачею інвестицій у роз�

виток освіти та підготовки кадрів для сфери ЗЕД та дос�

віду у вітчизняних підприємствах у сфері ЗЕД. Також

необхідно підвищити мотивацію Y�фахівців шляхом за�

безпечення справедливої оплати праці й створення умов

для професійного розвитку. Важливим залишається пи�

тання підвищення кваліфікації Z�фахівців внаслідок на�

вчання та підвищення кваліфікації як резерв приросту

перших двох категорій персоналу.

PEST�аналіз кадрового складу ЗЕД підприємств

дозволяє визначити фактори, які впливають на попит на

кадри в цій сфері (табл. 1). Це важливо для підприємств,

які займаються зовнішньоекономічною діяльністю, щоб

ефективно планувати свою кадрову політику. На основі

PEST�аналізу можна зробити такі висновки: підприєм�

ствам, які займаються зовнішньоекономічною діяльні�

стю, необхідно приділяти увагу кадровій політиці. По�

пит на кадри в сфері ЗЕД в Україні буде зростати. Це

пов'язано з такими факторами як стабільна політична

ситуація в Україні, державна політика, спрямована на

розвиток ЗЕД, зростання економіки України та країн�

партнерів України, розвиток технологій у сфері ЗЕД,

зміна потреб підприємств у кадрах у сфері ЗЕД. Керів�

никам потрібно розробити систему планування потреб

у кадрах, систему підбору та навчання персоналу, сис�

тему мотивації персоналу, що допоможе забезпечити

ефективну реалізацію ЗЕД.

SWOT�аналіз кадрового складу зовнішньоеконом�

ічної діяльності підприємств дозволяє визначити сильні

та слабкі сторони, можливості та загрози, які вплива�

ють на цей кадровий склад (табл. 2). Це важливо для

підприємств, які займаються зовнішньоекономічною

діяльністю, щоб вони могли ефективно планувати свою

кадрову політику. На основі проведеного SWOT�аналі�

зу зроблено наступні висновки. Підприємствам, які зай�

маються ЗЕД, необхідно приділяти увагу розвитку кад�

рового потенціалу, вони повинні забезпечувати навчан�

ня та підвищення кваліфікації фахівців, розвивати на�

вички роботи в міжнародному середовищі, залучати

фахівців з необхідними навичками та компетенціями.

Державі необхідно підтримувати розвиток кадрового

потенціалу в сфері ЗЕД (це можна робити внаслідок

розвитку системи освіти та підготовки кадрів для сфе�

ри ЗЕД, створення умов для підвищення кваліфікації

фахівців, залучення фахівців з інших країн).

Дослідження виявило такі проблеми, які необхідно

вирішити для подальшого розвитку зовнішньоекономі�

чної діяльності в Україні. До них проблем можна відне�

сти недостатню кількість кваліфікованих фахівців та

рівня розвитку інфраструктури зовнішньоекономічної

діяльності, несприятливий інвестиційний клімат. Так,

наявна кількість осіб у сфері зовнішньоекономічній

діяльності є недостатньою для забезпечення потреб

економіки України. Встановлено, що в Україні відсутня

добре розвинена інфраструктура зовнішньоекономіч�

ної діяльності, яка включала б достатню кількість ефек�

тивно працюючих транспортних компаній, юридичних

фірм та інших організацій, митних служб, які надають

послуги в сфері зовнішньоекономічної діяльності. Не�

сприятливий інвестиційний клімат в країні ускладнює

залучення іноземних інвестицій, які є важливим факто�

ром розвитку ЗЕД. Вирішенню цих проблем має сприя�

ти державна політика, спрямована на розвиток ЗЕД. Ця

політика повинна включати заходи з розвитку системи

освіти та підготовки кадрів для сфери ЗЕД, розвиток

інфраструктури, створення сприятливого інвестиційно�

го клімату. Впровадження зазначених заходів сприяти�

ме подальшому розвитку ЗЕД в Україні та підвищенню

її ефективності.

Напрямами управління персоналом на рівні підприє�

мства під час здійснення зовнішньоекономічної діяль�

ності підприємства є створення команди кваліфікова�

них та мотивованих фахівців, забезпечення персоналу

всім необхідним для роботи, його навчання, створення

культури підтримки міжнародної діяльності. Під час

підбору персоналу для роботи у сфері ЗЕД варто

звернути увагу на його освіту, досвід роботи, знання іно�

земних мов, а також особисті якості. Важливим є спри�

яння, щоб персонал відчував себе комфортно у міжна�

родному середовищі, був готовий до співпраці з людь�

ми з інших країн. З цією метою персонал, який працює

в сфері ЗЕД, повинен регулярно проходити навчання,

щоб підтримувати свою кваліфікацію на високому рівні.

Впровадження зазначених рекомендацій допоможе

створити ефективну систему управління персоналом й

сприятиме успіху підприємства у сфері зовнішньоеко�

номічної діяльності.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

1. Кадрове забезпечення ЗЕД підприємств є важли�

вим фактором успіху в міжнародному бізнесі, а підприє�

мства, які приділяють належну увагу кадровому забез�

печенню ЗЕД, мають більше шансів на успіх у конку�

рентній боротьбі на міжнародному ринку. Кадрове за�
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безпечення ЗЕД підприємств має свої особливості в

різних країнах світу. В Україні дослідження в галузі кад�

рового забезпечення ЗЕД підприємств продовжуються.

Наразі існує потреба в подальшому вивченні таких пи�

тань як вплив глобалізації на кадрове забезпечення ЗЕД

підприємств, кадрове забезпечення ЗЕД підприємств у

малих і середніх підприємствах, зокрема у країнах з

перехідною економікою.

2. В Україні спостерігається дефіцит фахівців з ви�

сокими професійними навичками та компетенціями в

сфері ЗЕД. Це пов'язано з такими факторами як неста�

ча інвестицій у розвиток освіти та підготовки кадрів для

сфери ЗЕД, а також досвіду роботи у вітчизняних

підприємствах. Саме тому необхідно підвищувати мо�

тивацію фахівців зовнішньоекономічної діяльності. Це

можна зробити за допомогою заходів забезпечення

справедливої оплати праці й створення умов для про�

фесійного розвитку.
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ECONOMY OF THE CITY: SECURITY AND SOCIAL COMPONENT

Мета представленої роботи полягає в визначення особливостей економіки міста, врахуванні та!
ких складових як безпека та соціальна компонента, а також визначення їх місця в загальній економічній
системі міста. Економічна система міста визначається комплексом виробничих, фінансових, торго!
вельних та інших економічних відносин, що виникають у межах міського середовища. Вона охоплює
різні сектори економіки, включаючи промисловість, послуги, торгівлю, фінанси та інші галузі. Ос!
новні аспекти економічної системи міста включають: розташування промислових підприємств та ви!
робничих об'єктів у межах міста; використання сучасних технологій у виробничому процесі для підви!
щення продуктивності та конкурентоспроможності; наявність банків, страхових компаній та інших
фінансових установ для обслуговування мешканців та бізнесу; послуги технічного обслуговування
та консультування для підприємств та громадян; функціонування магазинів, ринків та інших торго!
вельних об'єктів для забезпечення споживчих потреб мешканців та підтримки бізнесу; розвиток інтер!
нет!торгівлі та електронних платіжних систем; залучення інвестицій для розвитку міської інфраст!
руктури, бізнес!проектів та соціальних програм; ефективне управління бюджетом та фінансовими
ресурсами міста; створення просторів для розвитку та впровадження новаторських технологій;
підтримка наукових досліджень та інноваційних проектів; забезпечення належних умов праці, роз!
виток навчання та навичок, боротьба з безробіттям; приваблення та утримання кваліфікованої робо!
чої сили; розвиток та підтримка мережі доріг, громадського транспорту та інших транспортних за!
собів; забезпечення стійкості та доступності енергетичних та комунікаційних мереж; здійснення за!
ходів для збереження довкілля та впровадження екологічно чистих технологій; реалізація стратегій
сталого розвитку, спрямованих на довгострокову стійкість міста; залучення мешканців до прийнят!
тя рішень та управління містом; забезпечення прозорості та відкритості у владі та управлінні; розви!
ток міжнародних торговельних та економічних зв'язків для залучення іноземних інвестицій та роз!
ширення експортних можливостей міста. Економічна система міста є динамічною та взаємопов'я!
заною. Розвиток цієї системи зазвичай визначається міськими стратегіями, спрямованими на сти!
мулювання економічного зростання, підтримку інновацій, підвищення конкурентоспроможності та
покращення якості життя. Всі ці аспекти взаємодіють та визначають економічний образ міста. Інтег!
рований та узгоджений підхід до розвитку може сприяти створенню стійкої та конкурентоспромож!
ної економічної системи міста, яка відповідає сучасним викликам та потребам мешканців.

The purpose of the presented work is to determine the features of the city's economy, to take into account
such components as security and the social component, as well as to determine their place in the general
economic system of the city. The economic system of the city is determined by a complex of production,
financial, trade and other economic relations that arise within the urban environment. It covers various
sectors of the economy, including industry, services, trade, finance and other industries. The main aspects
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Сьогодні в час трансформацій, глобалізації та фор�

муванні цифрової економіки, можливо зазначити, що

економіка міста стає ще більш складною системою, яка

включає в себе різноманітні аспекти, включаючи без�

пеку та соціальну складову. Важливо розглядати ці ас�

пекти разом, оскільки вони взаємодіють між собою і

впливають на стабільність та розвиток міст.

of the city's economic system include: the location of industrial enterprises and production facilities within
the city; use of modern technologies in the production process to increase productivity and competitiveness;
availability of banks, insurance companies and other financial institutions to serve residents and businesses;
maintenance and consulting services for enterprises and citizens; the operation of shops, markets and
other commercial facilities to meet the consumer needs of residents and support business; development
of Internet trade and electronic payment systems; attraction of investments for the development of city
infrastructure, business projects and social programs; effective management of the budget and financial
resources of the city; creation of spaces for the development and implementation of innovative technologies;
support of scientific research and innovative projects; ensuring proper working conditions, development
of training and skills, combating unemployment; attraction and retention of qualified workforce;
development and support of the network of roads, public transport and other means of transport; ensuring
stability and availability of energy and communication networks; implementation of measures to preserve
the environment and the introduction of environmentally friendly technologies; implementation of
sustainable development strategies aimed at long!term sustainability of the city; involvement of residents
in decision!making and city management; ensuring transparency and openness in power and management;
development of international trade and economic ties to attract foreign investments and expand the city's
export opportunities. The economic system of the city is dynamic and interconnected. The development of
this system is usually determined by urban strategies aimed at stimulating economic growth, supporting
innovation, increasing competitiveness and improving the quality of life. All these aspects interact and
determine the economic image of the city. An integrated and coordinated approach to development can
contribute to the creation of a sustainable and competitive economic system of the city that meets the
modern challenges and needs of residents.

Safety and social components are key aspects that are important to consider in the city's economic
system to ensure sustainable development and improve the quality of life of residents. The current study
found that these two components affect the city's economic system: stability and security in the city are
key factors for successful business operations; development of an effective security system, including
video surveillance systems, police presence and other measures to ensure community and business
protection; protection of critical objects, energy systems, transport networks and other elements of the
economic infrastructure from possible threats and attacks; development of crisis management plans and
preparedness for possible dangers for effective response to emergency situations; creation of conditions
for equal access to economic opportunities, education, health care and other resources for all segments
of the population; development of educational programs and infrastructure to ensure quality education
and development of skills that meet the needs of the labor market; ensuring access to effective health care
and social support to support the health and well!being of the population; involving the community in
decision!making, taking into account their opinions and needs to create an open and transparent
administration; implementation of programs and projects aimed at supporting employment, especially
among vulnerable population groups; creation of conditions for equal access to all spheres of society for
people from different social and economic groups. The presented components interact and interconnect,
creating sustainable and viable urban ecosystems. Ensuring security and social stability are prerequisites
for the successful functioning of the city's economic system and the achievement of a high level of quality
of life for all its residents.

Ключові слова: економіка міста, система економічної безпеки, розвиток, ризики, управління соціаль"

ною безпекою, рівень соціальної безпеки міста, соціальна підсистема, безпека, економічний розвиток, еко"

номічна безпека.

Key words: city economy, economic security system, development, risks, social security management, city

social security level, social subsystem, security, economic development, economic security.

Саме тому визначаючи актуальність представлено�

го питання доцільно зауважити, що забезпечення умов

для розвитку бізнесу та інвестицій є ключовим аспек�

том економічної безпеки міста. Ефективна правова си�

стема, захист прав власності та боротьба з корупцією

сприяють підприємницькому середовищу. Розвинена

інфраструктура та безпечний транспортний доступ є

важливими для економічного розвитку міста. Забезпе�
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чення безпеки дорожнього руху та якісного інфраструк�

турного обслуговування сприяє ефективності бізнесу та

зручності життя населення [1—3].

У цифрову епоху важливо забезпечувати захист

інформації та кібербезпеку для підприємств та грома�

дян міста. Заходи щодо захисту від кіберзагроз сприя�

ють економічній стійкості.

Також слід брати до уваги те, що розвиток соціаль�

ної інфраструктури, такої як освіта, охорона здоров'я,

культура та соціальне обслуговування, має велике зна�

чення для забезпечення якості життя громадян та підви�

щення їхнього рівня освіти та здоров'я.

Створення робочих місць та сприяння високому

рівню зайнятості є ключовим аспектом соціальної скла�

дової. Розвиток високотехнологічних індустрій та під�

тримка підприємництва сприяють створенню робочих

місць.

Розробка політик, спрямованих на зменшення со�

ціальних нерівностей та сприяння інклюзивному розвит�

ку, є важливою для створення рівних можливостей для

всіх членів громади.

Об'єднання такої складової розвитку, як "безпека"

та соціальної складової в економіці міста визначає за�

гальний розвиток та добробут громади. В умовах взає�

модії цих аспектів економіка міста може стати більш

стійкою та сприяти загальному підвищенню якості жит�

тя громадян. Саме тому представлена тематика є акту�

альною та потребую подальших досліджень окремих

складових через змінність навколишнього середовища

та трансформаційні процеси в економіці.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Теоретичне обгрунтування та емпіричні досліджен�

ня окремих складових локального рівня економічних

процесів є сьогодні необхідною складовою для розум�

іння та здійснення, трансформації окремих глобальних

економічних процесів на локальний рівень або рівень

міста. Дослідження економіки міста — це комплексний

аналіз різних аспектів економічного розвитку міського

населеного пункту. Таке дослідження може включати в

себе різноманітні питання, спрямовані на розуміння еко�

номічного стану, факторів розвитку, проблем та мож�

ливостей міста. Зазначимо деякі можливі аспекти та

напрямки дослідження економіки міста: аналіз рівня ви�

робництва та економічної активності міста шляхом виз�

начення ВРП; вивчення структури ринку праці, рівня зай�

нятості, безробіття та ринку праці; оцінка розвиненості

та ефективності транспортної, енергетичної, телекому�

нікаційної та іншої інфраструктури; дослідження умов

для підприємництва, рівня конкуренції, доступності

фінансових ресурсів та підтримки для бізнесу; вивчен�

ня рівня інноваційної активності, присутності наукових

та технічних центрів, інноваційних підприємств тощо;

аналіз соціальних показників, таких як освіта, охорона

здоров'я, рівень бідності та соціальна інклюзія; оцінка

фінансової стійкості міста, включаючи бюджетну дис�

ципліну та управління фінансами; аналіз споживчих тен�

денцій та рівня життя населення; оцінка сталості роз�

витку та впливу економіки міста на навколишнє середо�

вище; аналіз якості муніципального управління та діяль�

ності місцевих органів влади.

Саме ці аспекти економіки міста знайшли своє відоб�

раження роботах таких вчених та економістів, як: Алексє�

єва К., Малевич М., Птащенко О., Баранова О., Бурик З.

[4], Амосов О. [5], Бабіна Н., Зачосова  Н. [2], Бутенко Д.,

Ткачук І. [6], Власюка О. [7], Довбенко Д. [8], Єлізаров О.,

Радченка О. [9], Резнікова Н., Панченко [10], Скорук О.

[11], Швец І. [12] та інші.

Через змінність економічного простору сьогоден�

ня на різних його рівнях деякі аспекти розвитку міст

та особливо економіка міст потребує постійних та ре�

тельних досліджень для швидкого реагування та

трансформації під впливом навколишнього середови�

ща.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Мета статті полягає в дослідженні особливостей

економіки міст у сучасних трансформаційних умовах та

визначення місця соціальної та без пекової складової в

системи економіки міста.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Спираючись на теоретичні дослідження та думки

сучасних дослідників [4; 5; 7; 12—14] питання економі�

ки міста, економічної системи міста та її складових, мож�

ливо значити, що під терміном "економіка міста" мож�

ливо розуміти, що це є система виробництва, розподі�

лу, обміну та споживання матеріальних та нематеріаль�

них благ та послуг у межах конкретного міського про�

стору. Сутність економіки міста визначається комплек�

сом економічних, соціальних, технологічних та інститу�

ційних процесів, які відбуваються в межах міського се�

редовища.

В умовах сучасних трансформаційних змін та ста�

новлення цифрової економіки, доцільним є виокреми�

ти наступні особливості економічної системи міста чи

економіки міста:

— міста є центрами, де зосереджені різноманітні

ресурси, такі як людський капітал, культурні ресур�

си, інфраструктура, інновації та інші. Ефективний роз�

поділ цих ресурсів визначає економічний потенціал

міста;

— міста зазвичай є центрами бізнесу та інновацій.

Присутність підприємств, стартапів, наукових інститутів

та технопарків визначає ступінь інноваційного розвит�

ку;

— міста притягують населення з різних регіонів че�

рез можливості зайнятості та розвитку кар'єри. Ринок

праці має важливий вплив на економічну активність та

розвиток міста;

— якість освіти, охорони здоров'я, культурних та

розважальних установ, а також доступ до житла і кому�

нікацій визначають соціальну структуру та комфортність

для мешканців міста:

— ефективна транспортна мережа важлива для руху

товарів, послуг та людей, що сприяє економічній діяль�

ності та забезпечує зручність життя мешканців;

— ефективне муніципальне управління, добре роз�

роблені господарські стратегії та політики визначають

напрями розвитку міста;

— різноманітність та попит на товари та послуги є

важливим фактором економічної динаміки міста;



Інвестиції: практика та досвід № 3/202434

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

— міста активно взаємодіють у межах регіонів та

глобальних мереж, встановлюючи економічні партнер%

ства, що визначають їхню місцеву та глобальну роль.

Сутність економіки міста полягає в тому, як ці різно%

манітні аспекти взаємодіють та впливають на сталий роз%

виток, конкурентоспроможність та якість життя меш%

канців. Успішне управління цими факторами визначає

економічний успіх міста.

Отже, основні складові економіки міста доцільно

представити на рис. 1.

Представлені складові взаємодіють та визначають

економічний ландшафт міста, створюючи умови для

розвитку бізнесу, покращення якості життя мешканців

та сталого економічного зростання. При цьому важли%

во забезпечити баланс між різними секторами та за%

безпечити узгоджене та стале управління економікою

міста.

Також слід зауважити, що на розвиток міста впли%

вають такі глобальні компоненти як безпека та соціаль%

на компонента.

Компонента безпеки економіки міста є критично

важливою для стабільного та успішного розвитку. Вона

охоплює різноманітні аспекти, спрямовані на забезпе%

чення захисту бізнес%середовища, інфраструктури,

інформаційних систем, а також фізичної та кібербезпе%

ки міста. Основні елементи безпекової складової еко%

номіки міста включають: безпеку бізнесу, інфраструк%

турну безпеку, інформаційну безпеку, економічну без%

пеку, екологічну безпеку.

При цьому зауважимо, що захист від внутрішніх та

зовнішніх загроз для підприємств, включаючи системи

моніторингу, контролю доступу та кризового управлін%

ня. Також слід враховувати захист від можливих загроз

для ключових об'єктів інфраструктури, таких як елект%

ростанції, водопостачання, транспортні мережі тощо

[10; 11].

Захист від кібератак, включає заходи щодо захис%

ту інформаційних систем та даних міста та його

підприємств, захист від дезінформації, фейків та інших

загроз для інформаційного простору міста.

Реалізація заходів для зменшення ризиків зі сторо%

ни природних катастроф, забезпечення екологічної без%

пеки та збереження ресурсів складають екологічний

напрям забезпечення безпеки економіки міста.

Взаємодія цих аспектів формує безпекову основу

для сталого економічного розвитку міста та його меш%

канців. Безпекова складова економіки міста є важли%

вим чинником для приваблення інвестицій, забезпечен%

ня якісного життя та створення умов для економічного

зростання.

Соціальна складова економіки міста визначається

рядом аспектів, які стосуються якості життя мешканців,

рівня соціального розвитку та взаємодії у міському се%

редовищі. Вона включає різноманітні аспекти, орієнто%

вані на задоволення основних потреб та підвищення соц%

іального благополуччя громади. Декілька ключових ас%

пектів соціальної складової економіки міста включають:

освіту, сферу охорони здоров'я, систему соціальної за%

хищеності, культурно%розважальну інфраструктуру,

житлову політику, систему соціальної взаємодії.

Поєднання цих елементів складової формує со%

ціальне середовище міста, яке сприяє загальному бла%

гополуччю та задоволенню потреб громадян. Забезпе%

чення сталого та справедливого соціального розвитку

є ключовим фактором для сталого економічного роз%

витку міста. Соціальна складова взаємодіє з економіч%

ними та екологічними аспектами, створюючи узгодже%

ну систему, яка сприяє розвитку і виправленню соціаль%

них проблем.

Спираючись на зазначені теоретичні обгрунтуван%

ня компоненти безпеки та соціальної компоненти в сис%

темі економіки міста, доцільним є представлення підхо%

ду до визначення взаємозв'язку між цими компонента%

ми в поєднанні з іншими елементами економіки міста.

Зазначене схематичне відображення представимо на

рис. 2.

 Представлене схематичне зображення врахування

соціальної компоненти та безпеки в економіці міста на%

очно демонструє взаємозалежність та взаємозв'язок

кожного елементу в загальній системі економіки міста.

ВИСНОВКИ
Врахування соціальної компоненти та безпеки в еко%

номіці міста є важливою передумовою для сталого

Рис. 1. Складові економіки міста

Джерело: складено авторами на основі [8; 5; 9; 15].
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розвитку та покращення якості життя мешканців. Зва%

жаючи на розглянуті складові, можна зробити наступні

висновки:

— щодо врахування соціальної компоненти: забез%

печення якісної освіти та доступу до неї є ключовим для

розвитку кваліфікованої робочої сили та підвищення

конкурентоспроможності міста; важливість медичної

інфраструктури та соціальних служб для забезпечення

здоров'я та благополуччя населення; сприяння соціаль%

ній справедливості та включенню, зменшення соціаль%

них нерівностей, є важливим завданням для створення

сприятливого та гармонійного міського середовища;

розвиток культурних та розважальних заходів сприяє

формуванню позитивного образу міста та покращенню

якості життя.

— щодо врахування компоненти безпеки: забез%

печення безпеки для бізнесу стимулює інвестиції та

сприяє економічному зростанню міста; ефективна

система безпеки та правопорядку є передумовою

для стабільності та привабливості місця для прожи%

вання та роботи; захист економічної інфраструкту%

ри від можливих загроз сприяє уникненню економі%

чних втрат та підвищує стійкість міста до кризових

ситуацій; врахування екологічних аспектів у забез%

печенні безпеки сприяє сталому використанню при%

родних ресурсів та збереженню навколишнього се%

редовища.

Узгоджене врахування соціальної компоненти

та безпеки в економіці міста дозволяє створити

інтегроване та стале міське середовище, яке при%

ваблює інвестиції, розвиває бізнес та забезпечує

добробут мешканців. Сучасні виклики, такі як зміни

клімату, економічні труднощі та соціальні пробле%

ми, вимагають комплексного підходу до управлін%

ня містом, де соціальна та безпекова компоненти

взаємодіють для досягнення сталого та інклюзив%

ного розвитку.
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DEVELOPMENT OF THE STARTUP ECOSYSTEM IN UKRAINE AS AN EXAMPLE
OF THE CHERNIVET REGION

У статті розглянуто розвиток екосистеми стартапівю На основі аналізу даних про фінансове
забезпечення стартапів в Україні можна зазначити, що ринок стартапів в країні активно розви!
вається, проте стикається з конкретними фінансовими викликами, які пов'язані із наслідками
війни в Україні. Відповідно до статистичних даних менше 10% стартапів мають доступ до вен!
чурного капіталу, тоді як інші здійснюють пошук альтернативних джерел фінансування.

Грантові програми від "єРобота" стали ключовим джерелом фінансування для українських
стартапів. Різноманітність програм та активна участь державних організації, таких як Держав!
ний центр зайнятості дозволяють охопити значну кількість напрямків та запитів потенційних
діючих підприємців. Проте, обсяг доступних грантів залишається обмеженим, і конкуренція між
стартапами за такими ресурсами висока.

У зв'язку з цим можна визначити потребу в подальших заходах для покращення доступу до
фінансування для стартапів в Україні. Це може включати розвиток нових фінансових інстру!
ментів, стимулювання інвестиційного клімату та сприяння взаємодії між стартапами та інвес!
торами. Незважаючи на війну, нові стартапи все ще продовжують з'являтися, після вторгнення
росії майже 250 000 українських підприємців розпочали нові проєкти. Під час війни технологічні
стартапи та ІТ!бізнес є головними драйверами економічного зростання та інвестиційної актив!
ності в Україні. З обсягом ринку в 5,5 млрд доларів СШA галузь зросла на 13% в 2022 році.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

За останнє десятиліття зростання української

стартап�екосистеми було вражаючим. Українські

стартапи розробили низку інноваційних продуктів   від

фінтеху до агротехнологій та інших галузей, а також

створили чимало інноваційних продуктів і послуг.

Однак, незважаючи на свої досягнення, українські

стартапи все ще стикаються з низкою проблем. Зок�

рема, українські стартапи історично мали труднощі із

залученням інвестицій через сприйняття України як

ринку з високим рівнем ризику. Іншою серйозною

проблемою є культурні та мовні бар'єри, з якими сти�

каються українці. Триваюча війна між Росією та Ук�

раїною в Україні також є серйозним бар'єром для

українських стартапів. Тому, уявлення про те, що Ук�

раїна є ринком з високим рівнем ризику, є основною

перешкодою для стартапів. Це відлякує іноземних

інвесторів та клієнтів і ускладнює вихід вітчизняних

стартапів на міжнародні ринки.

Стартап!середовище в Україні активно розвивається, і в цьому процесі важливу роль відігра!
ють наступні аспекти: інкубатори та акселератори; технологічні парки; фінансування; освіта та
навчальні програми; технічна експертиза; іноземна підтримка; громадські ініціативи; нетворкінг
та заходи.

The article examines the development of the startup ecosystem. Based on the analysis of data on
the financial support of startups in Ukraine, it can be noted that the startup market in the country is
actively developing, but it faces specific financial challenges related to the consequences of the war
in Ukraine. According to statistics, less than 10% of startups have access to venture capital, while
others are looking for alternative sources of funding.

YeRobot's grant programs have become a key source of funding for Ukrainian startups. The variety
of programs and the active participation of state organizations, such as the State Employment Center,
allow us to cover a significant number of directions and requests of potential active entrepreneurs.
However, the volume of available grants remains limited, and competition among startups for such
resources is high.

In this regard, it is possible to determine the need for further measures to improve access to
financing for startups in Ukraine. This may include the development of new financial instruments,
stimulation of the investment climate and promotion of interaction between startups and investors.
Despite the war, new startups still continue to appear, after the Russian invasion, almost 250,000
Ukrainian entrepreneurs started new projects. During the war, technology startups and IT businesses
are the main drivers of economic growth and investment activity in Ukraine. With a market size of
US$5.5 billion, the industry will grow by 13% in 2022.

The startup environment in Ukraine is actively developing, and the following aspects play an
important role in this process: incubators and accelerators; technological parks; financing; education
and training programs; technical expertise; foreign support; public initiatives; networking and events.

This shows how the success of Ukrainian startups affects the country's economy, drives
technological progress and brings Ukraine to the world innovation arena. Their activities stimulate
the development of the high!tech sector, attracting investments and strengthening Ukraine's position
in the global innovation ecosystem.

Ключові слова: стартап, екосистема, фінансування стартапів, гранти, державні програми.

Key words: startup, ecosystem, financing of startups, grants, government programs.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ, В ЯКИХ
ЗАПОЧАТКОВАНО РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ
ПРОБЛЕМИ І НА ЯКІ СПИРАЄТЬСЯ
АВТОР, ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ
РАНІШЕ ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ
ПРОБЛЕМИ, КОТРИМ ПРИСВЯЧУЄТЬСЯ
ОЗНАЧЕНА СТАТТЯ

Значна чисельність вітчизняних і зарубіжних учених

і практиків досліджувало таке явище, як стартапи, еко�

системи стартапів, а також фактори, що впливають на

їх розвиток. Так, Гусаковська Т. О., Кужель Н. Л. [1];

зосередили увагу на екосистемі стартапів. У свою чер�

гу Курченко О. О. [6] Скорик Г. І., Недошитко А. А. [8]

проаналізували екосистеми підтримки та розвитку стар�

тапів в Україні у регіональному розрізі. Сак Т. В., Шос�

так Л. В., Вознюк Ю. С. [9] розглянули фактори ство�

рення екосистем стартапів та запропонували організа�

ційно�економічний механізм інтеграції освіти, науки та

бізнесу. У фаховому середовищі активно дискутують�

ся питання щодо підтримки стартапів та формування

державної інноваційної політики [2—5; 7].
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ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Таким чином, тематика стартапів є багатогранною

та складною, що пов'язано з мінливістю даної сфери

інноваційної діяльності, а формування екосистеми стар�

тапів потребує детального вивчення.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Дуже важливо розуміти генезис розвитку українсь�

кої стартап�екосистеми. Це пов'язано з тим, що старта�

пи є рушіями інновацій, економічного зростання та роз�

витку технологічних рішень. У сучасному бізнес�сере�

довищі стартапи стають каталізаторами змін у різних

галузях, і їхній успіх залежить від існування належної

екосистеми.

Існує кілька важливих аспектів розвитку стар�

тап�екосистеми в Україні. Створення сприятливого

середовища для стартапів сприятиме створенню но�

вих робочих місць, залученню кваліфікованих фа�

хівців та стимулюванню інноваційного потенціалу

країни.

Роль фінансів у цьому контексті є надзвичайно важ�

ливою. Фінансова підтримка дозволяє стартапам зро�

бити перші кроки, вивести свої ідеї на ринок і створити

продукти та послуги, здатні конкурувати на глобально�

му рівні.

Крім того, розвиток екосистеми стартапів створює

сприятливе середовище для обміну ідеями та співпраці

між компаніями та урядами. Це може допомогти вирі�

шити низку проблем та підтримати інноваційні проекти.

Взаємодія з існуючими компаніями, інвесторами та

іншими учасниками екосистеми дозволяє стартапам вив�

чати досвід інших, отримувати доступ до нових ринків

та підвищувати свої шанси на успіх.

Аналіз поточного стану стартап�екосистеми в Ук�

раїні є необхідним кроком для розуміння динаміки та

перспектив сектору. Дослідження стартап�екосистеми

включає оцінку різних аспектів корпоративного, інвес�

тиційного, інфраструктурного та регуляторного середо�

вища.

Оцінка стану венчурних інвестицій в українські стар�

тапи є важливим кроком у розумінні динаміки українсь�

кої стартап�екосистеми. Український ринок стартапів

переживає перехідний період і привертає увагу вітчиз�

няних та іноземних інвесторів.

За останні п'ять років венчурні інвестиції в українські

стартапи значно зросли і перевищили 300 мільйонів

доларів США, що свідчить про активний інтерес інвес�

торів до місцевих інноваційних проектів.

Подальший аналіз секторів та галузей, які найбіль�

ше приваблюють венчурні інвестиції, показує, що інфор�

маційні технології, медичні технології та сільськогоспо�

дарські технології є найпривабливішими для інвесторів —

на ці сектори припадає понад 60% інвестицій.

Україна вже визнана однією з найперспективніших

локацій для стартапів у Східній Європі, а кількість інве�

сторів, які беруть активну участь у розвитку стартап�

екосистеми країни, значно зросла.

Startup Ranking Service щорічно складає рейтинг

кількості стартапів у кожній країні; станом на грудень

2023 року до рейтингу увійшли 137 країн, серед яких

Україна посіла 39�те місце з 371 стартапом. Не дивно,

що перше місце посідають Сполучені Штати Америки

(77 621 стартап), друге — Індія (16 225 стартапів), а третє —

Велика Британія (7 051 стартап) [12].

Детальний розгляд розподілу венчурних інвестицій

за стадіями розвитку стартапів показує, що понад 70%

інвестицій спрямовуються на ранню та середню стадії

розвитку, що підтверджує високий рівень інноваційності

українських стартапів.

Хоча перспективи зростання венчурних інвестицій

в Україні залишаються високими, важливо вирішити такі

проблеми, як нестабільність економічного та правово�

го середовища, щоб забезпечити стійкість і розвиток

стартап�екосистеми в країні.

Огляд інноваційних центрів та технологічних парків

України вражає своєю динамічністю та різноманітністю.

На поточному етапі понад 50 інноваційних центрів та

технологічних парків активно сприяють розвитку різних

галузей, починаючи від інформаційних технологій і за�

кінчуючи біотехнологіями.

Аналізуючи розподіл за регіонами, варто зазначи�

ти, що Київ, Львів та Харків є лідерами не лише за

кількістю центрів, але й як центри інноваційної актив�

ності. Проте інтенсивний розвиток інноваційних об'єктів

спостерігається і в інших регіонах країни.

Крім того, інноваційні центри активно співпрацюють

з університетами та підприємствами, забезпечуючи

обмін знаннями та технологіями. Такі обміни сприяють

розвитку стратегічних партнерств, які підтримують нау�

ково�технічний прогрес України.

Ініціативи та програми підтримки підприємництва в

Україні демонструють напрочуд широкий та різноманіт�
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Рис. 1. Кількість українських стартапів, що вийшли
на світовий ринок у 2018—2022 роках
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ний спектр заходів, спрямованих на сприяння іннова�

ціям. На даному етапі розвитку України понад 30 дію�

чих програм, як державних, так і приватних, роблять

важливий внесок у підтримку підприємництва та ство�

рення сприятливого середовища для стартапів.

Аналіз фінансових показників цих ініціатив показує,

що за останні два роки фінансування збільшилося на

40%. Це свідчить про активний інтерес та готовність

інвесторів підтримувати інноваційні проекти в Україні.

Програма охоплює широкий спектр галузей, від

інформаційних технологій до медичних та енергетичних

технологій. Це стимулює розвиток різних галузей і дає

можливість стартапам з різних секторів отримати

підтримку відповідно до їхніх потреб.

Особливої уваги заслуговує підтримка стартапів на

ранніх та середніх стадіях розвитку. Понад 60% ініціа�

тив спрямовані на цей сегмент, що свідчить про визнан�

ня важливості ранніх стадій розвитку підприємств.

Іншим важливим аспектом є зростаюча участь жінок

у стартап�індустрії завдяки спеціальним програмам та

ініціативам для жіночого підприємництва. Крім того,

взаємодія з міжнародними інвесторами та програми

міжнародного співробітництва підвищують ефек�

тивність та конкурентоспроможність українських стар�

тапів на світовому ринку.

Стартап�середовище в Україні активно розвиваєть�

ся, і в цьому процесі важливу роль відіграють наступні

аспекти:

1. Інкубатори та акселератори. В Україні існують

різноманітні інкубатори та акселератори, які підтри�

мують стартапи на ранніх стадіях розвитку. Приклада�

ми є UNIT.City, GrowthUP та університетські інкубато�

ри.

2. Технологічні парки. Технологічні парки, такі як

інноваційний парк UNIT.City в Києві, забезпечують

інфраструктуру для стартапів, пропонуючи офіси, ла�

бораторії та спільні приміщення.

3. Фінансування. Існують різні джерела фінансуван�

ня, які допомагають стартапам розвиватися та масшта�

буватися, включаючи венчурні фонди, інвестиційні ком�

панії та грантові програми.

Так, Урядовий проєкт "Електронна робота" пропо�

нує грантову програму для підтримки розвитку підприє�

мництва та створення нових робочих місць. Зокрема, це

малі гранти на відкриття або розширення власної ком�

панії. Уряд запустив цю програму в липні 2022 року.

Головною умовою отримання малого гранту є створен�

ня робочих місць. Залежно від суми залучених інвес�

тицій, діючий підприємець або бізнес�стартап повинен

створити одне або два робочих місця (одне — 150 000 грн,

два — 250 000 грн).

Грантова програма "Самозайнятий бізнес" спрямо�

вана на тих, хто бажає розпочати або розвинути мікро�

бізнес   від хімчисток та ательє до кав'ярень, пекарень

та салонів краси.

Гранти можуть бути використані для покриття на�

ступних витрат: придбання меблів та обладнання, необ�

хідних для започаткування або розвитку бізнесу; прид�

бання ліцензій/програмного забезпечення; придбання

худоби, рослин та саджанців для розплідників; марке�

тингових та рекламних послуг; оренди нежитлових при�

міщень та обладнання; лізингу транспортних засобів

тощо.

Компанії, які отримують гранти, повинні створити

щонайменше одне робоче місце, працювати не менше

трьох років і сплачувати податки до бюджету, в тому

числі й від своїх працівників. Гранти підлягають повер�

ненню лише у випадку, якщо підприємство не створило

достатню кількість робочих місць відповідно до умов

гранту.

Так, Чернівецький обласний центр зайнятості пра�

цює над програмою Уряду "Власна справа". У 2022 р.

було схвалено 132 рішення щодо фінансування за цією

програмою. Середній розмір гранту становить 235 000 грн,

а загальна сума склала понад 24 523 220 грн [4].

Серед отримувачів у Чернівецькій області 98 під�

приємців та 15 юридичних осіб розширили свій бізнес

та створили стартапи. Крім того, 19 планують заснувати

компанії. Чернівецька область входить до п'ятірки

лідерів за кількістю прийнятих рішень.

У 2023 році 270 заявників були схвалені для отри�

мання грантів за програмою "Власна справа". Очікуєть�

ся, що учасники програми створять 565 робочих місць.

Серед отримувачів грантів — 226 діючих підприємців

та 11 юридичних осіб, які розширюють свій бізнес. Крім

того, 33 підприємці планують розпочати власну справу.

Загальна сума грантів у Чернівецькій області у 2023 році

становить 64 063 880 гривень.

116 проєктів були найуспішнішими у сферах оп�

тової/роздрібної торгівлі та ремонту автомобілів.

38 проєктів у сфері тимчасового розміщування й орга�

нізації харчування та 29 проєктів у переробній промис�

2022 р. 2023 р. В розрізі КВЕД за всіма заявами 
кількість % кількість % 

Сільське господарство, лісове господарство та 
рибне господарство 

5 3,4 7 2,6 

Переробна промисловість 28 21,2 29 10,7 
Водопостачання, каналізація, поводження з відходами 1 0,8 3 1,1 
Оптова та роздрібна торгівля 54 40,09 116 43,0 
Тимчасове розміщування й організація харчування 18 13,6 38 14,1 
Інформація та телекомунікації 3 2,3 9 3,3 
Професійна, наукова та технічна діяльність 3 2,3 17 6,3 
Діяльність у сфері адміністративного та 
допоміжного обслуговування 

3 2,3 1 0,4 

Освіта 1 0,8 8 3,0 
Охорона здоров’я та надання соціальної допомоги 9 6,8 17 6,3 
Мистецтво, спорт, розваги та відпочинок 1 0,8 3 1,1 
Надання інших видів послуг 6 5,61 19 7,8 

Таблиця 1. Статистика за напрямками діяльності стартапів, профінансованих за урядовою
програмою "єРобота" у Чернівецькій області за 2022—2023 рр.
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ловості посіли друге та третє місця за кількістю нада�

них грантів відповідно. У сфері професійної, наукової

та технічної діяльності було відібрано 17 проектів.

У 2023 році фінансування урядової програми "єРо�

бота" в Чернівецькій області зросло на 161%, в по�

рівнянні з 2022 роком.

4. Освіта та навчальні програми. Навчальні заклади

та навчальні програми, такі як Києво�Могилянська

бізнес�школа та UNIT Factory, навчають молодих лю�

дей та надають їм навички, необхідні для роботи у стар�

тап�секторі.

5. Технічна експертиза. Україна має велику кількість

талановитих інженерів та розробників програмного за�

безпечення, що створює сприятливе середовище для

технологічних стартапів.

6. Іноземна підтримка. Українські стартапи можуть

отримати підтримку від іноземних програм та органі�

зацій, таких як Horizon 2020 та ЄБРР, а також залучити

інвестиції від міжнародних венчурних фондів.

7. Громадські ініціативи. Низка громадських ініціа�

тив та організацій, таких як Львівський ІТ�кластер та Kyiv

Smart City, активно сприяють створенню сприятливої

екосистеми для стартапів.

8. Нетворкінг та заходи. Регулярні заходи, конфе�

ренції та нетворкінг, такі як iForum та IDCEE, сприяють

обміну ідеями та взаємодії між українськими стартапа�

ми.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ДАНОМУ НАПРЯМІ

Ці елементи створюють унікальну екосистему, яка

підтримує розвиток українських стартапів, допомагаю�

чи їм зростати, залучати фінансування та конкурувати

на світовому ринку.

Одним із прикладів успішного українського старта�

пу є Grammarly. Цей сервіс, що спеціалізується на пе�

ревірці граматики та стилю письма, отримав значне

внутрішнє та міжнародне фінансування та міцну репу�

тацію. Вплив на економіку полягає у створенні високо�

технологічних робочих місць, залученні інвестицій та

підтримці глобальної репутації України як інноваційної

держави.

Інвестиції в Grammarly були успішними на різних ета�

пах розвитку. Серед інвесторів такі компанії, як General

Catalyst, Spark Capital та Institutional Venture Partners

(IVP) [10].

Перша інвестиція була отримана у 2017 році. Цей

стратегічний крок передбачав залучення 110 млн до�

ларів США від п'яти відомих фондів. 110 мільйонів до�

ларів США від п'яти відомих фондів забезпечили ресур�

си, контакти та експертизу, необхідні для виведення

компанії на новий рівень [11].

Через два роки Grammarly отримала реінвестиції в

розмірі 90 млн доларів США, що дозволило збільшити

вартість компанії до 1 млрд доларів США і виправдати

очікування первинних інвесторів.

Компанія стала першою українською декакорною

компанією, яка залучила останній раунд фінансування

у розмірі 200 мільйонів доларів США у 2021 році.

Цікавим є приклад рreply   це платформа для онлайн�

освіти, яка дозволяє вчителям та репетиторам віртуаль�

но спілкуватися зі студентами онлайн. Платформа кла�

сифікує та ранжує репетиторів за допомогою алго�

ритмів, які застосовують елементи машинного навчан�

ня.

У 2016 році такі інвестори, як Techstars, SMRK

VCDigital та Артур Костен, вклали в Preply 1,3 мільйона

доларів США.

Також заслуговує на увагу стартап Petcube   інте�

рактивний пристрій для взаємодії з домашніми твари�

нами. Petcube, який залучив фінансування, не тільки

здобув популярність серед власників домашніх тварин,

але й зробив важливий внесок у розвиток Інтернету ре�

чей та індустрії "розумного будинку".

Petcube починався з особистих внесків трьох украї�

нських засновників, а в 2013 році стартап отримав по�

сівне фінансування в розмірі 70 000 доларів США від

SOSventures та інвестора Семена Дукача. Це було час�

тиною програми акселератора HAX. Того ж року

Petcube запустив успішну кампанію на Kickstarter,

зібравши 251 000 доларів США за два тижні. Це зроби�

ло його одним з найуспішніших продуктів для домашніх

тварин, профінансованих громадськістю. На сьо�

годнішній день компанія залучила понад 14 мільйонів

доларів інвестицій і продала сотні тисяч пристроїв у 18

країнах світу [11].

Ці приклади показують, як успіх українських стар�

тапів впливає на економіку країни, рухає технологічний

прогрес і виводить Україну на світову інноваційну аре�

ну. Їх діяльність стимулює розвиток високотехнологіч�

ного сектору, залучення інвестицій та посилення позицій

України у світовій інноваційній екосистемі.
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DEVELOPMENT OF SMALL AND MEDIUM�SIZED ENTERPRISES IN UKRAINE

Обгрунтовано важливість розвитку малого та середнього підприємництва (МСП) в Україні.
Зазначено, що малий та середній бізнес є динамічним, сприяє вирішенню проблем зайнятості
населення, створює конкуренцію, забезпечує зростання експортного потенціалу та наповнює
внутрішній ринок споживчими товарами та послугами. Доведено, що важливим напрямом роз!
витку економіки в Україні є створення сприятливого середовища для формування та функціо!
нування МСП, яке є одним з найефективніших інструментів вирішення багатьох соціально!еко!
номічних проблем. Проведено аналіз динаміки малих та середніх підприємств в Україні, а та!
кож аналіз основних показників результатів діяльності малих та середніх підприємств. Виок!
ремлено ряд специфічних соціально!економічних функцій МСП в національній економіці, до яких
віднесено: сприяння розвитку економічної конкуренції; забезпечення поліпшення ринкової
конюнктури шляхом забезпечення гнучкості ринкової структури; підвищення гнучкості вироб!
ництва великих підприємств та зменшення їх комерційних ризиків за рахунок співпраці; підви!
щення активності національного підприємництва та сприяння розвитку середнього класу; зни!
ження соціальної напруженості через зменшення майнової нерівності та підвищення рівня до!
ходів населення; підтримка процесів демократизації суспільства та раціоналізації системи
економічної організації та управління. Виокремлено заходи щодо розвитку МСП відповідно до
імплементації досвіду європейських країн, до яких віднесено: cтворення сприятливих умов для
ведення бізнесу та розвитку підприємництва; cприяння доступу до нових ринків; розширення
доступу до фінансування; підтримка конкурентоспроможності та інновацій МСП; сприяння та
інформаційно!консультаційна допомога МСП. Обгрунтовано, що важливим етапом у розвитку
МСП є державна підтримка, в рамках якої реалізуються певні програми, які знижують ризики
нових підприємств, підвищують їхні шанси на виживання та забезпечують їм місце на ринку.
Розвиток МСП сприятиме активізації виробництва товарів широкого вжитку, орієнтованих на:
підвищення якості життя та культури споживання; модернізацію економіки, створення сучас!
ної галузевої структури, що базується на передових технологіях виробництва; зменшення імпор!
тозалежності.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Малі та середні підприємства (МСП) є невід'ємною

частиною розвитку економіки та сприяють вирішен�

ню соціальних, економічних та науково�технічних

проблем суспільства. Малий та середній бізнес є ди�

намічним, сприяє вирішенню проблем зайнятості на�

селення, створює конкуренцію, забезпечує зростан�

ня експортного потенціалу та наповнює внутрішній

ринок споживчими товарами і послугами. Саме тому,

уряди багатьох країн на різних рівнях соціально�еко�

номічного розвитку надають великого значення МСП

та всіляко підтримують їх діяльність. Важливим на�

The importance of the development of small and medium entrepreneurship in Ukraine is
substantiated. It is noted that small and medium!sized businesses are dynamic, contribute to
the solution of population employment problems, create competition, ensure the growth of export
potential and fill the domestic market with consumer goods and services. It has been proven that
an important direction of economic development in Ukraine is the creation of a favorable
environment for the formation and functioning of SMEs, which is one of the most effective tools
for solving many socio!economic problems. An analysis of the dynamics of small and medium!
sized enterprises in Ukraine was carried out, as well as an analysis of the main indicators of the
results of small and medium!sized enterprises. A number of specific socio!economic functions
of SMEs in the national economy are highlighted, which include: promoting the development of
economic competition; ensuring the improvement of the market situation by ensuring the
flexibility of the market structure; increasing the production flexibility of large enterprises and
reducing their commercial risks due to cooperation; increase the activity of national
entrepreneurship and promote the development of the middle class; reduction of social tension
due to reduction of property inequality and increase in the level of income of the population;
support for the process of democratization of society and rationalization of the system of
economic organization and management. Measures for the development of SMEs have been
singled out in accordance with the implementation of the experience of European countries, which
include: creating favorable conditions for conducting business and developing entrepreneurship;
facilitating access to new markets; expanding access to financing; support of competitiveness
and innovation of SMEs; support and information and consulting assistance for SMEs. It is well!
founded that an important stage in the development of SMEs is state support, within the
framework of which certain programs are implemented that reduce the risks of new enterprises,
increase their chances of survival and provide them with a place on the market. The development
of SMEs will contribute to the activation of the production of consumer goods aimed at improving
the quality of life and the culture of consumption; modernization of the economy, creation of a
modern industry structure based on advanced production technologies; reduction of import
dependence.

Ключові слова: суб'єкти підприємницької діяльності, малий та середній бізнес, малі та середні підприє"

мства (МСП), конкурентне середовище, інвестиції, економічний розвиток.

Key words: business entities, small and medium"sized businesses, small and medium"sized enterprises (SMEs),

competitive environment, investments, economic development.

прямом розвитку економіки в Україні є створення

сприятливого середовища для формування та функ�

ціонування МСП, яке є одним з найефективніших

інструментів вирішення багатьох соціально�економі�

чних проблем, що обумовлює актуальність даного

дослідження.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Роль малих та середніх підприємств, зарубіжний

досвід, проблеми державної підтримки та розвитку

інфраструктури проаналізовано у працях В. Васюти,
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В. Гайдука, О. Дикань [2], В. Марченко [3], Р. Мірошни�

ка [4], Т. Омельяненко [5], В. Невінної, Ю. Орбінської,

В. Табінського [7], Т. Ткаченко [10] та інших дослідників.

Проте, сучасний етап розвитку української економіки

потребує детального дослідження ролі МСП у державі

та формулювання комплексу заходів щодо її забезпе�

чення.

МЕТА ДОСЛІДЖЕННЯ
Метою дослідження є аналіз сучасного стану МСП

та їх впливу на розвиток економіки України. Для вирі�

шення поставленої мети було вирішено ряд завдань,

серед яких: обгрунтування актуальності дослідження;

аналіз динаміки малих та середніх підприємств в Ук�

раїні; аналіз основних показників результатів діяль�

ності малих та середніх підприємств; функціональне

значення розвитку МСП; важливість залучення інвес�

тиційних ресурсів у розвиток МСП; напрями імплемен�

тації європейського досвіду щодо підтримки розвитку

МСП.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Одним із свідчень поступового розвитку економіки

є збільшення кількості та активності МСП, що також

означає створення нових робочих місць, зниження рівня

безробіття та збільшення податкових надходжень. У

випадку України такий процес відбувається досить по�

вільно і спостерігається зворотна тенденція, коли по�

казники погіршуються в окремі роки та суттєво знижу�

ються порівняно з попередніми періодами. Так, станом

на 2022 рік в Україні працює 352,7 тис. малих та

17,5 тис. середніх підприємств. Водночас, кількість МСП

щороку зменшується, наприклад, у порівнянні з

2010 роком — у 2021 році скорочення становило 16,7 %

для середнього бізнесу та 1,3 % для малого бізнесу [1].

Особливо критичним періодом стали 2015—

2016 роки, що обєктивно повязано із геополітичною

кризою. В сучасних умовах зовнішньої військової агресії

росії ці тенденції лише посилюватимуться, а отже, мож�

на очікувати подальшого скорочення кількості та об�

сягів діяльності МСП. Загалом, ключові показники роз�

витку МСП в Україні протягом останніх років не є висо�

кими.

На 1000 жителів припадає 8,5 малих підприємств,

38,3 % підприємств з однією особою та менше одного

середнього підприємства. Слід також відзначити ірра�

ціональну природу МСП. Адже, для стабільного функ�

ціонування МСП важливо, щоб більшість з них були юри�

дичними особами [8].

Зменшення кількості зайнятих у секторі МСП в Ук�

раїні також є значним. Якщо у 2010 році у середніх та

малих підприємствах було зайнято 3,39 мільйона та

2,16 мільйона осіб відповідно, то у 2021 році ця кількість

зменшилася до 2,97 мільйона та 1,78 мільйона відпові�

дно. Загалом темпи падіння перевищують 12,0 % у сек�

торі середніх підприємств та 17,0 % у секторі малих

підприємств [1].

Аналогічна тенденція спостерігається і для фізич�

них осіб�підприємців.

Все це свідчить про послаблення соціальної ролі

сектору, а отже, його участі у процесах демократизації,

підвищення якості життя та доходів населення, посилен�

ня рівня корпоративної соціальної відповідальності.

Макроекономічне значення МСП у вітчизняній

національній економіці є значним. Зокрема, у 2010—

2021 роках частка середніх підприємств у загальному

обсязі виробництва товарів та послуг за ринковими ціна�

ми в Україні завжди перевищувала 50,0 %, тоді як на

малі та середні підприємства припадало 21,0 %, а на

фізичних осіб�підприємців — 9,0 %. Водночас, сектор

відіграє меншу роль у загальному обсязі реалізованої

продукції (товарів та послуг) в національній економіці —

38,0 %, 15,0 % та 5,0 % відповідно щодо масштабів під�

приємств [1].

Частка МСП у загальній кількості підприємств є ще

вищою. Цей показник стабільно перевищував 80,0 % у

2010—2021 роках. Незважаючи на значний вплив на

економіку та суспільство в цілому, фінансово�еко�

номічні показники діяльності місцевих МСП не є задо�

вільними. Як наслідок, частка збиткових підприємств

залишається високою, перевищивши 27,5 % у 2022 ро�

ці. Цей показник перевищив 27,0 % у секторі МСП та

21,0 % у секторі середніх підприємств у 2021 році [1].

Інші показники також потребують покращення. Рен�

табельність МСП є досить високою, але її значення дещо

нижче середнього по країні. Зокрема, рентабельність

реалізації та всієї діяльності середніх підприємств у

2021 році є нижчою за середню по країні.

Питання розвитку малого та середнього бізнесу є

дуже важливим на сьогоднішній день, оскільки він є со�

ціально�економічним базисом, без якого не може роз�

виватися інноваційно�орієнтована економіка європейсь�

ких держав. МСП є найбільш масовою формою підприє�

мницької діяльності та гарантом соціально�економічної

стійкості розвитку [10, с. 32].

МСП є найважливішим джерелом економічного зро�

стання, тобто забезпечують внутрішній ринок товара�

ми та послугами, безпосередньо необхідними спожива�

чам, стимулюють інновації, забезпечують використан�

ня новітніх технологій, зайнятість населення, зменшу�

ють безробіття та стимулюють зростання споживання і

виробництва. Слід зазначити, що МСП суттєво вплива�

ють на темпи економічного зростання, структуру та

якість валового внутрішнього продукту (ВВП). Основ�

ними стимулами для розвитку МСП є те, що МСП мають

більший оборот та сплачують більше податків, ніж ве�

ликі підприємства, а також створюють більше робочих

місць, ніж великі підприємства.

Наприклад, в європейських країнах МСП складають

99 % новостворених підприємств ЄС і створили близь�

ко 85 % нових робочих місць за останні пять років [9].

МСП виконують ряд специфічних соціально�еконо�

мічних функцій в національній економіці, а також пози�

тивно впливають на різнорідні економічні процеси, а

саме [2, c. 59; 3, с. 85; 4, с. 65; 9]:

— сприяють розвитку економічної конкуренції та

формуванню високонкурентних відносин, заснованих

на попиті, конкуренції тощо;

— включають в економічний оборот "невидимі"

матеріальні, природні, фінансові, людські та інфор�

маційні ресурси великих підприємств;

— сприяють поліпшенню ринкової конюнктури

шляхом забезпечення гнучкості ринкової структу�
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ри, регулювання попиту, пропозиції та цін, насичен�

ня ринку та задоволення специфічних місцевих по�

треб;

— укладають угоди про співпрацю з великими

підприємствами, підвищуючи гнучкість виробництва та

зменшуючи комерційні ризики;

— підвищують активність національного підприєм�

ництва та сприяють розвитку середнього класу, який є

гарантом соціальної стабільності;

— знижують соціальну напруженість через змен�

шення майнової нерівності та підвищення рівня доходів

населення;

— підвищують гнучкість національної економіки та

ринкової пропозиції відповідно до сучасної відкритої

економіки;

— підтримують процеси демократизації суспільства

та раціоналізації системи економічної організації та уп�

равління.

За останні кілька років в Україні відбулися значні

зміни у розвитку сектору МСП. Перспективи розвитку

місцевого бізнесу багато у чому залежать від держав�

ної підтримки цих організацій. Причиною, що обмежує

розвиток МСП в Україні, є відсутність фінансової по�

літики підтримки МСП. МСП дуже важко отримати бан�

ківські кредити, що призводить до їхньої боргової за�

лежності. Банки, зазвичай, кредитують під заставу, яка

значно перевищує суму кредиту, а підтримка, що на�

дається Фондом підтримки підприємництва України, є

мінімальною. Тому основним заходом державної допо�

моги має стати пільгове кредитування малих підприємців

та їх державне гарантування.

Світова економічна історія доводить, що залучен�

ня зовнішніх ресурсів у вигляді іноземних інвестицій

є ефективним способом зростання національних еко�

номік. Сьогодні Україна потребує іноземних інвес�

тицій для розвитку малого та середнього бізнесу не

тільки з матеріальної точки зору, але й з наступних

причин:

— збільшення фінансових ресурсів, обладнання,

сировини та технологій;

— виробництво товарів широкого вжитку, орієнто�

ваних на підвищення якості життя та культури спожи�

вання;

— реструктуризація економіки, створення сучасної

галузевої структури, що базується на передових техно�

логіях виробництва;

— відхід України від імпортозалежності.

Звичайно, відкриття доступу для іноземних інвес�

торів потребує чіткої стратегії національного розвитку

та плану виходу на зовнішні ринки.

За даними Державної служби статистики України у

січні�вересні 2020 року в економіку України іноземни�

ми інвесторами з 76 країн світу вкладено 1218,2 млн дол.

США прямих інвестицій (акціонерного капіталу).

Обсяг залучених прямих іноземних інвестицій

(акціонерного капіталу) на 01.10.2020 р. становив

39 719,8 млн дол. Інвестиції переважно спрямовували�

ся до вже розвинених галузей економіки. Найбільші

обсяги інвестиційних ресурсів було спрямовано в уста�

нови та організації, що здійснюють фінансову та стра�

хову діяльність (25,8 %) та промислові підприємства

(27,3 %). Основними країнами інвестування є: Кіпр

(25,7 %), Нідерланди (16, 5%), Велика Британія (5,5 %),

Німеччина (4,6 %), Віргінські острови (Велика Брита�

нія) (4,2 %) та Швейцарія (3,9 %).

У січні�вересні 2020 року капітальні інвестиції украї�

нських підприємств склали 2595 млрд грн, що на 20,7

% перевищує обсяг капітальних інвестицій за аналогіч�

ний період 2019 року [1].

Створення сприятливих умов для розвитку малого

та середнього бізнесу шляхом запровадження євро�

пейських стандартів є пріоритетом для України. Від цьо�

го виграють не лише окремі підприємці, а й економіка в

цілому. Держава повинна чітко усвідомити, що МСП є

платформою для національного розвитку.

Сьогодні існує низка проблем, які потребують вир�

ішення, а саме: велика частка неформальної економі�

ки, адміністративний тиск та корупційні практики, зе�

мельні проблеми та барєри для мобільності через не�

належний стан інфраструктури. Для того, щоб перей�

няти досвід МСП в європейських країнах та підтримати

їх розвиток, необхідно здійснити наступні заходи [2,

с. 65; 5; 10, с. 33]:

— cтворити сприятливі умови для ведення бізнесу

та розвитку підприємництва. Іншими словами, забезпе�

чити підприємництву навчання та підтримку підприємців;

— cприяти доступу до нових ринків;

— сприяти доступу до фінансування (доступ до

фінансування є найгострішою проблемою для багатьох

МСП) (фінансове середовище для МСП потребує покра�

щення);

— забезпечити підтримку конкурентоспроможності

та інновацій МСП;

— сприяти підтримці та інформаційно�консуль�

таційній допомозі МСП.

Одним із необхідних заходів в цьому контексті є

зміна податкової системи та перехід на європейські

стандарти фінансової звітності. Важливим етапом у роз�

витку МСП є державна підтримка, в рамках якої реалі�

зуються певні програми, що знижують ризики нових

підприємств, підвищують їхні шанси на виживання та

забезпечують їм місце на ринку.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ

Розвиток МСП повинен мати ключове значення

для розвитку української економіки. Це пов'язано з

тим, що це основний шлях до побудови ринково оріє�

нтованої економіки, створення великої кількості ро�

бочих місць та збільшення використання інформац�

ійних технологій, що спричине збагачення Державно�

го бюджету України та пенсійних фондів. Досвід євро�

пейських країн має слугувати взірцем для шляхів, за�

собів та стимулів розвитку малого та середнього

бізнесу в Україні.

Подальших досліджень вимагає проблематика роз�

роблення та впровадження організаційно�економічних

заходів щодо активізації МСП в Україні із урахуванням

поточної ситуації, що обумовленна воєнними діями на

території країни.
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INNOVATIVE DEVELOPMENT MANAGEMENT SYSTEM OF CONSTRUCTION ENTERPRISES:
ORGANIZATIONAL ASPECT

Стаття розкриває інноваційний розвиток будівельних підприємств з погляду організаційно!
управлінського аспекту. У роботі представлено структурну модель системи управління іннова!
ційним розвитком будівельного підприємства. Встановлено, що організаційний аспект систе!
ми управління інноваційним розвитком будівельних підприємств включає в себе ряд ключових
елементів та процесів, які сприяють створенню та успішному впровадженню інновацій в буді!
вельній галузі, серед яких виділено: стратегічне планування інновацій, навчання та розвиток
персоналу, залучення та мотивація працівників, управління змінами, управління процесами,
оцінка та відстеження результатів, управління ризиками, фінансування інновацій, партнерства
та співпраця, оцінка результатів тощо. Автором акцентовано увагу на Урядовій програмі
"єВідновлення" програма держави, що спеціалізується на зарахуванні державної компенсації
на відновлення пошкоджених об'єктів нерухомості внаслідок бойових дій, спричинених зброй!
ною агресією Росії проти України. Серед перспективних напрямів відмічено розвиток глобаль!
ного інжинірингу з міжнародними бізнес!партнерами в будівельній галузі. Також наголошено
на глобалізацію будівельної галузі, завдяки якій вітчизняні будівельні підприємства матимуть
змогу конкурувати  не лише на місцевому, але і на світовому ринку. Це ставить перед Україною
завдання щодо постійного удосконалення інноваційної діяльності для збереження конкурен!
тоспроможності, підвищення свого рейтингу на вітчизняному та світовому ринку, а також адап!
туватися до вимог сьогодення з урахуванням викликів і загроз воєнного стану та на перспекти!
ву запропонувати стратегічні кроки (орієнтири) щодо вирішення проблем будівельної галузі на
період поствоєнного відновлення.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Активна інноваційна діяльність на сучасному буді�

вельному підприємстві є важливим фактором для ство�

рення конкурентних стратегій, особливо у змінному гло�

бальному економічному середовищі з високим рівнем

конкуренції. Будівельні компанії, які орієнтуються на

інновації в своїй тактиці та стратегії, мають більше мож�

ливостей зберігати і підвищувати свою конкуренто�

спроможність. Для досягнення цієї мети, важливо ви�

користовувати ефективні інструменти для оцінки орга�

нізаційно�економічного базису інноваційного розвитку

будівельного підприємства. Однак, для успішного роз�

витку інноваційного потенціалу даного сектору компаній

необхідно мати відповідний організаційний базис.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання управління інноваційним розвитком буді�

вельних підприємств розглядались багатьма вченими.

До найбільш дослідників указаної проблематики мож�

на віднести Калініченко Л. Л., Бредіхін В. М. [1], Лисен�

ко Ю. В. [2], Малюта Л.Я. [3], Мартиненко М.В. [4],

Медвідь В. Ю., Якименко О. В. [5], Сердюк Т. В., Пля�

цок М. С. [6] та ін. Роботи цих дослідників висвітлюють

This article reveals the innovative development of construction enterprises from the point of view
of the organizational and management aspect. The work presents a structural model of the
management system of innovative development of a construction enterprise. It was established that
the organizational aspect of the management system of innovative development of construction
enterprises includes a number of key elements and processes that contribute to the creation and
successful implementation of innovations in the construction industry, among which are highlighted:
strategic planning of innovations, training and development of personnel, attraction and motivation
of employees, management changes, process management, evaluation and tracking of results, risk
management, financing of innovations, partnerships and cooperation, evaluation of results, etc. The
author focused attention on the Government program "is Restoration", a program of the state, which
specializes in crediting state compensation for the restoration of damaged real estate as a result of
hostilities caused by Russia's armed aggression against Ukraine. The development of global
engineering with international business partners in the construction industry was noted among
promising directions. The globalization of the construction industry was also emphasized, thanks to
which domestic construction enterprises will be able to compete not only on the local, but also on
the world market. This presents Ukraine with the task of constantly improving innovative activities in
order to maintain competitiveness, increase its rating on the domestic and global market, as well as
adapt to today's requirements, taking into account the challenges and threats of martial law, and in
the future to propose strategic steps to solve the problems of the construction industry for the post!
war period restoration. Among the research prospects, it is noted that the construction industry is
globalizing, thanks to which construction companies compete not only in the local, but also in the
global market.

Ключові слова: управління, розвиток, інновація, будівельні підприємства, інноваційний розвиток, стра"

тегія, воєнний стан, поствоєнне відновлення.

Key words: management, development, innovation, construction enterprises, innovative development, strategy,

martial law, post"war recovery.

та охоплюють різні аспекти та площини управління інно�

ваційним розвитком будівельних підприємств, однак пи�

тання формування інтегрованої та синергетичної систе�

ми управління інноваційним розвитком вітчизняних бу�

дівельних підприємств в контексті організаційного роз�

витку досліджено недостатньо, що зумовило акту�

альність дослідження особливо з урахуванням викликів

і загроз сьогодення, що пов'язано з війною в Україні.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою даної роботи є дослідження теоретико�ме�

тодологічних аспектів побудови системи управління

інноваційним розвитком будівельних підприємств в

розрізі організаційного аспекту.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Система управління — це сукупність засобів, які має

дана організаційна система у своєму розпорядженні,

для реалізації процесів управління з орієнтацією на до�

сягнення власних цілей. Система управління інновацій�

ним розвитком будівельних підприємств — це комплекс

організаційних, стратегічних та процесних заходів, спря�

мованих на створення, впровадження та управління
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інноваціями в галузі будівництва. Складовими органі�

заційного забезпечення системи управління інновацій�

ним розвитком будівельного підприємства можна вва�

жати такі елементи:

— Нормативно�правова складова. Ця частина виз�

начає основні правові норми, які стосуються інновацій�

ної діяльності, а також різноманітні нормативні акти, що

надають допоміжні правила і вказівки будівельним

підприємствам.

— Інформаційна складова. Тут розглядається на�

явність інформаційних систем на будівельному

підприємстві, які збирають і аналізують дані про інно�

ваційний розвиток підприємства, стан ринку, конкурен�

тне середовище та надають підтримку в процесі управ�

ління прийняттям стратегічних рішень.

— Організаційна складова. Сюди входять відповідні

відділи або структурні підрозділи на будівельному під�

приємстві, які сприяють інноваційному розвитку. Ця

складова також відповідає за забезпечення ефективної

взаємодії цих підрозділів з іншими частинами органі�

зації, як на горизонтальному, так і на вертикальному

рівні.

Отже, організаційне забезпечення системи управл�

іння інноваційним розвитком будівельного підприємства

включає в себе нормативно�правові аспекти, інфор�

маційні та організаційні складові, які допомагають ство�

рити сприятливе середовище для інновацій та ефектив�

ного управління ними.

Структурна модель системи управління інновацій�

ним розвитком будівельного підприємства включає:

— Суб'єкт: (будівельне підприємство): це суб'єкт,

який впроваджує інноваційний розвиток в своєму діло�

вому процесі. Відповідає за формулювання стратегії,

фінансування та координацію інноваційних ініціатив.

— Об'єкт: (інноваційні проекти та ініціативи): це

об'єкти, на які спрямовані інновації. Їх може бути де�

кілька, і вони можуть охоплювати різні аспекти будівель�

ного процесу, наприклад, використання нових матері�

алів, удосконалення технологій будівництва, покращен�

ня ефективності управління проектами тощо.

— Мета: (забезпечення інноваційного розвитку):

головною метою системи управління інноваційним роз�

витком будівельного підприємства є створення спри�

ятливого середовища для розробки, впровадження та

успішної реалізації інноваційних рішень. Мета полягає

в підвищенні конкурентоспроможності, покращенні

якості будівельних проектів, оптимізації витрат та за�

безпеченні сталого розвитку підприємства.

Ця модель ілюструє, що будівельне підприємство

(суб'єкт) визначає інноваційні проекти і ініціативи

(об'єкт) як основний засіб досягнення своєї мети —

інноваційного розвитку. Управління цим процесом

включає в себе формулювання стратегії, координацію,

фінансування та контроль за виконанням інноваційних

завдань та проектів. Зовнішнє і внутрішнє середовище

системи управління інноваційним розвитком будівель�

ного підприємства мають значущий вплив на успішність

і результати інноваційних ініціатив підприємства.

Розглянемо обидва аспекти:

Зовнішнє середовище:

— Конкурентне середовище: рівень конкуренції в

галузі будівництва визначає доступність ринку для інно�

ваційних продуктів та послуг. Велика конкуренція може

стимулювати будівельне підприємство до активного

впровадження новаторських рішень.

— Законодавство та регуляторні обмеження: зако�

нодавство, яке регулює будівельну галузь та інновацій�

ну діяльність, може впливати на можливість впровад�

ження нових технологій і матеріалів. Наявність сприят�

ливих нормативів або, навпаки, обмежень, може визна�

чити шлях розвитку.

— Ринкові тенденції: зміни в попиті споживачів, тех�

нологічні та інші тенденції на будівельному ринку мо�

жуть впливати на прийняття рішень щодо інновацій та

напрями їх розвитку.

— Доступ до фінансування: можливість залучення

фінансових ресурсів для інноваційних проектів, вклю�

чаючи інвестиції та гранти, може бути обмежено зовні�

шніми чинниками, такими як стан фінансових ринків та

інвестиційний клімат.

Внутрішнє середовище:

— Організаційна культура: культура будівельного

підприємства відображає ставлення до інновацій та го�

товність персоналу до змін. Відкрита та сприятлива куль�

тура сприяє інноваціям.

— Ресурси: доступ до людських, фінансових і техн�

ічних ресурсів визначає можливості для проведення

досліджень і розробок, впровадження інноваційних

проектів та підтримки інновацій.

— Керівництво та управління: спроможність верхів�

ки будівельного підприємства ефективно керувати інно�

ваційними ініціативами, створення відповідної організа�

ційної структури і визначення стратегії інновацій.

— Технічний та технологічний потенціал: наявність

необхідних технологій, обладнання та компетентності

в галузі будівництва може впливати на можливість впро�

вадження інновацій.

— Управлінські практики: якість управління проек�

тами, стратегічне планування та здатність до взаємодії

між внутрішніми відділами будівельного підприємства

та його командою також має велике стратегічне значен�

ня.

Магістральну роль у забезпеченні ефективності

інноваційного розвитку підприємства відіграє створен�

ня відповідної організаційної структури. Ця структура

формується з урахуванням обраної стратегії і цільово�

го спрямовання інноваційного розвитку. Деякі факто�

ри, такі як розмір підприємства, особливості виробниц�

тва, асортимент продукції та інші аспекти, також впли�

вають на її формування. Структура управління інновац�

ійним розвитком повинна бути органічно впроваджена

в загальну організаційну та функціональну структуру

управління в цілому. Додатково, важливим аспектом є

координація діяльності всіх частин підприємства, які

приймають управлінські рішення на різних рівнях. Це

має вирішальне значення для успішної реалізації про�

ектів та програм інноваційної діяльності, які можуть сто�

суватися окремих видів продукції або в цілому напряму

інноваційного розвитку. Належна організаційна структу�

ра та ефективна координація дій різних підрозділів важ�

ливі для успішної інтеграції інновацій в діяльність підприє�

мства та досягнення цілей інноваційного розвитку.

Більшість вітчизняних підприємств можуть викори�

стовувати один із варіантів комбінованої організацій�
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ної структури для підтримки інноваційних ініціатив, і

саме — створення тимчасового проектного підрозділу

для вирішення завдань інноваційних проектів. В цьому

випадку, команда, яка працює над інноваційним проек�

том, складається з фахівців із різних функціональних

підрозділів підприємства і підпорядковується керівни�

кові проекту. Цей проектний підрозділ формується для

вирішення важливих складних завдань, які мають прак�

тичне значення, і після досягнення мети розформовуєть�

ся.

Інфо�схема системи управління інноваційним роз�

витком будівельного підприємства управління іннова�

ційним розвитком будівельного підприємства може бути

представлена наступним чином (рис. 1).

Вона відображає ієрархію та функціональний роз�

поділ внутрішніх підрозділів та команд на будівельно�

му підприємстві для управління інноваційним розвитком.

Кожен рівень та відділ відповідає за конкретні завдан�

ня та функції у процесі розвитку та впровадження інно�

вацій в будівельній галузі.

Організаційний аспект системи управління інновац�

ійним розвитком будівельних підприємств включає в

себе ряд ключових елементів та процесів, які сприяють

створенню та успішному впровадженню інновацій в бу�

дівельній галузі.

Основні складові такої системи включають в себе

наступні аспекти:

— Стратегічне планування інновацій. Будівельне

підприємство повинно розробити стратегію інновацій,

визначити свої цілі і призначення щодо інновацій та виз�

начити, які області потребують інноваційного розвит�

ку.

— Структура та організація. Важливо визначити

внутрішню структуру та ролі в організації, які будуть

відповідати за реалізацію інновацій. Можливо, потрібно

створити окремий підрозділ або команду для управлін�

ня інноваціями будівельного підприємства.

— Навчання та розвиток персоналу. Підготовка та

підтримка навчання працівників у сфері інновацій та

новітніх технологій будівельних підприємств.

— Залучення та мотивація працівників. Створення

системи мотивації для працівників, яка сприяє їхній ак�

тивній участі в інноваційному процесі.

— Управління змінами. Розробка стратегій інтеграції

інновацій у вже існуючі процеси та культуру організації.

— Управління процесами. Перегляд та удосконален�

ня бізнес�процесів з метою підтримки інноваційного

розвитку. Це може включати в себе зміни в системах

планування, контролю та звітності.

— Оцінка та відстеження результатів. Визначення

ключових показників ефективності інновацій та систе�

матична оцінка їхніх результатів.

— Лідерство і відповідальність. Визначення лідерів

та відповідальних осіб, які відповідають за реалізацію

інноваційних ініціатив та їхні результати.

— Фінансування інновацій. Забезпечення фінансу�

вання для досліджень і розробок, впровадження та мас�

штабування інновацій є ключовим аспектом. Це може

включати в себе власні інвестиції, пошук інвесторів або

залучення грантів та субсидій у будівельну галузь.

— Управління знаннями. Система управління знан�

нями допомагає збирати, зберігати та розповсюджува�

ти інформацію про інноваційні рішення та найкращі

практики в організації.

— Культура інновацій. Важливо створити корпора�

тивну культуру, яка сприяє стимулюванню інновацій та

підтримці відкритості до нових ідей та підходів у буді�

вельну галузь.

— Партнерства та співпраця. Підприємство може

розглядати можливості співпраці з іншими фірмами, уні�

Інфо-схема системи управління інноваційним розвитком будівельного 
підприємства 

1. Верхній рівень: управління інноваційним розвитком будівельного 
підприємства 

o Генеральний директор: визначає загальну стратегію інноваційного 
розвитку. 

o Вище керівництво: підтримує ініціативи та виділяє ресурси для 
інновацій. 

2. Середній рівень: функціональні блоки та відділи 
o Відділ інновацій та досліджень: відповідає за розробку інноваційних 

стратегій і проектів. 
o Відділ маркетингу та аналітики: аналізує ринок і визначає можливості 

для інновацій. 
o Фінансовий відділ: забезпечує фінансування інноваційних ініціатив та 

контролює бюджет. 
o Технічний відділ: здійснює розробку та впровадження нових 

технологій. 
o Відділ управління проектами: керує виконанням інноваційних 

проектів та контролює їхній хід. 
3. Нижчий рівень: робочі групи та виконавчі команди 

o Інноваційні команди проектів: групи фахівців, що розробляють та 
впроваджують конкретні інноваційні рішення для будівельних 
проектів. 

o Виконавчі команди на будівництві: Впровадження інновацій на рівні 
окремих будівельних об'єктів. 

o Робочі групи за напрямками інновацій: дослідження і впровадження 
інновацій у конкретних сферах (наприклад, зелене будівництво, 
енергоефективність, використання нових матеріалів). 

Рис. 1. Інфо0схема системи управління інноваційним розвитком будівельного підприємства
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верситетами, дослідницькими інститутами та галузеви�

ми об'єднаннями для спільного розв'язання інновацій�

них завдань.

— Оцінка результатів. Налагодження системи мо�

ніторингу та оцінки результатів інноваційних проектів

допомагає визначити їхню ефективність та внести не�

обхідні коригування.

— Подання інновацій на ринок. Якщо інновація ус�

пішно розроблена, важливо розробити стратегію вве�

дення її на ринок та її комерціалізації.

— Постійна саморефлексія та вдосконалення. Орга�

нізація повинна постійно вдосконалювати свою систему

управління інноваціями, враховуючи зміни на ринку.

— Управління портфелем проектів. Визначення,

відбір та пріоритезація інноваційних проектів. Це вклю�

чає в себе оцінку потенційного впливу, ризиків і ресурсів,

необхідних для кожного проекту.

— Системи управління проектами. Використання су�

часних програмних продуктів для управління проектами,

таких як Project Management Software, допоможе покра�

щити планування, моніторинг і виконання будівельних

проектів. Завдяки цьому підприємство зможе оптимізу�

вати ресурси і зменшити ризики затримок та перебоїв.

— Управління ризиками. Виявлення та оцінка ри�

зиків, пов'язаних з інноваціями, і розробка стратегій

їхнього управління.

— Дослідження та розробка. Проведення наукових

та технічних досліджень для створення нових техно�

логій, матеріалів та методів будівництва.

— Комунікація та співпраця. Забез�

печення внутрішнього і зовнішнього об�

міну інформацією та співпраця з партне�

рами, включаючи інші підприємства, ун�

іверситети, дослідницькі установи та

громадські організації.

— Моніторинг та оцінка. Система�

тичне відстеження та оцінка результатів

інноваційних проектів для забезпечення

їхньої ефективності та вчасного коригу�

вання.

— Правова підтримка та відповід�

ність нормативним вимогам. Забезпечен�

ня дотримання законодавства та норма�

тивних вимог, пов'язаних з інноваційною

діяльністю в будівництві.

— Управління витратами: викорис�

тання систем управління витратами і

бюджетування може допомогти зменши�

ти витрати та підвищити прибутковість

проектів.

— Цифрова трансформація: викори�

стання сучасних технологій, таких як

хмарні рішення, штучний інтелект та ана�

літика даних, може покращити вироб�

ництво та управління проектами. Впро�

вадження будівельних інформаційних

моделей дозволить ефективніше плану�

вати, контролювати і виконувати буді�

вельні проекти.

Ця система сприяє створенню спри�

ятливого середовища для розвитку та

впровадження інновацій в будівництві,

що може підвищити конкурентоспроможність підприє�

мства і допомогти вирішувати складні завдання в галузі

будівництва. Важливо розуміти, що ефективна система

управління інноваційним розвитком вимагає інтегрова�

ного підходу та постійного удосконалення, оскільки

інновації є ключовим фактором успіху будівельних

підприємств у сучасному конкурентному середовищі.

Організаційний аспект управління інноваційним роз�

витком охоплює важливі аспекти, пов'язані з організа�

ційною структурою, культурою та індивідуальною

підготовкою працівників. Ці організаційні аспекти до�

помагають створити сприятливі умови для розвитку

інновацій у внутрішньому середовищі організації, що

сприяє її конкурентоспроможності та здатності відпов�

ідати на зміни на ринку та в галузі. Ось кілька кроків та

принципів організації управління інноваційним розвит�

ком на будівельних підприємствах. Ці кроки та принци�

пи допоможуть створити систему управління інновацій�

ним розвитком на будівельних підприємствах, яка спри�

ятиме залученню і впровадженню нових ідей, технологій

та підходів, підвищуватиме конкурентоспроможність та

здатність до адаптації до змін в галузі будівництва (рис. 2).

Пандемія COVID�19 справила серйозний вплив на бага�

то галузей, включаючи будівництво. Введення карантинних

заходів, обмежень на роботу та міжнародних переміщень,

а також загальне погіршення економічного клімату призве�

ли до складнощів для багатьох будівельних фірм. Ось деякі

фактори, які призвели до припинення діяльності або зни�

ження активності в будівельній галузі під час пандемії:

Кроки та принципи організації управління інноваційним розвитком на будівельних 
підприємствах 

1. Визначення місця інновацій у стратегії підприємства: 
o Виокремлення інноваційних цілей та завдань. 
o Розробка інноваційної стратегії, яка відображає, як інновації вписуються в 

загальну стратегію підприємства. 
2. Створення інноваційної команди: 

o Утворення спеціалізованої команди або відділу, відповідного за інновації. 
o Визначення лідера, який відповідає за координацію інноваційних зусиль. 

3. Управління інноваційним портфелем: 
o Створення системи відбору та оцінки інноваційних проектів. 
o Прийняття рішень про фінансування та впровадження проектів. 

4. Забезпечення фінансових ресурсів: 
o Залучення фінансування для підтримки інноваційних проектів. 
o Моніторинг і управління бюджетом для інновацій. 

5. Культура інновацій: 
o Створення корпоративної культури, яка сприяє творчості, експериментам та 

прийняттю ризику. 
o Поширення інноваційних цінностей серед працівників. 

6. Управління знаннями: 
o Забезпечення збору, зберігання та розповсюдження знань та інформації щодо 

інновацій та технологічних рішень. 
7. Взаємодія зі стейкхолдерами: 

o Розвиток партнерство і співпраця з іншими підприємствами, університетами, 
дослідницькими організаціями і громадськістю. 

8. Моніторинг та оцінка результатів: 
o Визначення ключових показників ефективності та систематичний аналіз 

результатів інноваційних проектів. 
o Застосування виправлень та коригувань на основі навчання на основі досвіду. 

9. Управління ризиками: 
o Виявлення, оцінка та управління ризиками, пов'язаними з інноваціями, які 

можуть виникнути під час виконання проектів. 
  

Рис. 2. Кроки та принципи організації управління
інноваційним розвитком на будівельних підприємствах

Джерело: складено автором.
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— Зупинка будівельних проектів: багато будівельних

проектів були тимчасово призупинені або відкладені че�

рез обмеження на робочий процес, недостатність матері�

алів та заборону на будівельні роботи у певних сферах.

— Втрати робочої сили: пандемія спричинила втра�

ту робочої сили через захворювання, обмеження на

переміщення, а також занепокоєння з боку робітників

щодо безпеки на роботі.

— Збільшення витрат і затримок: введення нових

безпекових заходів та протоколів на будівельних май�

данчиках призвело до збільшення витрат і затримок у

виконанні проектів.

— Зміни в попиті на ринку нерухомості: пандемія

вплинула на попит на комерційну і житлову нерухомість,

і багато будівельних фірм втратили клієнтів або змушені

були переглянути свої проекти.

— Фінансові труднощі: більші витрати та затримки

призвели до фінансових труднощів для багатьох

підприємств, особливо для менших і середніх будівель�

них фірм.

— Нестабільність глобального ланцюга постачан�

ня: зупинка виробництва та переміщення матеріалів

створила нестабільність в глобальному ланцюгу поста�

чання, що ускладнило забезпечення будівельних про�

ектів необхідними матеріалами.

— Зміни в законодавстві і регулю�

ванні: деякі країни ввели нові правила

та обмеження в будівельному секторі

відповідно до змін у ситуації з COVID�

19.

Успіх інноваційного розвитку буді�

вельного підприємства визначається

взаємодією між цими двома середови�

щами та ефективністю системи управл�

іння, яка забезпечує адаптацію до змін

в зовнішньому середовищі та створює

сприятливі умови для інновацій.

SWOT�аналіз допомагає ідентифі�

кувати сильні та слабкі сторони внутрі�

шньої системи управління і зовнішні

фактори/ чинники, котрі можуть мати

вплив на її успішність. Це допомагає

підприємству розробити стратегії для

максимізації переваг та мінімізації заг�

роз у контексті інноваційного розвитку

в будівництві (табл. 1).

Для багатьох будівельних фірм

важливо було швидко адаптуватися до

цієї нової реальності, шукаючи спосо�

би збереження бізнесу та підтримки

працівників. Інші фірми використовува�

ли цей час для переосмислення своєї

стратегії та розвитку нових інноваційних

підходів до будівництва, що може по�

зитивно вплинути на їхню конкурентос�

проможність в майбутньому.

Для того, щоб будівельні підприєм�

ства могли впоратися з такими загроза�

ми, важливо мати надійну бізнес�стра�

тегію, плани надзвичайних ситуацій, а

також встановлювати партнерства та

співпрацювати з владними органами та

іншими галузями, щоб забезпечити мінімізацію ризиків

і збереження бізнесу в умовах нестабільності чи конф�

лікту.

Упродовж передвоєнного 2021 року було зафіксо�

вано рекордну кількість нового житла, що було введено

в експлуатацію в Україні. Загальна площа цих об'єктів ста�

новила 11,4 мільйона квадратних метрів, і це був найви�

щий показник за останні 30 років. На початку 2022 року

ця динаміка також обіцяла залишатися активною.

До початку війни темпи введення нового житла в

експлуатацію залишалися на рівні 2021 року. За перші

півтора місяця 2022 року було введено майже п'яту час�

тину річного обсягу житлових будівель. Проте після по�

чатку повномасштабної війни практично всі будівельні

компанії призупинили роботу на будівельних майданчи�

ках. Деякі з них робили це тимчасово на кілька тижнів,

а деякі і досі не відновили будівельні роботи. В резуль�

таті, в 2022 році загальна площа нового житла, введе�

ного в експлуатацію, зменшилася на 38% порівняно з

2021 роком, становлячи 7,1 мільйона квадратних метрів

(включаючи 18 300 приватних будинків і 74 300 квар�

тир).

Щодо нових житлових проєктів, їх кількість суттєво

зменшилася. Будівництво розпочалося лише на тих жит�

лових комплексах, чиї проекти вже були затверджені,

Сильні сторони (Strengths) Слабкі сторони (Weaknesses) 
1. Досвід та знання в галузі 
будівництва. 
2. Відкрита організаційна культура, 
спрямована на інновації. 
3. Здатність пристосовуватися до змін 
на ринку будівництва. 
4. Доступ до технічних ресурсів і 
обладнання. 
5. Управлінська експертиза в області 
інновацій. 

1. Обмежені фінансові ресурси для інновацій. 
2. Відсутність внутрішніх дослідницьких та розробницьких 
можливостей. 
3. Бюрократичність та повільність у процесах прийняття 
рішень. 
4. Недостатня координація між різними відділами та 
командами. 
5. Відсутність чіткої стратегії інноваційного розвитку. 

Можливості (Opportunities) Загрози (Threats) 
1. Зростання попиту на зелені 
технології в будівництві. 
2. Можливість залучення зовнішніх 
інвестицій для інновацій. 
3. Рост ринкових можливостей завдяки 
розвитку нових будівельних 
технологій. 
4. Партнерські можливості для 
співпраці з дослідницькими 
організаціями. 
5. Розвиток цифрових технологій для 
управління будівництвом. 

1. Збільшення ризику для працівників: умови військового 
конфлікту або національної нестабільності можуть 
збільшити ризик для життя та здоров'я працівників 
будівельних підприємств, особливо якщо робочі об'єкти 
розташовані в зонах конфлікту. 
2. Припинення будівельних проектів: війна або інші форми 
національної нестабільності можуть призвести до 
припинення або затримки будівельних проектів через 
обмеження доступу до робочих майданчиків, браку ресурсів 
та інших факторів. 
3. Зміни в законодавстві та регулюванні: в умовах кризи чи 
воєнних дій можуть виникати зміни в законодавстві та 
регулюванні, які впливають на будівельну галузь. Це може 
стосуватися податкових політик, стандартів будівництва і 
навіть може призвести до націоналізації деяких підприємств.
4 Обмеження доступу до ресурсів: в умовах воєнного 
конфлікту може бути складніше отримувати будівельні 
матеріали, обладнання та інші ресурси, що може призвести 
до зростання витрат і затримок у виконанні проектів. 
5 Зміни в попиті на ринку: попит на будівельні послуги 
може зменшитися в умовах воєнного конфлікту або 
економічної нестабільності, оскільки інвестори та клієнти 
можуть відкласти проекти або зменшити свої інвестиції. 
6 Збільшення витрат на безпеку: підприємства можуть 
змушені вкладати додаткові ресурси в забезпечення безпеки 
своїх працівників та майна через загрози, пов'язані з 
воєнним конфліктом або нестабільністю. 
7 Зменшення доступу до фінансування: воєнні дії або 
політична нестабільність можуть призвести до обмежень у 
доступі до фінансових ресурсів та кредитів, що може 
ускладнити фінансування будівельних проектів. 
8 Пошкодження майна та інфраструктури: воєнний конфлікт 
може призвести до пошкодження будівель, об'єктів 
інфраструктури та іншого майна, що може вимагати значних 
витрат на відновлення. 

Таблиця 1. SWOT0аналіз системи управління інноваційним
розвитком будівельних підприємств

Джерело: складено автором.
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готові до початку і мали відповідне фінансування. Та�

ким чином, за перші три квартали 2022 р. було розпоча�

то будівництво лише 68 200 квартир, що вдвічі менше,

ніж за аналогічний період попереднього року. Скоро�

чення обсягів нового житла відбувалося практично по

всій території України, за винятком кількох областей.

Східні та південні області зазнали найбільшого спаду в

будівництві, де обсяги введення нового житла впали на

70—90% порівняно з попереднім роком.

Протягом року воєнних дій, на лютень 2023 року, в

Україні було знищено або пошкоджено понад 153 тисячі

житлових об'єктів. Ворог також завдав шкоди 630 адмі�

ністративним будівлям, більш як 1200 медичним закла�

дам, а також повністю зруйнував понад 900 освітніх ус�

танов та пошкодив ще майже 2200 з них. Разом із тим,

серйозні збитки було завдано дорожній інфраструктурі,

де було підмито 25 тисяч кілометрів доріг та зруйнова�

но 344 мости, а також промисловим підприємствам, де

пошкоджено чи знищено 426 великих і середніх ком�

паній. Сума завданих збитків українській інфраструк�

турі, а також житловим і нежитловим об'єктам, переви�

щує 143 мільярди доларів США.

За інформацією Конфедерації будівельників Украї�

ни, для відновлення зруйнованого внаслідок війни жит�

лового фонду необхідно залучити не менше ніж 3,9 міль�

йона квадратних метрів скла, 5,7 мільйона кубометрів

бетону (або 11,9 мільйонів тонн), 39,3 мільйона кубо�

метрів цегли (що відповідає близько 14 мільярдам штук)

та 45 мільйонів квадратних метрів черепиці. Всі ці мате�

ріали потрібно буде виробити додатково до звичних

річних обсягів споживання у цій галузі. З урахуванням

поточних та перспективних завдань будівельної галузі

України, кількість працівників у цьому секторі має ста�

новити від 1,3 до 1,5 мільйона осіб [8].

За результатами червня 2023 року загальну суму

прямих документованих збитків, завданих інфраструк�

турі України внаслідок повномасштабного вторгнення

Росії, оцінюється на рівні 150,5 млрд дол США (з ура�

хуванням вартості заміщення). Ця оцінка також врахо�

вує розрахунки експертів з проекту "Росія заплатить"

стосовно збитків інфраструктури України, спричинених

вибухом Каховської Гідроелектростанції, що сталося у

червні 2023 р.

На фоні війни виникає серйозна проблема — неста�

ча кваліфікованих працівників у всіх галузях. Особливо

складна ситуація на ринку праці в сфері будівництва та

нерухомості. Ще з часів незалежності багато кваліфі�

кованих спеціалістів виїзжали до країн Європи, шукую�

чи кращі робочі умови, ніж їм пропонували в Україні.

Це призвело до серйозної нестачі кадрів у будівельній

галузі, яка стала ще гострішою починаючи з 2022 року.

Починаючи з лютого 2022 року, невизначеність ситуації

призвела до зупинки робіт на численних будівельних

майданчиках і змушених звільнень робітників. Крім того,

багато працівників вступили до Збройних Сил України.

Незважаючи на певне відновлення активності на буді�

вельних майданчиках, яке, хоч і нагадує показники пе�

редвоєнного періоду, компанії стикаються з важкостя�

ми у пошуку досвідчених спеціалістів. Мобілізація та�

кож призвела до значної нестачі технічних фахівців у

будівельних підприємствах, і замінити їх стає все склад�

ніше. Після скасування режиму воєнного стану може

виникнути ще більша проблема на ринку праці, оскіль�

ки кваліфіковані фахівці можуть вирушити за кордон,

щоб приєднатися до своїх сімей [9].

Згідно зі звітом Construction Skills Network, у Ве�

ликій Британії очікується, що до 2026 року буде потре�

ба у чверті мільйона спеціалістів та робітників у буді�

вельній галузі [10]. Наприклад, у Німеччині вже сьогодні

відчутний дефіцит фахівців, які б здійснювали плануван�

ня та контроль будівельних робіт, у Швейцарії — брак

мулярів і дорожніх робітників. Прогнозується, що ця

потреба лише зростатиме в майбутньому.

На минулий рік, згідно з опитуванням, проведеним

Центральним статистичним управлінням Польщі, понад

40% компаній, що діють у будівельній галузі, стикнули�

ся з нестачею кадрів, включаючи зменшення кількості

працівників із України. Наприклад, якщо на початок

2022 року в цій галузі працювало близько 127 000 ук�

раїнців за даними Польського об'єднання роботодавців

у будівництві, то внаслідок війни та мобілізації їхня

кількість зменшилася на дві третини [11].

Причини цього дефіциту робочих кадрів загалом

схожі для цих ринків. Перш за все, це пов'язано зі змен�

шенням інтересу молодого покоління до будівельних

професій та великою кількістю працівників, які вже на�

ближаються до пенсійного віку. Однак для стратегічно�

го вирішення цієї проблеми, зокрема у Великій Британії,

вживаються заходи залучення та підготовки молоді, а

також перекваліфікації дорослого населення. Щоб збе�

регти досвідчених працівників, роботодавці працюють

над підвищенням рівня заробітної плати та створенням

кращих умов праці, щоб запропонувати конкурентосп�

роможну винагороду і привабливі умови праці.

У Верховній Раді України в даний момент розгля�

дається законопроєкт №9564, який зареєстровано в

парламенті 4 серпня 2023р. [12] та передбачає призу�

пинення видатків державного та місцевих бюджетів на

різні сфери діяльності під час введення воєнного стану

в Україні. Зокрема, цей законопроєкт пропонує внести

зміни до Бюджетного кодексу України, які передбача�

ють такі заходи:

— Призупинення видатків на благоустрій населених

пунктів, включаючи ремонт покриття доріг, тротуарів,

озеленення, створення місць відпочинку та обладнання

дитячих майданчиків.

— Призупинення видатків на будівництво, реконст�

рукцію та ремонт об'єктів у сфері культури і спорту.

— Призупинення видатків на утримання державних

дач та невикористовуваних об'єктів.

— Призупинення оплати чартерних рейсів і відряд�

жень чиновників.

Призупинити видатки на виготовлення державних

нагород, за винятком тих, якими відзначають служ�

бовців Збройних сил України. Ці заходи мають на меті

забезпечити ефективне використання бюджетних

коштів під час воєнного стану та скерувати їх на важ�

ливі потреби, пов'язані із забезпеченням безпеки та за�

хистом громадян [12].

Серед перспектив дослідження можемо відмітити

будівельної галузі, завдяки якій будівельні підприємства

конкурують не лише на місцевому, але і на світовому

ринку. Такими відомими світовими "гігантами" у дослі�

джуваній сфері є:
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— Vinci (Франція): Vinci є однією з найбільших бу�

дівельних компаній у світі і спеціалізується на будів�

ництві інфраструктурних об'єктів, включаючи автостра�

ди, аеропорти, тунелі та інші об'єкти.

— Turner Construction (США): Turner Construction є

однією з провідних будівельних компаній у Сполучених

Штатах і виконує проекти в різних секторах, включаю�

чи комерційну, житлову та інфраструктурну будівницт�

во.

— China State Construction Engineering Corporation

(Китай): Ця компанія є найбільшою будівельною ком�

панією у світі і виконує будівництво проектів в Китаї та

за його межами, включаючи великі інфраструктурні та

житлові об'єкти.

— Skanska (Швеція): Skanska є однією з провідних

будівельних компаній в Швеції та великим гравцем на

світовому будівельному ринку, спеціалізуючись на стал�

керованому будівництві та інших типах проектів.

— Bouygues (Франція): Bouygues є французькою

будівельною компанією, яка працює у багатьох країнах

світу і має досвід у будівництві різних об'єктів, від інфра�

структури до житлових комплексів.

Зважаючи на статус і рейтинги цих компаній вітчиз�

няні будівельні компанії зможуть отримувати досвід з

різних ринків та адаптувати кращі практики до місце�

вих умов, що дозволяє їм ефективніше конкурувати на

світовому рівні.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ДАНОМУ НАПРЯМІ

Будівельна галузь — фондоутворюючий сектор еко�

номіки України, тож вітчизняна сфера нерухомості має

розвиватися, щоб відповідати світовим стандартам.

Очікується, що у 2023 році забудовники продовжать

сконцентрувати всі свої ресурси на проєктах, які вже

перебувають на завершальній стадії будівництва. Ново�

го будівництва в найближчому майбутньому не перед�

бачається. У випадку подальших затримок у вже існую�

чих будівництвах та відкладення нових проєктів, може

виникнути дефіцит пропозиції житлових площ в серед�

ньостроковій перспективі. Щодо попиту, у коротко�

строковій перспективі не очікується значних позитивних

змін через низьку купівельну спроможність та загальну

невизначеність на ринку. Після повного завершення

війни та стабілізації економіки може настати поступове

відновлення купівельної активності. Тоді відкладений

попит на ринку житла може набути актуальності. Внут�

рішньо переміщені особи, які залишаться на своїх по�

точних місцях проживання, також, ймовірно, розглянуть

можливість придбання власного житла. У довгостро�

ковій перспективі відновлення попиту буде залежати від

темпів макроекономічної стабілізації після війни. Отже,

організаційно�економічне забезпечення інноваційного

розвитку будівельного підприємства охоплює різні ас�

пекти, включаючи інтелектуальні, кадрові, інфор�

маційні, фінансові, науково�дослідні та виробничо�тех�

нологічні ресурси. Ці ресурси визначають здатність

підприємства генерувати інноваційні ідеї та успішно ре�

алізовувати їх у конкурентоздатній інноваційній про�

дукції. Успішне поєднання цих ресурсів сприяє створен�

ню сприятливого середовища для інноваційного розвит�

ку будівельного підприємства та підвищенню його кон�

курентоспроможності на ринку.

Для того, щоб бізнес міг продовжувати свою діяльність

і сплачувати податки, необхідно розглядати різноманітні

інструменти, які допоможуть зменшити вплив мобілізації

на виробничі процеси. Другий важливий аспект полягає в

орієнтації молодого покоління на прикладні спеціальності,

які будуть вимагатися на ринку праці після завершення

війни. Для цього необхідно переглянути методи підготов�

ки і підняти загальний рівень професійної освіти, відпові�

дно до потреб сучасного ринку праці. Наприклад, співпра�

ця між будівельним бізнесом та навчальними закладами

може сприяти покращенню умов навчання. Крім того, си�

туацію, пов'язану з дефіцитом кваліфікованих працівників,

можна поліпшити за допомогою реалізації цілеспрямова�

них політичних заходів, спрямованих на підготовку та пе�

репідготовку спеціалістів. Державні програми відновлен�

ня зруйнованого житла спрямовані на оживлення ринку

нерухомості та ініціювання повноцінного процесу віднов�

лення українських міст. Це надає можливість підтримати

розвиток реального сектору економіки через нові буді�

вельні проекти.

Державні програми з відновлення зруйнованого

житла мають на меті пожвавити ринок нерухомого май�

на та розпочати повноцінну відбудову українських міст.

Це можливість запустити реальний сектор економіки —

нове будівництво. Урядова програма "єВідновлення"

запрацювала 1 серпня 2023 р. За перші 10 днів роботи

заяви на отримання компенсації за знищене житло по�

дали вже понад 1400 українців. Ідеться про майже 100

тис. квадратних метрів зруйнованого нерухомого май�

на, повідомляють у Міністерстві розвитку громад, тери�

торій та інфраструктури України. Найбільше заяв пода�

ли жителі Харківської, Київської та Чернігівської обла�

стей. Це пільгові іпотечні кредити під 3�7% і реальна

можливість дати поштовх новому будівництву [15].

Ця сума грошей була виділена державою для ремон�

ту квартир і будинків, які були пошкоджені під час ро�

сійських обстрілів. Початково програму запустили

спільно з командою Міністерства цифрової трансфор�

мації та TAPAS Project, яка присвячена забезпеченню

прозорості та підзвітності в державному управлінні та

наданню послуг. На початку виникло чимало скептич�

них сумнівів, але процес виявився максимально цифро�

візованим, включаючи всі етапи від подачі інформацій�

ного повідомлення до безготівкового розрахунку.

Комісії місцевих органів самоврядування працюють за

чітким алгоритмом, обмеженим чек�листом, де вказана

вартість робіт і будівельних матеріалів.

На сьогоднішній день вже отримали виплати 12 146 осіб,

які подали заявки, і загалом було подано понад 41 ти�

сячу заявок. Звертаюся до місцевих влад з проханням

прискорити роботу комісій у вашому регіоні. Якщо го�

ворити про конкретні громади, то найбільше заяв на�

дійшло з територій, які перебували під окупацією або

знаходяться поблизу кордону з Росією, зокрема: Хар�

ківська область: 7 тисяч заявок; Ірпінська область:

3 тисячі заявок; Ізюмська область: 1,6 тисяч заявок; Ми�

колаївська область: 1,3 тисяч заявок; Балаклійська об�

ласть: 1,3 тисяч заявок.

Зауважимо, що 35% учасників програми є людьми,

які перевищили вік 60 років. Серед одержувачів допо�
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моги є троє жінок, яким вже виповнилося 97 років, і вони

проживають на Київщині та Миколаївщині. Важливо

відзначити, що 75% коштів, витрачених на будівельні

матеріали, були спрямовані до невеликих місцевих ма�

газинів, а також багато будівельних робіт було замов�

лено у фізичних осіб�підприємців.

Серед перспектив можна відзначити співпрацю з

міжнародними партнерами, серед прикладів наведе�

мо, зустріч глави Агентства відновлення з керівником

провідної міжнародної інжинірингової компанії

Miyamoto International. Ця компанія має спеціаліза�

цію в відновленні країн, котрі постраждали від стих�

ійних лих або катастроф. Основна сфера (профіль)

діяльності — інжиніринг. Експерти Miyamoto

International проводять оцінку руйнувань, визначають

обсяги робіт, розробляють плани відновлення та на�

дають експертну допомогу для відновлення інфраст�

руктури. Для Агентства відновлення важливо залуча�

ти незалежні компанії для проведення об'єктивної

експертизи. Miyamoto International працює в Україні

вже близько року, і її фахівці оцінюють масштаби

руйнувань у різних регіонах. Загалом, вони оглянули

понад 20 тисяч об'єктів, відновили 5 тис, а ще 2 ти�

сячі знаходяться у процесі відновлення. Компанія

співпрацює як із міжнародними організаціями для ви�

конання робіт, так і вкладає власні кошти через фонд

Miyamoto Relief. Однією з ключових задач Агентства

відновлення є проведення якісної експертизи об'єктів

відновлення, і це може бути здійснено як українськи�

ми фахівцями, так і міжнародними. Якісна міжнарод�

на експертиза є гарантією ефективного відновлення і

запобігання можливим корупційним ризикам. Тому

досвід таких визнаних компаній,  як Miyamoto

International, є надзвичайно важливим. При цьому

компанія також враховує інтереси місцевих фахівців

для будівельно�відновлювальних робіт та надає мож�

ливість українським спеціалістам отримати додатко�

вий досвід та навчання у їхніх інженерних проектах.

Розвиток будівельної індустрії в Україні може бути

збагачений інноваціями та передовими практиками, ви�

користовуючи досвід світових будівельних компаній.

Ось деякі пропозиції, які можна адаптувати для практи�

ки в Україні:

1. Використання стандартів якості: українські буді�

вельні компанії можуть брати на озброєння міжнародні

стандарти якості, такі як ISO 9001, щоб забезпечити

найвищу якість будівельних робіт та послуг.

2. Зелене будівництво: запровадження зелених тех�

нологій і енергоефективних рішень може допомогти

зменшити вплив будівництва на навколишнє середови�

ще та знизити витрати на опалення та охолодження бу�

дівель.

3. Будівництво з використанням модульних конст�

рукцій: використання модульних елементів може спро�

стити та прискорити процес будівництва, зменшити вит�

рати і підвищити якість.

4. Застосування цифрових технологій: використан�

ня Building Information Modeling (BIM) може покращити

планування та управління проектами, зменшити ризики

та знизити витрати.

5. Системи управління проектами: впровадження

сучасних систем управління проектами, таких як Agile

або Scrum, може допомогти уникнути затримок і пере�

вищень бюджету.

6. Прозорість та боротьба з корупцією: створення

прозорих механізмів контролю та моніторингу може

зменшити корупцію в будівельній галузі та забезпечити

чесність угод та тендерів.

7. Розвиток кадрового потенціалу: інвестування в

навчання та розвиток спеціалістів в галузі будівництва

може підвищити якість робіт та забезпечити викорис�

тання передових технологій.

8. Соціальна відповідальність: залучення до гро�

мадських ініціатив і проектів, спрямованих на підтрим�

ку місцевих спільнот та стале розвитку, може позитив�

но позначитися на репутації будівельних компаній.

9. Страхування будівництва: використання страхо�

вих послуг для захисту від ризиків і непередбачених

обставин може допомогти забезпечити стабільність в

будівельній галузі.

10. Співпраця з місцевими органами влади: залучен�

ня громадських організацій, державних органів і місце�

вих органів влади для спільного вирішення проблем і

планування розвитку галузі.

Ці практики та пропозиції можуть сприяти покра�

щенню будівельної галузі в Україні, збільшити її

конкурентоспроможність і сприяти сталому розвит�

ку. Бажано враховувати особливості українського

ринку та законодавства при адаптації зарубіжного

досвіду.
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THEORETICAL APPROACHES TO THE CONCEPT OF REPRODUCTION OF ECONOMIC
POTENTIAL

У статті здійснено аналіз сутності економічного потенціалу та наукових підходів до його відтво!
рення. Запропоновано під економічним потенціалом розуміти стійку сукупність наявних мате!
ріальних і нематеріальних ресурсів в їх кількісно!якісних параметрах наявних та потенційних
можливостей та здатності до реалізації поставлених перед суб'єктами відповідного рівня чи
соціально!економічною системою загалом стратегічних цілей, у відповідному просторово!ча!
совому континуумі за заданого факторного впливу та з урахуванням інтересів стейкголдерів.
Визначено, що за рахунок своє внутрішньої й зовнішньої, об'єктно!суб'єктної, рівневої приро!
ди він є складним об'єктом управління. Процес його відтворення забезпечується динамічним
безперервним проходженням станів формування, споживання (використання), накопичення та
реалізації економічного потенціалу. Виявлено, що процес відтворення економічного потенціа!
лу найчастіше розглядається через призму класичного, неокласичного, кейнсіанського
підходів. Обгрунтовано, що в сучасних умовах відтворення економічного потенціалу має також
досліджуватись в контексті парадигми сталого розвитку та з урахуванням сучасного розуміння
часово!просторових характеристик соціально!економічних систем. Зазначено, що приклад!
ний інструментарій забезпечення відтворення економічного потенціалу має базуватись на ви!
користанні підходів, механізмів та інструментів проєктного, проактивного, антиркизового стра!
тегічного управління та "культури сталого розвитку", переосмисленні джерел формування мож!
ливостей та способів використання ресурсної компоненти економічного потенціалу.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Економічний потенціал є поняттям, через призму

якого розглядається логіка розвитку економічних сис�

тем та їх підсистем, взаємозв'язків та взаємозалежнос�

тей між усіма їх структурними елементами (глобальна,

національні економіки, регіони, види діяльності, су�

б'єкти господарювання) в конкретно визначені часово�

просторові періоди.

Сучасний період є складним і багатоаспектним, фор�

муючи, з одного боку, умови до розвитку на принципо�

во нових цивілізаційних засадах, закладаючи підвали�

ни до змін в структурі соціально�економічних відносин,

принципах та умовах взаємодії між економічними аген�

тами, зміщуючи акценти в детермінантах досягнення

конкурентних переваг на принципах сталості, раціональ�

ності, інновативності, збалансуванні економічних, соц�

іальних та екологічних параметрів, а, з іншого, харак�

теризується поглибленням кризових явищ,  наростан�

ням геополітичної конфліктності, зростанням прірви між

складними й простими економіками, подальшим вичер�

панням обмежених економічних ресурсів. Відбувають�

ся швидкі й складні зміни в структурі продуктивних сил

та виробничих відносин, інституційних підвалинах регу�

ляторних механізмів соціально�економічних процесів.

The article analyzes the essence of economic potential and scientific approaches to its
reproduction, which allowed the author to propose that economic potential should be defined as a
stable set of available tangible and intangible resources in their quantitative and qualitative
parameters of existing and potential capabilities and the ability to realize the strategic goals set for
the actors of the relevant level or the socio!economic system as a whole, in the relevant space!time
continuum under a given factor influence and taking into account the interests of stakeholders. It is
determined that, due to its internal and external, object!subject, and multilevel nature, it is a complex
object of management. The process of its reproduction is ensured by the dynamic continuous passage
of the states of formation, consumption (use), accumulation and realization of economic potential.
It is found that the process of reproduction of economic potential is most often considered through
the prism of social reproduction according to the classical (emphasis on reproduction of means of
production), neoclassical (emphasis on the mechanism of market self!regulation, supply, demand,
pricing, competition), Keynesian (emphasis on consumption) approaches. It is substantiated that in
the context of changing patterns of functioning of economic regulation mechanisms, the logic of
relations between entities at all levels of the economy, the growing importance of information and
technology, while deepening a number of socio!economic and environmental problems, the
reproduction of economic potential should also be studied in the context of the sustainable
development paradigm, taking into account the current understanding of the time!spatial
characteristics of socio!economic systems. It is noted that the applied tools for ensuring the
reproduction of economic potential should be based on the use of approaches, mechanisms and
tools of project!based, proactive, anti!crisis strategic management and the gradual implementation
of a "culture of sustainable development", rethinking the sources of opportunities and attitudes
towards the use of the resource component of the components of economic potential.

Ключові слова: економічний потенціал, відтворення, розвиток, сталий розвиток, індекс складності еко"

номіки, метавсесвіт, прострово"часовий континуум.

Key words: economic potential, reproduction, development, sustainable development, economic complexity

index, metaverse, space"time continuum.

Економіки та їх суб'єкти стоять перед задачами приско�

реної адаптації до нових "правил гри" та, відповідно,

способів відтворення власного економічного потенціа�

лу.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання змісту та структури економічного потенці�

алу є предметом досліджень широкого кола науковців.

Серед них: Н. Краснокутська, А. Лисенко, Т. Челом�

бітько, О. Басюк, В. Семенова, І. Жувагіна та ін. Особ�

ливості відтворення економічного потенціалу аналі�

зуються в роботах таких науковців, як: С. Остапенко,

О. Смірнов та О. Нігай, Л. Запорожцева, Ю. Маришева,

Ю. Ткачова, А. Кудінова. І. Стец, О. Соловйов та ін. На�

уково�прикладні та методологічні підходи до розумін�

ня природи сучасних економічних систем, їх структур�

них елементів, детермінант розвитку, що становлять

інтерес в рамках даного дослідження представлено в

працях М. Кравченко, Н. Олійника, Є. Буряка, К. Редь�

ко, А. Чорновола, А. Орленка, Е. Холден, М. Едвардса

та ін.

Незважаючи на широке коло досліджень сутності

економічного потенціалу, питання його відтворення в су�
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часних умовах з урахуванням динаміки розвитку, потреб

та обмежень, чинників даного процесу, забезпечення

умов ефективності в контексті соціально�економічного

розвитку, в т.ч. шляхом удосконалення прикладного

інструментарію управління та регулювання вимагають

свого подальшого дослідження та обгрунтування.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою статті є аналіз наукових підходів до сутності

поняття відтворення економічного потенціалу. Для до�

сягнення мети в дослідженні було визначено змістовні

аспекти розуміння змісту поняття економічних потенці�

ал та підходів до його структурування, а також відтво�

рення. Крім того, було охоплено та проаналізовано на�

укові підходи, які з нових позицій дозволяють характе�

ризувати економічну систему і, відповідно, параметри

та умови відтворення її економічного потенціалу, в т.ч.

при структурній декомпозиції.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
У роботі [1] авторами на підставі проведеного ана�

лізу визначено, що від уведення в обіг терміну "еконо�

мічний потенціал" він вже безпосередньо розглядався

з позицій можливостей (спроможності) економічної си�

стеми та її підсистем і елементів забезпечувати реаліза�

цію виробничо�економічної діяльності, випуск про�

дукції, а також задоволення потреб різних категорій

населення чи суспільних потреб, розвиток виробництва

та споживання [1, с. 5]. Поступово поняття економічно�

го потенціалу наповнювалось новими характеристика�

ми, досліджувалась та описувалась його внутрішня ви�

дова структура, а також залежно від рівня аналізу еко�

номічної системи, систематизувались чинники впливу на

нього.

Так, у найбільш загальному вигляді А. Лисенко та

А. Коряк на основі аналізу визначень економічного по�

тенціалу різних рівнів та підсистем економіки пропону�

ють розуміти під ним "сукупність ресурсів і можливос�

тей, що з розвитком продуктивних сил та економічних

відносин можуть бути максимально використаними у

процесі вирішення стратегічних завдань" [2, с. 225].

Визначення враховує рівневість економіки, ресурсну та

ймовірнісну природу потенціалу, а також елемент і

кількісного і якісного характеру (розвитку). В основу

визначення вже закладено вектор такого розвитку та

відповідні концепції: ресурсно�виробничу, ресурсно�

стратегічну, виробничо�стратегічну, ресурсно�виробни�

чо�стратегічну. Проте, на наш погляд, дані концепції

потребують більш змістовного обгрунтування свого

змісту та прикладних аспектів застосування з урахуван�

ням складної природи еволюції й розгортання еконо�

мічних відносин в сучасних умовах розвитку.

У Н. Краснокутської, наприклад, в частині розумін�

ня змісту економічного потенціалу на рівні підприємств

визначення містить такі важливі характеристики як: си�

стема ресурсів та компетенцій, створення результату

для стейкголдерів, бізнес�процеси [3].

Т. Челомбітько, з чим можна погодитись, вказує на

необхідність дослідження економічного потенціалу як

системи з урахуванням різних підходів до аналізу її

структури, вказуючи на найбільше поширення у науковій

літературі серед них ресурсно�функціонального [4,

с. 230]. При цьому авторський аналіз базується на іден�

тифікації внутрішньої та зовнішньої структур економіч�

ного потенціалу та виокремленні його рис (структурність

або складність, комунікативність, ієрархічність, здат�

ність до розвитку, пріоритетність інтересів залежно від

рівня) як складної динамічної та ієрархічної системи, яка

"залежить від оптимального поєднання окремих видів

економічних ресурсів, залучених у виробничий процес,

рівня організації та ефективності системи управління"

[4, с. 232].

З урахуванням зазначеного можемо узагальнити,

що, маючи складну структуру та логіку взаємозв'язків

та взаємозалежностей між своїми структурними елемен�

тами економічний потенціал є системою, комплексним,

складним, динамічним об'єктом управління й регулюван�

ня, що відтворюється в процесі їх реалізації. При цьому

параметр рівневості економічного потенціалу як склад�

ної системи визначає її здатність до синергії, саме тому,

потенціал вищого рівня не є простою сумою потенціалів

нижчого. На такій його властивості зроблено акцент в

роботі [5, с. 4]. Крім того, характеристика даної систе�

ми як динамічної та відкритої актуалізує дослідження

його відтворення саме у контексті факторного впливу

та здатності системи адаптуватись до нього.

Відтворення потенціалу в наукових дослідженнях

розглядається з різних позицій та відповідно до струк�

турних (за складовими та рівнями) характеристик.  Еко�

номічні словники, зокрема [6, с. 47] визначають його як

цикл "виробництво�обмін�споживання", стадії якого

описують етапи руху економічного продукту від його

створення й до споживання у міру зміни в часі.

Наприклад, у роботі [7, с. 2] поняття відтворення

використовується по відношенню до трудового потен�

ціалу й визначається як форма його руху, розвитку. При

цьому автор вказує, що етапами даного процесу є фор�

мування потенціалу у кількісно�якісному вираженні,

його розподіл за сферами й видами діяльності, а також

використання або реалізація відповідно до потреб су�

б'єкта економічних відносин [7, с. 2].

У дослідженні [8, с. 120] вказується по відношенню

до трудового потенціалу, що його відтворення реалі�

зується у фазах виробництва, розподілу, обміну та спо�

живання, тобто відповідає етапам (фазам) процесу су�

спільного відтворення.

О. Смірнов та О. Нігай відтворення економічного

потенціалу суспільства розкривають через законо�

мірності функціонування економік країн в умовах рин�

кових відносин, призму показників конкурентоспромож�

ності [9]. Порівняння країн за даними показниками доз�

воляє ідентифікувати фазу розвитку, динаміку руху

країн в кількісних та якісних показниках.

С. Остапенко розкриває зміст відтворення еконо�

мічного потенціалу економіки та її суб'єктів через при�

зму закономірностей розвитку та еволюції економіч�

них систем, їх регуляторних механізмів. При цьому ав�

тор визначає умови нормального процесу суспільно�

го відтворення відповідно до потреб суспільства у ча�

сово�просторовому континуумі за різних умов

співвідношення в структурі регуляторних механізмів

економіки [10]. На прикладі сільського господарства

України автор визначає можливості як простого, так

і розширеного відтворення економічного потенціалу,
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а також роль інституцій держави та її регуляторних

механізмів у даному процесі.

В роботі Л. Запорожцевої, Ю. Маришевої та Ю. Тка�

чової представлено дещо інший підхід до сутності від�

творення економічного потенціалу (на рівні під�

приємств). Авторки аналізують взаємозв'язок та  вплив

кризових явищ на відтворення економічного потенціа�

лу й визначають відповідні напрями цього процесу на�

ступним чином [11, с. 915]: просте відтворення, яке мож�

на охарактеризувати через постійні обсяги оновлення

спожитих факторів виробництва й забезпечення безпе�

рервності роботи; розширене відтворення, що перед�

бачає кількісно�якісний розвиток факторів виробницт�

ва й інших складових самого потенціалу, здатних за та�

ких умов забезпечувати більшу ефективність діяльності.

Крім того, вказують на роль менеджменту у процесі за�

безпечення розширеного відтворення навіть за умов

кризових явищ, які змушують суб'єктів господарюван�

ня шукати як точки балансування, утримання позицій,

так і, власне, зростання та розвитку. В той же час, ав�

торський підхід не акцентує увагу на звуженому відтво�

ренні, яке, власне характерне для кризових періодів, а

також на напрямах зростання: екстенсивному та інтен�

сивному.

В контексті дослідження А. Кудінової можемо виз�

начити, що сучасна економічна система та законо�

мірності її розвитку не можуть бути повною сірою опи�

сані в термінології усталеного теоретичного мейнстри�

му, тобто суто в категоріях виробництва засобів вироб�

ництва, ринкових відносин, попиту і пропозиції, конку�

ренції та ціноутворення чи формування й розвитку ви�

робництва задля забезпечення власне споживання [12,

с. 29]. Мова про те, що трансформації сучасних нам еко�

номічних систем призвели до значних змін у виробни�

чих відносинах та продуктивних силах суспільства, тор�

кнулись всіх фаз процесу суспільного відтворення: ви�

робництва, розподілу, обміну та споживання, що, з

однієї сторони, проявляється зростанням економічної

відкритості, а з іншої,  призводить до подальшого уза�

лежнення економік одна від одної [12, с. 32]. Підтверд�

жують це й результати досліджень [13; 14], в рамках

яких йде мова про економічний потенціал технологій

метапростору (metaverse) і його вплив на розвиток

(відтворення) потенціалів суб'єктів сучасної соціально�

економічної системи на якісно новій основі. Вже сьо�

годні ми спостерігаємо його вплив на економіки і зміну

бізнес�моделей, зростає його роль в освіті, бізнесі, ко�

мерції та інших сферах. Він формує нові можливості

щодо прийняття управлінських рішень на всіх рівнях, в

т.ч. в сфері державного управління та регулювання,

відтворення економічного потенціалу сучасної глобаль�

ної економіки, національних економік та їх суб'єктів.

Окремо варто відзначити, що розуміння змісту еко�

номічного потенціалу та процесу його відтворення вар�

то переосмислити і з позицій часово�просторових ха�

рактеристик. В роботі М. Кравченко [15] надано їх об�

грунтування в якості ідентифікаційних характеристик

економічних систем та на цій основі й атрибутів під�

приємств. Відповідно вони, на нашу думку, можуть слу�

гувати основою для ідентифікації фаз відтворювально�

го процесу економічного потенціалу, його параметрів,

досягнутого рівня, детермінант впливу та застосування

відповідних механізмів управління через призму часо�

вих параметрів позитивної та негативної динаміки, фун�

кціональної та адміністративної просторових площин

[15, с. 35—36].

Увагу з позицій відтворення економічного потенці�

алу варто приділити концепції сталого розвитку [16], яка

за своєю суттю відображає підхід до інтенсивного про�

цесу відтворення, де якісні параметри є первинними по

відношенню до кількісних. Мова про раціональне вико�

ристання обмежених економічних ресурсів, збалансу�

вання інтересів суб'єктів соціально�економічних відно�

син за економічним, екологічним та соціальним векто�

рами. Дана концепція враховує, крім іншого, у процесі

відтворення принципи інклюзії, відкритості, стратегіч�

ної орієнтації, новаторства як основи розвитку, а також

необхідності удосконалення механізмів управління та

регулювання, формування в суспільстві "культури ста�

лого розвитку", що має бути імплементована в соціаль�

но�економічну реальність.

При проведенні паралелей між досягнутим рівнем

розвитку та економічним потенціалом країн, шляхом та

підходами до його відтворення можемо також виходи�

ти з даних індексу економічної складності. У дослід�

женні [18] автори вказують, що основними детермінан�

тами успішного розвитку країн з урахуванням аналізу

індексу економічної складності, порівняння складних та

простих країн виступають освіта, розвинений виробни�

чий сектор, мережі технологічних знань між такими

стейкголдерами, як університети та підприємства, а та�

кож висока якість людського капіталу. Ці складові відпо�

відають низці цілей сталого розвитку, а також корелю�

ють з поступовим формуванням в суспільстві культури

сталого розвитку, характеризують умови розширеного

відтворення його економічного потенціалу.

ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ
Економічний потенціал є складним поняттям, що

найчастіше розглядається в площині ресурсів, можли�

востей, здатності, результату взаємодії між стейкгол�

дерами (результату діяльності). В той же час, кожна з

вказаних позицій сама по собі розкриває лише один з

аспектів природи економічного потенціалу. Економіч�

ний потенціал варто аналізувати з позицій усіх визначе�

них елементів, тобто і як сукупність наявних матеріаль�

них й нематеріальних ресурсів в їх кількісно�якісних

параметрах наявних та потенційних можливостей та

здатності до реалізації поставлених перед суб'єктами

відповідного рівня чи соціально�економічною системою

загалом стратегічних цілей, у відповідному просторо�

во�часовому континуумі за заданого факторного впли�

ву та з урахуванням інтересів стейкголдерів. Він має

складну системну природу, характеризується відносно

стійкою внутрішньою та зовнішньою, а також рівневою

структурою та є складним об'єктом управління.

Формування, споживання (використання), накопи�

чення та реалізація економічного потенціалу відбива�

ють віхи дозволяють характеризувати процес та тип його

відтворення (відновлення). Цей процес є динамічним та

безперервним. Незалежно від рівня економічної систе�

ми відтворення економічного потенціалу доцільно роз�

глядати як звужене, просте чи розширене. В рамках ус�

таленого мейнстриму кожен з вказаних типів можна
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характеризувати за напрямом розвитку: звужене відтво�

рення — потенціал відтворюється в менших, ніж рані�

ше обсягах; просте — потенціал відтворюється в віднос�

но сталих обсягах; розширене — потенціал відтво�

рюється в більших кількісних обсягах та якісних харак�

теристиках. А також за типом економічного зростання:

екстенсивне, яке переважно відображає кількісне на�

рощення складових потенціалу, та інтенсивне — відтво�

рення на новій якісній основі.

В сучасних умовах відбуваються надстрімкі карди�

нальні зміни в продуктивних силах та виробничих відно�

синах, змінюється логіка взаємовідносин між економі�

чними суб'єктами, превалюючу роль відіграють новітні

технології, інтелектуальний капітал, інформація. Зага�

лом змінюється парадигма суспільної життєдіяльності,

її основу складає усвідомлення подальшого розвитку

саме як сталого. Відповідно ці зміни мають відобража�

тись на детермінантах та наукових підходах до відтво�

рення економічного потенціалу та їх прикладній реалі�

зації.

З метою забезпечення сталості та конкуреноспро�

можності, відтворення економічного потенціалу повин�

но відбуватись на основі використання сучасних інстру�

ментів проєктного, проактивного, антиркизового стра�

тегічного управління та поступового імплементування

"культури сталого розвитку" у всі без винятку соціально�

економічні процеси, переосмисленні джерел формуван�

ня можливостей та ставлення до використання ресурс�

ної компоненти складових економічного потенціалу.

Ці підходи поряд із врахуванням сучасного розумі�

ння часово�просторових характеристик соціально�еко�

номічних систем можуть слугувати основою для обгрун�

тування сутнісних особливостей, природи та законо�

мірностей процесу відтворення економічного потенціа�

лу та забезпечення сталості його структури, чинників

впливу, а також удосконалення підходів до підвищення

його ефективності та оцінювання досягнутого рівня.
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МANAGEMENT OF PROFESSIONAL BEHAVIOR BY ETHICAL MECHANISMS

У статті досліджено проблему застосування етичних механізмів в управлінні професійною
поведінкою працівників підприємств. Авторами окреслено особливості та елементи професій!
ної поведінки персоналу, визначено сутність та мету застосування етичних механізмів в про!
цесі управління нею. Виокремлено виклики, що виникають у сучасному бізнес!середовищі, такі
як розвиток технологій та глобалізація, і їх вплив на управління професійною поведінкою. Про!
аналізовано ефективні підходи до управління професійною поведінкою персоналу підприємств
з використанням етичних механізмів, зокрема висвітлено роль корпоративної культури, етич!
ної інфраструктури, етичних стандартів, системи лідерства. Встановлено причини необхідності
застосування етичних механізмів в процесі управління професійною поведінкою фахівців в су!
часному суспільстві. Запропоновано найбільш оптимальні складові етичного механізму управ!
ління професійною поведінкою персоналу. Визначено результативність застосування  етичних
механізмів в управлінні професійною поведінкою працівників. Зроблені висновки та рекомен!
дації можуть бути корисними для керівників підприємств, фахівців у галузі управління персо!
налом та використані для підвищення ефективності та етичної спрямованості управління про!
фесійною поведінкою працівників підприємств різних сфер діяльності та галузей економіки.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Професійна поведінка працівників є критично важ�

ливою для стабільної, успішної та ефективної діяльності

будь якого підприємства, визначаючи його взаємовід�

носини зі співробітниками, клієнтами та громадськістю.

Управління професійною поведінкою включає в себе

використання різних механізмів та інструментів для

формування, регулювання та підтримки ефективної по�

ведінки працівників, зокрема формування корпоратив�

ної культури, ціннісних систем, сприяння розвитку про�

фесійності, залучення працівників до процесів прийнят�

тя рішень, запровадження етичних стандартів, тощо.

Як показує успішний досвід провідних світових ком�

паній, для створення позитивного іміджу підприємства,

збереження довіри клієнтів, розвитку  професіоналіз�

му, відданості та ефективності діяльності працівників

важливим є застосування етичних механізмів в уп�

равлінні поведінкою персоналу, що в майбутньому, у

поєднанні з іншими факторами діяльності підприємства,

дозволить посилити його успіх в досягненні стратегіч�

них завдань.

The article examines the problem of applying ethical mechanisms in the management of the
professional behavior of employees in enterprises. Outlined features and elements of professional
behavior of the staff. The essence and purpose of the application of ethical mechanisms is
determined, which consists in creating and maintaining an ethical environment in the organization
where employees consciously and responsibly conduct their activities in accordance with established
standards. The challenges that arise in the modern business environment, such as the development
of technologies, globalization, crisis situations, legal and social changes, and their impact on the
management of professional behavior are highlighted. Effective approaches to managing the
professional behavior of enterprise personnel using ethical mechanisms are analyzed. The role of
corporate culture, ethical infrastructure, ethical standards, and leadership system in managing the
professional behavior of personnel are highlighted. Corporate culture forms the core values, norms
and expectations that determine how employees should behave in the work environment. Ethical
infrastructure creates a foundation for building an ethical enterprise in which employees have clear
guidelines and opportunities to express and develop their professional behavior. Ethical standards
define the moral principles that employees must adhere to when performing their professional
activities. Leadership acts as a driving force in managing professional conduct, setting ethical
standards and fostering an ethical and productive work environment. The reasons for the need to
apply ethical mechanisms in the process of managing the professional behavior of specialists in
modern society have been established. The most optimal components of the ethical mechanism for
managing the professional behavior of personnel are proposed. The effectiveness of the application
of ethical mechanisms in managing the professional behavior of employees has been determined.
The conclusions and recommendations made can be useful for enterprise managers, specialists of
personnel management and used to increase the efficiency and ethical orientation of professional
behavior management in various spheres of activity and branches of the economy.

Ключові слова: етика, етична інфраструктура, етичні механізми, корпоративна культура, лідерство,

персонал, підприємство, професійна поведінка.

Key words: ethics, ethical infrastructure, ethical mechanisms, corporate culture, leadership, personnel, enterprise,

professional behavior.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Методологічні засади дослідження управління про�

фесійною поведінкою персоналу було закладено ще в

наукових працях таких видатних учених, як Г. Беккер,

Т. Веблен, Д. Мак�Грегор, К. Маркс, А. Маслоу, Е. Мейо,

Г. Саймон, Ф. Тейлор та ін. Вагомий внесок у розроб�

лення теоретичних і практичних засад управління про�

фесійною поведінкою персоналу зробили такі вітчиз�

няні та зарубіжні вчені: Д. Аккер, К. Девіс, М. Дороніна,

О. Єкімова, О. Криворучко, Т. Лепейко, Л. Маллінз,

Т. Морщенок, М. Наумов, Л. Ринейська, О. Синицька,

О. Ястремська та ін. Етичні аспекти управління персо�

налом досліджували Д. Абрамова, Г. Борбей,  В. Бра�

латан, Н. Глєбова, І. Ломачинська, Ю. Палеха, Г. Чирва,

І. Шевчук та ін. Однак, необхідно зауважити, що питан�

ня застосування етичних механізмів в управлінні про�

фесійною поведінкою персоналу підприємства є недо�

статньо вивченим та дослідженим.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою даної публікації є дослідження особливос�

тей застосування етичних механізмів в управлінні про�
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фесійною поведінкою працівників підприємств. При про�

веденні дослідження були використані загальнонаукові

й спеціальні методи пізнання, зокрема аналіз і синтез,

порівняння, узагальнення, системно�структурний аналіз.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З  ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Управління професійною поведінкою персоналу є

безперечно актуальним завданням для підприємств та

організацій у будь�якій сфері діяльності, адже

це прямо впливає на ефективність їх роботи.

Відомо, що професійна поведінка визначаєть�

ся способом, яким особа веде себе у профес�

ійному оточенні та виконує свої обов'язки в

рамках своєї професії чи займаної посади. Це

об'єктивно спостережуване та оцінюване ви�

конання робочих завдань, а також взаємодія

з колегами, клієнтами, партнерами та іншими

учасниками професійного середовища. Дот�

римання працівниками професійних та етич�

них стандартів у роботі сприяє підвищенню її

продуктивності та якості,  створює позитивне

робоче середовище, в якому вони відчувають

себе комфортно та мають можливість розви�

ватися.

Елементи професійної поведінки включа�

ють в себе дотримання етичних стандартів,

високий рівень відданості виконанню роботи,

здатність до спілкування та співпраці, адек�

ватність реакцій на стрес та труднощі, а також

розвиток навичок саморегуляції та самоконт�

ролю. Професійна поведінка є важливим чин�

ником успіху в будь�якій галузі та сприяє фор�

муванню позитивного іміджу працівника та

організації в цілому.

Комплекси методів та інструментів за до�

помогою яких підприємства регулюють та спрямовують

професійну поведінку свого персоналу відповідно до

визначених етичних норм та цінностей є своєрідними

етичними механізмами, які включають в себе етичні ко�

декси, освітні етичні системи,  тренінги, механізми вир�

ішення конфліктів та моніторингу етичної поведінки.

Мета етичних механізмів полягає в створенні та

підтримці етичного середовища в організації, де праці�

вники свідомо та відповідально провадять свою

діяльність відповідно до встановлених стандартів.

Незважаючи на те, що більшість підприємств та

організацій розглядають управління професійною

поведінкою персоналу як стратегічний елемент

успішного функціонування та розвитку, сучасне

бізнес�середовище стикається з численними викли�

ками, які значно впливають на цей процес (табл. 1).

Перераховані вище виклики вимагають від ке�

рівництва підприємств високого рівня відповідаль�

ності, гнучкості та здатності адаптуватися до змін,

забезпечуючи при цьому стійкість та відповідність

етичним нормам.

У формуванні ефективних підходів до управлін�

ня професійною поведінкою персоналу підприємств

з використанням етичних механізмів неабияку роль

відіграють наявність корпоративної культури, етич�

ної інфраструктури, етичних стандартів, системи

лідерства.

Ефективно сформована корпоративна культура

підприємства відіграє ключову роль в управлінні

професійною поведінкою персоналу, оскільки вона

формує основні цінності, норми та очікування, які

визначають, як працівники повинні вести себе в ро�

бочому середовищі [1]. Ключові аспекти ролі кор�

поративної культури в управлінні професійною по�

ведінкою персоналу наведено в табл. 2.

Чинник Виклик Вплив 
Глобалізація Зростання глобальних бізнес-

операцій призводить до 
різноманітності культур, норм та 
цінностей 

Управління професійною 
поведінкою потребує уваги до 
міжкультурної етики та розуміння 
відмінностей в робочому середовищі

Технологічні 
зміни 

Розвиток технологій, зокрема 
віртуальна комунікація, може 
створювати електронні сценарії 
та нові виклики щодо професійної 
поведінки 

Необхідність визначення 
професійних та етичних норм у 
віртуальному середовищі та 
управління цими нормами 

Різноманітність 
робочої сили 

Розмаїття робочої сили з точки 
зору культур, поколінь та досвіду 

Управління професійною 
поведінкою вимагає адаптації до 
різних стилів роботи, врахування 
індивідуальних потреб та створення 
оптимального середовища 

Зміни в 
законодавстві та 
нормативному 
регулюванні 

Зміни в законодавстві можуть 
вимагати оновлення етичних 
політик та практик 

Підприємства повинні 
пристосовувати свої етичні 
стандарти до нових правових вимог 
та викликів 

Соціальні зміни  Підвищення уваги до соціальних 
питань вимагає від підприємств їх 
врахування у своїй кадровій 
політиці та безпосередній 
діяльності 

Управління професійною 
поведінкою має включати в себе 
реакцію на соціальні очікування та 
розвиток етичних підходів 

Система звітності 
та відкритість 

Зростання вимог до відкритості та 
відповідальності у веденні 
підприємницької діяльності 

Підприємства повинні розвивати та 
впроваджувати етичні стратегії та 
практики для забезпечення 
відкритості та довіри 

Кризові ситуації 
та репутація 

Негативні події та кризові 
ситуації можуть вплинути на 
репутацію підприємства 

Ефективне управління професійною 
поведінкою включає в себе 
прийняття етичних рішень під час 
криз та збереження репутації 

Таблиця 1. Чинники, що впливають на управління
професійною поведінкою персоналу

Джерело: розробка авторів.

Аспект Роль корпоративної культури 
Формування 
цінностей та 
стандартів 

Корпоративна культура визначає основні цінності та стандарти 
етики, які відбивають загальні погляди та переконання організації. 
Ці цінності служать основою для професійної поведінки 
працівників 

Сприяння 
етичному 
робочому 
середовищу 

Культура може створювати атмосферу, де етика та професійна 
поведінка вважаються важливими. Забезпечуючи етичне робоче 
середовище, корпоративна культура сприяє дотриманню високих 
стандартів праці 

Визначення 
очікувань та 
норм 

Культура встановлює певні очікування щодо того, як працівники 
повинні взаємодіяти між собою, з клієнтами та стейкхолдерами. 
Це сприяє створенню загальних норм професійної поведінки 

Комунікація 
цілей та місії 

Культура відображає цілі та місію організації. Професійна 
поведінка працівників повинна відповідати цілям та завданням, що 
визначаються корпоративною культурою 

Розвиток 
командного 
духу 

Корпоративна культура сприяє розвитку командного духу, де 
співробітники взаємодіють та підтримують один одного в 
досягненні спільних цілей, що може позитивно впливати на 
професійну поведінку 

Збереження 
довіри та 
репутації 

Культура впливає на те, як організація сприймається зовні та 
всередині. Збереження довіри та репутації організації визначається 
тим, наскільки працівники дотримуються етичних норм, 
встановлених культурою 

Навчання та 
виховання 

Культура визначає підходи до навчання та виховання працівників 
з питань етики та професійної поведінки, що допомагає їм 
розуміти та приймати встановлені стандарти 

Адаптація до 
змін 

Культура може служити основою для адаптації нових цінностей та 
норм у зв'язку із змінами в організаційному середовищі 

Таблиця 2. Роль корпоративної культури
в управлінні професійною поведінкою персоналу

Джерело: розробка авторів.
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В цілому, корпоративна культура визначає контекст

та рамки для професійної поведінки, що є важливим чин�

ником управління етичними аспектами робочого проце�

су. Більш детальні особливості формування корпора�

тивної культури підприємств представлено у [2].

Етична інфраструктура відіграє не менш важливу

роль в управлінні професійною поведінкою персоналу,

визначаючи та забезпечуючи етичний стандарт та етич�

не середовище на підприємстві. Основні аспекти впли�

ву етичної інфраструктури на процеси управління про�

фесійною поведінкою працівників на підприємстві згру�

повано в табл. 3.

Етична інфраструктура створює фундамент для по�

будови етичного підприємства, в якому працівники ма�

ють чіткі орієнтири та можливості для вираження та роз�

витку своєї професійної поведінки.

Етичні стандарти також відіграють важливу роль в уп�

равлінні професійною поведінкою на підприємстві. Вони виз�

начають моральні принципи, які працівники повинні дотри�

муватися при здійсненні своєї професійної діяльності. Ос�

новні ключові аспекти ролі етичних стандартів в управлінні

професійною поведінкою згруповано нами в табл. 4.

Загалом, етичні стандарти виступають важливим

фундаментом для управління професійною поведінкою

Аспект Роль етичної інфраструктури 
Визначення 
етичних 
стандартів 

Етична інфраструктура встановлює основні етичні стандарти та 
цінності, які має враховувати персонал (написання кодексу етики, 
який конкретизує очікування від працівників та ін.) 

Навчання та 
свідомість 

Етична інфраструктура забезпечує процеси навчання та освіти з 
питань етики та професійної поведінки (тренінги, семінари, робочі 
групи та інші ініціативи для підвищення свідомості персоналу) 

Впровадження 
кодексів 
поведінки 

Етична інфраструктура гарантує, що на підприємстві існують чіткі та 
доступні всьому колективу кодекси поведінки, які визначають 
допустимі та недопустимі дії в різних ситуаціях 

Моніторинг та 
внутрішні 
регулятори 

Етична інфраструктура включає системи моніторингу та внутрішні 
регулятори, які відслідковують етичну поведінку та вчасно реагують 
на можливі порушення 

Створення 
довірчого 
середовища 

Завдяки етичній інфраструктурі формується довірче середовище, де 
працівники відчувають, що їхні дії та рішення підтримуються та 
оцінюються в контексті етичних принципів 

Механізми 
звернень та 
вирішення 
конфліктів 

Етична інфраструктура надає механізми для звернень та вирішення 
конфліктів, пов'язаних з етичними питаннями (конфіденційні лінії 
звернень та процедури для вирішення суперечок) 

Стимулювання 
позитивної 
поведінки 

Етична інфраструктура передбачає системи стимулювання та 
винагород для тих, хто демонструє позитивну професійну поведінку 
та дотримання етичних стандартів 

Адаптація до 
змін 

Здатність етичної інфраструктури адаптуватися до змін в 
економічному, технологічному та соціокультурному середовищі 
допомагає забезпечувати актуальність етичних стандартів у різних 
ситуаціях 

Таблиця 3. Роль етичної інфраструктури
в управлінні професійною поведінкою персоналу

Джерело: розробка авторів.

Аспект Роль етичних стандартів 
Визначення 
загальних 
цінностей та 
принципів 

Етичні стандарти встановлюють загальні цінності та 
принципи, які є фундаментальними для підприємства. Це 
може включати прозорість, чесність, справедливість, 
відповідальність та інші моральні стандарти. 

Створення 
очікувань щодо 
поведінки 

Етичні стандарти визначають, якою має бути професійна 
поведінка працівників. Вони надають конкретні вказівки 
щодо того, як взаємодіяти з колегами, клієнтами, 
партнерами та іншими стейкхолдерами. 

Підтримка довіри 
та лояльності 

Етичні стандарти допомагають створити довіру серед 
співробітників та стейкхолдерів, оскільки вони свідчать 
про зобов'язання підприємства діяти морально та етично 

Управління 
ризиками та 
захист репутації 

Відповідність етичним стандартам допомагає уникнути 
ризиків щодо негативного впливу на репутацію 
організації. Етичні стандарти сприяють створенню 
етичного іміджу 

Стимулювання 
високих 
стандартів 
поведінки 

Етичні стандарти створюють стимули для працівників 
дотримуватися високих стандартів професійної 
поведінки. Це може бути враховано при оцінці 
професіоналізму та отриманні  винагород працівниками 

Орієнтація на дії 
за моральними 
принципами 

Етичні стандарти сприяють тому, щоб дії працівників 
були орієнтовані на моральні принципи та етичні норми, 
що допомагає уникнути сумнівних чи неправомірних дій 

Відповідність 
законодавству та 
нормативному 
регулюванню 

Етичні стандарти можуть включати в себе вимоги до 
відповідності законодавству та нормативному 
регулюванню. Це забезпечує законність та етичність 
діяльності підприємства 

Розвиток 
етичного 
лідерства 

Етичні стандарти сприяють розвитку етичного лідерства 
на підприємстві. Керівництво, дії якого відповідають 
етичним стандартам, служить прикладом для інших 
членів команди 

Таблиця 4. Роль етичних стандартів в управлінні професійною поведінкою персоналу

Джерело: розробка авторів.
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та сприяють створенню етично відповідальної робочої

культури.

Лідерство відіграє важливу роль в управлінні про�

фесійною поведінкою працівників підприємств, адже

ефективний лідер визначає та сприяє розвитку профе�

сійної етики та стандартів у колективі. Ключові аспекти

ролі лідерства в управлінні професійною поведінкою

персоналу наведено в табл. 5.

Отже, можемо зробити висновок, що лідерство вис�

тупає рушійною силою в управлінні професійною повед�

інкою, визначаючи етичні стандарти та сприяючи ство�

ренню етичної та продуктивної робочої обстановки.

Цікавим, на нашу думку, є підхід, який висвітлено у

статті словенських авторів Джона Старе та Майї Клоун,

де етична інфраструктура розглядається через три ос�

новні системи: формальну, неформальну та лідерство

[3]. Цей підхід дозволяє зрозуміти, як етичні цінності та

принципи поширюються всередині підприємства. Тоб�

то це відбувається в основному через формальні та не�

формальні зв'язки, а також за допомогою керівників

(організаційних лідерів).

Якщо говорити про формальну систему, то вона

включає документально підтверджені та стандартизовані

дії. Найбільш розповсюдженими типами формальних

систем, на думку американських вчених Енн Е. Тенбрун�

сель, Крістін Сміт�Кроу та Елізабет Е. Умфресс, є: систе�

ми зв'язку, спостереження та санкціонування. Формальні

системи зв'язку — це ті системи, які офіційно передають

етичні цінності та принципи (закони, етичні кодекси по�

ведінки, заяви про місію, письмові стандарти поведінки

та навчальні програми). Система спостереження вклю�

чає процедури, спрямовані на моніторинг та виявлення

етичної та неетичної поведінки (процедури звітності та

нагляду). Формальні санкційні системи — це ті офіційні

системи всередині підприємства, які безпосередньо по�

в'язують етичну та неетичну поведінку з формальними ви�

нагородами та покараннями відповідно (підвищення по

службі, підвищення зарплати, премії або навпаки) [4].

Неформальні системи є не менш важливими в нала�

годженні етичного клімату підприємств. Адже саме за

допомогою неформальних каналів зв'язку, неофіційних

повідомлень, як правило, передаються етичні норми в

будь�якій організації. Неформальні бесіди про етику,

неформальні тренінги, на яких учасникам показують, як

правильно поводитися в конфліктних ситуаціях, вербаль�

на та невербальна поведінка, яка передає етичні прин�

ципи, — це все різні механізми, за допомогою яких етичні

стандарти та норми поведінки неформально передають�

ся між працівниками підприємств. Для того, щоб нефор�

мальні системи комунікації були ефективними, повинна

існувати також супровідна система неформального спо�

стереження та санкціонування, що складається механі�

зму, який може неформально контролювати етичну та

неетичну поведінку. Неформальні системи санкціонуван�

ня на відміну від формальних можуть мати форму гру�

пового тиску на певну поведінку, яка вважається непри�

пустимою для відповідного колективу [4].

Що стосується керівників (організаційних лідерів),

то вони відіграють велику роль як у формальних, так і

неформальних комунікаціях. Адже у формальних си�

стемах через них відбувається встановлення стан�

дартів етичної поведінки та передача основних цінно�

стей, які керівник вимагає від своїх підлеглих. Крім того,

керівники, через формальні комунікаційні системи, по�

винні допомагати своїм підлеглим усвідомлювати ці

цінності. Якщо говорити про неформальні комунікації,

то тут дуже важливо, щоб керівники власним прикла�

дом показували високі етичні стандарти поведінки та

дотримувалися тих цінностей, які самі встановили.

Отже, формальні системи забезпечують більш офіц�

ійний та чіткий опис етичних принципів, у той час як не�

формальні системи — це невидиме посилення етичної

поведінки, яка є доцільною для відповідного підприєм�

ства. Таким чином видно, що і формальна, і неформаль�

на, і лідерська система дуже важливі при формуванні

етичної інфраструктури підприємств, тому вони повинні

діяти у взаємодії та підсилювати одна одну [5].

Підсумовуючи вище викладене, можемо стверджува�

ти, що актуальність застосування етичних механізмів в

процесі управління професійною поведінкою фахівців в

сучасному суспільстві важлива з кількох ключових причин:

— етична поведінка є основною складовою побу�

дови довіри між професіоналами та їх клієнтами, парт�

нерами чи громадськістю, порушення етичних принципів

може призвести до втрати репутації, що може серйоз�

но вплинути на професійний успіх;

— професіонали будь якої галузі несуть певну відпов�

ідальність перед суспільством, а етична поведінка сприяє

соціальній відповідальності, роблячи дії професіоналів

відповідними вимогам визнаних етичних стандартів;

— у багатьох сферах професійної діяльності етичні

механізми визначають правила для захисту інтересів та

прав клієнтів або користувачів — це особливо важливо

у сферах, де існує високий рівень відповідальності за

безпеку та добробут інших;

— застосування етичних механізмів сприяє збере�

женню інтегрітету будь якої професії, оскільки профес�

ійна група часто встановлює етичні стандарти, які регу�

люють поведінку своїх членів, забезпечуючи високий

стандарт дій та виваженість у вирішенні проблем;

Аспект Роль лідерства 
Створення культури 
довіри та 
інтегритету 

Лідерство визначає основні цінності та стандарти етики, 
що стають основою корпоративної культури. Лідер, 
демонструючи власну інтегритетність, сприяє створенню 
довіри серед співробітників 

Встановлення 
очікувань та 
стандартів 

Лідер пояснює та встановлює очікування щодо 
професійної поведінки, визначає стандарти якості та 
етики, що мають виконувати працівники 

Навчання та 
розвиток 

Лідерство забезпечує можливості для навчання та 
розвитку, що допомагають працівникам збагачувати свої 
професійні навички та вміння 

Моделювання 
поведінки 

Лідер виступає прикладом для інших у професійній та 
етичній поведінці. Власна поведінка лідера визначає 
стандарти для співробітників 

Управління 
конфліктами та 
проблемами 

Лідерство вміло вирішує конфлікти та проблеми, 
забезпечуючи ефективне врегулювання ситуацій та 
відновлення довіри в колективі 

Підтримка та 
мотивація 

Лідер надає підтримку та мотивацію для дотримання 
професійних стандартів, визначаючи цілі та нагороди за 
їх досягнення 

Відповідальність за 
організаційну 
культуру 

Лідерство передбачає відповідальність за формування та 
підтримання корпоративної культури, яка сприяє високим 
стандартам професійної поведінки 

Забезпечення 
доступності каналів 
зворотного зв'язку 

Лідерство забезпечує відкриті та ефективні канали 
зворотного зв'язку, що допомагає вирішувати етичні 
питання та надає можливість працівникам висловлювати 
свої погляди 

Таблиця 5. Роль лідерства в управлінні
професійною поведінкою персоналу

Джерело: розробка авторів.
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— використання етичних ме�

ханізмів допомагає виконувати вимо�

ги законів та уникати правопорушень;

— внутрішні етичні механізми в

організаціях сприяють створенню

позитивної корпоративної культури,

де працівники довіряють один одно�

му та вищому керівництву.

Загалом, етичні механізми є важ�

ливим елементом будь�якої професії і

є необхідними для забезпечення стаб�

ільності, довіри та дотримання високих

стандартів у сучасному суспільстві.

Застосування етичних механізмів

для управління професійною поведін�

кою працівників підприємств має вели�

чезне значення з ряду причин (рис. 1).

Варто зазначити, що застосуван�

ня етичних механізмів є базисом для

здорової та стійкої атмосфери на

підприємстві, що сприяє його трива�

лому успіху на ринку та взаємодії зі

співробітниками і суспільством.

Безперечно, ефективне управлін�

ня професійною поведінкою включає

в себе комплексний системний підхід,

в якому враховуються різні аспекти

етичного управління та утримання ви�

соких стандартів поведінки всього

підприємства, тому адекватно підібрані

та вдало застосовані етичні механізми

лише сприятимуть покращенню ре�

зультативності цього процесу.

На рис. 2 нами наведено, на нашу

думку, найбільш оптимальні складові

етичного механізму управління про�

фесійною поведінкою персоналу.

Результативність застосування

етичних механізмів в управлінні про�

фесійною поведінкою персоналу

може проявлятися в таких досягнен�

нях підприємства:

— зменшення випадків етичних порушень та недо�

тримань стандартів;

— формування культури, де персонал розуміє важ�

ливість дотримання етичних норм та стандартів, що

сприяє підтримці етичної поведінки на всіх рівнях;

— збереження репутації та довіри в очах клієнтів,

партнерів та громадськості;

— створення сприятливого робочого середовища,

що може позитивно вплинути на продуктивність та ефек�

тивність персоналу;

— мінімізація юридичних проблем та зменшення ри�

зиків, пов'язаних з можливими правопорушеннями чи

конфліктами;

— привертання та утримання висококваліфікованих

фахівців, які цінують етичну поведінку в робочому оточенні;

— поліпшення відносин з клієнтами, партнерами, ак�

ціонерами та іншими зацікавленими сторонами, що

впливає на підтримку та розвиток бізнесу;

— висока внутрішня мораль та рівень задоволеності
працівників, що сприяє зниженню плинності кадрів та

підвищенню ефективності;

— стійкість до криз та викликів, зберігаючи довіру

працівників, клієнтів, партнерів та підтримуючи стабіль�

ність діяльності.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
І ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК
У ДАНОМУ НАПРЯМІ

Управління професійною поведінкою персоналу —

складний, комплексний, системний елемент менеджменту

персоналу, адже ефективність професійної діяльності су�

часного працівника залежить як від його професіоналізму

та компетентності, так і від морально�психологічних якос�

тей і рівня моральної культури.

Для забезпечення досягнення цілей управління поведін�

кою персоналу важливо не лише орієнтуватися на особли�

вості діяльності підприємства (сфери, галузі тощо) та індиві�

дуальні характеристики працівників, але й на особливості мо�

рально�психологічного клімату функціонування підприєм�

ства. Тому в управлінні персоналом як системі механізмів,

форм і методів впливу на формування, розвиток і викорис�

тання персоналу морально�етична підсистема набуває особ�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Підприємства, які відомі своєю етичністю, 
можуть мати конкурентну перевагу на 
ринку, особливо серед споживачів, які 
дотримуються етичного поводження в 
бізнесі. 

Використання етичних механізмів 
допомагає зберігати довіру серед 
співробітників, клієнтів та партнерів. Коли 
працівники та стейкхолдери вірять в 
етичність підприємства, це позитивно 
впливає на його репутацію. 

Довіра та репутація 

Зобов'язанням дотримуватись етичних 
стандартів може бути висловлено високий 
рівень відповідальності, що може бути 
стимулом для працівників. Працівники, 
які відчувають, що їхні цінності 
відповідають цінностям підприємства, 
схильні більше залучатися до своєї 

Мотивація та залученість 

Зниження ризиків та 
конфліктів  Етичні механізми допомагають 

зменшувати ризики виникнення 
конфліктів на підприємстві, оскільки вони 
створюють чіткі норми та зрозумілі 
правила для всіх працівників. 

Етичні механізми визначають стандарти 
корпоративної культури, сприяючи 
створенню позитивного та етичного 
середовища на підприємстві. 

Підтримка корпоративної 
культури 

Відповідність законодавству  
та стандартам 

Використання етичних механізмів 
дозволяє підприємству відповідати 
вимогам чинного законодавства та 
галузевим стандартам, зменшуючи ризики 
виникнення юридичних проблем.

Підвищення продуктивності  
та ефективності 

Професійна поведінка, яка базується на 
етичних принципах, сприяє високій 
продуктивності та ефективності, оскільки 
співробітники працюють в умовах, які 
підтримують їхні цінності та мораль.

Конкурентна перевага 

Рис. 1. Причини застосування  етичних механізмів в управлінні
професійною поведінкою працівників

Джерело:  розробка авторів.
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ливу актуальність і значимість, а доціль�

не застосування етичних механізмів в уп�

равлінні професійною поведінкою пер�

соналу сприятиме створенню високої

морально�етичної культури підприєм�

ства, що матиме безпосередній вплив на

багато аспектів його функціонування та

відносин зі зацікавленими сторонами.

Практичне значення проведеного

дослідження полягає в тому, що вис�

новки та рекомендації, розроблені ав�

торами та запропоновані в статті, мо�

жуть стати цінним ресурсом для менед�

жерів та бути використані для підви�

щення ефективності та етичної спрямо�

ваності управління професійною пове�

дінкою працівників підприємств різних

сфер діяльності та галузей економіки.

Подальші дослідження можуть

бути скеровані на поглиблення вив�

чення, аналізу, адаптації конкретних

етичних механізмів до імплементації

в процеси менеджменту персоналу

окремих сфер та галузей діяльності.
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Розробка кодексу Етичний 
кодекс 

Навчання персоналу 

Свідомість персоналу 

Забезпечення регулярного навчання 
щодо етичних стандартів та важливості 
їх виконання. 

Залучення працівників до етичних 
аспектів своєї роботи та їх впливу на 
підприємство та співробітників.

Звітність 

Комунікація 

Забезпечення відкритості та звітності 
щодо рішень та дій, особливо в тих 
випадках, де наявні етичні аспекти. 

Активна комунікація з працівниками 
щодо змін в етичних стандартах або 
політиках підприємства. 

Відповідальність 
за порушення 

Справедливі санкції 

Встановлення відповідальності за 
порушення етичних норм та 
невиконання встановлених правил. 

Застосування справедливих санкцій у 
випадках порушення етичних 
стандартів. 

Інтеграція в бізнес-
процеси 

Моніторинг та аудит 

Врахування етичних аспектів в усіх 
бізнес-процесах та стратегіях під-ва.

Регулярний моніторинг і оцінка 
дотримання етичних стандартів, 
можливість проведення етичних 
аудитів. 

Етичні комітети 

Консультативна 
підтримка 

Створення комітетів або груп 
експертів, які надають поради та 
вирішують етичні питання.

Забезпечення можливості 
консультацій щодо етичних питань 
для працівників. 

Системи заохочення 

Визнання успіхів 

Визначення систем заохочення для 
працівників, які демонструють 
високий рівень етичності та 
відповідальності. 

Відзначення та визнання працівників, 
яким характерна етична поведінка. 

Створення чіткого і докладного 
етичного кодексу, який визначає 
основні цінності та принципи, що 
визначають професійну поведінку. 

Навчання 
та 

свідомість 

Механізми 
поширення 
інформації 

Механізми 
відпові-
дальності 

Методи 
досягнення 
імплементації

Підтримка та 
поради 

Заохочення 
етичної 
поведінки 

Гнучкість 
Готовність адаптувати етичні політики 
та процедури до змін в економічному, 
соціальному та юридичному 
середовищі. 

Адаптація 
до змін 

Рис. 2. Складові  етичного механізму управління професійною
поведінкою працівників
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В статті проведено оцінку сучасного стану рівня забезпеченості сільського господар!
ства України технікою. Проаналізовано зміни у динаміці наявної сільськогосподарської
техніки в підприємствах України та рівня забезпеченості основними видами сільськогос!
подарської техніки у розрахунку на 1000 га відповідних площ посіву. Досліджено також
показники ступеню зносу основних засобі (матеріальних активів) у сільському госпо!
дарстві та динаміку показників виробництва техніки для сільського господарства в Ук!
раїні. В результаті дослідження встановлено значне скорочення (більше, ніж удвічі) рівня
забезпеченості сільського господарства України технікою за усіма показниками, окрім
наявності комбайнів зернозбиральних. З початку повномасштабного вторгнення Російсь!
кої Федерації на територію Україні зафіксовано масштабні втрати сільськогосподарсь!
кої техніки у результаті крадіжок, пошкодження або знищення майна російськими оку!
пантами.

The level of security, the degree of wear and tear and the possibility of replenishing the
agricultural park with the necessary equipment is an important component of ensuring the
efficiency of the agricultural sector. The main factor in the replacement of labor in agriculture,
to some extent, is the mechanization and automation of work processes. The purpose of the
study is to analyze and assess the current state of the level of equipment provision of
agriculture in Ukraine. In order to achieve the set goal, the article analyzes changes in the
dynamics of available agricultural machinery in Ukrainian enterprises and the level of provision
of basic types of agricultural machinery per 1,000 hectares of the corresponding sown area.
Indicators of the degree of wear and tear of fixed assets (material assets) in agriculture and
the dynamics of indicators of the production of agricultural machinery in Ukraine were also
studied. As a result of the study, a significant reduction (more than twice) of the level of
equipment provision of the agricultural sector of Ukraine was established by all indicators,
except for the presence of grain harvesters. The assessment of the availability of agricultural
machinery showed that the availability of agricultural machinery in enterprises of Ukraine for
the period from 2000 to 2019 has more than halved by all indicators, except for the availability
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Аграрна галузь для України завжди була однією з

пріоритетних сфер як зовнішньоекономічного, так і

внутрішньоекономічного розвитку країни. Майже в усіх

країнах світу тепер акцентують увагу саме на розвитку

агропромислового комплексу, тому що проблема забез�

печеності населення планети продовольством стає над�

звичайно актуальною. Україна в цьому напрямі має ве�

ликі перспективи [1]. Підвищення конкурентоспромож�

ності аграрних підприємств нерозривно пов'язане з не�

обхідністю широкого впровадження ресурсоощадних

технологій. Одним із основних заходів зазначеного на�

прямку є підвищення ефективності експлуатації сіль�

ськогосподарської техніки [2]. Перед агропромисловим

комплексом України стоїть важлива проблема підви�

щення ефективності використання сільськогосподарсь�

кої техніки, а також зменшення втрат продукції при її

функціонуванні [3]. Отже, рівень забезпеченості, ступінь

зносу та можливості поповнення парку сільського гос�

подарства необхідною технікою є важливою складовою

забезпечення ефективності діяльності аграрного секто�

ру.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Сучасні дослідження щодо використання сільсько�

господарської техніки переважно присвячені питанням

стану та перспектив розвитку ринку сільськогосподарсь�

кої техніки, зокрема роботи таких науковців, як: Адам�

чук В. В., Грицишин М. І., Перепелиця Н. М. [4], Анто�

щенков Р. В., Антощенков В. М., Галич І. В., Антощен�

кова В. В., Козлов О. С. [5], Добіжа Н. В. [6—9], Захар�

чук О. В. [10], Костюнін М., Легкодух І., Сидоренко В.

[11], Марков Р. Р. [12—13], Муха В. [14], Скоцик В. Є.

[15—16]. Разом з тим, питання наявності та рівня за�

безпечення підприємств аграрного сектора сільськогос�

подарською технікою потребують більш глибокого дос�

лідження.

of grain harvesters. First, a partial decrease in equipment could be explained by the
replacement of old equipment with a new, more productive one, but this hypothesis was not
confirmed, as an increase in the actual level of wear and tear of equipment was recorded.
Secondly, the decrease in the available equipment in enterprises can be explained by a
decrease in its purchase in favor of renting, which is also unlikely, considering the volume of
production of equipment for agriculture in Ukraine, and the purchase of foreign equipment,
especially in wartime, cannot meet all needs due to lack of financial resources. Since the
beginning of the full!scale invasion of the Russian Federation on the territory of Ukraine, large!
scale losses of agricultural machinery have been recorded as a result of theft, damage or
destruction of property by the Russian occupiers.

Ключові слова: техніка, сільське господарство, ступінь зносу, втрати, війна, Україна.

Key words: machinery, agriculture, degree of wear, losses, war, Ukraine.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Здійснити оцінку сучасного стану рівня забезпече�

ності сільського господарства України технікою.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Основним чинником заміни робочої сили у сільсько�

му господарстві, до певної міри, є механізація та авто�

матизація робочих процесів. При незмінній кількості

основного засобу виробництва — земельних ресурсів, —

враховуючи динаміку фізичного та морального зносу

техніки, справедливо очікувати певного нарощування

обсягів сільськогосподарської техніки.

За даними Державної служби статистики України

наявність сільськогосподарської техніки в підприєм�

ствах України за період з 2000 по 2019 роки скороти�

лась більше, ніж удвічі за усіма показниками, окрім

наявності комбайнів зернозбиральних у розрахунку

на 10 тис. га посівної площі культур зернових (табл. 1).

Зменшення абсолютного значення техніки можна

було б пояснити певним зменшенням кількості оброб�

люваних площ, проте дані показники зменшились у роз�

рахунку на 10 тис. га оброблювальної площі. Частково

зменшення техніки можна пояснити двома факторами.

По�перше, заміною старої техніки на нову, більш

продуктивну, якої фізично потрібно менше для виконан�

ня одного й того ж обсягу робіт. Однак, такий висновок

не підтверджують дані стосовно динаміки ступеню зно�

су основних засобів (матеріальних активів) у сільсько�

му господарстві. Так, за даними Державної служби ста�

тистики Україні рівень зносу основних засобів (матері�

альних активів) у сільському господарстві за період з

2017 по 2021 роки зріс на 8,7 в.п. (рис. 1).

По�друге, зменшення наявної техніки у підприєм�

ствах може бути пояснене зменшенням її закупівлі на

користь оренди. Оренда техніки на час виконання пев�

них видів робіт, замість її купівлі, що значно здорожує

процес виробництва продукції, через необхідність ціло�
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річного зберігання та обслуговування доро�

гої техніки, вигідніший для виробників,

особливо малих.

Частково дану гіпотезу підтверджують

дані щодо виробництва техніки для

сільського господарства в Україні. Так, за

період з 2013 по 2021 роки зросло вироб�

ництво таких видів техніки, як: борони дис�

кові — на 80 в.п.; сівалки, саджалки та машини

розсадосадильні — на 5,4 в.п.; машини

сільськогосподарські, лісогосподарські

інші, котки для газонів та спортивних май�

данчиків — на 122,2 в.п.; розбризкувачі та

розпилювачі рідких і порошкоподібних ре�

човин, що встановлюються на тракторі або

тягнуться ним (крім пристроїв для поливан�

ня) — 137,9 в.п. (табл. 2). Разом з тим, за

іншими видами техніки обсяги їх виробниц�

тва для сільського господарства зменши�

лись, що свідчить про зменшення попиту на

таку продукцію і, відповідно, зменшення

наявності такої техніки, принаймні вітчизня�

ного виробництва, у сільському госпо�

дарстві.

Разом з тим, яким б позитивними чи не�

гативними показниками динаміки розвитку

не відзначався розвиток ринку сільськогос�

подарської техніки в Україні, беззапереч�

ним залишається факт масштабного по�

шкодження, знищення та крадіжки російсь�

кими окупантами значної частини сільсько�

господарської інфраструктури в Україні,

включаючи сільськогосподарську техніку.

Наразі неможливо у повному обсязі

ідентифікувати усі завдані збитки та втрати

сільської техніки в результаті військової

агресії Російської Федерації: за різними оц�

інками  обсяг завданих збитків коливають�

ся від 6 до 140 млрд. дол. Зокрема, за оцінкою спів�

керівниці проєкту "Росія заплатить" Владислави Грудо�

вої станом на січень 2023 року загальна сума задоку�

ментованих збитків, завданих інфраструктурі України

внаслідок повномасштабного вторгнення, оцінюється в

140,2 млрд дол. (за відновною вартістю) [19].

Загальна оцінка прямих втрат

інфраструктури у сфері агропро�

мислового комплексу та земельних

ресурсів станом на лютий 2023 року

за оцінкою Київської школи еконо�

міки становить — 8,7 млрд дол. [20].

За оцінкою заступника голови

Всеукраїнської аграрної ради Дени�

са Марчука "за 11 місяців повномас�

штабного вторгнення росії в Україну

загальні втрати агросектору станов�

лять понад 40 млрд дол.: вкрадено, пош�

коджено або повністю знищено оку�

пантами сільськогосподарської техні�

ки на 2,9 млрд дол., втрати по виробни�

чим потужностям — більше 1,6 млрд

дол., по тваринницьким комплек�

сам — більше 1,5 млрд дол." [21].

Отже, на даному етапі слід визначити основні мож�

ливі напрями формування потужного парку сільсько�

господарської техніки, зважаючи на наявні та по�

тенційні ризики щодо погіршення рівня забезпеченості

агарного сектора України сільськогосподарською тех�

нікою.

Показник 2000 р. 2005 р. 2010 р. 2015 р. 2017 р. 2018 р. 201 9 р. 

Темп 
приросту 
2019 р. до 

2000 р., в.п. 
Трактори, тис. шт.  318,9 216,9 151,3 127,9 129,3 128,7 130,5 -59,1 
Комбайни 
зернозбиральні, 
тис. шт. 

65,2 47,2 32,8 26,7 26,8 26,3 26,5 -59,4 

у розрахунку на 
10000 га посівної 
площі культур 
зернових (без 
кукурудзи), шт. 

59 45 36 35 38 36 37 -37,3 

Комбайни 
кукурудзозбиральні, 
тис. шт. 

7,9 4,8 2,5 1,6 1,5 1,5 1,5 -81,0 

у розрахунку на 
10000 га посівної 
площі кукурудзи, 
шт. 

81 45 12 5 4 4 4 -95,1 

Комбайни 
картоплезбиральні, 
тис. шт. 

3,6 1,9 1,7 1,2 1,1 0,9 1,0 -72,2 

у розрахунку на 
10000 га посівної 
площі картоплі, шт. 

1338 1171 590 531 612 585 592 -55,8 

Комбайни і машини 
бурякозбиральні 
(без машин для 
обрізання 
бурячиння), тис. шт. 

13,0 8,5 4,2 2,4 2,0 1,6 1,6 -87,7 

у розрахунку на 
10000 га посівної 
площі буряків  
цукрових 
фабричних, шт. 

165 168 92 114 68 63 77 -53,3 

Комбайни 
льонозбиральні, тис. 
шт. 

1,7 1,0 0,5 0,2 0,1 0,1 0,1 -94,1 

у розрахунку на 
10000 га посівної 
площі льону, шт. 

729 406 84 31 32 33 57 -92,2 

Установки та 
агрегати для доїння  
корів, тис. шт. 

33,5 16,8 10,9 10,2 9,5 10,0 10,1 -69,9 

Таблиця 1. Наявність сільськогосподарської техніки в
підприємствах України

Джерело: за даними Державної служби статистики України [17].
Примітка: дані за 2020—2022 роки у офіційних джерелах Державної служ�

би статистики України відсутні.

Рис. 1. Ступінь зносу основних засобі (матеріальних активів)
у сільському господарстві України за 2011—2021 роки, %

Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України [18].
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ВИСНОВКИ
Оцінка забезпеченості сільсько�

го господарською технікою показа�

ла, що  наявність сільськогоспо�

дарської техніки в підприємствах

України за період з 2000 по 2019

роки скоротилась більше, ніж удвічі

за усіма показниками, окрім наяв�

ності комбайнів зернозбиральних.

По�перше, частково зменшення тех�

ніки можна було б пояснити заміною

старої техніки на нову, більш про�

дуктивну, однак дана гіпотеза не

підтвердилась, оскільки зафіксова�

но зростання фактичного рівня зно�

су техніки. По�друге, зменшення на�

явної техніки у підприємствах може

бути пояснене зменшенням її за�

купівлі на користь оренди, що також

мало ймовірно, зважаючи на обся�

ги виробництва техніки для сільсько�

го господарства в Україні, а закупі�

вля іноземної техніки, особливо в

умовах війни, не може забезпечити

усі потреби через брак фінансових

коштів. Разом з тим, яким б позитив�

ними чи негативними показниками

динаміки розвитку не відзначався

розвиток ринку сільськогоспо�

дарської техніки в Україні, беззапе�

речним залишається факт масштаб�

ного пошкодження, знищення та

крадіжки російськими окупантами

значної частини сільськогоспо�

дарської інфраструктури в Україні, включаючи сільсько�

господарську техніку: за різними оцінками  обсяг зав�

даних збитків коливаються від 6 до 140 млрд. дол.
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Темп приросту 
2021 р., в.п. до Показник 2013 р. 2014 р. 2015 р. 2019 р. 2020 р. 2021 р. 

2013 р. 2020 р.
Трактори з потужністю двигуна 
більше 59 кВт, тис. шт. 

2,9 2,7 2,8 1,4 0,9 1,2 -58,6 33,3 

Плуги, тис. шт. 6,2 4,4 3,7 2,5 2,7 2,5 -59,7 -7,4 
Розпушувачі та культиватори,  
тис. шт. 

4,4 3,7 3,4 3,9 2,5 3,2 -27,3 28,0 

Борони дискові, тис. шт. 2,0 2,0 2,3 2,1 2,3 3,6 80,0 56,5 
Борони (крім дискових), тис. шт. 7,8 7,9 5,8 5,1 5,6 6,9 -11,5 23,2 
Сівалки, саджалки та машини 
розсадосадильні, тис. шт. 

5,6 4,4 4,2 3,2 3,3 5,9 5,4 78,8 

Розподілювачі мінеральних або 
хімічних добрив для підготовки 
грунту, шт. 

93 127 165 827 59 85 -8,6 44,1 

Машини сільськогосподарські, 
лісогосподарські інші, котки для 
газонів та спортивних 
майданчиків, тис. шт. 

1,8 2,4 3,1 2,7 2,3 4,0 122,2 73,9 

Косарки тракторні, тис. шт. 2,3 2,6 2,5 1,1 0,6 0,5 -78,3 -16,7 
Картоплекопачі та 
картоплезбиральні машини, шт. 

2067 1135 561 590 … … …  …  

Комбайни зернозбиральні, шт. 68 … 100 … … … …  …  
Апарати переносні механічні, 
обладнані двигуном або ні, для 
розбрискування або розпилення 
рідких чи порошкоподібних 
речовин сільськогосподарські та 
для садівництва (крім пристроїв 
для поливання), тис. шт. 

815,0 984,5 639,6 724,9 … … …  …  

Розбризкувачі та розпилювачі 
рідких і порошкоподібних 
речовин, що встановлюються на 
тракторі або тягнуться ним (крім 
пристроїв для поливання), шт. 

831 804 800 1058 1366 1977 137,9 44,7 
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самозавантажувальні або 
саморозвантажувальні, для 
сільського господарства, тис. шт. 

3,1 2,0 1,7 3,9 2,2 2,3 -25,8 4,5 

Машини для приготування кормів 
для тварин, тис. шт. 

101,8 98,7 63,2 17,7 15,6 6,8 -93,3 -56,4 

Таблиця 2. Виробництво техніки
для сільського господарства в Україні

Джерело: розраховано за даними Державної служби статистики України [17].
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ОСОБЛИВОСТІ ЦИФРОВОЇ
ТРАНСФОРМАЦІЇ ВИЩОЇ ОСВІТИ

У статті проведено дослідження процесу цифрової трансформації вищої освіти та його
впливу на сучасну систему навчання. Встановлено, що застосування цифрових технологій у
галузі освіти сприяє зміні взаємин між учасниками соціально!економічних процесів та фор!
муванню новітньої економічної парадигми. Загальна проблема цифрової трансформації
вищої освіти полягає в тому, як забезпечити не лише адаптацію закладів вищої освіти до
нових цифрових реалій, але й зберегти та покращити їхню ефективність у контексті таких
змін. Визначено необхідність нових компетенцій у зв'язку з цифровою трансформацією, що
призводить до якісної перебудови системи освіти. На сьогодні, цифрова трансформація
вищої освіти є сукупністю кількох взаємозалежних елементів: рівень цифрової грамотності
учасників навчального процесу, технологічний супровід освітнього процесу, психологічна
адаптація та методика освітньої та наукової роботи. Основною компонентою цифрової
трансформації вищої освіти визначено технологічне супроводження освітнього процесу. В
умовах змішаного навчання, пов'язаного в Україні із війною,  комп'ютерна техніка, мобільні
програми є цінним активом, який дає можливість безперервного циклу професійної та осв!
ітньої діяльності. Стаття розглядає гібридні форми навчання, які об'єднують дистанційне та
очне навчання, вказуючи на зміни у суспільній та індивідуальній свідомості. До переваг ди!
станційної форми навчання віднесено синхронний та асинхронний тип навчання, можливість
застосування при заочній формі та безперервне навчання. Основна увага приділена циф!
ровій педагогіці як ключовій складовій цифрової трансформації вищої освіти. Зазначено
позитивний вплив цифрових інструментів на навчальний процес, розвиток людського капі!
талу та створення нових освітніх продуктів. Розглянуто роль онлайн!навчання в умовах війни
в Україні та його перспективи в новій реальності. Стаття визначає необхідність розвитку
цифрової грамотності та цифрової культури серед педагогів, учнів та фахівців як передумо!
ву інноваційного розвитку суспільства. Висвітлено перспективи поєднання традиційних і
цифрових методів навчання для ефективного засвоєння сучасних знань та компетенцій у
цифрову еру.

The article investigates the process of digital transformation in higher education and its
impact on the contemporary education system. It is established that the application of digital
technologies in education contributes to changing the relationships between participants in
socio!economic processes and shaping a modern economic paradigm. The overall challenge
of digital transformation in higher education lies in ensuring not only the adaptation of



77

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

У статті розглянуті актуальне питання необхідності

адаптації до цифрових умов без втрати ефективності

закладів вищої освіти. Реальність, яка швидко змінюєть�

ся "характеризується активною інтеграцією різноманіт�

них інформаційно�комунікаційних технологій (ІКТ) та

комп'ютерних систем у всі аспекти людського життя, від

розваг до охорони здоров'я та освіти" [1, с. 170]. При

цьому загальна проблема полягає в тому, як забезпечи�

ти не лише адаптацію закладів вищої освіти до нових

цифрових реалій, але й зберегти та покращити їхню

ефективність у контексті таких змін. Враховуючи актив�

ну інтеграцію ІКТ та комп'ютерних систем у різні сфери

життя, інституції вищої освіти стикаються з викликами,

пов'язаними з оновленням навчальних програм, розвит�

ком електронних платформ для навчання та управлін�

ня, а також забезпеченням цифрової грамотності серед

студентів та фахівців. У зв'язку з цим, важливим зав�

данням є визначення оптимальних стратегій інтеграції

технологій, які забезпечать підвищення якості освіти та

конкурентоспроможності вищих навчальних закладів.

educational institutions to new digital realities but also preserving and improving their
effectiveness in the context of these changes. The necessity of acquiring new competencies
due to digital transformation is identified, leading to a qualitative restructuring of the education
system. Currently, the digital transformation of higher education encompasses several
interrelated elements: the level of digital literacy of participants in the educational process,
technological support for the educational process, psychological adaptation, and the
methodology of educational and scientific work. The main component of the digital
transformation of higher education is identified as the technological support of the educational
process. In the context of blended learning, associated with the situation in Ukraine due to the
war, computer equipment and mobile programs are valuable assets, enabling a continuous cycle
of professional and educational activities. The article discusses hybrid forms of learning that
combine both distance and face!to!face education, indicating changes in societal and individual
awareness. The advantages of distance learning include synchronous and asynchronous
learning types, applicability to distance education formats, and continuous learning. Digital
pedagogy is highlighted as a key component of digital transformation in higher education. The
positive impact of digital tools on the educational process, human capital development, and
the creation of new educational products is emphasized. The role of online learning during the
war in Ukraine is examined, along with its prospects in the new reality. The article emphasizes
the need for the development of digital literacy and digital culture among educators, students,
and professionals as a prerequisite for the innovative development of society. Prospects for
combining traditional and digital teaching methods for the effective acquisition of contemporary
knowledge and competencies in the digital era are also highlighted.

Key words: digital economy, digital transformation, world market of higher education services, world economy.

Ключові слова: цифрова економіка, цифрова трансформація, світовий ринок послуг вищої освіти, світо"

ва економіка.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Теоретичний розвиток цифрової трансформації в

освіті, базується на висновках досліджень, присвячених

проблемам та перспективам цифрової трансформації

освітнього простору, який детально аналізують у своїх

роботах такі вітчизняні та зарубіжні вчені як: В. Биков,

М. Лещенко, Л. Тимчук, І. Іванюк, О. Овчарук, Дж. Ма�

зурека, П. Мертали, Н. Веріни, Дж. Тітко та ін. Спи�

раючись на їхні висновки, висвітлені у публікаціях,

важливо розуміти, що цифрова трансформація в

освіті вимагає не лише впровадження новітніх тех�

нологій, але й переосмислення педагогічних підходів

та методик.

Вітчизняні дослідники, такі як В. Сухонос, Ю. Га�

руст, Я. К. Січкаренко, продовжують активно дослід�

жувати питання цифрової трансформації освіти та

цифрової компетентності. Їхні наукові розвідки спря�

мовані на вивчення викликів, з якими стикається су�

часна освітня система у процесі впровадження циф�

рових інновацій. Висновки вчених зазначають на не�

обхідності переосмислення підходів до навчання та

управління освітніми процесами з урахуванням впли�

ву цифрових технологій.
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ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

У статті досліджується У статті досліджується акту�

альне питання необхідності адаптації вищих навчальних

закладів до цифрових умов з метою збереження та

підвищення їхньої ефективності.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сфера вищої освіти має цілий комплекс специфіч�

них ознак, що перешкоджають застосуванню у органі�

заціях цього сектору універсальних рішень. Глибока

адаптація та врахування особливостей вимагає як за�

конодавче регулювання даної сфери, так і опрацюван�

ня стратегії розвитку освітніх установ на державному

рівні.

Цифрові інструменти сприяють формуванню клю�

чових компетенцій XXI століття, включаючи креатив�

ність, критичне мислення та комунікацію [2, c. 65—66].

Управління змінами в умовах цифрової трансформації

організації можна визначити як систему способів та

методик визначення напрямів реформування підприєм�

ства та інших параметрів цього процесу [3]. У свою чер�

гу, цифрова трансформація вищої освіти є сукупністю

кількох взаємозалежних елементів (рис. 1).

Основною компонентою цифрової трансформації

вищої освіти є технологічне супроводження освітнього

процесу. В умовах змішаного навчання, пов'язаного в

Україні із війною, комп'ютерна техніка, мобільні про�

грами є цінним активом, який дає можливість безперер�

вного циклу професійної та освітньої діяльності.

Процес перетворення будь�якої сфери діяльності

передбачає глибинну зміну основних технічних та тех�

нологічних елементів. Не лише методика викладання, а

й передача інформації від викладача до студента заз�

нали "оцифрування". З метою створення індивідуаль�

ного простору навчання, більш якісного надання на�

вчального матеріалу, вітчизняні ЗВО зробили спробу

створення власних хмарних просторів, що дозволяють

збирати, зберігати, обробляти та передавати величезні

масиви інформації, не виходячи за віртуальні межі кон�

кретного навчального закладу. Таким чином викладачі

змогли перенести портфель з лекціями до віртуального

середовища.

Контроль якості знань студентів також трансфор�

мувався у цифровій реальності. Відповіддю на такий

запит, стало створення спеціального програмного за�

безпечення, персоналізованого під конкретний навчаль�

ний заклад. Система дистанційного навчання надала

можливість проводити якіснішу оцінку знань студентів.

Викладачам випала можливість створювати унікальні

тестові завдання, формуючи банк питань з випадковою

вибіркою.

Однак віртуальне онлайн�навчання досить різнома�

нітне, й цифрова педагогіка трансформується у новій

реальності. Ще кілька років тому ЗВО могли викорис�

товувати лише технологію асинхронного онлайну, коли

студент вивчав матеріал, а потім спілкувався з виклада�

чем. Сучасні платформи Skype, ZOOM, MS Teams,

Google Meet змогли перенести освітній процес у вірту�

альну реальність.

Зупинимося докладніше на характеристиці поняття

"цифрова педагогіка" у закладі вищої освіти. Цифрова

педагогіка — це педагогічний процес, який включає ви�

користання різноманітних цифрових технологій, циф�

рових інструментів, а також використання програмного

забезпечення та технічних засобів (комп'ютерів, гад�

жетів, VR/AR�технологій тощо) [7, c. 190].

Основною метою цифрової педагогіки є організа�

ція активної самостійної роботи студентів, створення ме�

діа�проєктів разом зі студентами для відпрацювання

потрібних їм компетенцій та розвитку медіаграмотності.

Дослідники В. Коваленко, М. Мар'єнко та А.Сухіх,

зазначають, що завдяки упровадженню цифрової пе�

дагогіки, відбувається глобальна зміна освітнього про�

цесу [8]. Звернемо увагу на те, що формування цифро�

вого освітнього середовища створює нові можливості

для розвитку особистості студента, наприклад, за до�

помогою участі у наукових студентських лабораторій та

креативних кластерів. Реалізувати цю проєктну діяль�

Рис. 1. Елементи цифрової трансформації вищої освіти

Джерело: систематизовано, узагальнено та згруповано за даними [5—6].
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ність в освітній організації можна лише за умови роз�

витку технологічних інструментів, що допомагають ство�

рювати цифрові проєкти.

Українські дослідники у своїх роботах зазначають,

що цифрова педагогіка впливає на формування культу�

ри особистості не лише студентів, а й викладачів освітніх

організацій, що також сприяє розвиту цифрового сере�

довища.

Цифрове середовище допомагає студентам взаємо�

діяти з викладачами, вибудовувати наукову комуніка�

цію за допомогою цифрових інструментів, формувати

індивідуальний план власного розвитку, використову�

ючи відкриті електронні ресурси, а також самостійно

створювати цифрові проєкти у освітньому просторі (див.

рис. 2).

Незважаючи на успіхи в процесі розвитку інформа�

ційних технологій та створення нових цифрових інстру�

ментів, упровадження елементів цифрової педагогіки в

освітній процес та розвиток нових педагогічних плат�

форм та систем, існують та ризики цифрової трансфор�

мації вищої освіти. По�перше, не всі освітні організації

на сьогодні повністю готові до переходу на гібридний

формат навчання. Причинами цього можуть бути, на�

приклад, брак ПЗ, неповне технічне оснащення навчаль�

них аудиторій, недолік професорсько�викладацького

складу готового підвищувати кваліфікацію та упроваджу�

вати елементи цифрової педагогіки у навчальний процес.

По�друге, підвищення інформаційної відкритості

ЗВО може призвести до збільшення обсягу плагіату в

рамках створення освітніх продуктів, наукових праць та

навчально�методичних посібників.

По�третє, суттєве скорочення термінів реалізації

освітніх програм може призвести до зниження якості

засвоєння теоретичного та практичного матеріалу дис�

циплін у студентів.

Таким чином, цифровізація освітнього середовища

вимагає більш серйозної уваги до суттєвих проблем, що

виникають у рамках реалізації програми трансформації

освіти. Незважаючи на проблеми із цифровою транс�

формацією вищої освіти, існують і очевидні позитивні

тенденції: впровадження EdTech у освітнє середовище,

розвиток міжкультурної комунікації на основі викорис�

тання нових технологічних можливостей, суттєво вищий

рівень залученості студентів у створення медіа�проєктів,

мотивація учнів до цифрової творчості та розвитку нау�

кових комунікацій, у тому числі, наприклад, через участь

студентів у наукових заходах міжнародного рівня у он�

лайн форматі.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Таким чином, процес віртуалізації суспільства —

тяжке та важливе завдання. Без належного балансу між

технічними можливостями та освітніми потребами може

виникнути ризик зниження якості освіти та втрати інди�

відуального підходу до студентів. Однак, важливо виз�

нати позитивні та перспективні аспекти цифрової транс�

формації вищої освіти. Успішна цифрова трансформа�

ція вищої освіти передбачає не лише технологічні зміни,

але й системні та стратегічні підходи. Важливо врахо�

вувати специфічні особливості освітнього сектору та

формувати рішення, які враховують реальні виклики

закладів вищої освіти.
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DIGITIZATION AS A TOOL FOR INNOVATIVE DEVELOPMENT OF AGRIBUSINESS

В статті наголошено на необхідності й перспективах застосування технологій та інструментів
діджиталізації в агробізнесі. Доведено, що завдяки інтеграції цифрових технологій та рішень у
сільське господарство, підприємства зможуть значно підвищити свою ефективність, конкурен!
тоспроможність та стійкість на ринку. Досліджено переваги впровадження діджиталізації на
підприємствах агробізнесу на прикладі використання ІТ!технологій. Проаналізовано процес
цифрової трансформації бізнес!процесів на аграрному підприємстві, який включає чотири
змістовних етапи. Констатовано, що процес цифровізації агробізнесу потребує додаткових
фінансових вкладень для впровадження нововведень, подолання технічних та технологічних
труднощів, пов'язаних із застосуванням цифрових рішень, а також необхідність в професійній
підготовці кадрів для використання передових агротехнічних засобів. Досліджено послідовні
етапи вибору перспективних стратегічних напрямків розвитку аграрного підприємства за до!
помогою діджиталізації. Доведено, що завдяки кумулятивному впливу точних технологій, діджи!
талізація агрономічних інтенсивних технологій та методів органічного землеробства стає ба!
жаною для інноваційного та технологічного розвитку агробізнесу.

The article emphasizes the necessity and prospects of using digitization technologies and tools in
agribusiness. It has been proven that thanks to the integration of digital technologies and solutions
in agriculture, enterprises will be able to significantly increase their efficiency, competitiveness and
sustainability in the market. It has been proven that digitization will contribute to a more accurate
definition of customer needs, will allow forecasting the demand for products and adapting its strategy
in accordance with changes in the market. The researched advantages of the implementation of
digitization at agribusiness enterprises are presented on the example of the use of IT technologies.
The process of digital transformation of business processes at an agricultural enterprise is analyzed,
which includes four meaningful stages. It was established that the process of digitalization of
agribusiness requires additional financial investments for the introduction of innovations, overcoming
technical and technological difficulties associated with the use of digital solutions, as well as the
need for professional training of personnel for the use of advanced agrotechnical means. The
successive stages of choosing promising strategic directions for the development of an agrarian
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enterprise with the help of digitalization have been studied. The possibility of cooperation with
producers of goods on the basis of cooperative marketing using modern Internet technologies, tools
and methods has been proven, provided there is an appropriate legislative framework, a favorable
business environment and support through consultations. It was determined that digitalization
becomes a key tool in the formation of a marketing strategy for agricultural enterprises. Thanks to
digitization, agricultural enterprises will be able to collect and analyze huge amounts of data related
to agrarian business, which will help to take into account market trends and consumer demands. It
has been proven that thanks to the cumulative impact of precise technologies, the digitization of
agronomic, intensive technologies and methods of organic farming becomes desirable for the
innovative and technological development of agribusiness.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В аграрній сфері, як і в інших галузях, спостерігаєть�

ся зростання складності бізнес�операцій, підвищений

попит на персоналізовану комунікацію з клієнтами й

потреба у швидкому прийнятті ефективних рішень на

основі отриманої інформації. Саме тому використання

сучасних технологій діджиталізації бізнес�процесів доз�

волить аграрним підприємствам підвищити їх конкурен�

тоспроможність, продуктивність і стійкість.

Також завдяки діджиталізації, аграрні підприємства

можуть більш точно визначати потреби своїх клієнтів,

прогнозувати попит на продукцію та адаптувати свою

стратегію відповідно до змін на ринку. Саме ці фактори

і роблять діджиталізацію невід'ємною частиною успіш�

ної маркетингової стратегії для аграрних підприємств.

Не можна також не відзначити, що використання циф�

рових технологій у сільському господарстві сприяє

підвищенню прозорості та конкурентоспроможності

ринку, роблячи його більш привабливим для інвесторів.

Завдяки цьому сільські господарства можуть отримати

доступ до додаткових фінансових ресурсів для впровад�

ження новітніх технологій та покращення виробничих

процесів.

Важливість проблеми полягає в тому, що діджита�

лізація пропонує підприємствам нові можливості й доз�

воляє адаптувати свою стратегію до змін на ринку. Вод�

ночас, процес цифровізації створює досить значні вик�

лики, такі, як необхідність додаткового фінансового

забезпечення для впровадження нововведень, технічні

та технологічні труднощі, пов'язані із застосуванням

цифрових рішень, а також потребу в професійній підго�

товці для використання передових агротехнічних за�

собів. Отже, вирішення викликів та ефективне управлін�

ня їхнім впровадженням стає ключовим завданням для

сталого розвитку агросектора.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Багато вітчизняних та зарубіжних науковців займа�

лися дослідженнями окремих аспектів діджиталізації

економіки [1—6]. Усі вони визначали актуальність та пе�
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реваги даного напрямку. Зокрема, А. Лапін, І. Грінчук

та Д. Оленюк відмічали: "У мінливому економічному,

соціальному та політичному середовищі, цифровий роз�

виток та підтримка цифрової трансформації економіки

набувають надзвичайного значення" [7]. На тому само�

му наголошує Т. Лазоренко: "В умовах сьогодення

діджиталізація виступає ключовою прерогативою пер�

манентних змін. Вона характеризується процесом, що

включає трансформацію, впровадження цифрових тех�

нологій, які мають на меті не тільки оптимізувати, але й

автоматизувати бізнес�процеси, що таким чином призве�

де до покращення комунікаційних зв'язків і підвищення

ефективності діяльності самих підприємств" [9, с. 50].

Загальні поняття діджиталізації висвітлено у працях та�

ких науковців як: Марченко М. [1], Лігоненко Л. [2], Вар�

га В. П. [8], Гуренко А. [3], Дубина М. та Козлянченко

О. [4], Клименко К. В. [6] та інші. Раєвнєва О. В., Аксь�

онова І. В. та Бровко О. І. приділили увагу в своїй роботі

світовому досвіду діджиталізації економіки [10, с. 60].

Враховуючи досягнення науковців в контексті дос�

ліджень діджиталізації, малодослідженим залишаєть�

ся питання деталізації переваг та особливостей розвит�

ку процесу діджиталізації в агробізнесі.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті полягає у дослідженні діджиталізації та

визначенні її переваг для інтеграції в агробізнес.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сучасна напружена діяльність аграріїв вимагає опе�

ративних рішень, а це, насамперед, можна досягти,

зменшивши ручний вплив на бізнес�процеси. Саме тому

у сільському господарстві зростає популярність вико�

ристання технологій та інструментів діджиталізації.

Діджиталізація в аграрному бізнесі — це процес

впровадження цифрових технологій та інновацій з ме�

тою оптимізації всіх аспектів сільськогосподарської

діяльності. Ця трансформація спрямована на поліпшен�

ня управління господарствами, збільшення врожаю,

зменшення втрат та підвищення прибутковості [1].

Діджиталізація в аграрному секторі дозволяє аграр�

ним підприємствам збирати та аналізувати великі обся�
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ги даних про виробництво, які можуть бути ви�

користані для визначення ефективних марке�

тингових стратегій. Вона допомагає відстежу�

вати ринкові тенденції, конкурентну ситуацію

та вимоги споживачів, що дозволяє підприєм�

ствам адаптувати свою стратегію до змін на

ринку. Крім того, цифрові інструменти сприя�

ють підвищенню видимості бренду та спрощен�

ню комунікації з клієнтами через онлайн�плат�

форми та соціальні медіа [2].

Загалом нами визначено, що діджиталіза�

ція надає аграрному бізнесу наступні перева�

ги:

1. Підвищення продуктивності: Цифрові

технології, такі як сільськогосподарські датчи�

ки, дрони, та GPS�системи дозволять аграрі�

ям моніторити процес вирощування рослини та

розведення тварин; вчасно виявляти проблеми

та вирішувати їх з метою підвищення врожайності та

якості продукції.

2. Ефективне управління ресурсами: Діджиталізація

дозволить оптимально використовувати землю, воду,

добрива і пестицидіи, що сприятиме збільшенню ефек�

тивності виробництва та зменшенню негативного впли�

ву на навколишнє середовище [3].

3. Підвищення точності і прогностичності: Точна

аналітика даних і використання штучного інтелекту до�

помагатимуть виробникам приймати більш точні рішен�

ня при розробці маркетингової стратегії підприємства,

враховуючи різноманітні фактори, такі як погода і рин�

кові умови.

4. Покращення якості продукції: За допомогою

діджиталізації можливо стежити за якістю продукції на

кожному з етапів виробництва та вчасно реагувати на

зміни в процесі.

5. Зменшення ризиків: Цифрові технології дозво�

лять передбачати й уникати ризиків, таких як шкідники,

хвороби і погодні катаклізми.

6. Підвищення конкурентоспроможності: Підприє�

мства, які впроваджують діджиталізацію, зазвичай ма�

ють перевагу на ринку через більшу ефективність та

здатність адаптуватися до змінних ринкових умов [8].

Діджиталізація стає ключовим інструментом у фор�

муванні маркетингової стратегії для аграрних під�

приємств. Перш за все, вона дозволяє збирати та аналі�

зувати величезні обсяги даних, пов'язаних з аграрною

діяльністю, що допомагає зрозуміти ринкові тенденції

та вимоги споживачів.

Додатково переваги впровадження діджиталізації

на підприємствах агробізнесу представлені на прикладі

використання ІТ�технологій (таблиця 1).

З розвитком технологій кожне агровиробництво

поступово впроваджує оцифрування своєї діяльності,

яку можна представити у вигляді етапів, зображених на

рисунку 1.

Так, зазначений процес починається зі спонтанного

оцифрування інформації (перший етап), що приводить

до формування обширних масивів даних у формі Big

Data. Головною проблемою другого етапу є несистема�

тизована структура даних, що, з часом, ускладнює їх

обробку; перехід до третього етапу Big Data дозволить

українському агробізнесу відповідати останнім світовим

технологічним трендам. Повноцінна цифрова трансфор�

мація агробізнесу (4�й етап) є головною метою для всіх

представників галузі, що призведе до відмови від збе�

рігання інформації у друкованому вигляді, проведення

всіх ділових зустрічей онлайн і можливості виконання

завдань незалежно від місця розташування головного

офісу.

У цілому застосування цифрових інструментів є од�

ним з методів підвищення ефективності діяльності

сільськогосподарських підприємств. Також можливим

є співробітництво з виробниками товарів на основі коо�

перативного маркетингу за допомогою сучасних Інтер�

нет�технологій, інструментів та методів, за умови наяв�

ності відповідної законодавчої бази, сприятливого

бізнес�середовища та підтримки через проведення кон�

сультацій [5].

Тому сучасні функціонуючі бізнес�організації по�

винні мати компетентність у впливі на свої цільові ауди�

торії за допомогою технологій, методів, форм та інстру�

ментів цифрового маркетингу. Це важливо через те, що

лояльність споживачів, мотивація до покупок та пріо�

ритети споживчих потреб змінюються відповідно до гло�

бальних інформаційних трендів. У цьому контексті на

рисунку 2 наведено процес вибору перспективних стра�

тегічних напрямків розвитку аграрного підприємства за

допомогою діджиталізації.

Більш детально розглянемо складові представлено�

го процесу.

Технологія Функції Переваги 
ГІС Технології в 
сільському 
господарстві 

- створення ГІС-карт для точного ведення 
сільського господарства; 
- прогнозування та моніторинг змін в 
сільському господарстві; 
- використання GPS та інтелектуальних 
технологій для оптимізації 
господарювання. 

Допомагають 
аналізувати отримані 
дані та оптимізувати 
виробництво з метою 
підвищення 
продуктивності 

Супутникові дані 
(NDVI, CCCI, NDRE 
і MSAVI) 

- прогнозування врожайності та 
моніторинг полів в режимі реального 
часу; 
- використання спектральних індексів; 
- мінімізація впливу грунтового фону. 

Максимально точне 
прогнозування 
врожайності та 
ефективний 
моніторинг полів 

EOSDA Crop 
Monitoring 

- використання застосунку Scouting для 
постановки завдань аграріям-розвідникам; 
- можливість реального моніторингу 
проблемних ділянок; 
- ефективна оцінка та оперативне 
реагування на проблеми. 

Можливість 
використовувати 
застосунок Scouting 
для призначення та 
моніторингу завдань 
аграрій-розвідників 
на сільських полях 

Таблиця 1. Переваги використання діджиталізації
в агробізнесі

Джерело: сформовано автором на основі [3; 6; 7].

Рис. 1. Етапи цифрової трансформації
бізнес0процесів на аграрному підприємстві

Джерело: сформовано автором на основі [5].
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1. Провідні тренди діджитал�маркетингу в агросфері.

Провідні тренди діджитал�маркетингу в агросфері

включають такі тенденції, як: зростання використання

соціальних мереж для комунікації та просування про�

дукції; розвиток мобільного маркетингу для ефектив�

ного функціонування аграрних підприємств та автома�

тизація маркетингових процесів й аналізу великих об�

сягів інформації.

Щодо сучасних трендів у цифровому маркетингу, то

вони охоплюють широкий спектр стратегій, включаючи:

— Search Engine Marketing (SEO, SEA) — для опти�

мізації пошукової видимості;

— Social Media Marketing (SMO, SMA) — для ефек�

тивного взаємодії з аудиторією;

— Content Marketing — для створення цікавого та

цінного контенту;

— Mobile Marketing — для досягнення клієнтів че�

рез мобільні пристрої;

— Email Marketing — для персоналізованого зв'яз�

ку з клієнтами;

— Web Site оптимізацію, Banner Advertising — для

візуального привертання уваги;

— Affiliate Marketing — для партнерської співпраці [5].

2. Базові технології діджитал маркетингу в агро�

сфері включають:

— створення та просування веб�сайту. Веб�сайт є

основою маркетингової стратегії підприємства. Він по�

винен бути інформативним, сучасним та легкодоступним;

— соціальні мережі. Так, аграрне підприємство має

бути присутнім у соціальних мережах, таких як: Facebook,

Instagram, YouTube та LinkedIn;

— електронна пошта. Електронна пошта є ефектив�

ним способом комунікації аграрного підприємства з

потенційними клієнтами;

— маркетинг контенту. Маркетинг контенту є одним

із найефективніших способів просування аграрних під�

приємств. Він передбачає створення та поширення які�

сного контенту, такого як: спеціалізовані статті, відео

та інфографіка.

3. Мета.

Мета у маркетинговій стратегії аграрного

підприємства визначається конкретними ціля�

ми, які компанія ставить відповідно до голов�

ного напрямку розвитку. Ці цілі можуть вклю�

чати збільшення усвідомленості бренду серед

цільової аудиторії, підвищення обсягів прода�

жу продукції, розширення ринкової частки,

покращення взаємодії з клієнтами через со�

ціальні мережі, а також удосконалення ефек�

тивності рекламних кампаній.

Разом з тим мета маркетингової стратегії

повинна бути конкретною, вимірюваною і до�

сяжною, щоб забезпечити чіткі орієнтири для

діяльності підприємства. Визначення чіткої мети

допомагає зорієнтувати зусилля працівників,

спланувати дії та визначати успіх маркетинго�

вих ініціатив. Також це дозволить підприємству

визначити своє місце на ринку та забезпечити

стратегічну спрямованість своєї діяльності.

4. Вектори розвитку аграрного підприєм�

ства.

1. Технічна діджиталізація: Технічна діджи�

талізація в агросфері передбачає впровадження сучас�

них технологій та цифрових рішень для оптимізації ви�

робничих процесів. Це може включати автоматизацію

сільськогосподарської техніки, використання сенсорів

для моніторингу умов вирощування, впровадження си�

стем штучного інтелекту для прогнозування врожаїв та

ефективного управління ресурсами.

2. Розширення та оновлення асортименту продукції:

Розширення асортименту продукції означає додавання

нових видів товарів або поліпшення існуючих. Це може

бути досягнуте шляхом розробки нових сортів культур,

вдосконалення технологій виробництва або введення но�

вих продуктових ліній відповідно до змін попиту на ринку.

3. Упровадження інноваційних технологій: Інно�

ваційні технології включають в себе застосування но�

ваторських рішень для підвищення продуктивності та

якості продукції. Це може включати в себе використан�

ня дронів для моніторингу полів, впровадження техно�

логій точного землеробства, а також використання інте�

лектуальних систем управління аграрним підприємст�

вом.

4. Збільшення експорту продукції: Збільшення екс�

порту продукції передбачає розширення географії збу�

ту та виведення продукції на міжнародний ринок. Це

може вимагати адаптації продукції до вимог інших країн,

укладення міжнародних угод та вдосконалення логі�

стичних систем для забезпечення ефективного експор�

ту [10, с. 61].

Використовуючи цифрові технології та інструмен�

ти, підприємства отримають можливість ефективного

моніторингу фітосанітарного стану грунтів та посівів, а

також створення оптимального механізму використан�

ня матеріально�технічних, фінансових та трудових ре�

сурсів. Безумовно, впровадження цих технологій доз�

воляє аграріям значно поліпшити якість вирощених

культур і підвищити врожайність, що, в свою чергу, при�

зводить до зростання прибутковості господарства. Крім

того, цифрові рішення у сфері сільського господарства

сприяють створенню екологічно чистих та стійких сис�
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Рис. 2. Вибір перспективних стратегічних напрямків
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діджиталізації
Джерело: сформовано автором на основі [1; 8; 9].
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тем виробництва, зменшуючи руйнівний вплив сільсько�

господарської діяльності на навколишнє середовище.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Враховуючи вищенаведене наголосимо на необхід�

ності й перспективах застосування технологій та інстру�

ментів діджиталізації в агробізнесі. Завдяки інтеграції

цифрових технологій та рішень у сільське господарство

підприємства зможуть значно підвищити свою ефек�

тивність, конкурентоспроможність та стійкість на ринку.

З урахуванням кумулятивного впливу точних техно�

логій, діджиталізація агрономічних інтенсивних техно�

логій та методів органічного землеробства стає бажа�

ною для інноваційного та технологічного розвитку аг�

робізнесу.

Однак, процес цифровізації агробізнесу потребує

додаткових фінансових вкладень для впровадження но�

вовведень, подолання технічних та технологічних труд�

нощів, пов'язаних із застосуванням цифрових рішень, а

також необхідність в професійній підготовці кадрів для

використання передових агротехнічних засобів. Також в

цьому сенсі важливою буде підтримка з боку вітчизня�

ного уряду і всіх зацікавлених учасників аграрного рин�

ку. Перспективним напрямом подальших досліджень має

стати вивчення шляхів вирішення зазначених викликів та

ефективне управління їхнім впровадженням.
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MANAGEMENT OF SOCIAL AND ETHICAL MARKETING IN THE CONDITIONS
OF THE WAR AND POST�WAR PERIODS

Наукова стаття досліджує актуальність управління соціально!етичним маркетингом в кон!
тексті воєнного та повоєнного періодів. Авторами сформульовано мету та завдання досліджен!
ня, а також розглянули попередні дослідження та публікації, пов'язані з соціально!етичним
маркетингом в умовах конфліктів. Стаття визначає основні теоретичні підходи та моделі, що
можуть бути використані для розуміння проблеми, описуючи вплив війни на суспільство та еко!
номіку.

Основна увага приділяється особливостям сфери маркетингу в умовах конфлікту та його
наслідків, а також принципам соціально!етичного маркетингу, які набувають особливого зна!
чення в таких умовах. Стаття обговорює принципи, які стають ключовими в умовах воєнного
конфлікту та після його завершення, наводячи приклади успішного використання соціально!
етичного маркетингу в подібних ситуаціях.

Визначено ключові аспекти стратегій, які можна використовувати для покращення репутації
та стабілізації бізнесу в умовах кризи. Також вказано на конкретні інструменти маркетингу, які
можуть бути ефективними в контексті воєнного конфлікту.

Досліджено можливий вплив соціально!етичного маркетингу на соціальну сферу та віднов!
лення суспільства після війни. Велика увага приділяється обговоренню ролі бізнесу у вирішенні
соціальних проблем через маркетингові ініціативи.

У цілому, дослідження пропонує комплексний підхід до розуміння та вирішення проблем соц!
іально!етичного маркетингу в умовах конфлікту та його наслідків, враховуючи роль бізнесу у
сприянні соціальному відновленню.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
В сучасних умовах геополітичних конфліктів та пе�

ріодів після їх завершення, питання соціально�етично�

го маркетингу набуває особливого значення для

підприємств та організацій. Специфічні виклики та мож�

ливості, які виникають у зв'язку з воєнними подіями,

створюють потребу у ретельному вивченні стратегій та

підходів до управління соціально�етичним маркетингом.

Ця проблема виникає з необхідності вироблення

ефективних стратегій маркетингу для підтримки соціаль�

но�етичної відповідальності підприємств у воєнних умо�

вах, а також у періоди після конфлікту, коли відновлен�

ня суспільства та відновлення бізнес�діяльності стає

важливим завданням. Крім того, врахування моральних

та етичних аспектів у маркетингових стратегіях в умо�

вах воєнних подій може впливати на сприйняття бренду

та його позицію в суспільстві.

This scientific article meticulously analyzes the relevance of managing social!ethical marketing
in the context of wartime and post!war periods. The authors outline the research purpose and
objectives by systematically reviewing prior scholarly works and publications related to social!ethical
marketing in conflict situations.

The article delves into key theoretical approaches and models that can enhance understanding of
the issue, providing a detailed description of the impact of war on society and the economy. Special
attention is given to the peculiarities of marketing during conflict and its aftermath, as well as the
principles of social!ethical marketing, which receive particular emphasis under such circumstances.
The paper discusses principles that become crucial during wartime and post!conflict scenarios, citing
examples of successful social!ethical marketing initiatives in similar situations.

Significant focus is placed on identifying key aspects of strategies that can be employed to improve
reputation and stabilize businesses during crises. The article also explores specific marketing tools
effective in the context of armed conflict.

The potential impact of social!ethical marketing on the social sphere and societal recovery after
war is examined. Considerable attention is given to discussing the role of businesses in addressing
social issues through marketing initiatives.

The highlighted article provides a comprehensive approach to analyzing and addressing issues of
social!ethical marketing in conflict and its aftermath. The authors stress the importance of
understanding and influencing social!ethical aspects in marketing, especially in the context of
conflicts with significant sociocultural and economic implications.

One key thesis of the article is the identification of the substantial contribution of businesses to
social recovery. The authors emphasize the importance of companies not only understanding social
issues but actively participating in their resolution through the implementation of ethical strategies
and socially responsible practices. This includes not only charitable endeavors but also engagement
in socially oriented projects, creating a positive impact on public opinion and promoting sustainable
development.

The article also explores ethical considerations in marketing practices during conflicts,
emphasizing the importance of considering moral and ethical aspects in decision!making. Various
strategies and tools that can assist businesses in ensuring ethical conduct in their marketing actions
during unstable conditions are highlighted.

In conclusion, the article provides readers with profound insights into the world of social!ethical
marketing in conflict situations, underscoring the necessity of a responsible and ethical approach
by businesses to address social issues.

Ключові слова: маркетинг, соціально"етичний маркетинг, воєнний період, поствоєнний період, інтегр"

ітет, соціум.

Key words: marketing, social"ethical marketing, wartime, post"war period, integrity, society.

Дослідження проблеми управління соціально�етичним

маркетингом в умовах кризи дозволить визначити опти�

мальні стратегії для компаній та організацій, спрямовані

на забезпечення сталого розвитку, підтримку громадсь�

кої довіри та етичних стандартів у діловій діяльності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Соціально�етичний маркетинг, як важлива галузь

маркетингу, привертає увагу вчених та практиків не лише

в звичайних умовах, але і в умовах конфліктів та після їх

завершення. Дослідження в цій області вказують на зна�

чущість соціально�етичного маркетингу в сприянні віднов�

ленню та стабілізації суспільства в кризових ситуаціях.

Однією з ключових робіт в цьому напрямку є до�

слідження Л. Котлера та К. Лі [1] , які у своїх публікаці�

ях розглядають роль соціально�етичного маркетингу як
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засобу впливу на суспільні та екологічні питання. Вони

аналізують вплив маркетингових стратегій на формуван�

ня усвідомлення споживачів та їхню готовність прийма�

ти етичні рішення в умовах конфлікту та відновлення.

Ще однією важливою концепцією є теорія "марке�

тингу суспільства" (societal marketing), запропонована

Філіпом Котлером та Гері Армстронгом [2]. Ця теорія

акцентує на створенні таких товарів та послуг, які вирі�

шують соціальні проблеми та відповідають етичним стан�

дартам. В умовах воєнного конфлікту ця концепція може

стати ефективним інструментом для підтримки суспіль�

ства та покращення соціально�економічної ситуації.

Однак, не всі підходи до соціально�етичного мар�

кетингу відповідають наслідкам воєнного часу. Крім

того, дослідження Лори Леітц та Джона Уокера акцен�

тують на ризиках та викликах, які можуть виникнути при

впровадженні соціально�етичних стратегій в умовах воє�

нного конфлікту, враховуючи високий ступінь невизна�

ченості та небезпеки для бізнесу та споживачів.

Основні теоретичні підходи та моделі, які можна ви�

користовувати для розуміння ролі соціально�етичного

маркетингу в умовах війни та повоєнного періоду, вклю�

чають модель "Чотирьох Пс" (Four Ps) маркетингу, яка

доповнює традиційні елементи маркетингового міксу

(товар, ціна, місце, промоція) новими елементами: пла�

нета, люди, прибуток, партнерство.

Далі, теорія "суспільного маркетингу" (social marketing

theory) наголошує на використанні маркетингових

підходів для вирішення соціальних питань та формуван�

ня позитивних змін у суспільстві. Ці концепції та моделі

стають важливими точками опору для розуміння ефек�

тивних стратегій соціально�етичного маркетингу в умо�

вах воєнного та повоєнного періодів.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Мета даного дослідження полягає в розкритті ролі соц�

іально�етичного маркетингу в управлінні воєнним та повоє�

нним періодами, виявленні його впливу на соціальні, еко�

номічні та етичні аспекти життя. Воно має на меті визначити

ефективні стратегії використання соціально�етичного мар�

кетингу для вирішення актуальних проблем та стимулюван�

ня сталого розвитку у військових та післявоєнних умовах.

Завданням є аналіз теоретичних основ соціально�етичного

маркетингу, виявлення особливостей використання його

інструментів під час кризових ситуацій, та розробка реко�

мендацій для бізнесу та громадських організацій щодо

ефективного використання соціально�етичного маркетин�

гу в умовах воєнного та повоєнного періодів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Сучасне глобалізоване суспільство постійно сти�

кається з викликами, пов'язаними з виникненням воєн�

них конфліктів, що породжує необхідність вдосконален�

ня соціально�етичного маркетингу як стратегічного

інструменту для вирішення соціальних проблем, спри�

яння відновленню суспільства та реабілітації довіри спо�

живачів до брендів та корпорацій. Ця актуальність

підтримується не лише під час активного ведення

військових дій, але й після завершення конфліктів.

Умови воєнного та повоєнного періодів народжу�

ють унікальні виклики для бізнесу та суспільства в ціло�

му, що визначає актуальність дослідження управління

соціально�етичним маркетингом в даному контексті.

Враховуючи особливості цих періодів, важливо розгля�

дати соціально�етичний маркетинг як інструмент не лише

для підтримання прибутковості, але й для сприяння етич�

ному та соціальному відновленню суспільства.

З одного боку, війни призводять до глибоких змін у

соціальній, економічній та політичній структурі країн. Вони

супроводжуються руйнуванням інфраструктури, розшару�

ванням населення, загостренням економічних труднощів та

загрозами безпеки. Спільні зусилля для відновлення стаб�

ільності та покращення якості життя стають пріоритетом як

для урядів, бізнесу так і для громадських організацій.

З іншого боку, повоєнний період може бути часом

великих можливостей для бізнесу та маркетингу. Від�

новлення економіки потребує інноваційних стратегій та

підходів, а соціально�етичний маркетинг може стати ка�

талізатором позитивних змін. В умовах воєнного та

повоєнного стресу споживачі стають більш чутливими

до соціальних питань, екологічних проблем та етичних

аспектів діяльності брендів.

Конфлікт в Україні відзначається надзвичайно трагіч�

ними подіями, які суттєво впливають на різноманітні сфе�

ри суспільства та економіки. Військові дії викликають не�

ухильні зміни у соціальних структурах та економічних по�

казниках країни. Невизначені втрати, такі як втрати життів,

руйнування інфраструктури, економічний спад, масові пе�

реміщення населення, а також загроза соціальній стабіль�

ності, стають невід'ємною частиною таких конфліктів.

У сфері економіки війна призводить до руйнування

капіталовкладень, скорочення обсягів виробництва та

великого збільшення витрат на потреби військового

характеру. Після завершення конфлікту відновлення

економіки стає вкрай складним завданням через не�

обхідність відновлення пошкодженої інфраструктури,

Рис. 1. Особливості в сфері маркетингу
в умовах конфлікту та після його завершення
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стимулювання розвитку промисловості та відновлення

довіри інвесторів.

В зазначених нами вище умовах і сфера маркетингу

виявляється під впливом ряду особливостей, які безпо�

середньо визначаються специфікою ситуації (Рис. 1).

Розглянемо кожен з досліджуваних факторів більш

детально:

1. Змінена цільова аудиторія:

— Під час конфлікту: Споживачі можуть мати інші

пріоритети та потреби, зокрема, звертати увагу на ос�

новні товари та послуги, необхідні для їхнього виживан�

ня та безпеки.

— Після завершення конфлікту: З'являється мож�

ливість знову залучити традиційну цільову аудиторію та

адаптувати стратегії маркетингу до їхніх нових потреб

та очікувань.

2. Імідж компаній та брендів:

— Під час конфлікту: Компанії повинні утримувати

свій імідж, уникати використання конфлікту для реклам�

них цілей та виявляти соціальну відповідальність.

— Після завершення конфлікту: Можливість віднов�

лення або зміни іміджу компаній, зокрема шляхом

підтримки проектів реконструкції та соціальної підтрим�

ки.

3. Перебудова мережі збуту:

— Під час конфлікту: Зміна або припинення діяль�

ності магазинів та підприємств у зоні конфлікту.

— Після завершення конфлікту: Необхідність

відновлення та адаптації мережі збуту до нових умов,

можливо, шляхом розвитку нових ринків або реоргані�

зації існуючих структур.

4. Комунікації та PR:

— Під час конфлікту: Спрямованість на внутрішній

та зовнішній сприйняття компанії, вираження підтрим�

ки та партнерства з постраждалими областями.

— Після завершення конфлікту: Спроби відновлен�

ня позитивного іміджу, акцент на соціальних проектах

та взаємодії з громадськістю.

5. Зміна попиту та пропозиції:

— Під час конфлікту: Зміщення попиту від розкіш�

них товарів до необхідних благ, або навпаки, залежно

від специфіки ситуації.

— Після завершення конфлікту: Перегляд стратегій

відповідно до нових умов, врахування зміни у попиті та

розвиток нових продуктів.

Усі ці фактори вимагають від маркетологів гнучкості

та ефективного реагування на зміни у соціальному та

економічному середовищі, а також активної участі у

процесах відновлення та побудови стабільного суспіль�

ства після завершення конфлікту.

Якщо ж розглядати маркетинг зі сторони соціаль�

но�етичного аспекту, то можна виокремити наступні

особливості, яких він зазнає в умовах кризи:

1. Етичні засади та суспільна відповідальність:

У період воєнного конфлікту та його наслідків, пи�

тання етики та суспільної відповідальності для брендів

стають критичними. Прозорість, відкритість та відпові�

дальне споживання стають необхідними складовими ус�

пішної стратегії маркетингу.

2. Співпраця та партнерство:

В умовах кризи важливо встановлювати партнерства

з громадськими організаціями та владними структура�

ми для спільної роботи над вирішенням соціальних про�

блем та підтримки потерпілих. Такі співпраці демонст�

рують здатність бренду приймати активну участь у спра�

вах громади.

3. Комунікації на підтримку соціальних цілей:

Спрямовані на соціальні цілі комунікації стають

ефективним інструментом у воєнних та післявоєнних

умовах. Компанії можуть активно інформувати про свої

соціальні ініціативи та розповідати про конкретні кро�

ки, які вони вживають для вирішення гострих проблем.

4. Створення позитивного іміджу:

Важливість створення позитивного іміджу в умовах

кризи надається ретельному відстеженню соціально�

етичних аспектів діяльності компанії. Споживачі стають

Рис. 2. Приклади успішного використання
соціально0етичного маркетингу
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більш чутливими до брендів, які демонструють свою

позитивну роль у вирішенні соціальних проблем.

5. Адаптація до нових реалій:

Умови кризи можуть вимагати від компаній адап�

тації їхніх продуктів та послуг до нових реалій. На�

приклад, створення продуктів, які відповідають на�

гальним потребам та допомагають у подоланні

наслідків конфлікту.

Виходячи з вищезазначених особливостей мож�

на виокремити конкретні приклади успішного вико�

ристання соціально�етичного маркетингу в подібних

ситуаціях (Рис. 2).

 Наведена в ілюстрації інформація свідчить про

те, як соціально�етичний маркетинг може стати не

лише стратегією підтримки бізнесу, але й справж�

ньою силою для позитивного впливу на суспільство

в умовах кризи та надати значний внесок у вирішен�

ня соціальних проблем.

Проаналізувавши особливості та успішні прикла�

ди, можна виокремити наступні стратегії управлін�

ня соціально�етичним маркетингом в умовах кризи

(Табл. 1).

В контексті управління соціально�етичним мар�

кетингом в кризових умовах, ефективність стра�

тегій залежить від їхньої комплексності та гармо�

нійного поєднання. Стабілізація та покращення ре�

путації бізнесу можливі завдяки вдумливому підхо�

ду до впровадження запропонованих нами стра�

тегій.

Якщо ж розглядати вплив соціально�етичного

маркетингу на суспільство в цілому, то можна зро�

бити висновок, що в умовах кризи, таких як війна, його

значимість зростає, а основні принципи — відпові�

дальність, етика та соціальна чутливість, можуть стати

каталізаторами для позитивних змін у соціальній сфері

та в процесі відновлення соціуму.

Проаналізувавши прийоми соціально�етичного мар�

кетингу та приклади його впливу на суспільство в епоху

кризи, важливим і необхідним є і обговорення ролі

бізнесу у вирішенні соціальних проблем че�

рез маркетингові ініціативи, а саме:

1. Сприяння сталому розвитку: Бізнес

може використовувати маркетингові ініціати�

ви для підтримки сталого розвитку, спрямо�

ваного на збереження ресурсів та покращен�

ня умов життя.

Приклад: впровадження програм з енер�

гоефективності чи використання відновлю�

вальних джерел енергії.

2. Формування позитивного іміджу: спри�

яння соціально�етичним ініціативам дозволяє

бізнесу створити позитивний імідж та довіру

серед споживачів.

Приклад: запуск кампанії з відновлення

лісів або врядування програми з адаптації

екологічної технології.

3. Підтримка успішних спільнот: бізнес

може впливати на соціальне відновлення,

підтримуючи програми та проекти, спрямо�

вані на зміцнення спільнот.

Приклад: фінансування програм розвит�

ку в сільських або прифронтових районах.

4. Впровадження соціальних інновацій: впровад�

ження новаторських рішень та технологій може полег�

шити життя вразливих груп населення.

Приклад: розробка соціальних технологій для по�

легшення доступу до освіти чи медичних послуг.

Маркетингові ініціативи, спрямовані на соціальні та

етичні проблеми, стають могутнім інструментом для сус�

пільного відновлення після війни. Такі стратегії дозво�

№ 
з/п Стратегія Обгрунтування 

1. Створення чіткої 
соціальної місії 

Визначення ясної соціальної місії дозволяє 
підкреслити соціальну відповідальність компанії. Це 
може бути спрямовано на рішення конкретних 
соціальних або екологічних проблем, що є 
актуальними у кризовий період. 

2. Залучення до 
благодійних 
ініціатив 

Активне участь у благодійних програмах та 
ініціативах дозволяє компанії відігравати 
конструктивну роль у вирішенні соціальних проблем 
та сприяти стабілізації ситуації в країні чи регіоні. 

3. Розвиток єдиного 
образу бренду 

У кризовий період важливо вберегти та покращити 
образ бренду. Єдина та позитивна ідентичність може 
зберегти довіру споживачів та покращити репутацію. 

4. Взаємодія з 
громадськістю 

Відкритий та постійний діалог із громадськістю 
дозволяє вирішувати конфліктні питання та виробляти 
стратегії взаємодії, спрямовані на вирішення проблем 
та відновлення довіри. 

5. Здобути стабільність 
та довіру 

Важливо створювати умови, які заслуговують на 
довіру та стабільність, сприяючи прозорості, 
ефективності та дотриманню етичних норм. 

6. Використання медіа 
та онлайн-
комунікацій 

Ефективне використання медіа та онлайн-комунікацій 
дозволяє виводити відомості про соціальні ініціативи 
та робити акцент на позитивних аспектах діяльності 
компанії. 

7. Впровадження 
зелених технологій 
та стандартів 

Звернення до зелених технологій та екологічних 
стандартів може сприяти стабілізації та 
вдосконаленню виробничих процесів. 

8. Заснування кризових 
фондів 

Створення фондів для надання допомоги у важкі часи 
може відображати соціальну відповідальність компанії 
та підтримувати суспільство. 

9. Маркетингові 
кампанії, орієнтовані 
на розвиток 

Акцент на маркетингових кампаніях, спрямованих на 
позитивні зміни у суспільстві, може допомогти 
створити оптимістичне враження в умовах кризи. 

10. Впровадження 
принципів чесності 
та інтегрітету 

Співпраця лише з партнерами, які ділять цінності 
чесності та інтегрітету, може сприяти утриманню 
високих стандартів в умовах кризи. 

Таблиця 1. Стратегії управління соціально0
етичним маркетингом у воєнний та пост воєнний

періоди

Прийом  
соціально-етичного 

маркетингу 
Інструкції до виконання Приклад 

Створення  
соціально-етичних 
продуктів 

Компанії можуть виробляти 
продукцію, яка сприяє соціальному 
відновленню, наприклад, створюючи 
робочі місця для постраждалих або 
виробляючи екологічно чисті 
товари. 

Після війни, компанія може 
запустити лінію товарів, 
виготовлених із 
використанням ресурсів, які 
допомагають відновленню 
природного середовища. 

Сприяння 
соціальним 
проектам 

Впровадження соціальних ініціатив, 
таких як відновлення шкіл чи 
медичних закладів, може бути 
частиною стратегії соціально-
етичного маркетингу. 

Компанія може фінансувати 
програму відновлення 
інфраструктури, що допомагає 
забезпечити освіту та медичне 
обслуговування в 
постраждалих областях. 

Кампанії збору 
коштів 

Маркетингові кампанії, спрямовані 
на збір коштів для потребуючих груп 
населення, можуть активно 
включати споживачів у 
благодійність та підтримку 
соціальних проектів. 

Запуск благодійної кампанії 
для збору коштів на 
будівництво дитячого будинку 
в районах, постраждалих від 
війни. 

Співпраця з 
громадськими 
організаціями 

Залучення до співпраці з 
неприбутковими організаціями та 
агенціями може забезпечити більш 
ефективне впровадження соціальних 
програм. 

Партнерство з гуманітарними 
організаціями для 
забезпечення необхідною 
допомогою та ресурсами для 
біженців. 

Таблиця 2. Прийоми соціально0етичного маркетингу
та приклади впливу на соціальну сферу
та відновлення суспільства після війни
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ляють бізнесу не лише підтримувати соціальні ініціати�

ви, а й активно сприяти вирішенню гострих соціальних

питань.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ

У ході дослідження ролі та впливу соціально�етич�

ного маркетингу в умовах воєнного та повоєнного пе�

ріодів виявилося, що цей вид маркетингу може

відігравати критичну роль у сприянні суспільному

відновленню. Акцент на етичних принципах, відпові�

дальності та соціальній чутливості дозволяє бізнесу

стати активним учасником у розв'язанні соціальних

проблем та покращенні умов життя усіх груп населен�

ня.

Спостереження та аналіз світового досвіду підтвер�

джують, що компанії, які активно використовують со�

ціально�етичний маркетинг, виявляються більш конку�

рентоспроможними та мають стійку репутацію в умовах

кризи.

Бізнес виступає важливим агентом для покращення

соціально�економічних умов в умовах війни та після неї.

Сприяння благодійним ініціативам, соціальним проек�

там та відновленню інфраструктури стає ключовою

складовою вирішення соціальних викликів.

Зосередження на соціально�етичних питаннях доз�

воляє компаніям покращити свій імідж, збільшити ло�

яльність споживачів та підвищити рівень довіри як

внутрішній, так і зовнішній.

Соціально�етичний маркетинг стимулює компанії до

інновацій та розвитку нових продуктів і послуг, спрямо�

ваних на вирішення соціальних проблем.
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У сучасному мікроекономічному середовищі важливість фінансового аналізу набуває ще
більшого значення у формуванні стратегічних рішень та управлінні фінансовими ресурсами
підприємств. Проведення фінансового аналізу відбувається на підставі здійсненої поперед!
ньо аналітичної роботи, що є ключовим елементом в ефективному фінансовому управлінні,
охоплюючи ідентифікацію, систематизацію та обробку фінансових даних з метою надання док!
ладних та вичерпних рекомендацій користувачам. Ефективний фінансовий аналіз стає осно!
вою для ухвалення обгрунтованих управлінських рішень в системі корпоративної соціальної
відповідальності. Зазначений процес є не лише інструментом для вимірювання фінансової
стійкості, але важливим засобом стратегічного керування у сфері фінансового планування.
Розширений фінансовий аналіз вдвічі збільшує його потужність у забезпеченні глибшого розу!
міння фінансових аспектів підприємства.

Метою роботи проведення фінансового аналізу виробничого підприємства та аналіз отри!
маних коефіцієнтів з метою визначення фактичного фінансового становища підприємства.
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ВСТУП
У сучасному мікроекономічному середовищі важ�

ливість фінансового аналізу набуває ще більшого значен�

ня у формуванні стратегічних рішень та управлінні фінан�

Узагальнено, фінансовий аналіз можна уявити як процес ідентифікації, систематизації та
аналітичної обробки наявних фінансових даних з метою надання користувачеві рекомендацій.
Вони можуть служити основою для ухвалення управлінських рішень щодо об'єкта аналізу.

Під час проведення фінансового аналізу були розраховані такі коефіцієнти: покриття, швид!
кої ліквідності, абсолютної ліквідності, платоспроможності (автономії), фінансування, забез!
печеності власними оборотними засобами, маневреності власного капіталу, оборотності ак!
тивів, оборотності кредиторської заборгованості, оборотності дебіторської заборгованості,
оборотності матеріальних запасів, віддачі власного капіталу, рентабельності активів, рента!
бельності власного капіталу, рентабельності реалізації, а також наступні показники: чистий
оборотний капітал, строк погашення кредиторської та дебіторської заборгованостей, фондов!
іддача.

Проведений фінансовий аналіз діяльності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" впродовж 2020!2022
роки, засвідчив про неефективне використання активів, негативну рентабельність акціонерно!
го та власного капіталу, а також відсутність прибутку від реалізації. Запорукою вдало прийня!
тих управлінських рішень є обліково!аналітичне забезпечення підприємства на мікроекономі!
чному рівні. Скорочення витрат, з одного боку, збільшують прибуток, але, з іншого боку, якщо
це пов'язано зі зменшенням витрат, регульованих корпоративною соціальною відповідальні!
стю, це негативним чином впливає на імідж компанії.

In the modern microeconomic environment, the importance of financial analysis becomes even
more important in the formation of strategic decisions and management of financial resources of
enterprises. Financial analysis is carried out on the basis of previously performed analytical work,
which is a key element in effective financial management, covering the identification, systematization
and processing of financial data in order to provide detailed and comprehensive recommendations
to users. Effective financial analysis becomes the basis for making informed management decisions
in the system of corporate social responsibility. The specified process is not only a tool for measuring
financial stability, but an important means of strategic management in the field of financial planning.
Advanced financial analysis doubles its power to provide a deeper understanding of the financial
aspects of an enterprise.

The purpose of the work is to conduct a financial analysis of the production enterprise and analyze
the obtained coefficients in order to determine the actual financial position of the enterprise.

In general, financial analysis can be imagined as a process of identification, systematization and
analytical processing of available financial data in order to provide the user with recommendations.
They can serve as a basis for making management decisions regarding the object of analysis.

During the financial analysis, the following coefficients were calculated: coverage, quick liquidity,
absolute liquidity, solvency (autonomy), financing, provision of own working capital, maneuverability
of own capital, turnover of assets, turnover of accounts payable, turnover of receivables, turnover of
material stocks, returns equity capital, profitability of assets, profitability of equity capital,
profitability of sales, as well as the following indicators: net working capital, maturity of payables
and receivables, return on assets.

The conducted financial analysis of the activities of "ENERGOKOMPLEKT" LLC during 2020!2022
testified to inefficient use of assets, negative return on equity and equity capital, as well as lack of
profit from sales. The guarantee of successfully adopted management decisions is the accounting
and analytical support of the enterprise at the microeconomic level. Cost reductions, on the one
hand, increase profits, but, on the other hand, if it is associated with a reduction in costs regulated
by corporate social responsibility, it affects the company's image in a negative way.

Ключові слова: фінансовий аналіз, аналітична робота, управлінські рішення, корпоративна соціальна

відповідальність, мікроекономіка.

Key words: financial analysis, analytical work, managerial decisions, corporate social responsibility,

microeconomics.

совими ресурсами підприємств. Проведення фінансового

аналізу відбувається на підставі здійсненої попередньо ана�

літичної роботи, що є ключовим елементом в ефективному

фінансовому управлінні, охоплюючи ідентифікацію, систе�
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матизацію та обробку фінансових даних з метою надання

докладних та вичерпних рекомендацій користувачам. Ефек�

тивний фінансовий аналіз стає основою для ухвалення об�

грунтованих управлінських рішень в системі корпоративної

соціальної відповідальності. Зазначений процес є не лише

інструментом для вимірювання фінансової стійкості, але

важливим засобом стратегічного керування у сфері фінан�

сового планування. Розширений фінансовий аналіз вдвічі

збільшує його потужність у забезпеченні глибшого розумі�

ння фінансових аспектів підприємства.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблемними питаннями проведення фінансового

аналізу вже давно займаються такі відомі науковці, як:

Бінько І.Ф., Бланк І., Козаченко Г.В., Нестеренко Н.В.,

Олейников Є.О. Поплавська Ж., Усач Б.Ф. Автори дос�

ліджують вказану тему з різних поглядів та зосереджу�

ються на аспектах фінансового аналізу. Однак, вплив

результатів фінансового аналізу на корпоративну со�

ціальну відповідальність відповідно до мікрорівня, ав�

торами не розглядалось, що потребує подальшого дос�

лідження.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Метою роботи проведення фінансового аналізу ви�

робничого підприємства та аналіз отриманих коефі�

цієнтів з метою визначення фактичного фінансового ста�

новища підприємства.

Узагальнено, фінансовий аналіз можна уявити як

процес ідентифікації, систематизації та аналітичної об�

робки наявних фінансових даних з метою надання ко�

ристувачеві рекомендацій. Вони можуть служити осно�

вою для ухвалення управлінських рішень щодо об'єкта

аналізу.

Фінансовий аналіз промислового підприємства ТОВ

"ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" наведено у таблиці 1—4.

Основні показники ліквідності застосовуються для

оцінки можливостей підприємства виконати свої корот�

кострокові зобов'язання. Їх розрахунок для ТОВ "ЕНЕР�

ГОКОМПЛЕКТ" за 2020�2022 роки засвідчує, що:

1. За досліджуваний період коефіцієнт покриття не

перевищував нормативне значення, свідчачи про недо�

статню кількість оборотних активів для покриття поточ�

них зобов'язань. Однак він постійно збільшувався, у

2022 році майже досягнув нормативного показника, до�

сягнувши значення у 0,98.

Відхилення 
Показник Норматив 2020 2021 2022 2021 р. 

до 2020 р.
2022 р.  

до 2021 р. 
Коефіцієнт покриття >1 0,626 0,788 0,979 +0,162 +0,191 
Коефіцієнт швидкої ліквідності >0,6 0,618 0,726 0,671 +0,108 -0,055 
Коефіцієнт абсолютної ліквідності >=0,25 0,396 0,376 0,424 -0,02 +0,048 
Чистий оборотний капітал, тис грн > 0 -127,4 -75,6 -10,7 +51,8 +64,9 

Таблиця 1. Аналіз ліквідності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" за 2020—2022 роки

Джерело: розраховано автором на підставі фінансової звітності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ".

Відхилення 
Показник Норматив 2020 2021 2022 2021 р. 

до 2020 р. 
2022 р. 

до 2021 р.
Коефіцієнт платоспроможності (автономії) >=0,5 -0,55 -0,24 -0,008 0,31 0,232 
Коефіцієнт фінансування < 1 -2,815 -5,155 -120,068 -2,34 -114,913 
Коефіцієнт забезпеченості власними оборотними засобами >=0,1 -0,373 -0,211 -0,02 0,162 0,191 
Коефіцієнт маневреності власного капіталу >0,2 1,052 1,09 2,431 0,038 1,341 

Таблиця 2. Аналіз платоспроможності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" за 2020—2022 роки

Джерело: розраховано автором на підставі фінансової звітності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ".

Відхилення 
Показник 2020 2021 2022 2021 р.  

до 2020 р. 
2022 р.  

до 2021 р. 
Коефіцієнт оборотності активів 8,598 7,278 10,931 -1,32 3,653 
Коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості 6,6785 6,266 12,426 -0,4125 6,16 
Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості 14,67 21,209 34,735 6,539 13,526 
Строк погашення кредиторської заборгованості, дн 53,904 57,445 28,97 3,541 -28,475 
Строк погашення дебіторської заборгованості, дн 24,539 16,973 10,363 -7,566 -6,61 
Коефіцієнт оборотності матеріальних запасів 122,412 149,064 47,972 26,652 -101,092 
Фондовіддача 82,673 67,706 162,545 -14,967 94,839 
Коефіцієнт віддачі власного капіталу -19,806 -19,415 -120,42 0,391 -101,005 

Таблиця 3. Аналіз ділової активності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" за 2020—2022 роки

Джерело: розраховано автором на підставі фінансової звітності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ".

Відхилення 
Показник Норматив 2020 2021 2022 2021 р.  

до 2020 р. 
2022 р.  

до 2021 р. 
Коефіцієнт рентабельності активів > 14% -0,054 0,203 0,124 0,257 -0,079 
Рентабельність акціонерного капіталу > 14% 0,125 -0,544 -1,375 -0,669 -0,831 
Коефіцієнт рентабельності власного капіталу > 20% -0,006 0,028 0,011 0,034 -0,017 
Коефіцієнт рентабельності реалізації > 30% -2,256 -2,22 -2,199 0,036 0,021 

Таблиця 4. Аналіз рентабельності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" за 2020—2022 роки

Джерело: розраховано автором на підставі фінансової звітності ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ".
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Враховуюче початкове значення 0,63, яке було у

2020 році, збільшення становить 54%.

2. У 2020 році коефіцієнт швидкої ліквідності несут�

тєво перевищував нормативне значення, що свідчило

про можливість підприємства погасити короткострокові

зобов'язання у разі кризових ситуацій. Проте показник

не має сталого підйому або спадання. На кінець періо�

ду, у 2022 році, він знизився на 6%, зменшившись з 0,72

до 0,67.

3. У 2020 році коефіцієнт абсолютної ліквідності, в

цілому, підтримує позитивний тренд. Не дивлячись на

невелике зменшення у 2021 році, за три роки він зріс з

0,396 до 0,424, що вище за нормативне значення на

70%.

4. У 2020 році чистий оборотний капітал був значно

нижче норми (від'ємним). Однак з часом ситуація покра�

щувалась і на 2022 рік підприємство майже почало на�

копичувати його (збільшило показники чистого оборот�

ного капіталу з �127,4 тис. грн до �10,7 тис. грн).

Проаналізувавши коефіцієнти платоспроможності

промислового підприємства ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ"

за період з 2020 по 2022 роки, можна зробити наступні

висновки:

1. Коефіцієнт платоспроможності (автономії), який

відображає відношення власного капіталу до загальної

суми активів, зазнав певних змін протягом останніх

трьох років, вийшовши на позитивний тренд. Значення

цього коефіцієнта збільшилось з �0,35 до �0,008. Це

свідчить про покращення фінансової стабільності

підприємства протягом останніх трьох років.

2. Коефіцієнт фінансування є важливим показни�

ком, який відображає залежність підприємства від за�

лучених коштів, також показав коливання у відповідно�

му періоді. Розрахунки засвідчили, що впродовж 2020—

2022 рр. дані складали: 2,82, 5,16, 120,06 відповідно.

Це свідчить про значну залежність підприємства від за�

лучених коштів.

3. Коефіцієнт забезпечення власними оборотними

засобами, який вказує на здатність підприємства фінан�

сувати оборотний капітал за рахунок власних ресурсів,

проявив позитивну тенденція до змін. Становивши �0,37

у 2020 році він суттєво збільшився, сягнувши �0,21 у 2021

році. У 2022 році він зменшив інтенсивність, сягнувши �

0,02, але зберіг позитивну динаміку. Це свідчить про

поліпшення здатності підприємства фінансувати свій

оборотний капітал за рахунок власних ресурсів протя�

гом аналізованого періоду

4. Коефіцієнт маневреності власного капіталу, який

відображає відношення між власними оборотними ре�

сурсами та власним капіталом підприємства, мав неста�

більний характер. З 2020 до 2022 років він сягав: 1,05,

1,09 та 2,43 відповідно. Це може вказувати на покращен�

ня ефективності використання ресурсів підприємства.

На підставі проведеного аналізу ділової активності

промислового підприємства ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ"

за 2020—2022 роки можна зробити такі висновки:

1. Коефіцієнт оборотності активів, тобто співвідно�

шення між виручкою і середньорічною сумою активів,

збільшився з 8,598 у 2020 році до 10,93 у 2022 році, що

свідчить про підвищення оборотності активів. Підприє�

мству необхідно і надалі працювати над оптимізацією

суми активів.

2. Коефіцієнт оборотності кредиторської забор�

гованості збільшився з 6,679 у 2020 році до 12,426 у

2022 році. Наявна інформація дозволяє зрозуміти, що

підприємство використовує кошти дебіторів як джере�

ла фінансування кредиторів.

3. Коефіцієнт оборотності дебіторської заборго�

ваності збільшився з 14,670 у 2020 році до 34,736 у

2022 році. Що свідчить про неефективне управління де�

біторською заборгованістю та призводить до збільшен�

ня фінансових витрат.

4. Строк погашення кредиторської заборгованості

скоротився з 53,904 днів у 2020 році до 28,970 днів у

2022 році, що дозволяє дійти висновку про помірне

збільшення обертання кредиторської заборгованості.

Це дозволяє менше використовувати власний капітал та

спрямовувати його на найнеобхідніші напрямки підприє�

мницької діяльності.

5. Строк погашення дебіторської заборгованості

скоротився з 24,540 днів у 2020 році до 10,364 днів у

2022 році. Це інформує про помірне зменшення обер�

тання дебіторської заборгованості та підвищення ефек�

тивності управління підприємством.

6. Коефіцієнт оборотності матеріальних запасів,

який вказує на ефективність управління запасами, змен�

шився з 122,412 у 2020 році до 47,97 у 2022 році. Це

свідчить про погіршення управління матеріальними за�

пасами, що призвело до зниження частоти їх обороту.

7. Фондовіддача, що демонструє ефективність ви�

користання основних засобів підприємства, збільши�

лась з 82,67 у 2020 році до 164,55 у 2022 році, що

свідчить про збільшення кількості виробленої продукції

на кожну гривню фінансових ресурсів, вкладених в ос�

новні засоби. Основні засоби використовуються знач�

но більш ефективно.

8. Коефіцієнт віддачі власного капіталу, який пока�

зує швидкість обороту вкладеного капіталу, зменшив�

ся з — 19,806 у 2020 році до — 120,42 у 2022 році. Це

свідчить про бездіяльність частини власних коштів та

вказує на необхідність вкладення власних коштів в інші

джерела доходів для збільшення ефективності викори�

стання капіталу.

Аналіз рентабельності промислового підприємства

ТОВ "ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" за 2020—2022 роки здійс�

нюється шляхом розрахунку наступних показників:

1. Коефіцієнт рентабельності активів (співвідношен�

ня отриманого чистого прибутку (або чистого збитку)

до середньорічної суми активів). За досліджуваний пе�

ріод цей показник мав наступні значення: �0,054, 0,203,

0,124, тобто підприємство отримало відповідно �0,054,

0,204 та 0,125 грн чистого прибутку на кожну гривню

використаних активів, що свідчить про незначну рента�

бельність вкладених активів.

2. Рентабельність акціонерного капіталу (вказує

на розмір прибутку, який згенеровано на кожну грив�

ню залучених власних коштів). За досліджуваний пе�

ріод цей показник складав: 0,125, �0,544, �1,376. Це

означає, що у 2020, 2021 та 2022 роках підприємство

отримало відповідно 0,125, �0,544 та �1,376 грн чис�

того прибутку на кожну залучену гривню власних

коштів. Вказані значення свідчать про недоцільне ви�

користання акціонерного капіталу та негативну рен�

табельність.



Інвестиції: практика та досвід № 3/202496

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

3. Коефіцієнт рентабельності власного капіталу

(співвідношення чистого прибутку до власного капіта�

лу). За досліджуваний період цей показник мав наступні

значення: �0,006, 0,028, 0,011, тобто підприємство от�

римало відповідно �0,006, 0,028 та 0,011 грн чистого

прибутку на кожну гривню власного капіталу, що

свідчить про низьку рентабельність власного капіталу.

4. Коефіцієнт рентабельності реалізації (відобра�

жає, скільки прибутку отримано на кожну вкладену у

господарську діяльність гривню). За досліджуваний

період цей показник складав: �2,256, �2,22, �2,199 відпо�

відно, що вказує на відсутність прибутку від реалізації

продукції підприємством.

ВИСНОВКИ
Проведений фінансовий аналіз діяльності ТОВ

"ЕНЕРГОКОМПЛЕКТ" впродовж 2020—2022 роки, за�

свідчив про неефективне використання активів, негатив�

ну рентабельність акціонерного та власного капіталу, а

також відсутність прибутку від реалізації. Запорукою

вдало прийнятих управлінських рішень є обліково�ана�

літичне забезпечення підприємства на мікроекономіч�

ному рівні. Скорочення витрат, з одного боку, збільшу�

ють прибуток, але, з іншого боку, якщо це пов'язано зі

зменшенням витрат, регульованих корпоративною соц�

іальною відповідальністю, це негативним чином впли�

ває на імідж компанії.
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FINANCIAL TECHNOLOGIES: TRENDS, CHALLENGES AND INVESTMENT HORIZONS

Трансформаційні зміни в функціонуванні глобальних ринків фінансвових послуг протягом
останнього десятиріччя відбулися головним чином під впливом двох факторів: світової фінан!
сової кризи та розвитку екосистеми цифрових технологій, відомих як фінансові технології або
фінтех.

У статті визначено процеси, які визначатимуть майбутній розвиток інновацій фінансового
ринку. Зокрема, інвестори продовжують розглядати фінтех як привабливий та прибутковий
сектор. З'ясовано, що фінтех попри ряд викликів та потрясінь лишався високодинамічними для
глобального інвестиційного ринку, хоча загальний обсяг фінансування в даній галузі та кількість
угод скоротилась. Визначено окремі сектори діючого фінтеху, які характеризуються значним
зростанням фінансування на відміну від фінтех!стартапів. Окреслено вплив інновацій на роз!
виток фінансового ринку.

Стаття досліджує поточний стан ринку фінтех в Україні, зосереджуючись на завданнях, які
стоять перед українським урядом під час економічної кризи, та на швидкому впровадженні
фінансових технологій.

Розглянуто фактори, які сприяли стрімкому розвитку фінтеху, включаючи джерела фінансу!
вання фінтех!компаній в Україні, розподіл їхньої діяльності за різними сферами та ринками.
Також розглянуті основні тренди та тенденції, які мають місце на ринку фінтех та обмежуючі
чинники.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Фінансова технологія або фінтех є ключовим еле�

ментом економічних трансформацій у сучасному світі.

В Україні, як і в інших країнах, фінтех викликає інтен�

сивний інтерес серед фахівців, науковців та бізнесу.

Фінтех�компанії представляють собою організації, які

використовують передові технології у сферах мобіль�

них платежів, онлайн�кредитування та цифрових миттє�

вих переказів коштів по всьому світу, уникнувши необ�

хідності фізичної присутності клієнта [1].

На сучасному етапі еволюції фінансових послуг на�

буває важливості розширення процесу цифрової транс�

формації та широкомасштабне впровадження фінтеху.

Зростання популярності цифрових каналів для отриман�

У заключення даної статті підкреслена увага щодо напрямків удосконалення фінтех!сектору
в Україні, щоб створити сприятливі умови для його розвитку. Дослідження показує, що впро!
вадження фінтеху в Україні викликає значний інтерес і має великий потенціал для розвитку
фінансового сектору. Серед позитивних аспектів вітчизняного ринку фінтеху варто відзначити
наявність кваліфікованих кадрів, відкриття нових інвестиційних горизонтів та підтримку з боку
уряду і регуляторних органів.

Transformational changes in the functioning of global financial service markets over the past
decade have been primarily influenced by two factors: the global financial crisis and the development
of the digital technology ecosystem known as financial technologies or fintech.

The article identifies processes that will shape the future development of financial market
innovations. Specifically, investors continue to view fintech as an attractive and lucrative sector.
Despite facing various challenges and disruptions, fintech has remained highly dynamic for the global
investment market, although the overall funding volume in this industry and the number of deals have
decreased. Certain sectors within the active fintech landscape are highlighted, characterized by
significant funding growth compared to fintech startups. The impact of innovations on the
development of the financial market is outlined.

The article explores the current state of the fintech market in Ukraine, focusing on the challenges
faced by the Ukrainian government during the economic crisis and the rapid implementation of
financial technologies.

Factors contributing to the rapid development of fintech in Ukraine are examined, including sources
of financing for fintech companies, the distribution of their activities across different sectors and
markets. Based on the analysis of the distribution of fintech companies by areas of activity, it is
established that technologies and infrastructure dominate a large segment of the market, with the
main sources of funding being the companies' own funds. Key trends and tendencies in the fintech
market and limiting factors are also discussed.

In conclusion, the article emphasizes attention to the directions for improving the fintech sector in
Ukraine to create favorable conditions for development. The research shows that the adoption of
fintech in Ukraine is of significant interest and has great potential for the development of the financial
sector. Among the positive aspects of the domestic fintech market, the presence of qualified
personnel, growth in investment potential, and support from the government and regulatory bodies
are worth noting.

Ключові слова:  фінансові технології, ринок фінтех, фінтех"компанії, фінтех стартап, інвестиційна

діяльність, фінансові інновації, фінансові послуги, цифрові технології.

Key words: financial technologies, fintech market, fintech companies, fintech startup, investment activities,

financial innovations, financial services, digital technologies.

ня фінансових послуг користувачами підсилює роль

фінтеху як ключового фактору в економіці країни. По�

точні виклики лише посилюють цю тенденцію, адже

фінтех активно впроваджує інновації у традиційні фінан�

сові послуги та створює конкуренцію за допомогою

нових монетарних механізмів, таких як краудфандинг,

інструменти штучного інтелекту для управління ризика�

ми електронних платежів, оцінки платоспроможності,

кібербезпеки, онлайн�бухгалтерії, електронної комерції

та інших.

Фінансові та цифрові технології відкривають мож�

ливості для оптимізації ведення фінансового бізнесу,

підвищуючи рівень доступності та охоплення фінансо�

вими послугами різних економічних суб'єктів. Загалом

ці напрями можуть розглядатися як елемент трансфор�

маційного руху від індустріально�ринкового способу

організації до інформаційно�цифрового [2, c. 10—15],
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що розгортається в контексті техніко�технологічних

інновацій у реалізації основних принципів економічної

діяльності [3, c. 24]. Зокрема, використання цифрових

фінансових послуг може забезпечити можливість отри�

мання доступу до банків та їх різноманітних сервісів,

таких як роздрібні платежі та кредити, які раніше були

недосяжними [4, c. 42].

Можемо вважати, що саме ці процеси визначатимуть

майбутній розвиток інновацій фінансового ринку, посе�

редництва та трансформацію фінансових послуг гло�

бального рівня, особливо в контексті цифрової транс�

формації.

Згідно із затвердженою "Стратегією розвитку фі�

нансового сектору України до 2025 року", визначено

ключові напрями інноваційного розвитку фінансового

ринку та безпосередньо фінтеху. Ці напрями включа�

ють розширення відкритої архітектури фінансового рин�

ку та впровадження оверсайту; підтримку розвитку рин�

ку фінтех, цифрових технологій і платформ регуляторів;

сприяння розвитку SupTech&RegTech; і стимулювання

цифрової економіки [5].

Навіть при жвавих обговореннях та труднощах, по�

в'язаних із впровадженням фінтеху в Україні та світі, за�

гальне усвідомлення цього концепту, його різновидів та

особливостей функціонування фінтех�компаній зали�

шається актуальним. Вивчення наукових джерел пока�

зує, що врахування трендів, тенденцій, а також дослід�

ження перспектив розвитку залишаються недостатньо

розглянутими. Тож важливо дослідити сучасний стан та

можливості розвитку фінтеху в Україні та світі, розгля�

нути та визначити шляхи пошуку інвестиційних гори�

зонтів для реалізації інновацій.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання становлення та розвитку фінтех�компаній,

продуктів та інновацій активно досліджувалися як в ук�

раїнських вчених, експертів, економістів і фінансистів,

так і за кордоном. Серед провідних дослідників цієї теми

варто відзначити таких вітчизняних фахівців, як Дуди�

нець Л. [1], Гриценко А. [2], Семеног А. [4]; Обушний С.,

Арабаджи, K., & Koстікова K. [18]. Також вагому роль у

дослідженні цієї теми відіграли закордонні експерти,

серед яких виділяються Henderson, Brian Joseph and

Pearson, Neil D [11].

Щодо розвитку та впровадження фінансових інно�

вацій у небанківських установах, важливо звернутися до

дослідження М. Яценко, де визначено фінтех�компанії

та фінтех�послуги як передовий інструмент ринку

фінансових послуг, який відповідає сучасним вимогам

[6, с. 29].

Теоретичні та нормативні основи ринку фінансових

технологій в Україні були розглянуті в ряді значущих

наукових публікацій вітчизняних дослідників, таких як

Примостка Л. О., Краснова І. В., Примостка О. О., Ше�

валдіна В. Г.[15], Коваленко Ю. [16], Замковий О., Ко�

тенко Т. [20].

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Багато в чому різке зростання, яке відзначається

протягом останніх років, зумовлене значним спрощен�

ням взаємодії з фінансовими посередниками, що підви�

щує прибутковість бізнесу та відкриває альтернативи

традиційним пропозиціям.

Мета статті — дослідження сучасного стану гло�

бального та українського ринку фінтех, визначення ос�

новних проблем на сучасному етапі в умовах потрясінь

та фактори впливу на фінтех ринок в Україні, тенденцій

розвитку та можливостей залучення інвестицій.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Швидкі темпи інновацій у галузі фінансових послуг,

особливо після глобальної фінансової кризи 2008 року,

призвели до виникнення нового технологічного секто�

ру — фінтех. Цей сектор виник як відповідь на не�

обхідність фінансових установ пристосовуватися до

нових умов бізнес�середовища, високих стандартів

їхньої діяльності та нових вимог до управління ризика�

ми.

Розвиток технологій можна приблизно розділити на

дві основні спрямованості. Перший з них — це розви�

ток фундаментальних, універсальних технологій, які

можуть бути використані в практично будь�якій галузі

бізнесу. Другий напрям — це розвиток технологій для

конкретних застосувань та спеціалізованих технологій,

спрямованих на конкретні індустрії та сектори. До ос�

танніх можна віднести, зокрема, фінтех — фінансові

технології, які спрямовані на зміну процесів у галузі

фінансових послуг.

У першому півріччі 2021 року глобальні інвестиції в

галузь фінтеху досягли суми в $98 млрд, представленої

у формі угод M&A, прямих та венчурних інвестицій. На

порівняння, за весь попередній рік цей сектор залучив

інвестиції на рівні $121,5 млрд. Варто відзначити, що

хоча кількість угод зменшилася (2 456 проти 3 520 за

попередній рік), їх вартість зросла.

Дослідження "KPMG Pulse of Fintech" показало, що

міжнародні венчурні інвестиції в галузь фінтеху досяг�

ли $52,3 млрд, що більше ніж вдвічі перевищує показ�

ник за 2020 рік ($22,5 млрд) [7].

Цей рекордний приріст інвестицій визначається не�

обхідністю цифрової трансформації корпорацій і роз�

ширенням їх цифрових можливостей, особливо у залу�

ченні клієнтів, управлінні грошовими резервами та ви�

соколіквідними активами. Інвестори продовжують роз�

глядати фінтех як привабливий та прибутковий сектор,

що призвело до появи 163 "єдинорогів" за перші

6 місяців поточного року. Введення нових технологій

також призвело до зростання інвестицій у кібербезпе�

ку, які збільшились з $2,2 млрд у 2020 році до понад

$3,7 млрд у першому півріччі 2021 року [7].

У 2021 році в усьому світі активність фондів прямих

інвестицій в секторі фінтех збільшилася: рекордні

144 угоди становили понад 12 млрд доларів США, що

вдвічі перевищує попередній максимум у 5 млрд доларів

США у 2018 році. За підсумками першого півріччя

2021 року було укладено низку великих угод щодо пря�

мих інвестицій у США (NYDIG — 767 млн доларів США,

Mindbody — 500 млн доларів США, iCapital Network —

440 млн доларів США), Великобританії (Genesis Digital

Assets — 431 млн доларів США, DivideBuy — 413 млн

доларів США), Бразилії (Provo — 251 млн доларів
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США), В'єтнамі (Vietnam Payment Solution — 250 млн

доларів США) та Індії (Vastu Housing Finance — 200 млн

доларів США) [8].

Перші шість місяців 2023 року були високодинаміч*

ними для глобального інвестиційного ринку, вражено*

го рядом викликів та потрясінь. Деякі з цих проблем

були очікуваними, такими як високий рівень інфляції,

зростання відсоткових ставок, тривала війна в Україні,

спад вартості активів і дефіцит пропозицій для виходу з

ринку та продажу інвестицій. Інші проблеми виявилися

менш передбачуваними, зокрема, крах декількох банків

у США.

Загальний обсяг фінансування в галузі фінтех та кіль*

кість угод у світі відзначилися зменшенням, з 63,2 млрд

доларів США та 2 885 угод у другому півріччі 2022 року

до 52,4 млрд доларів США та 2 153 угод у першому

півріччі 2023 року.

Тим не менше, протягом останнього десятиліття

фінансові технології стрімко зростали (рис. 1).

Незважаючи на турбулентність ринку та зменшення

фінансування в регіоні EMEA (Європа, Близький Схід та

Африка) та Азіатсько*Тихоокеанському регіоні, країни

Америки зазнали збільшення фінансування фінтеху з

28,9 млрд доларів США у другому півріччі 2022 року до

36 млрд доларів США у першому півріччі 2023 року.

Перше півріччя 2023 року також відзначилося знач*

ним зростанням фінансування в певних секторах фінте*

ху. Наприклад, компанії, спрямовані на логістику та лан*

цюжки поставок, залучили за цей період значно більше

коштів, ніж за весь попередній рік (8,2 млрд доларів

США). Фінансування компаній, фокусованих на ESG, на

рівні 1,7 млрд доларів США перевищило за*

гальний обсяг фінансування за весь 2022 рік.

Настрої фінтех*інвесторів можна описати як

дуже вибіркові [9].

У 2023 році фінтех*стартапи наткнулися

на стіну, річне фінансування скоротилося

вдвічі. Сектор фінансових технологій не оми*

нув масштабний спад на венчурному ринку.

Насправді у 2023 році фінансування фінтех*

стартапів скоротилося сильніше, ніж венчур*

не фінансування.

Глобальне фінансування фінансових

технологій скоротилося до 39,2 мільярда

доларів США у 2023 році (зниження на 50%

порівняно з аналогічним періодом минуло*

го року), тоді як обсяг угод впав на 38% до

3801 — найнижчого рівня з 2017 року. На

квартальній основі в 4*му кварталі 2023 року було

найменше фінансових угод за 7 років.

США збільшили своє домінування у сфері фінан*

сових технологій, уклавши 41% угод у 2023 році —

це найвища частка з 2016 року. Тим часом частка угод

в Азії впала до нещодавнього мінімуму в 20%. Зрос*

тання частки угод у США відбулося, коли інвестори

перейшли до компаній на ранній стадії: частка угод

на ранніх стадіях у США піднялася до найвищого

рівня за понад десять років. З 612 угодами річний

обсяг виходу зі злиття та поглинання залишається

вищим, ніж у будь*який рік до 2021 року. Квартальні

угоди злиття та поглинання спостерігали скромний

приріст у 4 кварталі 2023 р. до 149. У Європі зареєст*

ровано 34% цих угод — більше, ніж у будь*якому іншо*

му регіоні світу — але 3 найкращі M&A виходу в 4 квар*

талі 2023 року припали на фінансові технології США.

Вісім фінтех*єдинорогів народилися в 4*му кварталі

2023 року — це найвищий показник за 6 кварталів, але

набагато нижче середньоквартального показника 2021

року. Азія надала половину нових єдинорогів — 3 з них

базуються в країнах Перської затоки. Це був перший

випадок з 2019 року, коли за певний квартал в Азії на*

родилося більше фінтех*єдинорогів, ніж у США.

Інвестиції в банківські стартапи зникли, фінансу*

вання впало на 72% у 2023 році — це найбільше зни*

ження порівняно з аналогічним періодом минулого

року в секторах фінтех. Платіжні стартапи спостері*

гали скорочення фінансування лише на 30% порівня*

но з минулим роком — найменший показник серед

усіх фінтех*секторів — хоча загальний річний обсяг

фінансування був підтриманий двома масштабними

раундами для Stripe ($6,5 млрд) і Metropolis ($1 млрд).

Платежі залишаються найбільш добре фінансованим

сектором фінансових технологій із великим відривом.

Отже, у 2023 році фінансування фінансових техно*

логій скоротилось вдвічі (рис. 2).

У всьому світі фінансування фінтех*стартапів впало

на 50% порівняно з минулим роком, опустившись ниж*

че 40 мільярдів доларів США вперше з 2017 року. Фінтех

показали гірші результати, ніж венчурний ринок, де

фінансування скоротилося на 42% у 2023 році порівня*

но з минулим роком.

Середній і медіанний розміри угод у сфері фінан*

сових технологій продовжували знижуватися з макси*

Рис. 1. Динаміка глобальної інвестиційної діяльності
фінтех

Джерело: побудовано авторами на основі [9].

Рис. 2. Динаміка фінансування фінтеху у світі,
млрд. дол

Джерело: побудовано авторами на основі [9].
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мумів 2021 року, впавши до 13,8 млн доларів США та

3,2 млн доларів відповідно у 2023 році. У IV кварталі

2023 фінтех*стартапи уклали лише 740 угод — наймен*

шу кількість за квартал з 4 кварталу 2016 р.

Серед найкращих пропозицій кварталу виділяють*

ся платіжні рішення для онлайн*покупок та особистих

покупок. Серед них SumUp ($307 млн Серія F), а також

гравці "купити зараз, заплатити пізніше" Тamara ($340

млн Серія C) і Tabby ($200 млн Серія D). Зокрема, ліде*

ри платежів Checkout.com і PayPal інвестували в угоди

з Tamara та Tabby відповідно.

У сфері фінансових технологій доступ банківських

стартапів до капіталу був суттєво обмежений. У 2023 ро*

ці вони залучили 2,2 мільярда доларів акціонерного ка*

піталу, що на 72% менше порівняно з 7,8 мільярда до*

ларів роком раніше. Фінансування цифрових технологій

не відстало, у 2023 році скоротилося на 61% порівняно

з минулим роком.

З іншого боку, фінансування цифрових стартапів

залишається відносно сильним, зменшившись лише на

30% у 2023 році. Найпопулярніша угода в акціонерно*

му капіталі в 4*му кварталі 2023 року була спрямована

на управління паркуванням і платіжну платформу

Metropolis, яка залучила понад 1 мільярд доларів (Рис.

3).

Очевидно, що у сучасний період фінансові інновації

становлять необхідну складову фінансового ринку і

впливають на його функціонуван*

ня як позитивно, так і негативно.

Позитивний вплив проявляється у

сприянні розвитку за різними на*

прямками, зокрема, економічно*

му зростанні. Однак негативні на*

слідки включають надмірне зро*

стання волатильності на ринках,

ускладнення процесів, підвищен*

ня рівня ризиків та уразливості

ринку. Важливо враховувати, що

фінансові інновації можуть утво*

рювати труднощі для непрофе*

сійних інвесторів на фінансовому

ринку [11]. Крім того, фінансові

інновації є чутливими до змін у

зовнішньому середовищі, яке

визначає умови їхнього розвитку.

Тим не менше, World Intellectual

Property Organization (WIPO)

опублікувала Global Innovation

Index 2023, присвячений темі

"Інновації в умовах невизначе*

ності". Це уже 16*те видання

Індексу, яке ранжує 132 економі*

ки світу та визначає 100 найкра*

щих науково*технічних інновацій*

них кластерів [12].

Навіть у зв'язку з воєнною си*

туацією, Україна цього року

піднялася на дві позиції у Global

Innovation Index і зараз займає

55*те місце. Новинкою цього року

є те, що Україна вперше увійшла

до ТОП*3 найбільш інноваційних

економік серед країн з доходами нижче середнього.

Високі оцінки отримала розвиненість української осві*

ти, інформаційно*комунікаційних технологій та інтелек*

туальний рівень людського капіталу. З іншого боку, най*

нижчі рейтингові оцінки отримали стан інституційного

середовища, рівень довіри до бізнесу та стан інфраст*

руктури (що не дивно в умовах повномасштабної війни)

(Рис. 4).

В Україні, подібно до глобального контексту, ево*

люція сфери фінтех спочатку виникла як реакція на бан*

ківську кризу 2008—2009 років, а потім стала резуль*

татом кризи 2013—2014 років. Активний період інвес*

тування в фінтех припав на 2017—2018 роки, коли на

українському ринку з'явилося близько 60 компаній, се*

ред них основними були Finmap, Ring, Hotline finance,

LiteGo та інші.

Отже, в Україні за останні роки відзначається інтен*

сивне відкриття інвестиційних горизонтів у секторі

фінтех, що супроводжується створенням понад 100 ком*

паній. Більшість з цих підприємств спеціалізуються у

галузях переказу коштів (38 компаній), технологій та

інфраструктури (36 компаній), а також мобільних га*

манців (22 компанії). Зокрема, більшість цих компаній

зосереджено в Києві (понад 80%), а також у містах

Дніпро, Одеса, Харків, Львів та Рівне [13].

Протягом останнього десятиріччя зокрема українсь*

ка сфера інформаційних технологій (ІТ) демонструвала

Рис. 3.  Фінансування галузей фінтех 2023 проти 2022 років

Джерело: побудовано автором за даними [10].

Рис. 4.  Позиція України в Глобальному інноваційному індексі,
балів (зі 100)

Джерело: побудовано авторами за даними [12].
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вражаючий темп зростання та перетворилася на центр

притягання більшості інвестицій та розвитку фінтех. У

2018 році частка ІТ*сектору у валовому внутрішньому

продукті становила 4%, і українська галузь аутсорсин*

гу та розробки програмного забезпечення займає

провідні позиції в Центральній та Східній Європі. Пол*

іпшення економічних умов та фінансові стимули спря*

мовані на привертання як місцевих, так і іноземних інве*

сторів для ще більших вкладень в українські ІТ*компанії

[14].

Рушійним фактором у впровадженні цифрових тех*

нологій у фінансовий ринок є розвиток інформаційно*

комунікаційних фінансових технологій, які ускладнюють

бізнес*процеси, насищають загрозами та ризиками,

розширюють коло учасників ринку. Інноваційний цикл

для технологічних змін виявляється більш тривалим,

складним і витратним, порівняно з аналогічним проце*

сом для фінансових інновацій. З цієї причини інновації

у фінансовому ринку та сфері фінтех часто виступають

ключовими для прогресу суспільства [15, с. 92]. Ці інно*

вації охоплюють потреби та галузі ринку, які раніше не

мали покриття фінансовими послугами до певного часу.

У 2022 році технологічний сектор України пережив

випробування на міцність і показав неймовірну стійкість.

Воєнні події та пандемія випробували ринок, але вод*

ночас стали каталізаторами для його розвитку. Протя*

гом 2022 року на українському фінтех*ринку з'явилося

7 нових компаній. Незважаючи на труднощі, які створи*

ла війна, більшість існуючого бізнесу не зламалася. За*

галом на ринку фінтех налічується близько 250 ком*

паній, а його загальна вартісна оцінка залишається на

рівні 1 мільярд доларів США.

Навіть у складні часи у країні фінтех*ринок продов*

жував розвиватися, і протягом 2022 року відбулися

зміни, які відкрили нові можливості для подальшого

росту, а саме були ухвалені Закони України "Про вірту*

альні активи"; "Про хмарні послуги"; "Про платіжні по*

слуги"; "Про внесення змін до Податкового кодексу

України (щодо платіжних послуг)", який легалізує елек*

тронні гроші та прирівнює рахунки електронних гаманців

до рахунків банків [16].

Серед значущих факторів, що вплива*

ють на фінтех*ринок, також слід відзначити

ініціативи державних органів. Національний

банк України та Міністерство цифрової

трансформації протягом року підтримували

фінтех*ринок численними ініціативами, які

справляли прямий чи опосередкований

вплив.

Третій рік поспіль технологічна інфрас*

труктура лідирує серед українських стар*

тапів у різних сферах діяльності. Динаміка

зростання частки цієї інфраструктури також

зафіксована: у 2023 році 24% опитаних ком*

паній надають такі послуги, що порівняно з

22% у 2021 та 20% у 2020 роках. Збільше*

ний інтерес до цієї сфери пояснюється три*

валою тенденцією створення бізнесу в он*

лайні, що стимулює попит на ІТ*рішення для

фінансових установ і банків, сприяючи

їхньому переходу у цифровий простір.

На другому місці розташувались пла*

тіжні сервіси та перекази, які використовує 14% опита*

них компаній. Цей показник значно зменшився порівня*

но з попередніми роками (20% у 2020 та 19% у 2021),

особливо через вплив війни, яка суттєво ускладнила

діяльність компаній у цьому секторі і призвела до коли*

вань на ринку.

Ще одна сфера, яка не втратила свої позиції з 2021 ро*

ку, — це споживче кредитування, яке складає 12% у

2023 році, порівняно з 14% у 2021 році. Навіть при уск*

ладнених умовах війни компанії, що займаються спо*

живчим кредитуванням, продовжують свою діяльність,

але попит на кредити обмежений, а стандарти кредиту*

вання ускладнюються.

Значний ріст відзначився у регуляторній сфері, де ча*

стка компаній зросла з 1% у 2021 році до 7% у 2023 році.

Збільшення кількості розробників інноваційних регуля*

торних технологій свідчить про зростання інтересу ком*

паній до технологій, які допомагають їм впоратися зі

зростаючими регулятивними вимогами. Краудфандинг,

краудлендинг і порівняльні сервіси фінансових послуг

залишаються менш розвиненими секторами.

Фінансування фінтех*компаній головним чином реа*

лізується за рахунок власних коштів, як відповіли 66%

опитаних учасників дослідження. Гроші від приватних

інвесторів були залучені лише 15% опитаних, що є змен*

шенням на 3 пункти в порівнянні з 2021 роком. Кількість

компаній, які отримують фінансування від ангельських

інвестицій, залишається незмінною і складає 2%. Вен*

чурні фонди повернули свою вагу до рівня 2020 року.

Інвестиції, отримані від Friends&Family, зросли з 1% у

2021 році до 2% у 2023 році. (рис. 5).

Фінтех*індустрія України, хоча і має невеликий об*

сяг (сукупна вартість оцінюється в $1 млрд), виявляє

позитивну динаміку в залученні інвестицій, порівняно з

іншими галузями. Регулятор створює умови для того,

щоб фінтех був привабливим для інвестицій. Пошук но*

вих інвестиційних горизонтів для банків є складним зав*

данням, однак фінтех може виступити інструментом для

приваблення коштів в Україну. Вигоди від цього можуть

відчути як банки, так і вся фінансова індустрія. Суттє*

вих бар'єрів для розвитку фінтеху в Україні не існує, а

Рис. 5.  Джерела фінансування фінтех$компаній

Джерело: побудовано авторами за даними [17].
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законодавство сприяє інноваціям, отримуючи позитив*

ний прийом від споживачів.

Збільшення обсягу інвестицій у сферу фінтеху ста*

новить конкурентну загрозу для традиційних фінансо*

вих установ, які надають класичні фінансові послуги і

втрачають своїх клієнтів через це. Отже, зі зростанням

конкуренції їм доводиться адаптувати свої бізнес*мо*

делі, які стають все більш коштовними і складними, існу*

ючі ризики загострюються або з'являються нові: змен*

шується прибутковість, відбувається відставання в інно*

ваціях тощо. У традиційних фінансових організацій ви*

никає потреба в сучасному ІТ*обладнанні та висококва*

ліфікованих ІТ*кадрах, ризик*менеджменті, ефективній

системі відповідності та внутрішнього контролю [18,

c. 65].

Залучення інвестицій буде залежати від продуктів,

які фінтех*компанії виводитимуть на ринок, оскільки

відновлення економіки потребує специфічних про*

дуктів. Проте для успішного процесу інвестування

важливо спростити його та забезпечити стартапам

більше інструментів для відкриття інвестиційних го*

ризонтів.

Загалом можна виділити наступні основні тренди

розвитку ринку фінтех, що присутні на сучасному етапі

(рис. 6).

Серед основних тенденцій, які виявилися в фінтех*

секторі протягом останніх шести місяців 2023 року, вар*

то відзначити наступні (Рис. 7).

Щодо перешкод, які на даний момент усклад*

нюють залучення інвестицій в український фінтех,

можна відзначити наступне:

По*перше, безперечно, це війна. Інвестори

розглядають як надто ризиковане інвестування в

країну, де тривають активні бойові дії. Друге зна*

чуще обмеження — це невелика економіка, особ*

ливо в порівнянні з такими країнами, як США. Це

суттєво зменшує оцінку стартапів, які функціону*

ють виключно на внутрішньому ринку України.

Важливою перепоною є те, що українські банки

не поспішають взаємодіяти з фінтех*стартапами.

Однак така співпраця могла б сприяти виникнен*

ню нових рішень та позитивно впливати на фінан*

совий сектор.

Щодо перспектив інвестування в українські

фінтех*стартапи, ключовим фактором є створення які*

сного продукту з високоякісним клієнтським досвідом.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Результатом наукових розвідок цієї статті є дослід*

ження глобального та українського ринку фінтех, по*

шук нових інвестиційних горизонтів для його пожвав*

лення.

Фінансовий сектор переживає значні перетворення

під впливом цифрових технологій, які змінюють еконо*

міку в цілому. Ці зміни особливо помітні в Україні, де

останні дані фінтех свідчать зокрема про значне зрос*

тання частки дорослого населення з банківськими ра*

хунками — з 41% до 84% за останнє десятиліття. Фінан*

сові установи України активно впроваджують інно*

ваційні продукти та послуги для поліпшення клієнтсько*

го досвіду у різних фінансових сферах, включаючи пла*

тежі та отримання позик.

Навіть у контексті карантинних обмежень, глобаль*

ної економічної рецесії, військового вторгнення в Украї*

ну галузь фінтеху лишається привабливою для венчур*

них інвестицій як на світовому ринку, так і в Україні. Од*

нією з ілюстративних операцій є угода Revolut, де обсяг

фінансування склав $580 млн (раунд D), хоча Revolut є

англійською компанією із співзасновником з України.

Інші приклади угод з реально українськими компаніями

включають продаж YayPay за $20 млн

французькій Quadient та Mosst.

Розрізненість в капіталізації

фінтех*компаній в Україні порівняно

з іноземними свідчить про те, що

існують більш сприятливі економічні

та фінансові умови для розвитку

сектору та залучення зовнішніх інве*

стицій. Це веде до повільнішого ро*

сту українського фінтех*сектору та

здавання компаній іноземним стра*

тегічним партнерам або фінансовим

інвесторам ще на етапі їхнього роз*

витку.

Для вдосконалення фінтех*секто*

ру в Україні критично створити спри*

ятливі умови для розвитку фінтех*

компаній, шляхом встановлення чіт*

Рис. 6. Тренди розвитку фінтех на ринку

Джерело: систематизовано авторами  [19; c.44—49].

Рис. 7. Тенденції фінтех$сектору протягом 2023 року

Джерело: систематизовано авторами [9; 10; 13; 17].
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ких та сучасних правил і нормативів. Регуляторам слід

точно визначити правила, алгоритми впровадження

нових технологій, установити високі стандарти захис�

ту особистих даних користувачів від кіберзагроз, роз�

робити механізми захисту інтелектуальної власності

розробників таких технологій та акцентувати увагу на

створенні фінтех�інфраструктури.

Для ефективного розвитку фінтеху потрібні квалі�

фіковані спеціалісти, які володіють розумінням як

фінансових, так і технологічних аспектів. Важливо ство�

рювати сприятливі умови для навчання та професійно�

го зростання молодих фахівців у цій галузі.

Також належить забезпечити підтримку стартапів

та інновацій зі сторони держави, що вважається акту�

альним на сучасному етапі економічного розвитку. Це

може включати фінансову підтримку у вигляді грантів,

інструментів співфінансування та податкових пільг,

розвиток співпраці з акселераторами та інкубаторами,

а також спрощення процедур ліцензування та регулю�

вання.

Для розвитку фінтех�індустрії потрібен доступ до

персоніфікованих big data за вкладниками та учасника�

ми фондового ринку.

Також необхідний більш гнучкий підхід до регулю�

вання діяльності стартапів, що працюють у цьому на�

прямку, для зниження навантаження на молоді компанії,

що розвиваються, надати їм пільгові умови.

Фінтех ринок також часто піддається напружен�

ню внаслідок фінансових ризиків, зокрема, ризику

кредитування. Наприклад, компанії у сфері фінтех,

які надають кредити, стикаються з можливістю не�

відшкодування кредитів або неповернення зобов'я�

зань зі сторони клієнтів. Це може спричинити втрату

капіталу та зниження рівня прибутку. Також існує

значущий ризик ринку для фінтех компаній, оскіль�

ки вони можуть бути вразливими до коливань на рин�

ку, таких як зміни валютних курсів, регуляторних

змін, змін у попиті на їхні продукти та послуги та інші

фактори.

Незважаючи на виклики, пов'язані з російським

вторгненням в Україну, український народ та фінан�

совий сектор виявили надзвичайну стійкість. Ринок

швидко адаптувався та забезпечив можливість осо�

бам, які були вимушені покинути свої домівки, про�

довжувати мати доступ зокрема до своїх банківських

рахунків для проведення щоденних операцій, таких

як покупки товарів і послуг або здійснення грошових

переказів.

У процесі подальших досліджень потрібно про�

довжувати аналізувати сучасний стан фінтех�секто�

ру в Україні та державах світу, а також необхідно

розглянути питання фінтеху як детермінанти розвит�

ку національних економік та проаналізувати наявні

фінансово�технологічні інновації на фінансовому

ринку.
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THE IMPORTANCE OF THE DEVELOPMENT OF THE THEORETICAL
BASIS OF THE "ORGANIZATIONAL BEHAVIOR" CATEGORY

Доведено актуальність дослідження організаційної поведінки в контексті розвитку вітчизняних госпо!
дарських відносин через існування екстенсивний тип формування людських ресурсів; складність імпле!
ментації зарубіжних управлінських практик; особливості менталітету українців; зміну мотивів та ціннос!
тей співробітників та підприємств, виникнення можливостей віддаленого працевлаштування; початок
війни, який сформував новий етап у менеджменті підприємств пов'язаний із зростанням цінності висо!
кокваліфікованих працівників. Проаналізовано закордонний досвід дослідження організаційної поведін!
ки в країнах світу за різних економічних умов та український науковий доробок в сфері дослідження тео!
ретичного базису організаційної поведінки. Представлено авторське тлумачення організаційної поведі!
нки як систему вербальних та невербальних комунікацій працівників під час діяльності як всередині ко!
лективу, так і з зовнішніми сторонами (клієнтами, відвідувачами, постачальниками, контрагентами тощо),
що засновані на засадах закону, моралі та поваги. З такого розуміння слідує чітке авторське відмежову!
вання практичного та теоретичного аспекту категоріального апарату. Визначено основні засади форму!
вання організаційної поведінки з боку працівників та з боку персоналу. Виявлено 3 домінуючих напрями
трактування організаційної поведінки — як сутності виконуваних дій працівниками; як відносини в колек!
тиві; як сфери наукових досліджень. Встановлено низку складових організаційної поведінки таких як: си!
стема попередньо сформованих у особистості цінностей, поглядів, установок, досвіду, схильностей;
особливості поведінки колективів, команд, напарників, груп, що характеризується безпосереднім спілку!
ванням; можливості зміни вчинків та поглядів за умов неочікуваних інформаційних та соціальних контактів;
траєкторія займаних позицій організаційними одиницями; виникнення взаємозв'язків між підприємством
та іншими суб'єктами господарювання; недетермінований вплив зовнішнього cередовища у вигляді
військових дій, макроекономічних чинників, глобалізації, погодніх умов тощо.

The relevance of the study of organizational behavior in the context of the development of domestic economic
relations due to the existence of an extensive type of formation of human resources is proven; the problems of
implementing foreign management practices; peculiarities of Ukrainian mentality; change in the motives and
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Українські господарські реалії є унікальним симб�

іозом пострадянського досвіду, національного мента�

літету, тотальної глобалізації та повномасштабної

війни. Ці обставини створили господарське середови�

ще що характеризується значними структурними пе�

рекосами, поєднанням одночасно монополій та конку�

ренції, державного регулювання та ринкових відносин.

Такий мікс сформував ситуацію за якої підприємства

змушені в господарській діяльності покладатися вик�

лючно самі на себе, при цьому єдиним ресурсом, який

здатний генерувати успішну роботу є працівники

підприємства. Колектив в основі якого лежить шаноб�

ливе ставлення до роботи та бажання розвиватися

може подолати усі зовнішні перешкоди. Саме тому

перед кожним підприємством на нинішньому етапі його

розвитку важливо стоїть завдання формувати та вдос�

коналювати організаційну поведінку підприємства, яка

здатна спонукати персонал підприємств до ефектив�

ної діяльності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання дослідження організаційної поведінки були

вперше виділені в США та відзначені класиком менед�

жменту Ф. У. Тейлором. Практичні аспекти використан�

ня організаційної поведінки через організацію та нор�

мування робочого часу були застосовані у плануванні

діяльності працівників крупних виробничих об'єднань

через нормування їх праці Р. Олдсом та Г. Фордом. Саме

з тих часів почав розвиватися такий новий напрямок на�

values of employees and enterprises, the emergence of remote employment opportunities; the beginning of
the war, which formed a new stage in the management of enterprises, is associated with the increase in the
value of highly qualified workers. The foreign experience of researching organizational behavior in the countries
of the world under different economic conditions and the Ukrainian scientific development in the field of
researching the theoretical basis of organizational behavior are analyzed. The author's interpretation of
organizational behavior as a system of verbal and non!verbal communication of employees during activities
both within the team and with external parties (clients, visitors, suppliers, contractors, etc.), based on the
principles of law, morality and respect is presented. From this understanding follows the author's clear
demarcation of the practical and theoretical aspects of the categorical apparatus. The basic principles of the
formation of organizational behavior on the part of employees and on the part of personnel have been determined.
3 dominant directions of interpretation of organizational behavior have been identified — as the essence of
actions performed by employees; as relationships in the team; as areas of scientific research. A number of
components of organizational behavior have been established, such as: a system of pre!formed values, views,
attitudes, experiences, tendencies in an individual; peculiarities of the behavior of collectives, teams, partners,
groups, characterized by direct communication; the possibility of changing actions and views under the conditions
of unexpected informational and social contacts; the trajectory of positions occupied by organizational units;
the emergence of relationships between the enterprise and other business entities; non!deterministic influence
of the external environment in the form of military actions, macroeconomic factors, globalization, weather
conditions, etc.

Ключові слова: організаційна поведінка, працівник, колектив, мотив, підприємство.

Key words: organizational behavior, employee, team, motive, enterprise.

укових досліджень як організаційна поведінка. Ук�

раїнські дослідники свою увагу звернули на питання

організаційної поведінки значно пізніше, втім Колосо�

ва А.М. [1] Савчук Л.М., Бутенко Н. Ю. [2], Сорока О.В.,

Голубенко В.А. [3], Волохова І. В., Лук'янова О. М. [9],

Лепейко Т. І., Лукашева С. В., Миронова О. М. [13],

Дудкін П. Д., Мосій О. Б., Владимир О. М. [14] та ін. про�

вели значну дослідницьку роботу. Проте, варто відзна�

чити, що такі дослідження поки перебувають на почат�

кових етапах і науково�теоретичний інструментарій

теорії організаційної поведінки українських підприємств

лише зароджується. Відтак, вкрай важливим є продов�

ження досліджень в напрямі прикладного застосуван�

ня організаційної поведінки.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є дослідження наукових поглядів на

трактування категорії "організаційна поведінка" та ок�

реслення її еволюційного курсу в контексті сучасних

умов господарювання.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Актуалізація наукового питання розвитку категорії

"організаційна поведінка" є об'єктивною з огляду на

історичний досвід розвитку українських підприємств.

Функціонування низки великих підприємств за часів

Радянського Союзу сформувало певну традицію орга�

нізаційної поведінки в колективах підприємств, проте

набуття Україною незалежності та подальші економічні

перетворення повністю зруйнували усталені традиції

взаємостосунків в колективі. Перш за все зазначимо,

що найбільш вагомим фактором впливу на розвиток
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підприємств стала поява розрізнених впливів зовнішнь�

ого та внутрішнього середовищ ведення бізнесу. На�

слідком цього стало тотальне руйнування традиційних

підходів у господарській діяльності на користь адаптації

підприємств до швидкозмінюваних умов середовища.

Така адаптація проявлялася у необхідності змінювати

не лише процеси виробництва та реалізації, але й належ�

ним чином впливати на працівників в напрямі їх скоро�

чення, оптимізації завдань, навчання та використання

нових форм зайнятості. За визначенням Колосова А.М.

[1, с. 10] "традиційна теорія організації має у своєму роз�

порядженні обширний інструментарій організаційних

методів забезпечення ефективної діяльності під�

приємств, однак, у більшості випадків, орієнтованих на

стабільні умови" відтак за умов постійних економічних

та політичних криз, пандемій та війни дослідження

організаційної поведінки як інструменту підвищення

ефективності діяльності підприємства є першочерговим.

Також повністю погоджуємося із позицією науковців

Л.М. Савчук, Н. Ю. Бутенко, які стверджують, що у су�

часному динамічному світі саме організаційна поведін�

ка буде визначати життєдіяльність, а відповідно і кон�

курентоспроможність підприємств [2, с. 15].

Важливо підкреслити, що унікальність сьогоднішніх

умов господарської діяльності підприємств визначаєть�

ся системою чинників, що склалися історично та його

здатністю функціонувати під впливом цих чинників, зок�

рема до найбільш важливих за визначенням Сороки О.

В. та Голубенко В. А.:

1. Традиція застування здебільшого екстенсивний

тип формування людських ресурсів;

2. Відсутність досвіду реалізації інноваційної актив�

ності співробітників на підприємствах;

3. Складність до імплементації зарубіжних управ�

лінських практик;

4. Особливості менталітету українців;

5. Зміна мотивів та цінностей співробітників та

підприємств [3];

6. Можливість віддаленого працевлаштування

збільшує мобільність працівників;

7. Початок війни сформував новий етап у менедж�

менті підприємств пов'язаний із зростанням цінності ви�

сококваліфікованих працівників.

Варто наголосити, що питаннями дослідження та

вдосконалення організаційної поведінки набагато більш

активно займаються науковці та практики за кордоном.

Згідно позиції Denise M. Rousseau [4, с. 517] зацікав�

леність питаннями організаційної поведінки в США роз�

почалася за так званої епохи Рейгана коли фірми та пра�

цівники почали змінюватися відповідно до змін тогочас�

ного зовнішнього середовища — виникнення незакон�

них міжорганізаційних відносини, загострення глобаль�

ної конкуренції, активне зростання інформаційних тех�

нологій у промисловості та сфері послуг. Організацій�

на поведінка — порівняно молодий напрям у науці. Сам

термін запропонував Фріц Ретлісбергер наприкінці 50�

х років ХХ ст. на противагу модному тоді терміну

"людські відносини". Організаційна поведінка як окре�

ма наука посіла своє місце у Гарвардській бізнес�школі

у 1962 році; у 1970 році цей напрямок став розвиватися

в Англії у Лондонській бізнес�школі і в 1974 році — у

Шотландії в Університеті Глазго [14, c. 7]. Зокрема,

постійність проблематики організаційної поведінки до�

водиться регулярністю видання наукового журналу

"Organisational Behaviour Question Papers" в Індії [5],

видання "International Journal of Organization Theory &

Behavior" (Велика Британія) [6], наукового журналу

"Research in Organizational Behavior" (США) [7] та

"Organizational Behavior and Human Decis ion

Processes" (США) [8] тощо. Відтак, саме активний

розвиток західних досліджень цієї теми робить важ�

ливим аналіз їх досліду з метою адаптації та можли�

вого подальшого використання в українських реалі�

ях. Питанням організаційної поведінки та її впливу на

корпоративну ефективність також відводяться грун�

товнінаукові дослідження в Нігерії [16] та Туреччині

[19]. З вищезазначеного можна зробити висновок про

те, що в сучасному науковому світі існує певна по�

лярність стосовно того, де досліджується організац�

ійна поведінка, зокрема високорозвинена економіка

(для прикладу США) розглядає організаційну повед�

інку як спосіб ще більше ствердити свою ефективну

діяльність, а економіки , що зростають (Нігерія, Індія,

Туреччина) вбачають в ній інструмент пошуку та зас�

тосування нових способів зростання ефективності.

Таким чином, застосування теорії, основних положень

та позитивної практики застосування організаційної

поведінки може дозволити підприємству, та й усі еко�

номіці в державі забезпечити подальше зростання

ефективності.

Розглянемо основні підходи науковців до пояснен�

ня терміну "організаційної поведінки" та виявимо ос�

новні детермінанти їх трактувань (табл. 1).

Широке дослідження підходів українських та закор�

донних науковців до виявлення змістовного наповнен�

ня поняття "організаційної поведінки" дозволило виок�

ремити три напрями такого трактування:

1. сутність виконуваних дій працівниками;

2. відносини в колективі;

3. сфера наукових досліджень.

Сукупність кардинально розрізнених поглядів на

тлумачення поняття "організаційної поведінки" дає

підстави стверджувати про широту категорії та

підтримати Абрамову І. О. стосовно доцільності за�

стосування комплексного підходу до пояснення

змісту організаційної поведінки. Науковиця стверд�

жує про визначальний вплив на організаційну пове�

дінку мікро� та макросередовища, оскільки "орга�

нізаційна поведінка працівників формується залеж�

но від зовнішнього середовища: соціалізації та гу�

манізації праці, інформаційних технологій, науково�

технічного прогресу та інших. Проте з іншого боку

залежить від особистісних характеристик та якостей

окремого індивіда (ціннісні орієнтації, сприйняття,

бачення, переконання, ментальних відмінностей,

тощо)" [15, с. 44].

Відтак, на основі проаналізованих українських та

закордонних наукових джерел можна відзначити

відсутність у цих поясненнях способів комунікацій,

адже відносини в кожному колективі передбачають

саме спілкування та обмін інформацією. Саме тому

вважаємо за доцільне визначити організаційну пове�

дінку як систему вербальних та невербальних комун�

ікацій працівників під час діяльності як всередині ко�
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лективу, так і з зовнішніми сто�

ронами (клієнтами, відвідувача�

ми, постачальниками, контра�

гентами тощо), що засновані на

засадах закону, моралі та пова�

ги. З такого розуміння слідує

чітке авторське відмежовування

практичного та теоретичного

аспекту категоріального апара�

ту.

Очевидно, що зазначена в

таблиці 1 різноманітність під�

ходів до трактування може

бути частково пояснена множи�

ною основних факторів впливу

на поведінку персоналу, яку

враховують дослідники при

трактуванні категорії. Така по�

зиція також підтримується Ан�

дрєєвою І. А. [22], яка відок�

ремлює фактори впливу на

організаційну поведінку праці�

вників як з боку самих праців�

ників, так і з боку підприємства.

З точки зору працівників сут�

ність організаційної поведінки

визначають мотиви персоналу,

ціннісні орієнтації, установки,

рівень задоволення потребо�

мотиваційної сфери, відданість

організації тощо. В свою чергу

зі сторони підприємства на

організаційну поведінку впли�

вають організації особистість

керівника, стиль керівництва,

ставлення до працівників, ува�

га адміністрації до працівників:

профілактика конфліктів та

стресових ситуацій у виробни�

чий діяльності,  міра довіри

співробітникам, організаційний

розвиток та загальна політика

організації.

Втім, варто відзначити кри�

тичну низьку кількість праць при�

свячених відмінностям організаційної поведінки на

різних етапах життєвого циклу підприємства. Особли�

во це питання є гострим у випадках заснування нових

суб'єктів господарювання, зокрема стосовно побудо�

ви власних засад діяльності або переймання досвіду

інших організацій. Важливо також підкреслити

відмінності в організаційній культурі що можуть про�

являтися залежно від місця розташування підприєм�

ства, галузі його діяльності, розмірів, статево�вікової

структури та ще безлічі специфічних чинників, що по�

в'язані з діяльністю людини. Таким чином, організац�

ійна поведінка виступає широким для української на�

уки напрямом досліджень, здатним відкрити нові

інструменти вдосконалення діяльності підприємства.

Аналіз основних положень трактування сутності

організаційної поведінки та її еволюції дозволив вста�

новити низку її складових:

1. Система попередньо сформованих у особистості

цінностей, поглядів, установок, досвіду, схильностей;

2. Особливості поведінки колективів, команд, на�

парників, груп, що характеризується безпосереднім

спілкуванням;

3. Можливості зміни вчинків та поглядів за умов нео�

чікуваних інформаційних та соціальних контактів;

4. Траєкторія займаних позицій організаційними

одиницями;

5.  Виникнення взаємозв'язків між підприємством та

іншими суб'єктами господарювання;

6. Недетермінований вплив зовнішнього cере�

довища у вигляді військових дій, макроекономічних чин�

ників, глобалізації, погодніх умов тощо.

Таким чином, очевидним є те, що організаційна по�

ведінка будучи елементом економічного життя

підприємства широко пов'язана з менеджментом, пси�

Автор (и) Трактування Основний 
детермінант 

Сорока В.О., 
Голубенко В.А. [3] 

Комплекс певних послідовних дій та вчинків працівника як окремої 
особистості у організації 

Характеристики 
особистості 

Волохова І. В., 
Лук’янова О. М. 
[9, с. 8]. 

Характер дій у певних умовах окремих працівників чи колективів, 
направлених на здійснення спільної суспільно корисної діяльності 
організації 

Особливості дій

Молчанова А. О., 
Воляник І. В., 
Кондратьєва В. П. 
[10, с. 9]. 

Опису й систематизації поведінки людей у різних ситуаціях, що 
виникають в організації, пояснення причини вчинків індивідів за 
певних обставин та прогнозування (передбачення) поведінки 
працівника в майбутньому.  

Поведінка 
індивіда (наука)

Лазоренко Л. В., 
Панасенко О. О.  
[11, с. 13]. 

Поведінка працівників, об'єднаних у  
визначені управлінські процеси, що мають свої цикли, ритми, темпи, 
структуру відносин,  організаційні рамки і культуру 

Субординаційні 
та 
координаційні 
зв’язки 

Базалійська Н. П. 
[12, с. 164]. 

Відтворення фізичних і духовних  сил,  розширенні  знань,  розвитку  
навичок, умінь 

Розвиток 
працівника 

Т. І. Лепейко,  
С. В. Лукашев,  
О. М. Миронова 
[13, с. 7] 

1. міждисциплінарна область, яка вивчає взаємозв’язок людської 
поведінки та результатів роботи людей в умовах організації з 
урахуванням взаємодії оточуючого середовища 
 2. систематичний науковий аналіз індивідів, груп і організацій з 
метою розуміння, передбачення та вдосконалення індивідуального 
виконання та функціонування організації.  
3. поведінка працівників, втягнутих у певні управлінські процеси, які 
мають свої цикли, ритми, темпи, структуру відносин, організаційні 
рамки та вимоги до працівників.  

1. Залученість 
до праці; 
2. галузь 
наукової 
діяльності; 

П. Д. Дудкін,  
О. Б. Мосій,  
О. М. Владимир  
та ін. [14, с. 6]. 

1.  систематизований опис різних форм організаційної поведінки;  
2. пояснення причин і виявлення закономірностей виникнення тих чи 
інших типів організаційної поведінки;  
3.  передбачення тенденцій розвитку організаційної поведінки;  
4. вироблення принципів управління організаційною поведінкою . 

Галузь наукової 
діяльності 

Абрамова І.О. [15, с. 
44-45]. 
 

типова  поведінка працівників   на   підприємстві   (окремої   
особистості   або   групи   працівників),   яка забезпечує ставлення 
персоналу до обов’язків і якість їх виконання, формує особистісні 
результати, а також має вплив на результати діяльності організації 
загалом 

Виконання 
посадових 
обов’язків 

John Nkeobuna Nnah 
Ugoani [16, c. 122] 

Основна незалежна змінна в діяльності підприємства, що 
визначається особистими характеристиками людини, організаційною 
структурою, організаційною культурою та корпоративною 
ефективністю  

Особистість 
працівника 

Muthu Natarajan  
[17, с. 12] 

Область дослідження, присвячена розумінню, поясненню та зрештою, 
покращення ставлення та поведінки окремих осіб і груп в 
організаціях. 

Галузь наукової 
діяльності 

Xiangyu Shi  
[18, с. 10] 

Сукупність відносин працівників з колегами через механізм допомоги 
на умовах організаційних взаємозв’язків   

Стосунки в 
колективі 

Şule A., Bekir B., 
Ömer Ç. [19, c. 74]. 

Комплекс заходів, що визначає управлінську модель у сфері 
організації праці та міжособових стосунків, які впливають на 
ефективність використання та продуктивність діяльності персоналу 
загалом 

Субординаційні 
та 
координаційні 
зв’язки 

Robbins, S. P.,  
Judge, T. A.,  
Millett, B., & Boyle, M. 
[20, с. 8] 

Галузь, яка досліджує вплив окремих груп і структур на поведінку в 
організаціях з метою застосування таких знань для підвищення 
ефективності організації 

Вплив індивідів 
на організацію 

Neal M. Ashkanasy, 
Alana D. Dorris [21] 
 

дисципліна, яка включає принципи психології, соціології та 
антропології. Його увага зосереджена на розумінні того, як люди 
поводяться в організаційному робочому середовищі. Загалом, ОВ 
охоплює три основні рівні аналізу: мікро (індивіди), мезо (групи) і 
макро (організація). 

Галузь наукової 
діяльності 

Таблиця 1. Акторські підходи трактування категорії "організаційна
поведінка"
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хологією, соціологією, соціальною психологією, пол�

ітологією, культурологією, релігією, історією, філосо�

фією та іншими галузями знань [9, с. 8]. Наслідком та�

ких теоретичних засад є їх прикладне втілення у сис�

темі внутрішньо� та зовнішньофірмових комунікацій,

сформованим соціально�психологічним станом праці�

вників в організації, їх інноваційністю та лідерством,

дотриманням дисципліни та визнанням пріоритетів

діяльності. В результаті формується певна система

поведінки, що впливає оптимізацію діяльності підприє�

мства та формування конкурентоспроможності [23, с.

45]. В свою чергу організаційна поведінка формує та�

кож передумови для зручного та приємного виконан�

ня посадових обов'язків працівниками, досягнення

цілей організації та забезпечує особистісне професій�

не зростання працівника.

Важливість надання особистісному фактору пер�

шочергового значення пояснюється все більшим зро�

станням глобалізаційних процесів. Розвиток інфор�

маційних технологій дозволив "відірвати" працівни�

ка від конкретного фізичного робочого місця, відтак

висококваліфікований працівник може обирати ком�

фортне саме йому робоче місце, отже лише той ро�

ботодавець який зможе побудувати організаційну

поведінку на засадах толерантності в питаннях статті,

віку, етнічного чи національного походження, фізич�

них можливостей, цінностей, традицій, закону, тощо

зможе залучити професіоналів і тим самим забезпе�

чити собі ефективну роботу. Забезпечення такої ат�

мосфери в колективі має бути цілеспрямованим і має

мати на меті формування повного механізму (інстру�

ментарію) для управління поведінкою людей на

підприємстві у процесі праці та його вдосконалення

[10, с. 9]. Тому організаційну поведінку також можна

окреслити як сукупність заходів, що визначають уп�

равлінську модель у сфері організації праці та міжо�

собових стосунків в організації, які впливають на

ефективність використання та продуктивність діяль�

ності персоналу загалом.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШОГО РОЗВИТКУ ЗА ДАНИМ
НАПРЯМОМ ДОСЛІДЖЕННЯ

Організаційна поведінка — це феноменальний

актив підприємства, що з одного боку проявляється

як новий напрям наукових досліджень, а з іншого —

як вид практичної діяльності менеджерів. Особливі�

стю організаційної поведінки є її об'єкт — праців�

ник. Працівник не може швидко змінюватися оскіль�

ки вже сформувався як особистість важливим є фор�

мування на підприємстві комфортних для працівни�

ка умов для максимально ефективного його викори�

стання підприємством шляхом імплементації на

підприємстві передових засад організаційної пове�

дінки.

Враховуючи динамічний розвиток промисловості,

виникнення нових сфер виробництва та господарських

зв'язків, тотальну глобалізацію економічних відносин

та віртуалізацію спілкування в колективах вважаємо, що

саме пошук оптимальних засобів формування організа�

ційної поведінки може виступати перспективами подаль�

ших наукових досліджень.
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PUBLIC�PRIVATE PARTNERSHIP AS A MECHANISM FOR REDUCING
THE RISKS OF INVESTMENT PROJECTS

Механізм партнерства між державним і приватним секторами є однією з продуктивних стра!
тегій в реалізації крупних і комплексних проєктів, насамперед у сфері розвитку інфраструкту!
ри та енергетики, а також реалізації соціальних ініціатив. Дослідження впливу ДПП на ризики
проєктів в умовах турбулентності і сучасних викликів набуває все більшої актуальності. Особ!
ливої важливості ця тема має у контексті повоєнної розбудови України.

Мета статті — дослідити як механізм державно!приватного партнерства впливає (через його
взаємодоповнюючі важелі, тригер і драйвер) на зниження ризиків проєктів.

Краща міжнародна практика показує, що механізм ДПП довів свою ефективність у зниженні
проєктних ризиків за допомогою таких важелів як: (1) розподіл ризиків шляхом структуризації
угод, (2) ефективне управління проєктами, (3) управління всім бізнес!циклом "проєкт!продукт";
(4) інноваційні фінансові моделі, (5) прозорість і підзвітність, а також (6) адаптивні стратегії. У
складному ландшафті сучасного виконання проєктів, точне розуміння цих шести ключових за!
собів, за допомогою яких ДПП впливають на ризик проєкту, є обов'язковим для зацікавлених
сторін, які прагнуть успішних і стабільних результатів проєкту.

Тригером механізму ДПП щодо зниження загроз і посилення позитивних можливостей є роз!
поділ ризиків шляхом структуризації угод, а драйвером (рушійною силою) — цілісне (холістич!
не) бачення.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
І ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Механізм державно�приватного партнерства (ДПП)

створює сприятливі умови для ефективних стосунків

Охоплюючи комплексну перспективу, яка враховує весь життєвий цикл проєкту і його про!
дукту, від планування до експлуатації, цілісне бачення виступає каталізатором ефективного
управління ризиками. У сфері ДПП цей підхід сприяє створенню середовища співпраці, де дер!
жавні та приватні організації стратегічно розподіляють ризики, сприяючи інноваціям, прозо!
рості та адаптивним стратегіям. Через цілісну призму ДПП постають не лише як фінансові до!
мовленості, але й як динамічна співпраця, яка активно усуває і знижує ризики проєкту, забез!
печуючи стійкість, адаптивність і успіх у постійно змінюваному середовищі.

Виходячи з проведеного дослідження, можна стверджувати, що державно!приватне парт!
нерство, як механізм зниження кредитних ризиків інвестиційних проєктів, зможе ефективно
застосовуватись у післявоєнній розбудові України.

Структура ДПП, яка є моделлю кращої практики від Світового банку, може слугувати бази!
сом для удосконаленого управління ризиками інфраструктурних проєктів.

The mechanism of partnership between the public and private sectors is one of the productive
strategies in the implementation of large and complex projects, primarily in the field of infrastructure
and energy development, as well as the implementation of social initiatives. The study of the impact
of PPP on the risks of projects in the conditions of turbulence and modern challenges is gaining more
and more relevance. This topic is of particular importance in the context of the post!war development
of Ukraine.

The purpose of the article is to investigate how the mechanism of public!private partnership affects
(through its complementary levers, trigger and driver) the reduction of project risks.

The best international practice shows that the PPP mechanism has proven its effectiveness in
reducing project risks with the help of such levers as: (1) risk distribution through the structuring of
agreements, (2) effective project management, (3) management of the entire project!product
business cycle ; (4) innovative financial models, (5) transparency and accountability, and (6) adaptive
strategies. In the complex landscape of today's project delivery, an accurate understanding of these
six key means by which PPPs affect project risk is imperative for stakeholders seeking successful
and sustainable project outcomes.

The trigger of the PPP mechanism to reduce threats and increase opportunities is the distribution
of risks through the structuring of agreements, and the driver is a holistic vision.

Encompassing a comprehensive perspective that takes into account the entire life cycle of a project
and its product, from planning to operation, a holistic vision acts as a catalyst for effective risk
management. In the field of PPPs, this approach fosters a collaborative environment where public
and private organizations strategically share risks, promoting innovation, transparency and adaptive
strategies. Through a holistic lens, PPPs appear not only as financial arrangements, but also as a
dynamic collaboration that proactively mitigates project risks, ensuring sustainability, adaptability
and success in an ever!changing environment.

Based on the conducted research, it can be stated that the public!private partnership, as a
mechanism for reducing the credit risks of investment projects, can be effectively applied in the
post!war development of Ukraine.

The PPP structure, which is a model of best practice from the World Bank, can serve as a basis for
improved risk management of infrastructure projects.

Ключові слова: управління ризиками, державно"приватне партнерство, фінансові моделі, контракти,

управління проєктами.

Key words: risk management, public"private partnership, financial models, contracts, project management.

державного і приватного секторів у процесі підготовки

і реалізації проєктів і програм. Кожен з учасників тако�

го партнерства виконує саме ті завдання, які спромож�

ний виконати краще за інших, забезпечуючи отримання

спільних результатів у найбільш вигідний спосіб [1].

Розподіл ризиків між суб'єктами державного і приват�
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ного секторів є одним з ключових елементів механізму

ДПП [2].

Механізм партнерства між державним і приватним

секторами є однією з продуктивних стратегій в реалі�

зації крупних і складних проєктів, насамперед у сфері

розвитку інфраструктури та енергетики, а також реалі�

зації соціальних ініціатив. У зв'язку з цим тема ДПП стає

все більш вагомою в системі розвитку проєктного ме�

неджменту, а дослідження впливу ДПП на ризики

проєктів в умовах турбулентності і сучасних викликів

набуває все більшої актуальності. Пропонована стаття

присвячена дослідженню ключових факторів, завдяки

яким партнерства між державним і приватним сектора�

ми можуть суттєво і позитивно впливати на ризики і мож�

ливості проєктів. Особливої важливості ця тема набу�

ває у контексті повоєнної розбудови України.

АНАЛІЗ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Державно�приватне партнерство (ДПП) застосо�

вується задля отримання більш високої цінності на вит�

рачені на проєкт кошти (Value for Money). При цьому в

рамках такого проєкту спроба перекласти всі ризики на

приватний сектор є хибною. Натомість має застосову�

ватись реальне партнерство з мотивацією партнерів на

максимально ефективне досягнення спільних цілей [3].

Тут слід також зазначити, що мотиви приватних парт�

нерів у ДПП можуть розглядатись у площині зниження

фінансових ризиків [4].

Більшість систематизованих оглядів наукових дже�

рел щодо ДПП зазначає, що фінансові аспекти є

найбільш впливовими темами у цій сфері знань [5]. Це

підтверджує актуальність теми дослідження цієї статті.

Для більш успішного застосування ДПП уряди та

міжнародні інституції поширюють досвід, який певною

мірою грунтується на академічній літературі.  Наприк�

лад, Група Світового Банку (World Bank Group) посили�

ла своє сприяння успіху ДПП шляхом надання широко�

го спектру експертної підтримки, інструментів та послуг.

Схожим чином, Європейський Інвестиційний Банк

(European Investment Bank) заснував Європейський ек�

спертний центр з питань ДПП (European PPP Expertise

Centre) для підтримки проєктів держано�приватного

партнерства [6].

ДПП часто пов'язано з укладенням довготерміно�

вих контрактів, що має певний потенціал підвищення ри�

зиків [7]. Але, з іншого боку, правильне структуруван�

ня угоди в рамках ДПП і відповідний доцільний розподіл

ризиків між учасниками проєкту призводить до макси�

мізації якості ризик�менеджменту.

Правильне структурування угод партнерства, відпо�

відно до результатів проведених досліджень (опиту�

вань), може вважатись найбільш важливим фактором

успіху проєктів ДПП [8]. Отже, розподіл ролей, повно�

важень, отримуваних вигід і відповідних ризиків між

стейкхолдерами має бути у фокусі уваги — саме шля�

хом цього досягається можливість продуктивної

співпраці учасників проєкту.

Значний інтерес до ДПП можна пояснити тим, що в

умовах партнерства створюються нові ефективні фінан�

сові моделі [9]. Ці моделі застосовують інтеграцію мож�

ливостей різних стейкхолдерів, досягаючи бажаних ре�

зультатів зокрема шляхом доцільно структурованого

ризик�менеджменту.

Ключовою метою ДПП є досягнення кращої віддачі

(цінності) на вкладені у проєкт кошти завдяки, серед

іншого, оптимальній передачі ризиків та найкращому

управлінню ними [10].

Розподіл ризиків є важливим питанням економіки

контрактів. Економічна теорія принципала та агента зо�

середжується на розробці "оптимальних контрактів" з

огляду на відмінності (асиметрії) в інформації та цілях

договірних сторін. Акцент робиться на оптимальному

розподілі ризику як засобу "стимулювання" агентів для

досягнення цілей принципала. В рамках проєктів ДПП

ризики на належному рівні мають бути передані приват�

ному сектору. Для цього, зокрема, контрактом визна�

чаються категорії ризиків і узгоджується, які ризики

несе замовник (принципал), а які підрядник (агент) [10].

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Мета статті — дослідити механізм державно�приват�

ного партнерства (його взаємодоповнюючі важелі, три�

гер і драйвер) у контексті зниження ризиків проєктів.

Зазначена мета може бути окреслена наступними

задачами дослідження:

— сформулювати сукупність ключових важелів (за�

собів) покращення управління ризиками у проєктах

ДПП;

— визначити, який з ключових важелів покращен�

ня управління ризиками у проєктах ДПП є базовим (три�

герним);

— визначити, що виступає рушійною силою (драй�

вером) трансформаційного впливу ДПП на ризик про�

єкту;

— на основі вивчення кращої практики запропону�

вати структуру ДПП, яка у часи повоєнної розбудови Ук�

раїни може слугувати основою для удосконаленого уп�

равління ризиками інфраструктурних проєктів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

В умовах післявоєнного періоду значну роль в зни�

женні кредитних, фінансових ризиків буде відігравати

модель державно�приватного партнерства — ДПП

(public�private partnership — PPP). Нижче визначено

ключові засоби (важелі) впливу механізму партнерства

між державним і приватним секторами на ризики

проєктів і програм.

Розподіл та алокація ризиків. Одним з основних

аспектів ДПП є розподіл ризиків між державними та при�

ватними суб'єктами. Через ретельні переговори з опти�

мізації структури бізнес�взаємостосунків стейкхолдерів

та досконалі контрактні угоди ризики розподіляються

між сторонами таким чином, що кожен ризик лягає на

того учасника, який має найкращі можливості для уп�

равління ним. Цей принцип розподілу ризиків зменшує

тиск на кожного окремого учасника проєкту та сприяє

спільному, синергетичному підходу до їх зменшення.

Інноваційні фінансові моделі. ДПП часто впровад�

жують інноваційні фінансові моделі, які можуть покра�

щити результати проєктів завдяки удосконаленню інтег�

рації осіб з різними профілями ризиків. Приватні су�
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б'єкти, спрямовані на отримання прибутку та зниження

ризиків, можуть урізноманітнити джерела фінансуван�

ня проєкту в рамках загальної оптимізації фінансової

моделі. Це різноманіття джерел фінансування може не

тільки зменшити фінансові ризики, пов'язані з реаліза�

цією проєкту, але і створити більш надійну фінансову

основу. Інноваційна фінансова модель може також

включати хеджування та страхування ризиків.

Ефективне управління проєктом. Участь приватно�

го сектору часто призводить до більш високого рівня

ефективності управління проєктами, порівняно з ситуа�

цією у проєктах, які здійснюються суто державними

суб'єктами. Приватні підприємства за своєю кореневою

суттю орієнтовані на максимізацію статків їх власників

(акціонерів) і, отже, мають велику мотивацію на досяг�

нення проєктом максимально високих показників ефек�

тивності. Ця підвищена націленість на ефективність слу�

гує тригером для запровадження усіх сприятливих мож�

ливостей, а також уникнення і пом'якшення ризиків.

Водночас, робота державного сектору у проєкті надає

менеджменту кращих можливостей завдяки посиленню

зв'язків з громадськістю.

Управління життєвим циклом. Державно�приватне

партнерство часто передбачає комплексний підхід до

управління життєвим циклом, до якого в такій стратегії

включається не тільки термін до введення об'єкту в ек�

сплуатацію, але і строк роботи продукту проєкту. Заці�

кавленість в довгостроковій життєздатності проєкту

сприяє ретельному і далекоглядному фінансовому пла�

нуванню, що знижує ризики всього циклу зі збалансо�

ваним підходом до всіх етапів та врахуванням вартості

грошей у часі. Ця інтегрована перспектива управління

життєвим циклом може істотно знизити експлуатаційні

ризики та ризики технічного обслуговування об'єкту

будівництва.

Прозорість і підзвітність. Залучення приватних

організацій часто забезпечує більш високий ступінь про�

зорості та підзвітності. Менеджмент приватних парт�

нерів, підзвітний акціонерам та інвесторам, за правила�

ми корпоративного управління [11], сфокусований на

підтримуванні прозорості у виконанні проєктів. Це може

покращити загальне управління та відповідно зменши�

ти ризики, пов'язані з корупцією чи неефективним уп�

равлінням, у порівнянні з варіантом, якщо б проєкт  ви�

конувався організаціями суто державного сектору.

Адаптивні стратегії управління ризиками. ДПП за

своєю суттю (і за наявною об'єктивною необхідністю

через довго�тривалість контрактів, що укладаються)

заохочують динамічний підхід до управління ризиками.

Приватні структури, будучи більш адаптивними до змін

ринку та технологій, можуть оперативно реагувати на

виникаючі ризики. Гнучкість, вбудована в структури

ДПП, дозволяє коригувати стратегії та ресурси в режимі

реального часу, мінімізуючи вплив непередбачуваних

проблем на результати проєкту.

Серед шести зазначених вище важелів покращення

управління ризиками в проєктах ДПП тригером висту�

пає розподіл та алокація ризиків через структуризацію

угод. Розглянемо як діє цей тригер, спираючись, зок�

рема, на досвід Світового банку.

У моделі ДПП уряд (відповідна державна установа

або орган місцевої влади) проводить тендер на один

контракт щодо інфраструктурного проєкту, або інколи

пакет проєктів за одним контрактом. Контракт надає

приватному консорціуму відповідальність за всі аспек�

ти фінансування проєкту, доставки, обслуговування та

експлуатації на тривалий період, який часто охоплює

десятиліття. ДПП зазвичай фінансуються за схемою

проєктного фінансування, де значна частина інвестицій

фінансується за рахунок залученого капіталу у формі

синдикованих позик або облігацій. У поєднанні залуче�

ного та власного капіталу позики надають кредитори/

банки, а власний капітал надають приватні спонсори та

інвестори.

З точки зору фінансування проєкту, майбутні гро�

шові потоки проєкту повинні бути достатніми для повер�

нення основної суми боргу, обслуговування та експлу�

атацію об'єкта будівництва, обслуговування боргу (кре�

диту), а також для отримання прибутку акціонерам.

Рішення про фінансування проєкту, в основному, прий�

мається виходячи зі здатності проєкту погасити борг і

відсотки на інвестований капітал за ставкою, що відпо�

відає ступеню ризику, притаманному відповідному

підприємству. Сектори відрізняються один від одного

за доходністю, яка віддзеркалює ризик. Середня очі�

кувана дохідність (IRR) інвестицій для проєктів соціаль�

ної інфраструктури становить 5—8%; для виробницт�

ва електроенергії для домогосподарств 6—8%; для на�

дання комунальних послуг 8�10%; для платних доріг 8—

12%; для аеропортів 10—15%; для морських портів

11—16%; для залізниць 12—16%; для телекомунікац�

ійної інфраструктури 12—18% і для комерційної гене�

рації електроенергії 14—20% [12].

У післявоєнний час однією з ключових задач стає

залучення коштів через механізм державно�приватно�

го партнерства (включаючи гранти, кошти міжнародних

фінансових установ, банків, приватних інвесторів тощо).

В числі міжнародних фінансових організацій, які

прийматимуть участь в розбудові економіки України (в

тому числі, на місцевому рівні), насамперед, будуть:

— Група Світового банку;

— Європейський банк реконструкції та розвитку;

— Регіональні валютно�кредитні та фінансові орга�

нізації Європейського союзу (зокрема, Європейський

інвестиційний банк).

Роль міжнародних фінансових інститутів полягати�

ме, у тому числі, в:

— відпрацюванні нових методів і схем проєктного

фінансування для подальшого використання комерцій�

ними банками та іншими кредитно�фінансовими інсти�

туціями;

— організації фінансування проєктів на основі схем

проєктного фінансування;

— участі у фінансуванні проєктів, яке організоване

іншими інституціями.

Блок�схема, що представлена на рис. 1,  показує

ключові сторони та контракти, структуровані в рамках

проєкту ДПП. Орган�наймач (відповідна державна ус�

танова або орган місцевої влади) укладає контракт з

Приватним партнером через договір ДПП, а також ук�

ладає окрему "Пряму угоду" з Кредиторами. Кредито�

ри надають фінансування Приватному партнеру на ос�

нові плану управління ризиками Приватного партнера

щодо повернення такого фінансування. Кредитори та�
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кож укладають прямі угоди з Підрядником будівництва

та Підрядником з експлуатації та технічного обслугову�

вання, які зазвичай залучаються Приватним партнером

для будівництва та експлуатації проєкту відповідно до

Контракту ДПП. Акціонери/Інвестори в акціонерний

капітал є власниками Приватного партнеру, надаючи

йому фінансування за допомогою власного капіталу та

позик акціонерів (погашення яких підпорядковане

фінансуванню Кредиторів).

Орган�наймач оцінюватиме технічні та фінансові

можливості ключових сторін у кожній заявці (тобто при�

ватного партнера та запропонованих ним ключових суб�

підрядників та інвесторів) у рамках процесу закупівлі

(тендеру).

Через високу частку кредитних коштів у проєкті, для

погашення кредиту банки проводять ретельну належну

перевірку перед фінансуванням, щоб оцінити, чи є

проєкт ДПП "придатним для банків". Щоб проєкт ДПП

був придатним для участі в ньому банків, Кредитори

повинні бути впевнені, що Приватний партнер може об�

слуговувати борг, залучений для реалізації проєкту

ДПП.

На практиці це означає, що операційні грошові по�

токи Приватного партнера повинні бути достатньо ви�

сокими, щоб покрити обслуговування боргу, а також

забезпечити прийнятну маржу для покриття ризику

зміни грошових потоків. Тому кредитори зосереджують�

ся на механізмі платежів та будь�яких ризиках, які мо�

жуть негативно вплинути на очікуваний потік грошових

коштів. При цьому вони оцінюють технічну та фінансо�

ву життєздатність проєкту ДПП, беручи до уваги всі

суттєві ризики проєкту і те, як ризики розподіляються

між сторонами та управляються ними. Кредитори також

оцінюють здатність Приватного партнера конвертувати

платежі, отримані в місцевій валюті (у гривні) від Орга�

ну�наймача або користувачів, в іноземну валюту, якщо

це необхідно для покриття витрат проєкту або погашен�

ня боргу, номінованого в цій іноземній валюті. Валют�

ний ризик може бути одним з ключових ризиків і потен�

ційною перешкодою для міжнародних інвестицій.

Ці питання також є ключовими для інвесторів, які

прагнуть захистити свої інвестиції та гарантувати, що

приватний партнер зможе отримувати достатньо високі

доходи не лише для обслуговування боргу, але й для

досягнення очікуваного рівня капіталізації.

Оскільки розподіл ризику є надзвичайно важливим

для прийняття рішення банками, застосовується струк�

турування проєкту ДПП.

Основний принцип структурованої угоди ДПП поля�

гає в тому,  що той чи інший ризик, пов'язаний з вико�

нанням проєкту ДПП, покладається на Сторону, яка най�

краще спроможна ним керувати. Це передбачає визна�

чення того, яка Сторона найкраще спроможна керува�

ти ймовірністю виникнення ризикової події, а також ке�

рувати впливом, якщо така подія виникне. Оцінюючи

ймовірний вплив на витрати, Сторони розглядатимуть

Інвестиції / субординовані 
кредити 

ДПП 
контракт Орган-наймач 

(відповідна державна 
установа або орган 
місцевої влади) 

 
Акціонери / інвестори 
  

Підрядник з 
експлуатації та 
технічного 

обслуговування 

 
Будівельний 
підрядник 

 
Кредитори: 

банки 

Кредити 

План 
управління 
ризиками 

Пряма угода 

Пряма угода 

Пряма 
угода 

Контракт на 
експлуатацію 

Контракт на 
будівництво

Приватний партнер: 
цільове підприємство 

(Special Purpose 
Vehicle)

Джерело: адаптовано авторами з [13].

Рис. 1. Структура ДПП
(для проєктного фінансування в післявоєнний час)
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здатність одна одної нести такі витрати та пов'язаний із

цим вплив на ціну товару чи послуги. Крім того, вивчаєть�

ся яким чином можна зменшити або передати ризик,

наприклад, шляхом страхування. Кредитори (банки)

тісно залучені до цього аналізу.

Якщо ризики ретельно оцінені та передані Стороні,

яка найкраще може їх контролювати або пом'якшува�

ти, це має призвести до підвищення ефективності інве�

стиційного проєкту. Якщо ризики не розподілені належ�

ним чином, Орган�наймач та банки можуть не мати дос�

татнього інтересу до проєкту ДПП.

Найважливішим є те, що Сторони повинні прагнути

досягти збалансованого та розумного розподілу ризиків

в угодах про ДПП, що забезпечить належну основу для

довгострокового партнерства. Через довгу тривалість і

складність проєктів, не можна передбачити події, які

потенційно можуть виникнути протягом проєктного цик�

лу.

Оскільки розподіл ризику здійснюється насамперед

через договірну структуру, важливо, щоб Сторони ро�

зуміли не лише принцип дії Контракту ДПП, а й його взає�

мозв'язок із відповідними угодами (в тому числі, з кре�

дитною угодою з банком).

Важливо зазначити, що на розподіл ризику вплива�

ють різні фактори, зокрема зрілість ринку, досвід учас�

ників та рівень конкуренції між учасниками тендеру.

Останнім питанням цього дослідження є визначен�

ня драйверу, який генерує дію механізму ДПП щодо

удосконалення управління ризиками інфраструктурних

проєктів.

Отже, рушійною силою трансформаційного впливу

державно�приватного партнерства (ДПП) на ризики про�

єкту є цілісне (холістичне) бачення. Охоплюючи комп�

лексну перспективу, яка враховує весь життєвий цикл

проєкту і його продукту, від планування до експлуатації,

цілісне бачення виступає каталізатором ефективного

управління ризиками. У сфері ДПП цей підхід сприяє

створенню середовища співпраці, де державні та при�

ватні організації стратегічно розподіляють ризики, спри�

яючи інноваціям, прозорості та адаптивним стратегіям.

Через цілісну призму ДПП постають не лише як фінан�

сові домовленості, але й як динамічна співпраця, яка

активно усуває і знижує ризики проєкту, забезпечуючи

стійкість і успіх у постійно змінюваному середовищі.

Виходячи з вищевикладеного, можна стверджува�

ти, що державно�приватне партнерство, як механізм

зниження кредитних ризиків інвестиційних проєктів,

зможе ефективно застосовуватись у післявоєнній відбу�

дові України.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Краща міжнародна практика показує, що механізм

ДПП довів свою ефективність у зниженні проєктних

ризиків за допомогою таких важелів як: (1) розподіл

ризиків через структуризацію угод, (2) ефективне уп�

равління проєктами, (3) управління всім бізнес�циклом

"проєкт�продукт"; (4) інноваційність фінансової моделі,

(5) прозорість і підзвітність, а також (6) адаптивні стра�

тегії. У складному ландшафті сучасного виконання

проєктів, точне розуміння цих шести ключових засобів,

за допомогою яких ДПП впливають на ризик проєкту, є

обов'язковим для зацікавлених сторін, які прагнуть ус�

пішних і стабільних результатів проєкту.

Тригером механізму ДПП щодо зниження загроз і

посилення позитивних можливостей є розподіл ризиків

через структуризацію угод, а драйвером (рушійною си�

лою) — цілісне (холістичне) бачення.

У період повоєнної розбудови України структура

ДПП, яка є прикладом кращої практики від Світового

банку, може слугувати базисом для удосконаленого

управління ризиками інфраструктурних проєктів.

Подальші дослідження у даному напрямі доцільно

здійснювати шляхом вивчення досвіду Європейського

банку реконструкції та розвитку, регіональних валют�

но�кредитних та фінансових організацій Європейсько�

го союзу, кращої практики міжнародних проєктів. Еле�

менти цього досвіду, набутого різними поважними

організаціями, можуть слугувати з'єднуваними модуля�

ми для побудови оптимальної інтегрованої структури

ДПП по кожному окремому проєкту, на основі цілісно�

го бачення.
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них умовах. Сформовано широкий перелік сучасних інноваційних інструментів, які можуть зас!
тосовуватись ресторанними закладами в умовах сьогодення, визначено їх зміст та ключові
переваги перед класичними інструментами маркетингу. Визначено ключові тенденції транс!
формації основних інструментів комплексу маркетингу — переходу від традиційних до сучас!
них цифрових інструментів, які демонструють вищий рівень ефективності в сучасних умовах
невизначеності. Також спрогнозовано можливі тенденції розвитку маркетингу в ресторанній
сфері в умовах воєнного стану.

The article is devoted to the peculiarities of the formation of marketing mix in the restaurant sector,
which was significantly affected by the coronavirus pandemic and the large!scale invasion of the
russian federation into Ukraine. The essence and content of the traditional elements of the marketing
complex have been clarified The key trends in the transformation of the main tools of the marketing
complex have been determined — the transition from traditional to modern digital tools, which
demonstrate a higher level of efficiency in modern conditions of uncertainty. Trends in the
development of restaurant business marketing under martial law are also predicted.

The purpose of the paper — study of the structure of the marketing complex of a restaurant
establishment and determination of the directions of its transformation in the conditions of modern
changes.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Завданням маркетологів в умовах війни є забезпе�

чення конкурентоспроможності закладу харчування,

створення позитивного іміджу та підтримка лояльності

клієнтів. Це можна досягти шляхом розробки та реалі�

зації ефективної маркетингової стратегії, яка включа�

тиме такі компоненти, як позиціонування бренду, ціно�

утворення, продажі та комунікації зі споживачами.

Крім того, важливо активно використовувати різно�

манітні канали комунікації для підтримки зв'язку з

клієнтами. Це можуть бути соціальні мережі, електронні

листи, SMS�повідомлення, а також традиційні засоби —

рекламні брошури та оголошення. Важливо підтриму�

вати активну присутність в медіа та забезпечувати по�

стійне спілкування зі споживачами, інформуючи їх про

акції, знижки, нові меню та інші пропозиції. Також, умо�

ви війни можуть призвести до зміни економічної ситу�

ації в країні та до зменшення  здатності споживачів

здійснювати покупки. Відповідно, маркетологи повинні

розглянути можливості зменшення цін на продукцію,

впровадження спеціальних пропозицій та знижок для

залучення клієнтів. Крім того, варто розглянути мож�

ливості партнерства з місцевими організаціями або бла�

годійними фондами для надання підтримки тим, хто зна�

ходяться у складних життєвих обставинах через війну.

Такі спільні ініціативи можуть сприяти позитивному

сприйняттю закладу харчування і викликати підтримку

з боку споживачів.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідження маркетингової діяльності ресторанних

закладів в сучасному науковому дискурсі заінтегрова�

не в структуру туристичної галузі, тому часто питання

маркетингу ресторану розглядається комплексно із

Results. Making marketing decisions in the restaurant sector plays an important role in the overall
innovativeness of the catering establishment and is a key factor in improving the efficiency of its
activities. Traditional marketing tools, which have been commonly used in various areas of business
until now, are outdoor advertising, print advertising in mass media, indirect print advertising.

Modern restaurant marketing tools include website and SEO, social media, email, online ads,
reviews and rating sites, loyalty programs, video marketing, content marketing, influencer marketing,
geolocation marketing, referral marketing, mobile marketing, interactive marketing.

Conclusion. Classic and modern marketing mix tools, if used effectively and appropriately, can
help increase restaurant awareness, attract new customers, and increase insider loyalty. It is
important to choose the tools that best suit the needs and resources of the institution and to customize
them according to the target audience.

It should be noted that the proposed tools are not universal and cannot work equally effectively for
every restaurant. Each catering establishment must adapt the content of its marketing mix to the
specific conditions and needs of its audience.

Ключові слова: маркетинг"мікс, продукт, ціна, місце, просування.

Key words: marketing mix, product, price, place, promotion.

маркетингом інших суб'єктів туристичної діяльності та�

кими вченими як Ковальчук С.В., Забурмеха Є.М., Ярем�

чук Т.В. [4], Скопень М.М. [9]. Загалом маркетингова

діяльність ресторанних закладів розглядається у пра�

цях Антонової В.А. [1], Гінди М.І. [2], Яремко М., Фе�

душко С. [10]. Дослідження комплексу маркетингу рес�

торанного закладу присутні у працях Сємцова Б.В. та

Ковальчук С.В. [7]. Висвітленням питань використання

сучасних інструментів просування ресторанних закладів

присвячені праці Решетняк О.І., Самілкіної А.В., Несте�

ренко А.О. [5].

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Відповідно до обгрунтованої актуальності теми,

метою статті є дослідження структури комплексу мар�

кетингу ресторанного закладу та визначення шляхів

його трансформації в умовах змін.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Прийняття маркетингових рішень в ресторанній

сфері відіграє важливу роль у загальній інноваційності

закладу харчування та є ключовим чинником підвищен�

ня ефективності його діяльності. Традиційними інстру�

ментами маркетингу, які звично використовувались в

різних сферах бізнесу досі є зовнішня реклама, друко�

вана реклама в ЗМІ, непряма друкована реклама. Ці

інструменти ефективні за умови належної кількості та

високої якості рекламного продукту. Щодо ресторан�

них закладів, то у посткризовий період, рекламні бюд�

жети істотно скоротились, що стимулювало появу інно�

ваційних, цифрових маркетингових інструментів. Так

маркетинг ресторанної сфери перейшов від традицій�

них (доволі дорогих) інструментів до широкого вико�

ристання Інтернету, соціальних мереж, месенджерів,

чат�ботів, мобільних додатків та інших новітніх форм

поширення інформації.
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Традиційно в ресторанних закладах використову�

ються класичні інструменти маркетинг�міксу: продукт,

ціна, місце та просування. Розглянемо сучасні тенденції

кожного з них [2].

Продукт: у сфері харчування продукт є основним

інструментом маркетинг�міксу, охоплюючи не лише стра�

ви або напої, але й їх якість, смакові характеристики, склад

і вигляд. Традиційно в закладах харчування приділяють

велику увагу якості продукту, його свіжості, сезонності і

унікальності. Крім того, розробка меню, створення нових

страв і постійне оновлення асортименту є важливими еле�

ментами роботи закладу харчування. Продукт в закладах

харчування охоплює широкий спектр аспектів, що вклю�

чають меню, якість і смак страв, інгредієнти, вигляд та пре�

зентацію, розміщення страв на тарілці та їх оформлення.

Важливо, щоб продукт відповідав потребам та вимогам

цільової аудиторії закладу харчування.

Ціна: ціноутворення в закладах харчування враховує

багато чинників — собівартість продукту, конкуренцію

на ринку, споживчу вартість, фінансові можливості цільо�

вої аудиторії тощо. Заклади харчування можуть викори�

стовувати різні стратегії ціноутворення, наприклад, ціни,

що залежать від сезону, диференційовані ціни для різних

категорій клієнтів або акційні пропозиції. Ефективна ціно�

ва політика допомагає закладу харчування залучити

клієнтів і забезпечити стабільний прибуток. Ціноутворен�

ня в закладах харчування має бути збалансованим, вра�

ховуючи витрати на інгредієнти, приготування страв, об�

слуговування клієнтів та прибутковість. Крім того, ціна

повинна відповідати споживчій вартості та конкурентно�

му середовищу. Важливо забезпечити відповідність ціни

якості та ціннісному сприйняттю клієнтів, забезпечуючи

їм задоволення та умови для повторного візиту.

Місце (розміщення): розміщення закладу харчування

має велике значення для привернення клієнтів. Вибір місця

враховує такі чинники — прохідність, наявність парковки,

близкість до офісних комплексів або визначних місць.

Вибір правильного місця може забезпечити зручність для

потенційних клієнтів, забезпечити достатню прохідність та

видимість, врахувати конкурентну ситуацію в даній локації.

Заклади харчування можуть бути розташовані у торгових

центрах, вуличних торгових рядах, офісних центрах, ту�

ристичних зонах. Важливим аспектом є вибір каналів збу�

ту. Залежно від цільової аудиторії та концепції закладу

харчування, можуть використовуватись різні канали збу�

ту для досягнення максимального охоплення та зручності

для клієнтів — самостійна робота ресторану, доставка їжі

або співпраця з іншими закладами.

Просування: Просування включає рекламу, особи�

стий продаж, стимулювання збуту та зв'язки із гро�

мадськістю. Заклади харчування можуть використову�

вати різні канали просування — соціальні медіа, рек�

ламні кампанії, участь у громадських заходах або спон�

сорство. Важливим аспектом просування є підкреслен�

ня унікальних пропозицій закладу, створення позитив�

ного іміджу та залучення уваги споживачів. Просуван�

ня закладів харчування включає різні маркетингові зу�

силля для привертання уваги клієнтів і стимулювання

збуту. Це можуть бути рекламні кампанії в соціальних

медіа, публікації в газетах та журналах, організація

спеціальних подій та промоакцій, участь у гастрономіч�

них виставках або спонсорство місцевих заходів. За�

стосування ефективних маркетингових комунікацій до�

помагає підтримувати увагу споживачів, створювати

позитивний імідж закладу та залучати нових клієнтів.

Розробка привабливих промоційних пропозицій, про�

грам лояльності та зворотного зв'язку також сприяє

розвитку взаємовідносин з клієнтами та їх задоволен�

ню. Ресторанний бізнес є одним із найбільш конкурен�

тних сегментів ринку, де залучення та утримання клієнтів

має вирішальне значення для успіху.

Трансформація сучасних реалій життя сприяє появі

нових сучасних інструментів маркетинг�міксу у ресто�

ранній сфері, які активно впроваджуються та використо�

вуються закладами харчування. Так, до сучасних інстру�

ментів комплексу маркетингу ресторану відносимо.

1. Веб�сайт і SEO — розробка привабливого та оп�

тимізованого веб�сайту для ресторану з інформацією

про меню, розклад роботи, контактні дані та можливості

онлайн�бронювання. Оптимізація сайту для пошукових

систем для поліпшення видимості в результатах пошуку.

2. Соціальні медіа — використання популярних со�

ціальних медіа платформ (Facebook, Instagram, Twitter

і LinkedIn) для взаємодії зі своїми клієнтами, розповіді

про спеціальні пропозиції, події та новини ресторану.

3. Електронна пошта — створення бази даних елек�

тронної пошти клієнтів та використання її для розсилки

інформації про акції, спеціальні пропозиції та оновлен�

ня меню. Електронна пошта є ефективним інструментом

для залучення повторних відвідувачів та побудови ло�

яльності.

4. Оголошення у Інтернеті — використання контек�

стної реклами (Google AdWords), соціальної реклами на

платформах (Facebook, Instagram) для просування рес�

торану серед цільової аудиторії та збільшення обігу.

5. Відгуки та рейтингові сайти — запрошення

клієнтів залишати відгуки про ресторан на популярних

веб�сайтах — TripAdvisor, Yelp, Zomato. Позитивні

відгуки збільшують довіру до ресторану та можуть при�

вернути нових клієнтів.

6. Програми лояльності — запровадження програм

із отриманням бонусів, знижок, спеціальних пропозицій.

Використання мобільних додатків чи програм зі збором

бонусних балів для залучення та утримання клієнтів.

7. Відеомаркетинг — створення відеоконтенту (ку�

лінарні відеорецепти, віртуальні екскурсії по ресторану

або історії успіху) для привертання уваги та показу уні�

кальності ресторану. Розміщення відео на сайті та в со�

ціальних медіа.

8. Контент�маркетинг — створення цікавого та ко�

рисного контенту, такого як блоги, статті, інфографіка

або електронні книги, для привертання уваги клієнтів

та підвищення авторитету ресторану.

9. Інфлюенс�маркетинг — співпраця з впливовими

особистостями (інфлюенсерами), які мають велику

аудиторію в соціальних медіа, для реклами та просуван�

ня ресторану серед своїх прихильників.

10. Геолокаційний маркетинг — використання тех�

нологій геолокації для просування ресторану серед по�

тенційних клієнтів у певній географічній області.

11. Реферальний маркетинг — винагорода клієнтам

за рекомендації нових клієнтів до ресторану. Наприк�

лад, надання знижок або бонусів за кожну успішну ре�

феральну угоду.
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12. Мобільний маркетинг — використання мобіль�

них додатків, SMS�розсилок, мобільного рекламного

контенту для просування ресторану.

13. Інтерактивний маркетинг — використання інте�

рактивних елементів, таких як графіка, вікторини або

розіграші, для привернення уваги клієнтів та підвищен�

ня взаємодії з брендом.

Сучасні інструменти комплексу маркетингу є важ�

ливою складовою успішного ресторанного бізнесу.

Ефективне використання розглянутих інструментів до�

поможе ресторанам залучити нових клієнтів, зберігати

існуючих та зміцнити свою конкурентну позицію на рин�

ку. Для успіху в ресторанному бізнесі варто постійно

оновлювати свої знання про маркетингові тренди та

пристосовувати свої стратегії до змін споживчих упо�

добань та технологій. Сучасні інструменти комплексу

маркетингу дозволяють ресторанам та кафе ефектив�

но просувати свої послуги та залучати нових клієнтів.

Технологічний розвиток дав можливість використову�

вати інтернет�маркетингові інструменти для створення

ефективних кампаній і приваблення уваги цільової ауди�

торії. Програми лояльності, мобільні додатки та онлайн�

замовлення стали невід'ємною частиною маркетингу в

галузі громадського харчування, дозволяючи залучати

та утримувати клієнтів зручними та персоналізованими

способами. Завдяки цим інструментам компанії можуть

побудувати сильну онлайн�присутність, збільшити свою

конкурентоспроможність і забезпечити стабільний потік

клієнтів [1].

Аналіз тенденцій управління маркетингом у ресто�

ранній сфері в період військового стану потребує ура�

хування специфічних умов та обмежень, які виникають

в таких непередбачуваних ситуаціях. Військовий стан

істотно чинить вплив на бізнес ресторанів через зміни в

економічній, соціальній та політичній ситуації країни. До

тенденцій управління маркетингом в період військово�

го стану можемо віднести:

1. Перенаправлення стратегії маркетингу: Рестора�

нам може знадобитися переорієнтування на місцеві рин�

ки або зміна цільової аудиторії. Якщо існує обмеження

на пересування або туризм, ресторани можуть зосере�

дитися на привабливості для місцевих мешканців.

2. Використання онлайн�каналів: За умов військо�

вого стану, коли фізичний доступ до ресторанів може

бути обмеженим, важливо активно використовувати

онлайн�канали комунікації зі споживачами для підтрим�

ки відносин та забезпечення лояльності. Можна зосе�

редитися на розвитку інтернет�присутності (веб�сайт,

соціальні медіа, сервіси онлайн�замовлення).

3. Підвищення рівня гігієни та безпеки: Ресторани

повинні вдосконалити процедури миття рук, очищення

та дезінфекції приміщень, забезпечити фізичну дистан�

цію між столиками. Важливо комунікувати заходи без�

пеки клієнтам через маркетингові канали, щоб зберег�

ти довіру та сприяти відчуттю безпеки.

4. Адаптація меню та цін: Ресторани можуть зміню�

вати своє меню, використовуючи доступніші або ефек�

тивніші інгредієнти. Враховуючи економічні обмежен�

ня споживачів, можуть бути введені спеціальні пропо�

зиції, знижки або акції для залучення клієнтів.

5. Співпраця з іншими бізнесами: Ресторани можуть

здійснювати спільну діяльність з іншими бізнесами для зни�

ження витрат та залучення клієнтів. Наприклад, співпраця з

місцевими фермерами або постачальниками може допомог�

ти забезпечити якісні продукти за доступною ціною [8].

Дослідження сильних і слабких сторін комплексу

маркетингу закладу громадського харчування в умовах

війни є важливим кроком для оцінки ефективності мар�

кетингових стратегій та визначення напрямків подаль�

шого розвитку. Нижче наведені сильні та слабкі сторо�

ни комплексу маркетингу в умовах війни для закладу

громадського харчування (Таблиця 1).

За допомогою розвиненої веб�присутності та вико�

ристання соціальних медіа, заклади громадського хар�

чування можуть привертати клієнтів та взаємодіяти зі

спільнотою. Також їхня креативність та інновації допо�

магають виділятися на ринку та привертати увагу

клієнтів. Розуміння потреб та вподобань цільової ауди�

торії також дозволяє закладам ефективно комунікува�

ти з клієнтами та задовольняти їхні потреби.

Однак, заклади громадського харчування можуть

стикатися з обмеженими ресурсами, такими як фінан�

сові обмеження, обмежена кількість працівників або

скорочений час роботи. Це може обмежувати їх

здатність впроваджувати широкий спектр маркетинго�

вих стратегій. Крім того, умови війни можуть призвести

до зменшення попиту на послуги громадського харчу�

вання через економічну нестабільність, зниження покуп�

ної спроможності клієнтів або обмежену доступність до

закладів через конфліктну ситуацію.

Зростаюча конкуренція між закладами громадсько�

го харчування та нестабільна та небезпечна ситуація в

умовах війни також є слабкими сторонами. Ці фактори

можуть ускладнювати реалізацію маркетингових стра�

тегій та залучення клієнтів.

Враховуючи сильні і слабкі сторони комплексу мар�

кетингу закладу громадського харчування в умовах

війни, рекомендується зосередитися на розвитку інно�

ваційних маркетингових стратегій, адаптованих під по�

треби цільової аудиторії. Також варто враховувати

фінансові обмеження та шукати способи оптимізації

ресурсів. Крім того, важливо зберігати високу якість

продукції та послуг, щоб підтримати лояльність клієнтів

у непевних умовах та забезпечити конкурентоспро�

можність на ринку.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШОГО РОЗВИТКУ ЗА ДАНИМ
НАПРЯМОМ ДОСЛІДЖЕННЯ

Узагальнюючи, комплекс маркетингу для закладу

харчування в умовах війни в Україні вимагає гнучкості,

творчості та глибокого розуміння специфіки ситуації. Це

означає аналізувати зміни на ринку, враховувати потре�

би клієнтів та забезпечувати безпеку продуктів харчу�

Сильні сторони Слабкі сторони 

1. Розвинена веб-присутність 1. Обмежені ресурси 

2. Використання соціальних медіа 2. Зменшений попит 

3. Креативність та інновації 3. Конкуренція 

4. Розуміння цільової аудиторії 4. Нестабільність та небезпека 

Таблиця 1. Аналіз сильних та слабких сторін
комплексу маркетингу

Джерело: сформовано авторами.
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вання, а також підтримувати активну комунікацію зі спо�

живачами та використовувати ефективні канали комун�

ікації. Важливо також знижувати ціни та впроваджува�

ти спеціальні пропозиції, а також шукати можливості для

партнерства з місцевими організаціями та благодійни�

ми фондами. Додатковою ключовою складовою комп�

лексу маркетингу є інноваційність і креативність. В умо�

вах війни важливо знайти непередбачувані підходи до

реклами, просування і брендування, щоб виділитися

серед конкурентів і привернути увагу цільової аудиторії.

Це можуть бути ексклюзивні акції, тематичні події,

співпраця з відомими особистостями або використання

соціальних медіа для взаємодії зі споживачами.

Класичні та сучасні інструменти маркетинг�міксу за

умови ефективного та доречного їх використання мо�

жуть допомогти підвищити свідомість про ресторан,

залучити нових клієнтів і збільшити лояльність інсай�

дерів. Важливо вибрати ті інструменти, які найбільше

відповідають потребам і ресурсам закладу, і налашту�

вати їх відповідно до цільової аудиторії.

Варто зауважити, що запропоновані інструменти не

є універсальними і не спроможні одинаково ефективно

спрацювати для кожного ресторану. Кожен заклад хар�

чування повинен адаптувати наповнення свого марке�

тинг�міксу до конкретних умов та потреб своєї аудиторії

із забезпеченням дотримання законів та норм у період

військового стану.

Перспективами подальшого дослідження є аналіз

конкретних кейсів використання комплексу маркетин�

гу в діяльності ресторанних закладів України в умовах

воєнного стану із детальною оцінкою ефективності ціно�

вої, товарної, розподільчої та комунікаційної політики.
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ПОЄДНАННЯ ТРАДИЦІЙНИХ ТА АЛЬТЕРНАТИВНИХ ІНВЕСТИЦІЙ: ОЦІНКА РИЗИКУ
ПОРТФЕЛЯ НА ОСНОВІ ПІДХОДУ ІЗ ЗАСТОСУВАННЯМ КОПУЛ

The exponential growth of the alternative assets market over the past decade has unveiled new strategic
opportunities for investors. This progress gives rise to challenges associated with optimizing the capital
allocation between traditional and alternative assets. The article explores the economic problem of
constructing an optimal investment portfolio using the specification method of Markowitz's theoretical
approach to combining these two groups of assets. The starting stage of the research was a correlation
analysis applied to the statistical series of index returns for the period 2015—2019. The analysis revealed
the heterogeneity of the correlation dependency within the studied group. A "rolling window" of 47 weeks
was analyzed to calculate correlations within this framework between indices representing alternative
investments and the traditional S&P500 index. The rolling window provides lines of correlation values.
Significant fluctuations in these lines indicate instability in interdependencies, indirectly justifying the
limitations of using classical correlation and providing a basis for considering other measures, including
copulas. The classical Markowitz approach was applied to find portfolios with minimal risk and an
alternative interpretation. The capital requirements for covering potential losses were calculated for
portfolios selected from traditional investments, alternatives, and their combinations using two
approaches. Within the Markowitz approach, the problem of finding the optimal portfolio in constructing
and analyzing three efficient sets was structured. The obtained results, from a risk perspective, visualize
the potential combination of assets. Based on this, an optimal portfolio was constructed from a
combination of alternative and traditional assets (a portfolio with cryptocurrencies is also considered).
The capital requirements were analyzed using a paired copula construction. The underestimation of the
potential risk of critical losses when calculating CVaR based on historical data was identified. The obtained
results were verified based on historical return data of optimal portfolios from 2020 to 2022.

Експоненційний розвиток ринку альтернативних активів протягом останнього десятиріччя розк�
риває нові стратегічні можливості для інвесторів. Цей прогрес породжує проблеми, пов'язані з оп�
тимізацією розподілу капіталу між традиційними та альтернативними активами. В статті дослід�
жується економічна задача побудови оптимального інвестиційного портфеля методом специфікації
теоретичного підходу Марковіца до комбінації цих двох груп активів. Вихідним етапом дослідження
виступив кореляційний аналіз, застосований до статистичних рідів доходностей індексів за період
2015—2019 рр. Аналіз показав неоднорідність кореляційної залежності в середині досліджуваної
групи. Проаналізовано  "рухоме вікно" довжиною 47 тижнів для розрахунку кореляції в цих межах
між індексами що представляють альтернативні інвестиції та традиційний індекс S&P500. Значні
коливання цих ліній показують нестабільнсть взаємозалежностей та, опосередковано, слугує об�
грунтуванням обмеженості використання класичної кореляції та є підгрунтям для розгляду інших
мір, зокрема, копули. Застосовано класичний підхід Марковіца для знаходження портфелів з
мінімальним ризиком та альтернативну інтерпритацію. Розраховано потребу в капіталі для покрит�
тя можливих збитків при виборі портфелей з традиційних інвестицій, альтернативних та їх комбі�
націй за двома підходами. В межах застосування підходу Марковіца було структуровано задачу зна�
ходження оптимального портфеля в побудову та аналіз трьох ефективних множин. Отримані резуль�
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PROBLEM STATEMENT
In the modent stock market, there is a persistent trend

of expanding the investment spectrum, driven by the

increasing needs of investors. Traditional assets such as

stocks, bonds, and cash equivalents are now being actively

complemented by alternative assets. Moreover, the

development of Exchange Traded Funds (ETFs) tools

enables the utilization of alternative assets in an ETF form.

As a result, investors have broader opportunities to

combine traditional and alternative assets, creating

diversified investment portfolios. It generates rise new

challenges associated with constructing such portfolios.

The analysis of dependencies between the returns of

traditional and alternative assets often reveals non�

standard patterns. This is explained by the fact that the

response of returns from different traditional and

alternative assets to market factors can be quite diverse.

Under the manifestation of certain market factors, returns

move in the same direction, while under the manifestation

of others, they move in opposite directions. Based on this,

there arises a need for an extensive investigation of

interdependencies compared to correlation. This

underscores the relevance of employing more advanced

measures of return interdependence. One such measure is

copulas, which provide a more accurate assessment of risk

by modeling complex dependencies between random

variables. The copula approach allows for the

consideration of nonlinear relationships and how the risk

of one asset affects the risk of others in a diversified

portfolio. This creates conditions for better analyze for

extreme situations and enables a more precise deter�

mination of capital requirement to cover risks.

ANALYSIS OF LATEST RESEARCH
AND PUBLICATIONS

Recent publications have explored the topic of

alternative investment assets by M. Anson [1], L. Swedroe,

D. Kizer [2], and V. Debski [3], who presented varying

perspectives on defining the concept of alternative

investment assets. A. Dorsey [4], D. Chorafas [5], F. Ste�

fanini [6], T. Schneeweis, and D. Pescatore [7] developed

their classifications of assets falling into this category. In

their works, K. Leitner [8] and E. Sokolowska [9] highli�

ghted the peculiarities of such investment instruments. The

specifics of investing in alternative investment assets were

investigated by Mundi, Kumar [10] Fischer, Lind�Braucher

[11] J. Mulvey, Woo Chang Kim [12], A. Clark [13]. R. Da�

rabi, M. Baghban [14]. Allen, McAleer and Singh applying

Vine copula to Risk Measurement and Risk Modelling [15].

тати з точки зору ризику візуалізують потенціал комбінації активів. На цій основі побудований опти!
мальний портфель з комбінації альтернативних та традиційних активів (окремо розглянуто порт!
фель з криптовалютами). Проаналізовано потребу в капіталі за допомогою застосування конструкції
із парних копул. Визначено недооцінку потенційного ризику критичних втрат при розрахунку CVaR
на основі історичних даних. Верифіковано отримані результати на основі історичних даних доход!
ності оптимальних портфелей в 2020—2022 роках.

Key words: alternative investment assets, diversification, portfolio optimization, CVaR, copula, Bitcoin,

cryptocurrency.

Ключові слова: альтернативні інвестиційні активи,  диверсифікація,  оптимізація портфелю, CVaR,

копула, Біткоін, криптовалюта.

FORMULATION OF THE OBJECTIVES
OF THE ARTICLE (TASK STATEMENT)

The purpose of the article is to study the nature and

effectiveness of diversification through the combination

of alternative and traditional investments. This research

aims to establish the efficiency of such diversification by

employing advanced econometric and mathematical tools,

specifically copulas, to provide a more accurate asse�

ssment of capital requirements for risk coverage in these

diversified portfolios. This approach aims to enhance our

understanding of the quantitative aspects of diversified

investment strategies and contribute to the development

of more precise risk management methodologies in the

financial domain.

SUMMARY OF THE MAIN RESEARCH
MATERIAL

The alternative investment market has demonstrated

growth over the past decade. For instance, the research

company Preqin [16] claims that the overall value of

alternative assets more than doubled between 2015 and

2021 and is projected to reach $23 trillion by 2026 (re�

presenting 12% of the global investment market in 2021).

The growth occurs both overall and within each specific

class of alternative investment assets. According to the

specialized platform Propel(X) [17], the average return on

such assets is 9% annually.

The examination of alternative assets gives rise to

discussions regarding the conceptualization of this term.

The analysis of the concept of alternative investments

reveals differences in scientific and professional literature.

In literature, two main approaches are most commonly used

to define this concept. The first approach involves defining

alternative assets from an "excluding" perspective:

alternative investment assets are those that do not belong

to traditional asset classes (stocks, bonds, and depositary

bank instruments) [9]. The second approach defining

alternative assets from an "including". In particular, five

main groups of alternative investments are identified: real

assets, hedge funds, commodities, private equity, and

structured products [3].

As mentioned earlier, investing in alternative assets

is complicated for investors due to the partial connection

with physical assets. This has led to the creation of a

special investment instrument — Exchange�Traded Fund

(ETF), which formally corresponds to traditional stock

assets in operational management. These funds provide

investors with the opportunity to access various markets

and sectors by investing in a single financial instrument
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that represents a diverse portfolio of assets. One of the

key advantages of using ETFs for investing in alternative

assets is easy access to these markets without the need

for direct acquisition or management of individual assets.

This makes investing in alternative assets more accessible

and convenient for a wide range of investors, as ETFs are

traded on the stock exchange and can be bought and sold

just like shares of traditional companies.

To analyze interdependencies between traditional and

alternative investment assets, S&P agency indices

representing each category were used. Using indices only

from S&P allows you to get a comprehensive view of the

stock market through the use of standardized and widely

recognized indicators that reflect the movements of

various sectors and companies as a whole. We chose 3

indices representing traditional assets and 7 alternative

ones. Their list can be found in Table 1 [18].

The period chosen for the study is from 2015 to 2019.

This selection was based on several objective factors that

determined the optimality and adequacy of the

investigated time frame. Firstly, the use of weekly data

for the specified period allows for the formation of a

sample of values for each of the included indexes. Weekly

data provide a clearer picture of overall trends and

patterns, assisting investors in synthesizing and

understanding price movements over a more weighted time

period. Secondly, the selected period is characterized by

relative economic stability and lacks anomalous periods,

such as unforeseen financial or economic crises, like the

COVID�19 pandemic.

Alternative investment assets may have lower

correlation with traditional financial markets, such as

stocks and bonds. This means that their prices may react

differently to economic and market changes compared to

traditional assets. Including alternative assets in a portfolio

allows investors to reduce overall risk. Such differences

are caused by the varied nature of income for these assets.

As a result of the distinct origin and species diversity,

alternative assets have a low correlation with traditional

asset classes, meaning they demonstrate less dependence

on the market movements of stocks or bonds. Thus,

investors use alternative

investments to allocate

their investments across

different asset classes to

reduce overall portfolio risk

and balance profit potential

under various market con�

ditions. First of all, it is

necessary to analyze the

degree of correlation bet�

ween the selected indices,

both in individual cases and

across the "traditional" and

"alternative" categories.

Table 1 represents it.

Correlations between

assets are calculated based

on the weekly returns of the

re le va nt in dices  f or  a

10�year period (November

2013 — November 2023).

Thus, the average correlation between traditional indices

was 0,9207. At the same time, this indicator for exclusively

alternative assets is 0,3625. The average indicator for the

entire sample is 0,4725. This indicates not only a

significantly lower dependence between traditional and

alternative investment assets as a whole, but also the

multidirectional nature of returns between individual

classes of alternative assets. If we consider the sliding

correlation between the series of alternative investment

assets and the most popular traditional S&P 500 index with

a step of 47 (which corresponds to the average number of

weekly data points available from 2015 to 2022), as

presented in Figure 1, it can be asserted that the correlation

in these pairs is not constant throughout the entire

investigated period. Moreover, some series exhibit

significant periods of negative correlation.

In our analysis, we consider two major categories of

assets: traditional and alternative. For each category, we

will construct an efficient set of portfolios consisting of

assets from that class and determine the risk level for each

of the return levels.One of the key tools for analyzing

portfolios is the Markowitz model, which allows you to

determine the optimal balance between risk and

profitability based on statistical data on the movement of

asset prices. This model is used to construct efficient sets

of portfolios representing different combinations of assets

[19].

After determining the characteristics of individual

assets, we proceed to the construction of the two�factor

Markowitz optimization problem [19]. With the help of this

optimization, we determine the portfolio that minimizes

the risk (standard deviation of the return) at a given level

of return.

The Markowitz model is based on a quadratic formula

for portfolio risk:

  (1),

σ2 — the variance of the portfolio;

w
i
 та w

j
 — the weights of assets in the portfolio;

σ
i
 та σ

j
 — the standard deviations of individual assets;

p
ij
 — the coefficient of covariance between assets.

 S&P 
500 

S&P 
600 

S&P 
400 

S&P 
GSCI 

S&P 
GSCI 

Energy & 
Metals 

S&P 
United 
States 
REIT 
(USD) 

S&P 
GSCI 

Precious 
Metals 

S&P 
Oil & 
Gas 

S&P 
Listed 
Private 
Equity 
Index 

S&P GSCI 
Agriculture 

S&P 500 100,00%          
S&P 600 86,73% 100,00%         
S&P 400 92,91% 96,57% 100,00%        
S&P GSCI 39,91% 42,66% 41,54% 100,00%       
S&P GSCI 
Energy & Metals 

39,37% 41,10% 40,30% 98,83% 100,00%      

S&P United 
States REIT 
(USD) 

78,58% 78,48% 83,20% 32,45% 31,07% 100,00%     

S&P GSCI 
Precious Metals 

2,56% 2,66% 1,71% 18,14% 16,54% 7,87% 100,00%    

S&P Oil & Gas 
Exploration & 
Production  

61,12% 70,55% 68,79% 71,25% 70,78% 49,86% 3,45% 100,00%   

S&P Listed 
Private Equity  

84,91% 82,97% 87,08% 41,32% 40,60% 76,71% 2,62% 63,75% 100,00%  

S&P GSCI 
Agriculture 

12,15% 17,50% 15,08% 41,69% 29,04% 13,31% 13,50% 24,75% 13,80% 100,00% 

Table 1. Correlation matrix of traditional and alternative investment assets

Source: compiled and calculated by the author based on [18].
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The Markowitz theory

practically enables the construc�

tion of a portfolio with minimal

risk by minimizing standard

deviation. Another alternative

target indicator to determine the

required capital reserve is to

consider a more representative

metric — VaR (Value at Risk) or

CVaR (Conditional Value at

Risk).

Value at Risk determines

the amount of money that an

investor can lose with a certain

probability for a certain period

of time. It is a measure of risk

that indicates the maximum

possible loss in a given time

interval and at a certain level of

confidence. Conditional Value

at Risk is an extension of VaR

that determines the average

value of losses if they exceed

the VaR va lue at  a certain

confidence level.  CVaR

expresses the conditional average value of losses,

assuming that they exceed the calculated VaR value.

Both metrics are used to assess risk in financial

instruments, but VaR simplistically indicates the

potential maximum loss, while CVaR complements this

by looking at the average loss if the VaR level is

exceeded. These metrics help make risk management

decisions and build the necessary capital reserve [22].

In our case, the calculated indicators mean what value

with a probability of 95% will not exceed the losses

from investing in these investment portfolios. For the

purposes of our study, CVaR more accurately describes

the capital reserve levels. Therefore, it is more

appropriate to choose CVaR as the target metric. To

determine the capital reserve under risk, we will

construct portfolios with minimal risk separately for

traditional and alternative investment assets. A

practical calculation of the shares of each asset in the

portfolio with the lowest risk is carried out with the help

of the "Solver" add�in for Microsoft Excel, based on the

above�mentioned Markowitz approach. The target

indicator of the portfolio, which we minimize, is

standard deviation in first approach and CVaR in second

(maximize).

Despite the risk assessment methodology provided

by the Markowitz model, it has certain drawbacks that

do not fully account for interdependencies among

assets within the portfolio, especially in specific parts

of the distribution. This may lead to insufficient

accuracy in estimating the overall portfolio risk. To

obtain a more precise and realistic risk assessment, it

is proposed to use an approach based on copulas. A

copula is a statistical tool that allows modeling

dependencies  between different  variables  in

probability distributions. In mathematical terms, a

copula  is  expressed through the probabil ity

distribution function for each variable and their joint

distr ibution function,  ref lecting their  mutual

dependence. The copula formula looks as follows:

  (2),

C — formula of copula;

u
1
, u

2
, u

3
 ...u

n
, — marginal distribution functions;

F
1
(x

1
), F

2
(x

2
), ..., F

n
(x

n
) — probabilities of the values

of the respective variables.

Vine copulas utilize a parameter system based on

the sequential  application of  bivariate copulas.

Typically, this parameter system is represented in the

form of a tree, reflecting the relationships between

variables. In each node of the tree, a bivariate copula

is defined to model the dependence between variables.

Usually, a different type of copula is used for each

node, allowing for a better representation of diverse

forms of dependence between variables. There is no

formal universal formula for vine copulas due to their

complexity and variability. Each copula in vine copulas

is represented by its parameters, which account for

the specific relationship between particular variables.

This forms a construction of pairwise copulas — an

approach to modeling dependence between many

variables using a set of multivariate copulas, allowing

for a better modeling of complex dependencies

between different pairs of variables. This approach

considers the variety of dependencies  between

variables in complex data, making the model more

flexible and accurate. Using the pairwise copula

construction for calculating CVaR provides more

accurate and reliable portfolio risk results. This is

explained by the fact that CVaR calculated based on

copulas more accurately captures the dependencies

between assets in the portfolio than the traditional

Markowitz method. Therefore, its use allows for a more

comprehensive and realistic depiction of the overall

risk of the investment portfolio, enabling a more

accurate assessment of the capital reserve amount. A

Fig. 1. Sliding correlation of alternative investment assets and S&P 500
index with a step of 47.

Source: Calculated by the author based on [18].
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portfolio of traditional assets with minimal risk is

100% composed of the S&P500 index. A potfolio of

alternative investments assets consists of REIT,

agriculture, precious metals and privat equity indexes.

At the same time, the relative novelty of the alternative

assets category is often accompanied by a lack of full

understanding of which assets belong to traditional

and which to alternative. In view of this, it is advisable

to consider a minimum risk portfolio not by separately

selecting a portfolio based on all available components,

but based on a combination of portfolios 1 and 2. This

optimal portfolio will consist of 11.08% from portfolio

1 and 82.98% from portfolio 2 based on alternative

investments. The calculated risk indicators for the

three portfolios with minimal risk are shown in Table

2.

The application of such an approach provides

investors  with transparency in the relat ionship

between se lected portfol ios  of  tradit ional  and

alternative assets. Additionally, calculating CVaR

based on a copula approach allows for a more accurate

assessment of the capital at risk. As seen in the table,

even the application of a simple combination of two

portfolios with minimal risk allows for a more effective

diversification of the traditional investment portfolio.

However, the approach of constructing a minimum�risk

portfolio based on 10 available assets shows an even

more efficient result.

When CVaR value is used as a target indicator, the

trend in general remains similar. This indicates a positive

effect of diversification regardless of the chosen measure

of risk (Table 3).

However, a more traditional task from the point of view

of investors is the construction of so�called "optimal"

portfolios. We optimized investment portfolios of relevant

samples using the Sharpe ratio. The Sharpe ratio is a metric

used to assess the risk�return of a portfolio or a specific

asset. It measures the excess of return over the risk�free

rate relative to the total risk of an investment.

  (3),

R
p
 — portfolio (or asset) return;

R
0
 — risk�free rate (the return rate of bonds with a

long�term maturity is usually used);

σ
p
 — the standard deviation of a portfolio's (or

asset's) return.

This ratio compares the level of return an investor

receives with the level of risk he takes and takes into

account the risk�free rate, which is considered the main

relative measure [20]. The higher the value of the Sharpe

ratio, the better the investor compensates for the risk by

accepting this level of profitability in the portfolio.

Practically, the maximization of the Sharpe ratio was also

carried out through the "Solver" add�on. Maximization of

the Sharpe ratio allows finding optimal combinations of

investment portfolios. We built optimal portfolios from

the point of view of the risk/return ratio for each of the

individual asset categories (traditional, alternative and

their combinations). The optimal portfolios for alternative

assets consists of precious metals and private equity

indexes. The combined optimal portfolio consists of

S&P500 and precious metals indexes. The optimal portfolio

based on traditional assets is unchanged and is 100% of

the S&P500. Also, we have formed an optimal portfolio

with the possibility of investing in cryptocurrencies

(Bitcoin or BTC). The obtained result significantly

increases the average profitability of the portfolio, but at

the same time — causes significantly higher capital

requirments (determined by both approaches). Risk

indicators for optimal portfolios are shown in Table 4.

Therefore, the value of CVaR calculated on the basis

of copulas for each of the individual portfolios is greater

than the similar indicator determined on the basis of the

Markowitz approach. Thus, the amount of capital at risk

that must be reserved is higher. The least significant

difference is characteristic of the portfolio of traditional

assets, however, it should be noted that the portfolio

consists of a single asset, so the application of the copula

approach is not fully relevant for this specific case. To

check the practicality of this calculation, the expected risk

indicators were compared with the historical CVaR values

of these portfolios in 2020—2022. This period is quite

indicative, as it equates to a significant crisis period in

the economy associated with the COVID�19 pandemic and

the Russian�Ukrainian war. The calculation of the required

amount of capital reserve is carried out using CVaR. Thus,

for the optimal portfolio of traditional assets, this value

was �(�8.86%), for alternative — (�8.49%), for the

combined portfolio — (�5.48%), for the combined

portfolio with BTC — (�8,55%). This difference for the

combined portfolio is caused by the low correlation

between alternative and traditional assets in COVID�19.

(Fig.1)

Although these values exceeded the expected risk

under both approaches, the CVaR value calculated on the

basis of the copula approach is closer for all three individual

portfolios, and the significant difference is caused by the

suddenness of the crisis period. Separately, we note that

 Traditional 
(Portfolio 1) 

Alternatives 
(Portfolio 2) 

Portfolio1+ 
Portfolio2 

Combination 
with low risk 

(of all 
indexes) 

Mean 0,21% 0,09% 0,10% 0,13% 
95% CVaR 
Markowitz Approach -5,65% -2,46% -2,46% -2,44% 

95% CVaR Copula 
Approach -5,78% -3,39% -3,36% -3,26% 

Table 3 Risk indicators of low risk portfolios
(optimized by CVaR) by class of included assets

Source: calculated by the author based on [18].

Table 2. Risk indicators of low risk portfolios
(optimized by standard deviation)

by class of included assets

Source: calculated by the author based on [18].

 Traditional 
(Portfolio 1) 

Alternatives 
(Portfolio 2) 

Portfolio1+ 
Portfolio2 

Combination 
with low risk 

(of all 
indexes) 

Mean 0,21% 0,10% 0,11% 0,11% 
95% CVaR 
Markowitz 
Approach 

-5,65% -2,52% -2,49% -2,50% 

95% CVaR 
Copula 
Approach 

-5,78% -3,38% -3,34% -3,29% 
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the indicator for the combined portfolio showed

significantly better results, which emphasizes the

effectiveness of diversifying portfolios with the help of

alternative investment assets even in crisis periods. The

application of a copula�based approach allowed for a more

accurate assessment of capital needs for each of the

portfolios reviewed, which was confirmed by comparing

with the corresponding CVaR values for the years 2020—

22. Thus, the approach based on copulas is characterized

by a lower tolerance for risk, so it is more suitable for

calculating the capital requirement [21].

Conclusions and prospects for further research in this

area. The market of alternative investments has been

actively developing in recent years — both quantitatively —

towards the growth of capitalization of already existing

assets, and qualitatively — due to the appearance of

technically new investment objects. The reason for this

development is the growing need for them from investors.

The reason for such popularity lies in the opportunities for

portfolio diversification that these assets provide. The

article analyzes the dependence of returns on individual

indices representing traditional and alternative investment

assets. Two approaches were used for this. The first

approach is to build a general correlation matrix on the

basic interval of the study. The obtained results confirm

that the dependence between traditional and alternative

investment assets is quite low. Also, low correlation is

characteristic of the relationships between individual

classes of alternative assets. In addition, a 47�week "rolling

window" was considered to calculate the correlation within

these ranges between the S&P500 index and each of the

alternative indices. Rolling of such window provides lines

fo correlations value. Significant fluctuations in the graphs

of sliding correlation and significant periods for certain

indices with its negative value show the instability of

interdependencies, which indirectly serves as a

justification for the limitations of using classical

correlation for portfolio diversification and future risk

assessment. This is the basis for considering other

measures, in particular, the copula. Based on the indices

mentioned above, efficient sets of portfolios with minimal

risk from traditional and alternative assets were

constructed. To build such portfolios, the principle of

Markowitz optimization with the minimization of the

standard deviation and the approach based on the

maximization of the CVaR value were used. Two

approaches to building a combined portfolio with minimal

risk were analyzed separately: through combining

portfolios with minimal risk from traditional and alternative

assets and based on the available set of all assets. For all

four resulting portfolios, the construction of paired

copulas was applied, which allows for a more accurate

assessment of the relationship between individual assets

included in the portfolio and, accordingly, the value of the

capital requirement.

 The obtained results confirm the positive effect of

diversification, as the CVaR values for the combined

portfolios (both according to the historical and copula

approaches) are better than the corresponding values of

the portfolios of traditional and alternative investment

assets separately. Also, for all portfolios, the value of

CVaR calculated using the copula approach is less than

the historical va lue, which indicates  a possible

underestimation of the risk of these portfolios.

Additionally, four optimal portfolios were constructed

using the Sharpe ratio: based on traditional assets,

alternative assets, their combination and combitaion with

cryptocurrency. As with the portfolios with minimal risk,

the trends towards a lower CVaR value for the copula

approach persist. To verify the obtained results, we

calculated the value of the capital requirement for optimal

portfolios in 2020—2022. The verification showed that

the value of CVaR, estimated using the copula approach,

determined the capital requirement in the described

periods much more accurately, which indicates the higher

accuracy of this method of evaluation. Additionally, we

note that the inclusion of cryptocurrency assets in the

portfolio significantly increases the profitability of the

portfolio, but at the same time, due to significant

volatility, increases capital requirements. Further

research should be directed to the development of

portfolio optimization methods directly using the copula

approach.
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PRODUCTION AND SALE OF BEEKEEPING PRODUCTS AS AN OBJECT OF ACCOUNTING

У період розвитку економіки, Україна позиціонує себе, як аграрна країна із широкими мож!
ливостями по всіх напрямках сільського господарства. Галузь бджільництва є однією із не!
від'ємних складових напрямків сільського господарства. Продукція бджільництва відіграє важ!
ливу роль у виробничій діяльності галузі в цілому. Сталий процес експорту медової продукції
за останні роки забезпечує роботою і велику частину сільського населення України, адже ос!
новний відсоток зайнятості галузі бджільництва належить саме приватним господарствам і
тільки невелика частина населення займається бджільництвом на промисловому рівні, тобто у
великих масштабах.

У статті проведено аналіз виробництва і оцінку процесу виробництва продукції бджільницт!
ва. Нині українське виробництво меду виходить на новий етап розвитку галузі. З кожним роком
пасічники знаходять можливості для використання нових технологій в бджільництві задля при!
бутковості виробничої діяльності з найменшими витратами та й для реалізації всієї продукції
бджільництва. Схематично деталізовано різновиди пасік за виробничою діяльністю та за орган!
ізаційно!правовими формами господарювання. Систематизовано облік пасік та бджолосімей
по Україні за даними Держспоживслужби в розрізі областей. Здійснено аналіз обліку зареєст!
рованих пасік по Україні до повномасштабного вторгнення рф та станом на сьогодні. В резуль!
таті дослідження встановлено, що у довоєнний період виробнича діяльність галузі та реаліза!
ція продукції бджільництва мала тенденцію до зростання, як на внутрішньому, так і на зовніш!
ньому ринках, про що свідчать і дані Держспоживслужби України. За даними Центру дослід!
жень продовольства та природокористування, деталізовано огляд завданих збитків бджільниц!
тву під час війни.

На основі науково!літературних джерел розглянуто процес виробництва та реалізації про!
дукції бджільництва як об'єкт бухгалтерського обліку згідно Плану рахунків бухгалтерського
обліку. Здійснено систематизацію відображення даних на основних рахунках бухгалтерського
обліку щодо процесу виробництва продукції в галузі бджільництва.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Здавна, галузь бджільництва завжди була прибут�

ковим ремеслом населення. Однак, в сучасному сього�

денні фактори впливу на розвиток галузі не лише ма�

ють суттєвий вплив, але й характеризуються як нега�

тивні. Один із них — це повномасштабне вторгнення рф,

і, як наслідок, зниження показників, збитки і руйнуван�

ня виробництва. Однак, навіть в умовах війни, "солодка

галузь" не тільки втримується "на плаву", але й має не�

погані показники виробництва продукції.

Питання обліку медової галузі завжди було відкритим

та дискусійним для пасічника, адже не завжди він може чітко

знати, чи прогнозовані показники надходження продукції

можуть бути виправданими. Водночас, питання реалізації

медової продукції для пасічників завжди потребує додат�

кових зусиль. А вихід на міжнародні ринки збуту — взагалі

потребує і додаткових витрат. Законодавча база галузі за

останні роки залишається незмінною, дотації які отриму�

ють бджолярі є мізерними або взагалі можуть не надходи�

ти. Як наслідок, основна частка галузі бджільництва зали�

шається в тіні і пасічники самостійно вирішують усі нагальні

питання, не очікуючи підтримки від держави.

Маючи повну зайнятість на своєму господарстві,

бджоляр самостійно займається обліком виробництва,

тобто сам фіксує процес виробництва, не вникаючи у

деталі бухгалтерського обліку. І саме це зумовлює по�

In the period of economic development, Ukraine positions itself, as an agrarian country with wide
opportunities in all areas of agriculture. The beekeeping industry is one of the integral components
of agriculture. Beekeeping products have a significant contribution to the production activity of the
industry as a whole. Sustainable process of export of honey products in recent years provides work
for a large part of the rural population of Ukraine, because the main percentage of employment in
the beekeeping industry belongs to private farms and only a small part of the population is engaged
in beekeeping on an industrial level, that is, on a large scale.

The article analyzes production and the production process of beekeeping products. Currently,
Ukrainian honey production is entering a new stage of industry development. Every year, beekeepers
find opportunities to use new technologies in beekeeping for the profitability of production activities
with the lowest costs and for the sale of all beekeeping products. The varieties of apiaries by
production activity are schematically detailed and by organizational and legal forms of business.
Systematized accounting of apiaries and bee colonies in Ukraine according to data State Consumer
Services in the section of regions. An analysis of the accounting of registered apiaries in Ukraine was
carried out to the full!scale invasion of the Russian Federation and to the present. As result of the
research, it was established that in the pre!war period, the production activity of the industry and
the sale of beekeeping products had a tendency to grow, both on the domestic and foreign markets.
This is evidenced by the data of the State Consumer Service of Ukraine. According to the Center for
Food and Nature Conservation Research, there is a detailed review of the damage caused to
beekeeping during the war.

On the basis of scientific and literary sources, the production and sale of beekeeping products is
considered as an object of accounting according to the chart of accounts of accounting. The
systematization of the display of the main accounting accounts for the production process of the
beekeeping industry has been carried out.

Ключові слова: виробництво, процес виробництва, реалізація, галузь бджільництва, бухгалтерський

облік, продукція бджільництва, сільське господарство.

Key words: production, production process, realization, branch of beekeeping, accounting, beekeeping products,

agriculture.

требу в аналізі виробничого процесу галузі загалом: від

випуску продукції бджільництва до її реалізації, а зок�

рема для потреб бухгалтерського обліку варто систе�

матизувати та деталізувати огляд виробничої діяльності

галузі з науково�облікової точки зору.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідженню проблемних питань розвитку галузі

бджільництва загалом присвятили свої праці такі нау�

ковці, як: Л. Адамчук, В. Поліщук, О. Разанова, О. Ско�

ромна, Г. Приймак, М. Повозніков, В. Береговий, В. Ту�

ринський. Вагомий внесок у дослідження проблемати�

ки теорії та практики обліку галузі бджільництва стали

праці таких авторів, як: Ф. Бутинець, М. Огійчук, В. Ба�

чинський, О. Маслак, А. Стельмащук та інші. Висвітлен�

ню дослідницьких питань з обліку присвячена значна

кількість навчальних посібників та підручників, науко�

вих публікацій, монографій. Серед обліково�економіч�

ної спільноти науковців, питання виробничої діяльності

галузі бджільництва, розвитку бджільництва, обліково�

го і управлінського напрямку, аналізу діяльності та дер�

жавного регулювання галузі знайшли своє відображен�

ня у працях О.М. Яценко, Н.Г. Здирко, О.В. Коваль,

К.В. Бурко, Н. Козіцької, Т. Дудар, О. Лаговської, Л.С. Го�

лотюк та багатьох інших вчених.
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ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою статті є дослідження виробництва галузі,

аналіз процесу виробництва та реалізації продукції

бджільництва як об'єкта бухгалтерського обліку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Виробництво — це діяльність, яка пов'язана з ви(

пуском продукції та включає всі стадії технологічного

процесу. У кожній галузі процес виробництва відобра(

жає свої стадії проходження: від випуску до її реалізації.

Не є винятком і бджільництво.

Розглядаючи виробництво галузі бджільництва, не(

обхідно зазначити, що бджільництво — це частина

сільського господарства, основою функціонування якої

є розведення, утримання та використання бджіл для

запилення ентомофільних рослин сільськогосподарсь(

кого призначення і підвищення їх урожайності, вироб(

ництва харчових продуктів і сировини для промисло(

вості (стаття 1 Закону України "Про бджільництво") [1].

Протягом багатьох століть бджільництво в Україні

було популярним промислом. Наразі, галузь володіє ек(

спортоутворюючим потенціалом, є джерелом заробіт(

ку для малого та середнього бізнесу в селах, в певній

мірі сприяє формуванню продовольчої безпеки країни

та розвитку суміжних галузей сільського господарства.

За рахунок сплати відповідних податків та легалізації

ринкових операцій суб'єктів господарювання, галузь за(

безпечує надходження до державного і місцевих бюд(

жетів [6].

Виробництво продукції "солодкої галузі" має ряд

своїх особливостей та основною є природа і бджоли,

адже саме від них залежить весь процес виробництва

та організація обліку на пасіці зокрема. Збільшення об(

сягів виробництва бджолиної продукції дає можливість

пасічнику забезпечувати стабільність розвитку свого

господарства, і, як наслідок галузі в цілому.

Основною одиницею ведення бджолиного госпо(

дарства є пасіка. За обсягом виробничої діяльності па(

Рис. 1. Різновиди пасік

Джерело: сформовано автором на підставі [1].

Область 

Кількість 
пасік 

(всього, 
шт.) 

Кількість 
бджолосімей, 

(тис.) 

Середній 
розмір 
пасіки 

Вінницька 2148 146134 68 
Хмельницька 1667 88052 53 
Тернопільська 1314 54881 42 
Чернівецька 803 63252 79 
Івано-Франківська 1910 87832 46 
Львівська 1359 58048 43 
Волинська 637 19978 31 
Рівненська 773 25255 33 
Житомирська 414 19033 46 
Київська 859 32575 38 
Черкаська 1667 69532 42 
Кіровоградська 2520 153224 61 
Одеська 1806 113182 63 
Миколаївська 2141 101307 47 
Херсонська 896 31515 35 
Запорізька 2307 93402 40 
Дніпропетровська 1101 54654 50 
Полтавська 1115 64192 58 
Чернігівська 903 36938 41 
Сумська 1306 72863 56 
Харківська 1552 80603 52 
Донецька 1024 42647 42 
Луганська 1604 82218 51 
Всього по Україні 31826 1591317 1117 

Таблиця 1. Облік пасік та бджолосімей по Україні*

Джерело: систематизовано автором на основі [7]*.
* Дані систематизовані без урахування окупованої території АР Крим.
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сіки поділяються на різновиди (рис. 1), кожна із яких

виконує своє призначення.

Виробнича діяльність на пасіці досить вимоглива спра(

ва, яка потребує не тільки багато зусиль, але й кваліфікова(

них знань та постійного аналізу ринку галузі бджільництва.

Окрім вищезазначених обсягів, господарства галузі

бджільництва характеризується різними напрямками

виробничої діяльності, а саме:

— медово(товарні — призначені для одержання

продуктів бджільництва (меду, бджолиного воску, про(

полісу, маточного молочка, бджолиної отрути, бджоли(

ного обніжжя);

— медово(запилювальні, де бджоли використову(

ються для запилення садів, ягідників та ентомофіль(

них сільськогосподарських культур і для виробництва

меду;

— запилювальні — призначені для запилення бджо(

лами культур закритого грунту (у теплицях, парниках,

тощо);

— розплідники — для відтворення бджіл (виведен(

ня бджоломаток, виробництва пакетів бджіл і збору ма(

точного молочка);

— племінні — для розмноження, поліпшення і ви(

ведення бджіл певної породи, зберігання генофонду

Рис. 2. Відсотковий еквівалент обліку пасік по Україні в розрізі областей

Джерело: побудовано автором на основі [7].

Рис. 3. Типи господарств бджільництва за організаційно!правовими формами
Джерело: побудовано автором на основі [12].
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бджіл, виведення племінних бджоломаток, виробницт�

ва пакетів бджіл і збору маточного молочка;

— карантинні — для витримування бджіл у каран�

тині [5, с. 24].

При визначенні розмірів пасік і плануванні розвит�

ку бджільництва на перспективу враховують потребу

господарств у бджолиних сім'ях для запилення сільсько�

господарських культур і виробництва меду, воску та

іншої продукції, а також для формування пакетів і виве�

дення маток на реалізацію. В кожній зоні залежно від

обсягу запилювальної роботи, кормової бази і клімату

підприємства, що займаються бджільництвом, застосо�

вують кращу форму пасічного господарства і розвива�

ють відповідний напрям виробничої діяльності.

Розміри пасік медово�запилювального напрямку,

характерного для більшості районів нашої країни, виз�

начаються на основі планування посівних площ ентомо�

фільних культур і рекомендованих норм кількості сімей

на 1 га, які забезпечують отримання високих урожаїв

[9, с. 267].

Облік кількості пасік та кількості бджолосімей в

розрізі областей України відображено в таблиці 1.

Отже, аналізуючи систематизовані табличні дані

можна дійти висновку, що беззаперечним лідером в

Україні є Кіровоградська область, із показником у 2520

пасік. Наступним — Запоріжжя із 2307 зареєстровани�

ми пасіками, а замикає трійку Вінниччина із даними у

2148 пасік і Миколаївська області із 2141 зареєстрова�

ну пасіку. Варто також згадати тут і Луганщину. Не див�

лячись на військові дії область стрімко нарощувала

кількість пасік. Сьогодні за даними Держспоживслуж�

би тут нараховується понад 1600 пасік.

За кількістю бджолосімей картина не дуже

відрізняється: лідер залишається незмінним — це Кіро�

воградщина (понад 153 тис. бджолосімей), друге місце

за Вінницькою областю (понад 146 тис.), а третє посіла

Одещина (113 тис. бджолосімей) та неподалік і Мико�

лаївщина (понад 101 тис. бджолосімей). Саме ці дві об�

ласті є лідерами по бджолиних господарствах на Півдні

нашої України.

А от середній показник розміру пасіки найвищий у

традиційному регіоні розведення та продажу маток і

бджолопакетів карпатської породи — Закарпатті. Тут

зосереджені матковивідні господарства, які мають ба�

гато сімей�виховательок для маток. Ото ж на одну па�

сіку тут припадає в середньому аж 92 бджолосім'ї.

Такі дані вказують на те, що найбільше "солодка га�

лузь" розвинена у центральних регіонах України, Захід

України представляють Закарпатська та Чернівецька об�

ласті, які працюють здебільшого на продаж маток і

бджолопакетів.

Економічної значущості галузь бджільництва набу�

ла завдяки запиленню сільськогосподарських культур.

Процес запилення є вигідним для обох галузей, як для

рослинництва — це забезпечує збільшення урожай�

ності, орієнтовно на 25—23%, так і для бджільництва

— саме за допомогою запилення збільшується вироб�

ництво не тільки меду, а й всієї продукції бджільництва.

Якщо деталізувати, то, процес запилення — є не�

від'ємною складовою виробничої діяльності галузі

бджільництва і відповідно % збільшення урожайності

для різних культур внаслідок запилення бджолами, сут�

тєвий. Разом з тим, відомо що, понад 75% продоволь�

чих культур залежить від запилення. Багатогранність ви�

користання бджолиної продукції є неодноразовим і

однозначним ствердженням стратегічної значущості

галузі.

Бджолині пасіки за типами ведення поділяються на

господарства, які спрямовані на розвиток галузі у різних

напрямках діяльності. Як показує практика, зараз існує

декілька напрямків і кожний з них має свої особливості.

На рис. 3 схематично деталізовано різновиди пасік за

організаційно�правовими формами господарювання.

Розробка заходів розвитку будь якої галузі тісно

пов'язана з плануванням, аналізом, систематизацією,

обліком та статистичними даними. У бджільництві вони

грунтуються ще і на обліку медоносних ресурсів місце�

вості (тобто кормової бази), розрахунку потреб бджо�

линих сімей для запилення ентомофільних рослин, ма�

теріально�технічної бази галузі, стані і чисельності

сімей. Кормова база забезпечує також і позитивну рен�

табельність пасіки. А як відомо, рентабельність — це

відносний показник, вона необхідна для деталізовано�

го аналізу господарської та економічної діяльності будь

якого підприємства, адже за допомогою показників рен�

табельності легко можна здійснити порівняльний аналіз

Код і назва рахунку Аналітика рахунку/субрахунку 
Відображення обліку виробництва та реалізації продукції бджільництва 

21 Поточні біологічні активи 212 Поточні біологічні активи тваринництва за 
справедливою вартістю; 
213  Поточні біологічні активи тваринництва за 
первісною вартістю 

22  Малоцінні та швидкозношувані предмети За видами предметів 
23 Виробництво 232 Тваринництво  
27 Продукція сільськогосподарського 
виробництва 

272 Продукція тваринництва 

36 Розрахунки з покупцями та замовниками 361 Розрахунки з вітчизняними покупцями 
64 Розрахунки за податками й платежами 643 Податкові зобов’язання 
70 Доходи від реалізації 701 Дохід від реалізації готової продукції 
90 Собівартість реалізації продукції 901 Собівартість реалізованої готової продукції 

902 Собівартість реалізованих товарів 
Відображення процесу реалізації продукції бджільництва в обліку 

зовнішньоекономічної діяльності (експорт) 
36 Розрахунки з покупцями та замовниками 362 Розрахунки з іноземними покупцями 
70 Доходи від реалізації 701 Дохід від реалізації готової продукції 
90 Собівартість реалізації продукції 901 Собівартість реалізованої готової продукції 

902 Собівартість реалізованих товарів 

Таблиця 2. Облік виробництва та реалізація продукції бджільництва

Джерело: систематизовано автором на основі [3].
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двох і більше господарств щодо ефективної господарсь�

кої діяльності.

Щодо планів розвитку виробництва галузі бджіль�

ництва, то в загальному їх поділяють на коротко� (один,

п'ять років) та довгострокові (10 років і більше). На

підставі цих планів господарство складає виробничо�

фінансовий план, де відображує такі показники: продаж

меду; затрати праці на виробництво продукції; рух бджо�

линих сімей; виробництво продукції; собівартість про�

дукції; кількість пасічників і оплата праці; розрахунок

прибутку; нормативи (потреба) власних обігових коштів,

джерела покриття їх [13, ст. 224, 225].

Процес виробництва та реалізації продукції

бджільництва зумовлює потребу в деталізації його

облік. Отже, в бухгалтерському обліку процес вироб�

ництва включає сукупність господарських операцій, по�

в'язаних з виготовленням продукції (виконання робіт,

надання послуг). Це обумовлює відповідні витрати

підприємства на виробництво продукції, сюди ж відно�

сяться витрати, пов'язані з обслуговуванням й управлін�

ням. Всі ці витрати в сукупності складають виробничу

собівартість виготовленої продукції, яка виражена в

грошовій формі [4, ст. 202]. Для різної продукції со�

бівартість інакша, яка розраховується на всю продук�

цію або окрему одиницю продукції.

У бджільництві облік здійснюється на всіє етапах

процесу виробництва. Виконані роботи на пасіці зано�

сять у журнал пасічника за відповідною формою. В жур�

налі ведеться облік продукції та її реалізації. В табл. 2

систематизовано рахунки обліку, які відображають про�

цес виробництва та реалізацію продукції бджільництва

згідно Плану рахунків бухгалтерського обліку.

Ще один із найважливіших виробничих процесів

окрім запилення сільськогосподарських культур у

бджільництві — це реалізація продукції бджільництва.

Процес реалізації — це сукупність операцій з про�

дажу готової продукції споживачам. Продукція реалі�

зується за відпускними або ж продажними цінами. Ціни

на продукцію встановлюються з таким розрахунком,

щоб підприємство не тільки відшкодувало витрати на

виробництво продукції і її реалізацію, а й одержало при�

буток, необхідний для сплати податку з прибутку та

інших обов'язкових платежів до бюджету та розширен�

ня власного виробництва. Відтак, реалізацією завер�

шується процес кругообігу засобів, тим самим і забез�

печується можливість відтворення виробничих запасів і

самого процесу виробництва, здійснення розрахунків

підприємства за своїми зобов'язаннями (перед бюдже�

том, перед працівниками з оплати праці, перед поста�

чальниками та іншими господарюючими суб'єктами), а

також виявляється фінансовий результат від реалізації

[4, ст. 205, 207].

Саме, експорт медової продукції є одним із основ�

них чинників сталого розвитку галузі бджільництва на

зовнішньоекономічному ринку України.

Досліджуючи тему експорту продукції бджільницт�

ва, варто зазначити, що починаючи із 2015 року, вели�

кого темпу наша країна набирає по експорту меду і вже

нині, експорт здійснюється у 22 країни світу. Експорт

здійснюється в країни Європейського союзу (самий най�

більший % реалізації меду), США. А 7 найбільших екс�

портерів меду із 67 наявних в Україні, здійснюють по�

ставки меду в інші країни світу. До слова, так в 2020 році

Україна оновила трирічний рекорд з експорту меду, а в

2021 році продовжувала залишатись лідером на світо�

вому ринку цієї продукції з виробництвом меду в 57,5

тис. тон. Тобто за останні 10 років Україна збільшила

експорт у 15 разів та дотримується тенденції до зрос�

тання [11, ст. 23�25].

Частка України в імпорті меду до Європейського

Союзу в 2022 році становила 24%, що дало змогу вий�

ти на друге місце серед країн�постачальниць. А за по�

передніми прогнозами, загальна кількість експортова�

ного з України меду в 2023 році попередньо складати�

ме на 5—10% більшою, ніж 2022 року [10].

Незважаючи на позитивну динаміку по експорту

меду у реаліях сьогодення, галузь бджільництва про�

живає нелегкі часи, які негативно впливають і на її роз�

виток. Як і інші галузі України за період повномасштаб�

ного вторгнення рф, галузь бджільництва зазнала знач�

них збитків. За даними Центру досліджень продоволь�

ства та природокористування, збитки у бджільництві,

суттєві — зруйновані пасіки, загиблі та зниклі бджо�

лосім'ї, виїзд кваліфікованих спеціалістів закордон. А

як вже зазначалось з даних таблиці 1 видно, що велика

кількість бджолосімей знаходиться також на територі�

ях, які на даний час є окупованими. Як пасіки так і

свійські тварини гинуть не лише безпосередньо від ак�

тивних бойових дій, але й від обмеженого фізичного

доступу на ферми для її обслуговування, ускладнення

закупівлі кормів та надання ветеринарних послуг.

 Орієнтовна кількість бджіл, які загинули внаслідок

агресії рф становить майже 400 тис. бджолосімей. Оці�

ночна вартість втрачених ресурсів, разом — тваринниц�

тва та бджільництва становить 362,5 млн дол. США. [8]

І як наслідок, скорочення виробничої діяльності галузі.

ВИСНОВОК
Отож, як підсумок теми дослідження, варто відзна�

чити вагому значущість галузі на усіх напрямках своєї

діяльності, навіть незважаючи на складну ситуацію

бджільництва в Україні. З обліково�економічного погля�

ду, попри скорочення виробничої діяльності та понесені

збитки галуззю, на сьогодні виробництво медової про�

дукції є прибутковим ремеслом. Так, позитивною є і

динаміка по експорту меду. Згідно даних митної стати�

стики, експорт меду з України у листопаді становив —

6,3 тис. тон, що є найбільшим показником з початку 2023

року. В грошовому вимірі, експорт становив — $12,6

млн [10].

Таким чином встановлено, що у довоєнний період

виробнича діяльність галузі та реалізація продукції

бджільництва мала стрімку тенденцію до зростання, як

на внутрішньому так і на зовнішньому ринках. Але ра�

зом з тим, варто відзначити, що Україна все ж таки три�

має свої позиції на цих ринках і сьогодні має всі шанси

збільшити кількість експорту, забираючи частку ринку

в інших великих гравців. Відтак, експорт Українського

меду з кожним роком знаходить свою нішу для реалі�

зації і в інших країнах світу.

Виробнича діяльність солодкої галузі, яка належить

до галузі сільського господарства є сильним "гравцем"

на ринку споживачів, тим самим забезпечуючи сталу

економічну ефективність розвитку галузі в цілому.
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COMPETENCE OF PUBLIC AUTHORITIES AND LOCAL SELF�GOVERNMENT
BODIES IN THE CONTEXT OF DECENTRALISATION: INTRODUCTION
OF EUROPEAN PRINCIPLES AND STANDARDS

У статті аналізується концепція децентралізації як основи реформування організації публіч!
ної влади в Україні. Зазначено, що децентралізація забезпечить доступність та належну якість
державних послуг, а також надані рекомендації щодо вдосконалення законодавства України.
Підтверджено пропозицію щодо визначення засад реформування організації публічної влади
в Україні.

Метою зазначеної статті є аналіз концепції децентралізації як основи реформування систе!
ми публічної влади в Україні, а також розробка пропозицій щодо вдосконалення законодав!
ства у сфері адміністративно— територіального реформування.

Сформовано висновок, за яким в Україні варто спростити модель формування системи органів
публічної влади з врахуванням принципів функціональної децентралізації відповідно до основ!
них видів публічних послуг, які ними надаються. Варто також обмежити предмет взаємодії
місцевих державних адміністрацій з органом місцевого самоврядування, звівши його до функції
контролю за діяльністю муніципальних органів, а також комунікації між органами місцевого са!
моврядування та місцевими органами державної виконавчої влади. Взаємодія органів місце!
вого самоврядування та місцевих державних адміністрацій має передбачати максимальне роз!
межування їхніх функцій.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Однією із основних функцій конституційної ре�

форми, регламентованою Концепцією реформуван�

ня місцевого самоврядування та територіальної

організації влади в Україні [1] є досягнення оптималь�

ного балансу повноважень органів місцевого само�

врядування та органів виконавчої влади. Як зазначе�

но в Концепції, доступність та належна якість публіч�

них послуг забезпечується оптимальним розподілом

повноважень між органами місцевого самоврядуван�

ня та органами місцевої виконавчої влади на різних

рівнях адміністративно�територіального устрою

відповідно до принципів децентралізації та субсиді�

арності [1] і в зазначеному контексті Конституція Ук�

раїни відповідає західній доктрині реформи децент�

ралізації. Управління здійснюють децентралізовані

адміністративні органи, у тому числі і органи місце�

вого самоврядування. Децентралізація передбачає

The article analyses the concept of decentralization as a basis for reforming the organization of
public authorities in Ukraine. It is noted that decentralization will ensure the availability and proper
quality of public services, and recommendations for improving the legislation of Ukraine are provided.
The author confirms the proposal to define the principles of reforming the organization of public
authorities in Ukraine. The purpose of this article is to analyze the concept of decentralization as the
basis for reforming the public authority system in Ukraine and to develop proposals for improving
legislation in the area of administrative and territorial reform.

The author concludes that Ukraine should simplify the model of formation of the system of public
authorities, taking into account the principles of functional decentralization in accordance with the
main types of public services provided by them. It is also necessary to limit the scope of interaction
between local state administrations and local self!government bodies to the function of controlling
the activities of municipal bodies, as well as communication between local self!government bodies
and local state executive authorities. Interaction between local self!government bodies and local
state administrations should provide for maximum separation of their functions.

The introduction of European principles and standards for the activities of public administration
bodies in Ukraine, based on the principles of good governance, is not an imperative for each individual
state. Indeed, according to the established tradition in many European countries, local central
executive authorities are independent in resolving issues related to the functioning of this institution.
At the same time, it should be noted that the decentralization processes taking place in Ukraine involve
the transfer of competence to lower levels of management, but our state must independently
determine the degree of decentralization of management processes, taking into account the
peculiarities of the administrative!territorial structure.

Ключові слова: децентралізація, публічне управління, реформа місцевого самоврядування, компетен"

ція, територіальна громада, регіональний розвиток, місцевий розвиток, адміністративно"територіаль"

ний устрій.
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передачу частини державних повноважень місцевим

інституціям, які не підпорядковані державним струк�

турам.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Аналіз проблем децентралізації здійснено у репрезен�

тативних вітчизняних та міжнародних працях фахівців з

державного управління у М.О. Баймуратова, В.І. Борде�

нюка, Ю.В. Борисенко, В.К. Колпакова, В.В. Кравченко,

А.Р. Крусян, Г.В. Макарова, А.О. Селіванова, Bullmann U.,

Bodо, B. & Brekke, J. K., Hoepman, J.�H. та інших дослід�

ників. Водночас наявні дослідження зосереджені переваж�

но на окремих аспектах децентралізації, у зв'язку з чим

необхідним є комплексне та системне дослідження питань

концепції децентралізації публічної влади в Україні.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою зазначеної статті є аналіз концепції децент�

ралізації як основи реформування системи публічної
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влади в Україні, а також розробка пропозицій щодо

вдосконалення законодавства у сфері адміністративно�

територіального реформування.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Відповідно до положень Конституції України орга�

ни місцевого самоврядування не належать до системи

органів державної влади, водночас органи місцевого са�

моврядування є структурно та організаційно незалеж�

ними від органів державної влади [2]. Не зважаючи на

те, що Конституція України виключає органи місцевого

самоврядування з національної системи публічного уп�

равління за структурою та організаційним плануванням,

органи місцевого самоврядування все ще зберігають

суттєве та функціональне значення в системі держав�

ної влади. Органи місцевого самоврядування організа�

ційно відокремлені від державної влади, але пов'язані

з нею в усіх сферах діяльності.

Законодавство більшості країн сучасного світу роз�

діляє повноваження органів державного управління в

тій чи іншій формі на обов'язкові та вибіркові (доб�

ровільні).

До обов'язкових повноважень належать, як прави�

ло, життєво важливі для суспільства питання, яким на�

дано загальнодержавне значення: забезпечення гро�

мадського порядку і безпеки, організація дошкільної,

початкової, а іноді і середньої освіти населення, вклю�

чаючи утримання будівель, шкіл, дитячих садків, спец�

іальних приміщень для дітей�інвалідів, територіальне

планування, землеустрій, протипожежна охорона, во�

допостачання, водовідведення, очищення стічних вод,

утилізація побутових відходів, контроль за забруднен�

ням навколишнього середовища, охорона здоров'я,

функціонування санітарних споруд, забезпечення насе�

лення електроенергією, газом і теплом, освітлення та

прибирання вулиць, регулювання транспорту, утриман�

ня доріг, громадських кладовищ, організація обрядів,

розвиток торгівлі та ринку тощо.

Обсяг передбачених законом обов'язкових повно�

важень може залежати від кількості населення відпові�

дної територіальної одиниці. Наприклад, законодавство

Венесуели передбачає, що кожне місто з населенням

понад 1000 осіб має надавати такі послуги: питну воду,

вуличне та будинкове освітлення, міські дороги, гро�

мадські туалети, освітні та медичні послуги. Крім того,

у містах з населенням понад 5 тис. осіб також повинні

бути передбачені очисні споруди, пожежні частини тощо

[3].

Основний Закон про місцевий порядок Іспанії 1985 ро�

ку (Ley de Rеgimen Local dе 1985) належним чином відоб�

ражає зазначений підхід. Держава зазвичай встановлює

мінімальні стандарти обов'язкових послуг і контролює

їх виконання, тим самим гарантуючи належний соціаль�

ний захист населення у разі неефективних дій або без�

діяльності місцевої влади. У разі невиконання місцеви�

ми органами влади своїх законодавчих повноважень до

них можуть бути застосовані наступні санкції: місцеві

органи влади можуть бути зобов'язані відшкодувати

завдані збитки; вони можуть бути позбавлені держав�

них субсидій; відповідні функції можуть виконуватися

під керівництвом вищого керівництва або можуть бути

передані відповідним спеціалізованим установам, а у

деяких випадках місцеві ради можуть бути розформо�

вані [4].

Місцеві органи влади здійснюють факультативні

повноваження на свій розсуд, виходячи зі своїх фінан�

сових можливостей. Вони, як правило, включають на�

дання різних видів послуг населенню та організацію

їхнього дозвілля: будівництво громадського житла, ут�

римання будинків, створення муніципальних комуналь�

них і побутових підприємств, організацію громадсько�

го транспорту, підтримку та обслуговування незахище�

них верств населення, призначення доплат до пенсій та

допомоги, організація масових заходів, розвиток ху�

дожньої діяльності, забезпечення роботи спортивних

майданчиків, басейнів, театрів, бібліотек, облаштуван�

ня прибудинкових територій тощо.

Стандарти факультативних послуг, навпаки, не вста�

новлюються зверху, а формуються безпосередньо на

місцях. Бодо В. (Bodо, B. & Brekke, J. K. & Hoepman, J.�H.

(2021)) зазначає, що конституційне законодавство дея�

ких країн (Австрія, Німеччина, Фінляндія, Чехія, Японія)

також наділяє органи місцевого самоврядування так

званою "делегованою" компетенцією, близькою за фун�

кціональним призначенням до обов'язкової, тобто ком�

петенцією, яка делегується їм вищестоящою владою.

Концепція реформування місцевого самоврядуван�

ня та територіальної організації влади в Україні [1] пе�

редбачає розширення повноважень органів місцевого

самоврядування базового рівня на новій територіальній

основі відповідно до їх кадрового, фінансового, інфра�

структурного потенціалу та ресурсів.

Основними повноваженнями органів місцевого са�

моврядування на базовому рівні є забезпечення:

— місцевого соціально�економічного розвитку;

— розвитку місцевої інфраструктури, об'єктів со�

ціального призначення, інформаційних мереж;

— планування розвитку території громади, вирішен�

ня питань розвитку території (відведення земельних

ділянок, надання дозволів на будівництво, прийняття

будівель в експлуатацію);

— благоустрій території, надання житлово�побуто�

вих послуг (централізоване водопостачання, опалення

та водовідведення, вивезення та захоронення відходів,

утримання будинків і споруд, ЖБК);

— організація пасажирських перевезень територією

громади, утримання вулиць і доріг у густонаселених пун�

ктах, громадська безпека;

— гасіння пожеж;

— управління загальноосвітніми, дошкільними та

позашкільними навчальними закладами, надання екст�

реної медичної допомоги, первинна медико�санітарна

допомога з метою профілактики захворювань, культур�

но�спортивний розвиток (утримання та організація бу�

динків культури, бібліотек, клубів, стадіонів, спортив�

них майданчиків);

— соціальна допомога здійснюється через регіо�

нальні центри, адміністративні послуги — через ЦНАП

[1].

За певним визначеним підходом (Jean�Baptiste

Harguindеguy, Alistair Cole, Romain Pasquier (2021)) дер�

жава передає повноваження органам місцевого само�

врядування, що діють на рівні адміністративно�терито�
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ріального устрою, де ці повноваження можуть і зручно

реалізовуються з урахуванням людського, фінансово�

го, інфраструктурного потенціалу та ресурсів, необхід�

них для їх виконання. З метою оптимізації розподілу

повноважень між органами місцевого самоврядування

та органами виконавчої влади на всіх рівнях адмініст�

ративно�територіального устрою необхідно забезпечи�

ти:

— удосконалення системи контролю за участю гро�

мадськості у прийнятті та реалізації управлінських

рішень;

— достатню податкову базу для виконання органа�

ми місцевого самоврядування своїх повноважень з ура�

хуванням об'єктивних критеріїв державного фінансу�

вання децентралізованих повноважень;

— утворення представницьких органів місцевого

самоврядування із власними виконавчими органами на

кожному адміністративно�територіальному рівні [6].

Відповідно до положень ст. 140 Конституції України,

"місцеве самоврядування є правом територіальної грома�

ди — жителів села чи добровільного об'єднання у сільську

громаду жителів кількох сіл, селища та міста — самостійно

вирішувати питання місцевого значення в межах Консти�

туції і законів України" [2], однак незалежність не є абсо�

лютною. Зокрема Дж. Тейлор (Taylor, J. (2006)) у своїй

роботі передбачає рекомендації щодо контролю націо�

нальної влади за роботою органів місцевого самовря�

дування, яка виконуються суворо у встановленому по�

рядку і лише у випадках, передбачених конституцією чи

законом [7, с.18].

Нагляд має бути зведений до перевірки законності

дій органів місцевого самоврядування з урахуванням

принципу автономності цих установ. Ю.Борисенко заз�

начав, що "держава контролює діяльність органів місце�

вого самоврядування" [8, с. 45]. Це здійснюють цент�

ральні органи державної влади та їх представники (гу�

бернатори, комісари та ін.). Вони використовують різні

форми такого контролю, аж до скасування інститутів

місцевого самоврядування, усунення мерів і, в деяких

країнах, розпуск муніципальних рад.

Вважаємо, що відповідальність за втручання у спра�

ви місцевого самоврядування мають нести органи цент�

ральної та місцевої влади, але оцінку правильності та�

кого втручання, можливості перегляду рішення мають

здійснювати незалежні органи, наприклад суди. Як

зазначає Шевчук О. (Oksana Shevchuk (2021)) одна із

гарантій незалежності місцевого самоврядування, її дот�

римання чи недотримання свідчить про те, наскільки

реальною демократичною владою є місцеве самовря�

дування, як особлива форма децентралізації [9, с. 246].

Правовою основою європейського законодавства

є принцип субсидіарності, послідовно викладений у

Європейській хартії місцевого самоврядування, який

визначає розподіл повноважень на різних рівнях публі�

чної влади. Він є відправною точкою реалізації практич�

них дій, обумовлює певний ієрархічний механізм взає�

модії (розподілу) влади на різних рівнях від централь�

ного до місцевого чи локального, і може розглядатися

як принцип теорії управління. При цьому делегування

повноважень на більш високому рівні управління може

здійснюватись тільки тоді, коли їх реалізація на нижчо�

му рівні є неможливою.

У сучасній вітчизняній літературі вважається, що

"першочерговим завданням є формування такої націо�

нальної регіональної політики, метою якої є підвищен�

ня якості життя людини та закладення основи для са�

морозвитку кожного регіону з урахуванням враховува�

ти його властиві характеристики" [10, с. 23].

Як справедливо зазначає А.А. Пухтецька: "не мож�

на не погодитись із цими твердженнями, адже в євро�

пейських країнах в організації держави, особливо ви�

конавчої влади, домінує принцип поділу влади" [11,

с. 113].

Принцип децентралізації має дві основні форми:

територіальну або політичну децентралізацію та функ�

ціональну або технічну децентралізацію. Елементами

територіальної або політичної децентралізації є:

— держава формально визнає існування адмініст�

ративно�територіальних утворень;

— надання статусу юридичної особи адміністратив�

но�територіальним утворенням;

— делегування окремих повноважень держави

відповідним децентралізованим органам влади на

підставі закону;

— обрання представницьких органів влади на ви�

борній основі.

Функціональна або технічна децентралізація має

такі елементи:

— виділення певного виду діяльності із загального

обсягу публічної діяльності (наприклад, у Франції фун�

кціональна децентралізація представлена поділом пев�

ної кількості публічних видів діяльності відповідно до

послуг, що надаються органами державного управлін�

ня, що називається децентралізацією за послугами);

— делегування повноважень щодо регулювання

такої діяльності окремому спеціалізованому органу

(організації);

— надання статусу юридичної особи відповідним

децентралізованим органам влади [12].

З цього приводу поділяємо позицію А.А. Пухтець�

кої, яка зазначає, що "визначення в законодавстві ви�

мог додержання принципу функціональної децентралі�

зації сприяє:

— удосконалення організації адміністративної си�

стеми в цілому;

— доступності державних та інших адміністратив�

них послуг для громадян та інших фізичних осіб;

— участі суб'єктів приватного права у здійсненні

певних повноважень публічної адміністрації, оскільки в

Україні застосовуються положення, рекомендовані Ра�

дою Європи, та досвіду основних європейських країн

щодо участі суб'єктів приватного права" [11, с. 114].

Щодо аспектів компетенції, на які поширюється

принцип децентралізації повноважень, слід зазначити,

що в європейських країнах органи державного управл�

іння загалом розподіляють свою компетенцію за основ�

ними видами публічних (у тому числі адміністративних)

послуг (тобто домінує децентралізація функцій), які

ними надаються.

Сьогодні такі європейські країни, як Швеція, Пор�

тугалія та Греція, розвиваються в напрямі децентралі�

зації. Ідея фіскальної автономії, згідно з якою місцеві

бюджети формуються та утримуються з місцевих по�

датків, а не за рахунок центру, прижилася на всьому
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континенті. Європейські чиновники кажуть, що місцева

влада підзвітна не лише виборцям, а й платникам по�

датків [11, с. 22].

Сучасна політико�правова реальність доводить, що

Україна потребує децентралізації управління, що мож�

ливо тільки в процесі реформування місцевого самовря�

дування з одночасним проведенням адміністративно�

територіальної реформи. Недосконалість системи міс�

цевого самоврядування в Україні, та її невідповідність

європейським стандартам зумовлює необхідність пошу�

ку шляхів її реформування.

Варто зазначити, що кожна західноєвропейська

країна прийняла власний підхід і встановила власну мо�

дель регіоналізації чи децентралізації, а порівняльний

аналіз цих моделей показує на те, що:

— по�перше, жодна із зазначених держав, які сфор�

мували нові відносини між центром і регіонами, не ста�

ла на шлях федералізації, тобто побудова федератив�

ної держави не є формально оголошеною метою;

— по�друге, всі моделі регіоналізації більш�менш

асиметричні, а тому держава не ставить за мету вста�

новлення єдиного алгоритму взаємовідносин національ�

ного центру з усіма регіонами.

Враховуючи подані аргументи, зробимо такі виснов�

ки. По�перше, є вагомі підстави припускати, що вибір

сучасних моделей регіоналізації тісно пов'язаний з істо�

ричними стратегіями територіально�політичного будів�

ництва тієї чи іншої європейської національної держа�

ви. По�друге, у кожній країні є "двигун" регіоналізації —

регіони з розвиненою політичною культурою та висо�

кою регіональною самосвідомістю, які найбільш актив�

но й послідовно виступають за новий баланс у розподілі

регіональної та центральної влади.

Модель регіоналізації Великобританії має спеціаль�

ну назву — деволюція. Децентралізація — це процес

перерозподілу політичної влади, а також поступове де�

легування влади зверху вниз для встановлення власної

політичної системи в регіоні або розширення повнова�

жень існуючих політичних систем. Програма деволюції

органів державної влади Сполученого Королівства пе�

редбачає відхід від централізованого національного

регулювання основоположних принципів місцевого са�

моврядування, щоб нагляд за його впровадженням по�

кладався на парламент Шотландії.

З урахуванням можливостей кожного населеного

пункту обирається організаційна форма та деякі інші

ознаки, відповідно до яких здійснюється місцеве само�

врядування. Це дозволяє муніципальному управлінню

держави диверсифікувати та задовольнити потреби

кожної територіальної громади відповідно до її розмі�

ру, історичних особливостей, потреб тощо [13, с. 627].

Вважаємо, що реформа децентралізації випливає з та�

ких основних інституційних принципів розподілу влади:

принципу децентралізації та принципу деконцентрації.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Отже, вважаємо що в Україні варто спростити модель

формування системи органів публічної влади з врахуван�

ням принципів функціональної децентралізації відповідно

до основних видів публічних послуг, які ними надаються.

Слід також обмежити предмет взаємодії місцевих держав�

них адміністрацій з органом місцевого самоврядування,

звівши його до функції контролю за діяльністю муніци�

пальних органів, а також комунікації між органами місце�

вого самоврядування та місцевими органами державної

виконавчої влади. Взаємодія органів місцевого самовря�

дування та місцевих державних адміністрацій має перед�

бачати максимальне розмежування їхніх функцій.

Запровадження європейських принципів і стандартів

діяльності органів державного управління в Україні,

заснованих на принципах належного врядування, не є

імперативом для кожної окремої держави. Адже за тра�

дицією, що склалася в багатьох європейських держа�

вах місцеві органи центральної виконавчої влади є са�

мостійними у вирішенні питань пов'язаних із функціо�

нуванням зазначеного інституту. При цьому варто звер�

нути увагу на те, що процеси децентралізації, які відбу�

ваються в Україні передбачають передачу компетенції

на нижчі рівні управління, проте наша держава само�

стійно повинна визначити ступінь децентралізації управ�

лінських процесів із урахуванням особливостей адміні�

стративно�територіального устрою.
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INSTITUTIONAL DEVELOPMENT OF LOCAL SELF�GOVERNMENT
IN THE CONDITIONS OF WAR IN UKRAINE

У статті досліджено інституційний розвиток місцевого самоврядування в Україні в умовах
війни. Автори аналізують вплив військової агресії на повноваження та діяльність органів місце!
вого самоврядування, а також на надання адміністративних послуг населенню. Вони також роз!
глядають роль територіальних громад у підтримці Збройних Сил України, консолідації суспіль!
ства та національній стійкості. Окрема увага приділяється проблемі інтеграції внутрішньо пе!
реміщених осіб у приймаючі громади. На основі критичного огляду законодавства, документів,
статистики та особистих джерел, автори виявляють недоліки та пропонують рекомендації щодо
подальшого вдосконалення інституційної бази місцевого самоврядування в умовах війни.

У вступній частині статті автори визначають актуальність теми, мету, завдання, об'єкт і пред!
мет дослідження, а також методологічну основу роботи. Вони також наводять короткий огляд
наукової літератури з проблеми інституційного розвитку місцевого самоврядування в умовах
війни, вказуючи на основні підходи, концепції та теорії, що використовуються вітчизняними та
зарубіжними дослідниками.

Автори аналізують та розкривають зміни в законодавстві, які стосуються введення воєнного
стану, створення військових адміністрацій, обмеження прав та свобод громадян, а також
взаємодію місцевих органів влади з центральними органами влади та військовими структура!
ми. Вони також оцінюють наслідки війни для функціонування місцевого самоврядування в різних
регіонах України, зокрема в окупованих та прифронтових територіях.
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Автори досліджують роль територіальних громад у підтримці Збройних Сил України, консол!
ідації суспільства та національній стійкості в умовах війни. Вони аналізують форми та методи
участі громадян та громадських організацій у захисті державної суверенності та територіаль!
ної цілісності України, а також у наданні гуманітарної, медичної, психологічної та іншої допо!
моги військовослужбовцям та їхнім родинам. Вони також розглядають проблеми координації,
фінансування та контролю за діяльністю територіальних громад у сфері національної безпеки
та оборони.

Автори зосереджують увагу на проблемі інтеграції внутрішньо переміщених осіб у прийма!
ючі громади. Вони наводять статистичні дані про кількість, склад, розподіл та потреби внутрі!
шньо переміщених осіб в Україні, а також про джерела та механізми їхнього забезпечення. Вони
також досліджують практики інтеграції внутрішньо переміщених осіб у соціальне, економічне,
культурне та політичне життя приймаючих громад, а також виявляють перешкоди, виклики та
ризики, які супроводжують цей процес.

У висновках статті автори підсумовують основні результати дослідження, вказують на теоре!
тичні та практичні наслідки роботи, а також формулюють рекомендації щодо подальшого вдос!
коналення інституційної бази місцевого самоврядування в умовах війни. Результати показу!
ють, що війна створила нові виклики та можливості для місцевого самоврядування, такі як по!
силення співпраці з військовими органами, підтримка національної стійкості та інтеграція внут!
рішньо переміщених осіб, зміцнення демократії та громадянського суспільства. Однак, війна
також ускладнила процес децентралізації управління, створила додаткове навантаження на
місцеву владу, породила проблеми в наданні адміністративних послуг, викликала обмеження
та недоліки в інституційному забезпеченні місцевого самоврядування. Дослідження пропонує
рекомендації для покращення інституційного розвитку місцевого самоврядування в умовах
війни, такі як внесення змін до законодавства, узгодження інституційно!правових засад, усу!
нення інституційних дисфункцій, сприяння діяльності інститутів громадянського суспільства.
Дослідження також показує перспективи подальшого аналізу проблем.

The article examines the institutional development of local self!government in Ukraine in the
conditions of war. The authors analyze the impact of military aggression on the powers and activities
of local self!government bodies, as well as on the provision of administrative services to the
population. They also consider the role of territorial communities in supporting the Armed Forces of
Ukraine, consolidating society and national resilience. Special attention is paid to the problem of
integration of internally displaced persons into the host communities. Based on a critical review of
legislation, documents, statistics and personal sources, the authors identify shortcomings and
propose recommendations for further improvement of the institutional basis of local self!government
in the conditions of war.

In the introductory part of the article, the authors define the relevance of the topic, the purpose,
objectives, object and subject of the study, as well as the methodological basis of the work. They
also provide a brief overview of the scientific literature on the problem of institutional development
of local self!government in the conditions of war, indicating the main approaches, concepts and
theories used by domestic and foreign researchers.

The authors analyze and reveal the changes in the legislation that relate to the introduction of
martial law, the creation of military administrations, the restriction of rights and freedoms of citizens,
as well as the interaction of local authorities with the central authorities and military structures. They
also assess the consequences of the war for the functioning of local self!government in different
regions of Ukraine, especially in the occupied and frontline territories.

The authors explore the role of territorial communities in supporting the Armed Forces of Ukraine,
consolidating society and national resilience in the conditions of war. They analyze the forms and
methods of participation of citizens and civil society organizations in the defense of the state
sovereignty and territorial integrity of Ukraine, as well as in providing humanitarian, medical,
psychological and other assistance to servicemen and their families. They also examine the problems
of coordination, funding and control over the activities of territorial communities in the sphere of
national security and defense.

The authors focus on the problem of integration of internally displaced persons into the host
communities. They provide statistical data on the number, composition, distribution and needs of
internally displaced persons in Ukraine, as well as on the sources and mechanisms of their provision.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Україна переживає складний період війни, який

впливає на всі сфери життя суспільства. Однією з

найбільш важливих сфер є місцеве самоврядування, яке

є основою демократичного розвитку та забезпечення

якості життя громадян. Місцеве самоврядування в умо�

вах війни зазнає значних змін, викликів та можливос�

тей, які потребують наукового аналізу та оцінки. Зок�

рема, необхідно дослідити, як війна впливає на інститу�

ційний розвиток місцевого самоврядування, який розу�

міється як процес удосконалення організаційної струк�

тури, форм, методів, принципів, норм і правил функціо�

нування органів місцевого самоврядування та громадсь�

ких інститутів на певній території. Також необхідно дос�

лідити, як місцеве самоврядування впливає на підтрим�

ку національної безпеки та оборони, національну

стійкість та консолідацію суспільства, а також на інтег�

рацію внутрішньо переміщених осіб у приймаючі гро�

мади. Дослідження цих питань є актуальним та важли�

вим, оскільки воно допоможе визначити проблеми, не�

доліки та перспективи інституційного розвитку місцево�

го самоврядування в умовах війни в Україні.

МЕТА СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою даної публікації є висвітлення окремих ре�

зультатів дослідження інституційного розвитку місце�

вого самоврядування в умовах сучасних викликів війни

та окреслення подальших перспективних шляхів розвит�

They also investigate the practices of integration of internally displaced persons into the social,
economic, cultural and political life of the host communities, as well as identify the obstacles,
challenges and risks that accompany this process.

In the conclusions of the article, the authors summarize the main results of the study, indicate the
theoretical and practical implications of the work, and formulate recommendations for further
improvement of the institutional basis of local self!government in the conditions of war. The results
show that the war created new challenges and opportunities for local self!government, such as
strengthening cooperation with military authorities, supporting national resilience and integrating
internally displaced persons, strengthening democracy and civil society. However, the war also
complicated the process of decentralization of governance, created additional burden on the local
authority, generated problems in providing administrative services, caused limitations and
shortcomings in the institutional provision of local self!government. The study proposes
recommendations for improving the institutional development of local self!government in the
conditions of war, such as introducing changes to the legislation, harmonizing the institutional and
legal framework, eliminating institutional dysfunctions, facilitating the activities of civil society
institutions. The study also shows the prospects for further analysis of the problems.

Ключові слова: інституційний розвиток, місцеве самоврядування, територіальна громада, децентра"

лізація, адміністративні послуги, стійкість, внутрішньо переміщені особи, воєнний стан, загрози, безпека,

кризова ситуація, інституційна стійкість.

Key words: institutional development, local self"government, territorial community, decentralization,

administrative services, sustainability, internally displaced persons, martial law, threats, security, crisis situation,

institutional sustainability.

ку. Для досягнення зазначеної мети було визначено

наступні завдання: здійснити аналіз законодавчих актів

та матеріалів наукових досліджень щодо розвитку

місцевого самоврядування в умовах війни; надати об�

грунтовані пропозиції подальших напрямків розвитку

місцевого самоврядування.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

У науковій літературі присутні дослідження, в яких

у в контексті зазначеної наукової проблеми забезпечен�

ня інституційного розвитку органів місцевого самовря�

дування в умовах війни в Україні розглядаються питан�

ня, які стосуються різних аспектів розвитку місцевого

самоврядування в Україні в умовах війни. Окремі до�

слідження аналізують вплив війни на сферу адміністра�

тивних послуг [16], фактори стійкості громад в період

війни [3], особливості національної системи стійкості в

умовах воєнного стану [1] та місцеве самоврядування

як чинник стійкості тилу [7]. Інші зосереджені на клю�

чових заходах захисту населення від надзвичайних си�

туацій [9], повноваженнях і співпраці місцевих органів

влади в умовах воєнного стану [19] та управлінських

процесах і стійкості територіальних громад [2]. А також

й такі, які стосуються місцевих громад та внутрішньої

міграції населення [8] та практики інтеграції внутрішньо

переміщених осіб в приймаючі громади [18].

Загалом, наукові та експертні дослідження висвіт�

люють різні потреби та виклики, які виникли перед
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місцевим самоврядуванням в умовах військової агресії

рф, та пропонують напрямки подальшого розвитку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Важливі виклики постали перед Україною після по�

вномасштабного вторгнення рф в лютому 2022 року.

Особлива роль відводиться місцевому самоврядуванню,

адже на органи управління на місцях лягло прийняття

важливих рішень та вирішення актуальних питань, що

спричинили умови військової агресії рф. Крім цього, на

місцях виникли проблеми з якими прийшлося справля�

тися вперше.

Указом Президента України від 24 лютого 2024 року

№ 68/2022 [13] було утворено районні й обласні

військові адміністрації на всій території Української

держави, через повномасштабне військове вторгнення

російської федерації на основі існуючих районних й

обласних державних адміністрацій (відповідних військо�

во�цивільних адміністрацій). На даний час військові ад�

міністрації населених пунктів утворюються в межах

відповідної необхідності.

Нормами Закону України "Про правовий режим воє�

нного стану" (ст. 17) [12] встановлено, що органи місце�

вого самоврядування зобов'язані сприяти діяльності

військових адміністрацій у запровадженні, здійсненні

заходів правового режиму воєнного стану. Управління

на місцевому рівні у взаємодії з державною владою у

особі військових адміністрації передбачає три режими

їх співпраці: по�перше, заміщення органів місцевої вла�

ди військовою адміністрацією; по�друге, спільне управ�

ління громадою; по�третє, розширені повноваження

органів місцевого самоврядування із частковим підпо�

рядкуванням військовій адміністрації вищого рівня.

Як слушно відзначається [19], військові адмініст�

рації консолідують зусилля місцевих органів влади, ра�

зом із державними органами, органами місцевого са�

моврядування, громадськими об'єднаннями, підприєм�

ствами, установами та організаціями, громадянами

здійснюють заходи правового режиму воєнного стану,

оборони, громадської безпеки (порядку), цивільного

захисту, а також охорони прав, свобод й законних інте�

ресів громадян.

Виклики створені повномасштабною російською

агресією щодо процесу реформ, є вкрай серйозними:

13 мільйонів осіб були переміщені, із них майже 8 міль�

йонів виїхали із України, а решта мігрували всередині

держави, в переважній більшості у більш безпечні рай�

они на заході держави. Відповідно до різних оцінок,

близько 1500 компаній подали заявки на урядову про�

граму переміщення, із них 510 уже перенесли своє ви�

робництво на захід із постраждалих від війни регіонів.

Як результат, місцеві бюджети змінили свою структу�

ру, в більшій мірі стаючи залежними від трансфертів із

центрального бюджету, а відносини між виборними

органами влади й військовою адміністрацією, що зага�

лом співпрацюють — це нова реальністю, що вимагає

прискіпливої уваги [14, с. 4].

Сприятливим моментом слід відзначити розпочату

реформу децентралізації в 2014 році, що як показують

події останніх півтора року мало позитивне значення,

адже частина переданих повноважень органам місце�

вого самоврядування сприяла тому, що це дало поштовх

до ресурсної спроможності допомагати Збройним Си�

лам України, оперативно зреагувати на потреби грома�

дян, забезпечити прихисток внутрішньо переміщеним

особам, що найбільш постраждали внаслідок військо�

вих дій.

 Варто відзначити, що саме "стійкість тилу в перші

місяці війни значною мірою забезпечено успіхом децен�

тралізації, яка відбувалася в попередні роки, та ство�

ренням спроможних самоврядних територіальних гро�

мад" [7, с. 7]. Реформа децентралізації забезпечила нові

сприятливі умови інституційному розвитку територіаль�

них громад — процесу удосконалення організаційної

структури, форм, методів, принципів, норм і правил фун�

кціонування органів місцевого самоврядування та гро�

мадських інститутів на певній території. Реформа децен�

тралізації влади спрямувала цей процес на підвищення

ефективності використання ресурсів, забезпечення

стійкого розвитку, підсилення демократії та громадянсь�

кого суспільства.

Можемо констатувати, що реформа децентралізації

сприяла створенню імпульсу для органів місцевого са�

моврядування для заохочення громадян (населення) й

формувати позитивні умови щодо впливу громадян на

відповідний перерозподіл на місцевому рівні держав�

них ресурсів. Зазначене підтверджує на необхідності по�

дальшої активної підтримки, згуртованості (об'єднання)

децентралізації, особливо за надзвичайних умов

військової агресії сусідньої федерації.

Слід згадати й про адміністративні послуги, які гро�

мади змогли надавати в умовах військової агресії. В

першу чергу слід зазначити про те, що в перші дні й тижні

початкової активної фази війни гострими проблемами

стали: а) встановлення особи, при втраті всіх документів,

й одночасному закритті демографічного реєстру, при�

пиненні роботи підрозділів ДМС; б) загалом зупинення

усіх послуг, які здійснюють за допомогою державних

реєстрів (реєстрація бізнесу, нерухомості, транспорт�

них засобів тощо); в) припинення надання однієї з най�

масовіших груп послуг — реєстрації (декларування)

місця проживання, яке мало вплив й на (не)можливість

надання інших послуг чи ускладнило їх надання; г) та�

кож як наслідок, тимчасова втрата більшості послуг, які

надавалися центрами надання адміністративних послуг;

д) перебої у роботі застосунку "Дія" тощо [16].

Однак важливим моментом стало те, що завдяки

застосунку "Дія" вдалося значно поліпшити ситуацію

шляхом виплати державної допомоги ("єПідтримка")

мільйонам українців, здійснити відновлення інших сер�

вісних послуг.

14 квітня 2022 року парламентом було прийнято

зміни до Закону України "Про соціальні послуги" [11],

що спрощувало деякі положення для оптимізації надан�

ня соціальних послуг, зокрема: збільшили повноважен�

ня місцевих органів влади — надали можливості визна�

чати особливості порядку організації/надання соціаль�

них послуг на території певної громади у випадку вве�

дення надзвичайного чи воєнного стану; соціальні по�

слуги надаються екстрено на період воєнного стану;

особам (незалежно від їхнього рівня доходу), яким зав�

дано шкоди бойовими діями, стихійним лихом, катаст�

рофою, пожежею, терористичним актом, збройним
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конфліктом, тимчасовою окупацією всі соціальні послу�

ги надаються на безоплатній основі; змінилося визна�

чення сукупного доходу громадян щодо визначення

малозабезпечених осіб.

Зміни законодавства у сфері соціальних послуг були

необхідними з початком повномасштабного вторгнен�

ня, проте в цілому держава виявилася неготовою до

викликів війни, що стосується й системи соціальних по�

слуг. Окрім цього, у сфері реалізації законодавства за�

лишаються наступні проблемні аспекти: нерівномірність

доступу громадян до соціальних послуг; нестача ре�

сурсів; низький рівень замученості недержавного сек�

тору до надання соціальних послуг; порядок окреслен�

ня потреб у соціальних послугах в період воєнного ста�

ну вимагає доопрацювання [15].

На призупинення надання послуг й відсутність адап�

таційних заходів в більшій мірі впливав регіон, а також

його ураженість військовими діями. Можливість щодо

повного припинення надання адміністративних послуг

була вищою у громадах, які розташовані в північному

макрорегіоні, а особливо у тих, які розміщені ближче

до кордону з Білоруссю й рф (навіть враховуючи досвід

окупації громад). Одночасно громади, що розташовані

у північних регіонах та ближче до межі зіткнення, про�

явили себе в більшій мірі стійкими за відповідними по�

казниками адаптації до зими, аніж ті, які розташовані у

південних регіонах й ближче до ЄС [3].

Станом на початок 2023 року, як засвідчує дослід�

ження [5, с. 16], усі деокуповані громади та громади

поза зоною бойових дій надають адміністративні послу�

ги, а більшість надає усі послуги (72%). Послуги нада�

ються фізично через центри надання адміністративних

послуг (94%) і їхні відділення (51%), а також через до�

даток "Дія" (77%). Близько третини громад (28%) теж

мають спеціальні центри реєстрації внутрішньо пере�

міщених осіб, а 20% — пропонують через вебсайт гро�

мади доступ до своїх адміністративних послуг.

Не дивлячись на руйнування, громади й надалі про�

довжують надавати соціальні послуги. В сфері охоро�

ни здоров'я прямі зафіксовані документально збитки

закладам оцінюються у 1,6 млрд дол. США; станом на

1 вересня 2022 року було зруйновано чи пошкоджено

щонайменше 978 об'єктів (в першу чергу лікарні й ам�

булаторії). Стосвно об'єктів сфери освіти, зруйновано

чи пошкоджено щонайменше 1 270 шкіл й 786 дитячих

садків, а деякі школи застсовувються як центри колек�

тивного розміщення для внутрішньо переміщених осіб.

За таких обставин у вересні 2022 року 12 924 школи

почали свій навчальний рік, причому 60% зробили це

фізично, а інші — дистанційно. Серйозною проблемою

для навчального процесу є відключення електроенергії,

оскільки через часті відключення світла зникає Інтер�

нет та освітлення, перериваючи тим самим навчальний

процес навіть за відсутності обстрілів [цит. за: 5]. Це має

та бути мати в подальшому негативні наслідки, адже

затяжна війна сприяє погіршенню рівня освіти для підро�

стаючого покоління, що не може не відображатися в

цілому на розвитку держави.

Важливим є те, що надання адміністративних послуг

із перших днів війни показало як сильні, так й слабкі

сторони. Саме висновки, які мають місце бути зроблені

на тих негативних тенденціях, що мали свій прояв з пер�

ших днів (місяців) війни в подальшому можуть бути ви�

користання для покращення надання послуг та зосеред�

ження уваги саме на тих проблемних аспектах, що про�

явилися в умовах повномасштабного вторгнення.

Фундаментальною ланкою, що забезпечує в умовах

війни стійкість тилу, стали територіальні громади, які

своєю колективною роботою не лише зміцнюють влас�

ний потенціал, але й посідають важливу роль щодо

зміцнення економічного потенціалу держави. На почат�

ковому етапі повномасштабної російської агресії тери�

торіальні громади на себе взяли підтримку Збройних

Сил України й частину їхніх функцій, забезпечення жит�

тєдіяльності громади (часто в умовах бойових дій); спри�

яли евакуації, розміщенню населення у відносно без�

печних громадах; сприяли релокації підприємств, а ос�

новне — підтриманню стабільності в суспільстві [9,

с. 119].

Прийнятим Законом України "Про внесення змін до

деяких законів України щодо функціонування держав�

ної служби та місцевого самоврядування у період дії

воєнного стану" від 12 травня 2022 року № 2259�IX [11]

було значно розширено повноваження голів громад,

передусім, вони можуть приймати рішення із наступних

питань: створення установ стосовно надання безоплат�

ної правової первинної допомоги; передача коштів на

потреби Збройних Сил із місцевих бюджетів; боротьба

зі стихійними лихами (епідеміями); обстеження будівель

та споруд, що пошкоджені через бойові дії; поводжен�

ня із небезпечними відходами; звільнення земельних

ділянок комунальної власності від незаконно розміще�

них тимчасових споруд; демонтаж будівель та споруд,

що встановлено за результатами обстеження аварійно

небезпечними та такими, що становлять загрозу життю

людей.

Також було сформовано законодавцем й так звані

зумовлені запобіжні заходи з приводу зловживань свої�

ми функціональними повноваженнями сільськими, се�

лищними, міськими головами, зокрема:

обов'язок інформування начальника відповідної

обласної військової адміністрації на протязі 24 годин

про ухвалене рішення;

законодавчо окреслена ціль прийняття визначених

вище рішень (зокрема щодо виконання заходів право�

вого режиму воєнного стану);

можливість порушення начальником обласної

військової адміністрації за погодженням із Генеральним

штабом ЗСУ перед Президентом України питання про

утворення військової адміністрації населеного пункту в

випадку наявності випадків порушення сільським, се�

лищним, міським головою відповідної територіальної

громади в період реалізації повноважень, що визначені

частинами 4�5 цієї статті, Основного Закону або законів

України.

Уявляється, що використані законодавцем окремі

юридичні конструкції (до прикладу "порушення питан�

ня") вважаються дещо широкими та можуть тлумачити�

ся неоднаково, з однієї сторони; а з іншої — можуть

стати правовою передумовою швидкого реагування в

рамках місцевих громад на виклики правового режиму

воєнного стану у цілому [8].

Проте, станом на початок 2022 року, у сфері місце�

вого самоврядування й публічної адміністрації загалом
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можна окреслити певні недоліки,

передусім: розподілу повнова!

жень; відповідальності й ресурсів

між виборними органами місце!

вого самоврядування й місцеви!

ми органами виконавчої влади;

адміністративного нагляду для

забезпечення законності місце!

вих актів; служби в органах місце!

вого самоврядування; статусу,

відповідальності місцевих вибор!

них представників та інше [4].

Через війну виникла низка

проблемних питань: скорочують!

ся державні ресурси, падають

доходи жителів територіальних

громад, в відповідному стані па!

діння місцева економіка, частина

чоловічого населення на війні, а

частина виїхала за кордон чи пе!

реїхала до інших регіонів, повер!

таються люди з інвалідністю, у

деяких територіальних громадах

з'явилися переселенці, між різни!

ми групами людей виникають

конфліктні ситуації, відбувається

загострення психологічних про!

блем. За таких обставин зроста!

ють ризики з приводу здійснен!

ня програм донорської підтрим!

ки територіальних громад, адже

необхідним вбачається швидке

реагування на потреби, які зміню!

ються. Тому нагальною потре!

бою вбачається залучення жи!

телів громад до спільного вирі!

шення конкретних локальних

проблем [9, с.121].

Передбачуване врядування

(anticipatory governance — підхід

до формування політики, що

надає можливість суспільствам

одночасно реагувати на под!

війний виклик невизначеності й

прискорення та має тісний зв'я!

зок із національною безпекою)

[17] зіштовхується із наступними

викликами:

— прогнозування: горизонт планування щодо вирі!

шення гострих проблем є надзвичайно коротким та ко!

ливається від шести місяців до одного року. Як наслідок

означеного розв'язання однієї кризи може викликати

непередбачувано іншу;

— вертикальна міжурядова співпраця: зв'язок між

центральним та місцевим рівнями влади лишається на

слабкому рівні. Отримані дані засвідчують вимоги (по!

треби) поліпшити комунікацію зі сторони центральних

органів влади. Також, не зменшилося бюрократичних

перепон, що досить заважають швидкому/гнучкому

реагуванню на кризи [5, с.37].

Розбудова стійких громад є комплексним та довгот!

ривалим процесом, а до грунтовних напрямків відно!

сяться напрацювання спільного розуміння поняття

"стійкість" і кроків щодо адаптації його до сучасних

реалій кризових ситуацій, спричинених війною в Україні.

Доцільним вбачається навести позицію Л.П. Горба!

тої та Т.Б. Синельник [1, с.195] про те, що національна

система стійкості нарівні територіальних громад за умов

війни окреслюється спроможністю ефективно протис!

тояти загрозам і прилаштовуватися до змін безпеково!

го середовища, підтримувати стале функціонування та

швидко відновлюватися після кризових ситуацій до ба!

жаної рівноваги. Автори підкреслюють, що компонен!

тами стійкості територіальних громад вважаються

організаційна, технічна, фінансово!економічна, соціаль!

на стійкість, що є умовою успішного, ефективного

розвитку територіальних громад. А визначення відпов!

Рис. 1. Напрямки запровадження вдалих практик в управлінських
процесах територіальних громад

Джерело: авторські узагальнення [2].
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ідного впливу національної системи стійкості на стійкість

територіальних громад є чинником щодо його прогно�

зування в цілому.

Потрібно зазначити й про таке масштабне явище як

внутрішні міграційні процеси, що безпосередньо мали

вплив й постали відповідними викликами перед терито�

ріальним громадами в умовах війни.

Зокрема, можна виокремити наступні детермінан�

ти, що були закладені (сформовані) перед повномасш�

табним вторгненням рф та мають вплив на подальше

реагування в умовах сучасних викликів війни:

— кожна територіальна громада ввійшла на почат�

ковому етапі широкомасштабного вторгнення російсь�

ких військ на територію нашої країни із власним досві�

дом, зокрема з тим комплексом унікальних характери�

стик, процесів, проблем, що існували, тривали й фор�

мувалися місцевими громадами;

— слід звертати увагу на загальнодержавні напрям�

ки децентралізації та реформування влади. За обста�

вин активних воєнних дій надзвичайно важливими є чітке

розуміння меж функціональних обов'язків органів дер�

жавної влади, органів місцевого самоврядування і

військових адміністрацій, а також вчасна координація

окремих заходів і співпраця;

— в умовах воєнного стану, що діє на сьогодні в

Україні, можна умовно виокремити п'ять типів населе�

них пунктів: 1) тил; 2) населені пункти, що відновлюють�

ся; 3) населені пункти на лінії фронту; 4) населені пунк�

ти в облозі; 5) тимчасово окуповані громади. Ця зазна�

чена умовна типологія за критерієм наближеності до

активних військових дій надає можливість дійти виснов�

ку й про кількість внутрішньо переміщених осіб, що

приймають територіальні громади і ресурси, якими мо�

жуть користуватися ті або інші населені пункти. До на�

селених пунктів тилу, куди перемістилася значна части�

на українських громадян, можна віднести ті, які розта�

шовані в Закарпатській, Львівській, Чернівецькій, Івано�

Франківській, Тернопільській, Рівненській, Волинській

й Хмельницькій областях [8].

У цьому аспекті слід навести статистичні дані щодо

внутрішньо переміщених осіб. Так, громадська органі�

зація "Горизонт змін" протягом вересня�грудня 2022

року здійснила дослідження інтеграційних практик внут�

рішньо переміщених осіб. Відповідно, ціль якої поляга�

ла у вивчити практики інтеграції ВПО у приймаючі гро�

мади в Україні.

Зокрема, в Україні станом на січень 2023 року за�

фіксовано близько 4,9 млн внутрішньо переміщених

осіб (з них близько 1,9 млн осіб — чоловіки 2,9 млн —

жінки, майже 1,1 млн — діти до 18 років). Статистика

засвідчує про 2,1 млн осіб працездатного віку, із яких

понад 1,3 млн осіб мають потребу в працевлаштування

[18].

В умовах сьогоднішніх викликів центральним орга�

нам влади для поліпшення взаємодії з органами місце�

вого самоврядування вбачається доцільним здійснити

низку наступних заходів:

— покращити реагування й зворотній зв'язок із

органами місцевого самоврядування, зміцнити діалог.

Органи місцевого самоврядування оцінюють свою спро�

можність впливу на стратегічно важливі рішення як низь�

ку. Необхідною потребою є вимога уточнити обмежен�

ня, що можуть потенційно створювати перешкоди

здійсненню повноважень органів місцевого самовряду�

вання (до прикладу закриття доступу до реєстрів й по�

станова щодо пріоритетністі видатків бюджетів). Обме�

женість уточнень, пеердусім з приводу певних законо�

давчих актів, сприймається невиправданим. Потрібно

розглянути створення діалогової платформи, шляхом

якої зворотний зв'язок від органів місцевого самовря�

дування може на регулярній основі включатися до уря�

дових рішень;

— зменшення бюрократичних перепон у доповненні

по вертикалі влади урядових рішень, де вбачається це

можливо, слугуючи тим самим багаторівневому вряду�

ванню, адже органи місцевого самоврядування оціню�

ють ці перепони як значні й такі, які перешкоджають

гнучкості;

— уникати дублювання повноважень у роботі рай�

онних військових адміністрації і органів місцевого са�

моврядування, особливо коли мова йде про запити на

звітність (до прикладу, з приводу гуманітарної допомо�

ги), адже це може сприяти підвищенню ефективністі

органів місцевого самоврядування;

— стимулювати координацію і зворотний зв'язок

між органами місцевого самоврядування стосовно

відкриття реєстрів, адже доступ до деяких з них є вирі�

шальним щодо ефективного надання адміністративних

послуг [5, с.40].

Мають вплив на здатність громад упоратися з сучас�

ними загрозами інституційної стійкості як матеріальні,

так й нематеріальні ресурси. Одночасно, хоча децент�

ралізація й мала вплив на інституційний розвиток гро�

мад й посилила сільські/селищні громади шляхом

амальгамації та передачі фінансових ресурсів на низо�

вий рівень, можна засвідчити про значну різницю у

стійкості між більш урбанізованими громадами, колиш�

німи містами обласного значення і рештою населених

пунктів. Таким чином, вбачається доцільним у плану�

ванні політик і програм наступне: а) розвивати кадро�

вий ресурс у сільських й селищних громадах; б) розви�

вати стійкість прифронтових територій (громад) поряд

з прикордонними територіями; в) розвивати співпрацю

між громадами й у межах громад; г) не обмежувати по�

вноваження громад й завершити реформу децентралі�

зації [3].

Окрім того, для успішної реалізації цієї реформи

необхідно вирішити низку інституційних проблем, про

які зазначають експерти, таких як: 1) потреба внести

зміни до чинного законодавства, що регулює діяльність

органів місцевого самоврядування у відповідності до

вимог часу; 2) необхідність узгодити інституційно�пра�

вові засади регулювання діяльності об'єднаних терито�

ріальних громад в розрізі окремих міністерств і ві�

домств; 3) потреба розвивати організаційну культуру,

поширення або усунення інституційних дисфункцій,

зміна поведінкових стереотипів, традицій, звичаїв,

організаційної культури в публічному секторі.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК

У даному дослідженні проаналізовано інституційний

розвиток місцевого самоврядування в умовах війни в Ук�

раїні. Інституційний розвиток визначено як процес удос�
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коналення організаційної структури, форм, методів,

принципів, норм і правил функціонування органів місце�

вого самоврядування та громадських інститутів на

певній території. Використано якісні та кількісні мето�

ди дослідження, такі як аналіз документів, інтерв'ю,

опитування, спостереження, порівняльний аналіз. У ре�

зультаті ми виявили, що війна в Україні створила нові

виклики та можливості для місцевого самоврядування.

Війна призвела до посилення співпраці між органами

місцевого самоврядування та військовими органами, до

збільшення ролі місцевого самоврядування в підтримці

національної стійкості та інтеграції внутрішньо пере�

міщених осіб, до зміцнення демократії та громадянсь�

кого суспільства на місцевому рівні. Разом з тим, війна

ускладнила процес децентралізації управління, створи�

ла додаткове навантаження на місцеву владу в зв'язку

з потребами внутрішньо переміщених осіб, породила

проблеми в наданні адміністративних послуг, виклика�

ла обмеження та недоліки в інституційному забезпеченні

місцевого самоврядування. У цьому зв'язку для покра�

щення інституційного розвитку місцевого самоврядуван�

ня в умовах війни пропонується: 1) аналіз та внесення

змін до чинного законодавства, яке регулює діяльність

органів місцевого самоврядування, з урахуванням спе�

цифіки воєнного стану та потреб територіальних гро�

мад; 2) узгодження інституційно�правових засад регу�

лювання діяльності об'єднаних територіальних громад

в розрізі окремих міністерств і відомств, для того, що

забезпечити уникнення дублювання та конфліктів по�

вноважень; 3) усунення інституційних дисфункцій, зміна

поведінкових стереотипів, традицій, звичаїв, розвиток

організаційної культури публічного сектору, з метою

підвищення ефективності та прозорості місцевого са�

моврядування; 4) сприяння діяльності інститутів грома�

дянського суспільства, засобів масової інформації, ек�

спертній діяльності, з метою забезпечення громадсько�

го контролю, моніторингу, оцінки, захисту прав та інте�

ресів територіальних громад.

Наше дослідження окрім отриманих результатів,

має також обмеження і недоліки, які потребують уваги

в майбутньому і можуть бути усунуті в подальших до�

слідженнях, а саме: здійснити аналіз інших аспектів та

чинників інституційного розвитку місцевого самовря�

дування в умовах війни, забезпечити більш глибинний

аналіз даних щодо регіональних та місцевих особливо�

стей діяльності органів місцевого самоврядування, що

забезпечить подальше розкриття даної теми.
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SOCIAL DETERMINANTS OF OVERWEIGHT AND OBESITY IN UKRAINE

У статті досліджено сутність соціальних детермінант надлишкової ваги та ожиріння населен!
ня в Україні, розкриваючи відмінні чинники їх ризику. У дослідженні викладено результатами
багатовимірного аналізу за допомогою програми IBM SPSS даних зібраних в рамках всеукраї!
нського опитування за даними опитування "Індекс Здоров'я. Україна — 2017". Виявлено, що
соціальні детермінанти надмірної ваги та ожиріння значно відрізняються між собою, що потре!
бує відмінної регуляції, політик та менеджменту в системі охорони здоров'я. До групи ризику
надмірної ваги належать: чоловіки; люди старшого віку, тобто схильність мати надмірну вагу
збільшується з віком; та ті, хто працює. До групи ризику ожиріння належать: жінки; 51!75!річні,
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адже з віком ймовірність мати ожиріння також збільшується, досягнувши максимуму у цій віковій
групі, після чого починає спадати; люди з низьким рівнем освіти (чим вищий рівень освіти, тим
менші шанси мати ожиріння); люди, які не працюють, та люди, що проживають у селі, СМТ та
місті до 100 тис. Більш детального вивчення потребує виявлена гендерна та соціально!еконо!
мічна нерівність в ожирінні, а також група ризику надмірної ваги.

The article examines the essence of the social determinants of overweight and obesity in Ukraine,
emphasizing the distinctive nature of these phenomena. The study reveals that overweight and obesity
represent separate social issues, each associated with distinct social processes that may involve different
regulations and policies in healthcare management. While most research combines the study of overweight,
including obesity, or focuses solely on obesity, our findings underscore the importance of investigating
them separately for a deeper understanding of their origins and development.

The study identifies different social factors contributing to overweight and obesity, leading to diverse
risk groups. Risk factors for being overweight include being male, older age (with an increasing likelihood
of being overweight with age), and employment status. Risk factors for obesity, on the other hand, include
being female, aged 51!75, lower educational attainment, unemployment, and residing in rural areas, small
towns, or cities with populations up to 100,000. The article challenges the hypothesis that individuals with
excess weight gradually transition to the obesity category. Instead, it suggests that these are distinct groups
with different risk profiles, necessitating tailored interventions for overcoming overweight and obesity.

Given the health risks associated with increasing body mass index (BMI),  health interventions should
primarily target obesity risk groups. The study's hypotheses regarding the associations between socio!
demographic characteristics and the prevalence of overweight and obesity are confirmed. However, the
assumption that the patterns of social determinants are similar for both conditions is refuted. While women
exhibit a higher tendency toward obesity, men are more prone to overweight.

Contrary to the hypothesis that social determinants of overweight in Ukraine align with those in developing
countries, the study finds a social gradient more characteristic of Western developed nations, particularly
for obesity. Lower socio!economic status, characterized by lower education, unemployment, and rural
residence, is associated with a higher risk of obesity. No direct link between income and the prevalence of
overweight or obesity is identified.

The results of this study provide a foundation for further explanatory research on the social determinants
of overweight and obesity, considering both the strengths and limitations of our investigation. The findings
are especially relevant for public health professionals, informing interventions and programs aimed at
reducing overweight and obesity and addressing associated inequalities among Ukrainian adults.

Future studies should delve into establishing causal relationships between BMI and social determinants,
considering seasonality aspects. Qualitative research exploring cultural and behavioral factors, such as
physical activity, dietary habits, fruit and vegetable consumption, alcohol consumption, and smoking, is
also recommended. This research, being exploratory in nature, underscores the need for subsequent
studies that can elucidate these relationships. Detailed examination of gender and socio!economic
inequality in obesity, as well as the overweight risk group, requires further attention. Additionally, future
research should explore regional variations in overweight prevalence within the country and extend its focus
to encompass children and adolescents, who are particularly vulnerable to the issues of overweight and
obesity.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ ЧИ
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

За даними Всесвітньої організації охорони здоро�

в'я (ВООЗ) надмірна вага, зокрема ожиріння, є однією

Ключові слова: управління, харчування населення, кількісні методи, громадське здоров'я, охорона здо"

ров'я, здоров'я, здорове харчування, політика.

Key words: management, population nutrition, quantitative methods, public health, healthcare, health, healthy

eating, policy.

з найважливіших проблем менеджменту та політик охо�

рони здоров'я 21�го століття. Протягом трьох останніх

десятиріч спостерігається епідемія ожиріння не лише у

розвинених країнах, але й у країнах, що розвиваються.

Надмірна вага є актуальною проблемою гро�

мадського здоров'я 21 століття, що має медико�соц�
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іальне значення. Стрімке поширення і зростання над�

мірної ваги та ожиріння торкається більшості країн

світу, як розвинених, так і країн, що розвиваються,

зокрема і України. Ожиріння є комплексною соціаль�

ною проблемою та багатофакторним захворюванням,

негативні наслідки якого створюють значний тягар

для системи охорони здоров'я та для суспільства в

цілому, адже поширюючись серед населення усіх

вікових груп, воно призводить до збільшення витрат

на надання медичної допомоги, зниження працездат�

ності, скорочення тривалості та погіршення якості

життя населення [1].

У 1997 році ВООЗ офіційно визнала глобальну епі�

демію ожиріння [2, 3]. На сьогодні епідемія ожиріння

торкнулася усього світу. Кількість випадків ожиріння

збільшилася майже втричі з 1975 до 2016 року. За да�

ними ВООЗ у 2016 році більше, ніж 1,9 млрд. (39% (39%

чоловіків та 40% жінок)) дорослих старших 18 років

мали надмірну вагу. Серед них більше 650 млн (13% —

11% чоловіків та 15% жінок) страждали ожирінням.

Щороку внаслідок надмірної ваги чи ожиріння вми�

рає, щонайменше, 2,8 млн людей. 57% населення

світу проживає у країнах, де від надмірної ваги та

ожиріння вмирає більше людей, ніж від недостатньої

ваги. Якщо раніше ожиріння асоціювалося з розви�

неними країнами з високим рівнем доходу, то зараз

воно є поширеним також у країнах, що розвиваються

[4], особливо у містах, через збільшення доходів,

урбанізації та доступності оброблених продуктів хар�

чування [5].

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Надлишкова вага та ожиріння визначаються як

надмірне накопичення жиру, що становить небезпе�

ку для здоров'я. Вони є основними факторами ри�

зику для цілого ряду хронічних неінфекційних зах�

ворювань, включаючи серцево�судинні захворюван�

ня, діабет та рак [4]. Крім того, люди, які мають над�

мірну вагу, стикаються також із психологічними про�

блемами, пов'язаними з дискримінацією [6] та стиг�

матизацією через зовнішній вигляд, вони можуть

переживати почуття сорому та невпевненості, що та�

кож впливає на якість їхнього життя. Таким чином,

проблема ожиріння має вкрай негативні наслідки,

адже значно підвищує захворюваність, смертність,

погіршує якість життя та є соціально�економічним

тягарем для країни. До прикладу, у Європі на ліку�

вання ожиріння та пов'язаних з ним станів у дорос�

лих припадає до 6% витрат на охорону здоров'я, а у

Сполучених Штатах Америки — приблизно 21% вит�

рат [7, 8].Основні зовнішні причини надмірної ваги є

відомими: це стиль життя та харчові звички, які вклю�

чають невідповідне вживання калорій та низьку

фізичну активність.

Разом з тим грунтовні дослідження соціальних де�

термінант надмірної ваги в Україні відсутні, не див�

лячись на зростаючу актуальність даної проблеми.

Адже, надмірна вага це один із основних чинників

смертності, який можна попередити. Але для цього

необхідно зрозуміти, які групи ризику існують в

країні, хто найбільше наражається на небезпеку та на

кого в першу чергу мають бути направлені інтервенції

по зниженню надмірної ваги та попередженню ожир�

іння.

У Європі та Америці ситуація з дослідженням про�

блеми надмірної ваги, і зокрема її соціальних детермі�

нант, є значно кращою, ніж в Україні. Наприклад, дана

проблематика досліджується Всесвітньою організацією

охорони здоров'я у контексті ожиріння та нерівності у

Європі [9]. Дослідження показують, що більший ризик

схильності до надмірної ваги мають жінки, порівняно з

чоловіками, нижчі соціально�економічні групи, порівня�

но з вищими, тобто менш освічені люди, порівняно з

більш освіченими, та багатші, порівняно з бідними. Сто�

совно віку, то зі збільшенням віку, підвищується й вага

тіла людини, але на останніх десятиліттях життя знову

знижується [10]. Крім того, є дослідження, які вказу�

ють, що жінки, які не працюють, більше схильні мати

надмірну вагу, ніж ті, що працюють, хоча чоловіки, які

не працюють, навпаки, мають менше схильність до над�

мірної ваги, ніж ті, хто працює [11].

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

1. Визначити рівень поширення надмірної ваги се�

ред українців (за даними опитування "Індекс Здоров'я.

Україна — 2017").

2. Встановити зв'язок між індексом маси тіла та со�

ціально�демографічними характеристиками українців.

3. Виявити групи ризику надмірної ваги в Україні.

4. Виявити патерни соціальних детермінант над�

мірної ваги у статево вікових групах.

Гіпотези дослідження:

1. Між соціально�демографічними характеристика�

ми та ІМТ людини є зв'язок, а саме більший ризик мати

надмірну вагу чи ожиріння мають:

1) жінки, порівняно з чоловіками, та люди стар�

шого віку, порівняно з молодими, що пояснюється пе�

реважно фізіологічними особливостями даних під�

груп;

2) багатші, порівняно з бідними; більш освічені, у

порівнянні з менш освіченими; зайняті, у порівнянні з

тими, хто не працює; містяни, порівняно з селянами,

адже у країнах, що розвиваються, до яких належить

Україна, люди з вищим соціально�економічним стату�

сом мають більшу схильність до надмірної ваги.

2. Закономірності зв'язків між соціальними детер�

мінантами надмірної ваги та ожиріння не відрізняють�

ся.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

За даними національного опитування "Індекс Здо�

ров'я. Україна — 2017" можна зробити висновок, що

проблема надмірної ваги та ожиріння не оминула й Ук�

раїну. Середнє значення Індекс маси тіла (ІМТ) для виб�

ірки в цілому становить 26, 2 (95%�ий довірчий інтер�

вал (ДІ) 25,3—27,1), що відповідає нижньому рівню над�

лишкової ваги. 2,4% (95%�ий ДІ 2,1—2,8%) доросло�

го населення України мають недостатню вагу, 42%

(95%�ий ДІ 41—43%) — нормальну вагу, 36,5% (95%�ий

ДІ 35,5—37,5%) — надлишкову вагу і 19, 1% (95%�ий

ДІ 18,2—19,9%) — ожиріння . Тобто більша половина
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дорослих українців (55,6% (95%�ий ДІ 54,5—56,6%))

має надлишкову вагу чи ожиріння.

Для виявлення зв'язку між соціальними характе�

ристиками ІМТ респондентів було проведено дво� та

багатовимірний аналіз за допомогою програми IBM

SPSS. Далі наводиться розподіл відсотків за основ�

ними характеристиками респондентів, тобто незалеж�

них змінних (стать, вік, освіта, зайнятість, дохід та тип

населеного пункту), які мають надмірну вагу (ІМТ від

25 до 30) та які мають ожиріння (ІМТ >=30), який було

отримано за допомогою статистичної процедури

"Crosstabs".

Використання статистичного тесту Хі�квадрат (Chi�

Square Tests) дозволило виявити, чи існує значущий

зв'язок між незалежними та залежною категоріальни�

ми змінними (1 — надмірна вага чи ожиріння, 0 — усі

інші). Зв'язок між змінними вважався значущим, якщо

значущість різниці за Хі�квадрат була <0,05.

Дані показують, що більший відсоток респондентів

з надмірною вагою виявився серед:

—  чоловіків (41,7% проти 33,8% серед жінок);

— старших респондентів (44,2% серед старших 76 ро�

ків і 42,1% серед 51—75 річних проти 35,6% серед 31—

50 річних та 20,8% серед 18—30 річних), тобто чим мо�

лодші респонденти, тим менший відсоток серед них має

надмірну вагу — доза ефект (dose�response);

—  респондентів із середньою спеціальною освітою

(38,2% проти 34,7% з середньою загальною освітою і

34,9% з вищою освітою);

—  тих, хто працює (37,7% проти 35,5% серед не�

працюючих);

— тих, хто має рівень доходу понад 2001 грн

(38,5% проти 37,8% серед респондентів з доходом

1301—2000 грн, 35,2% серед респондентів з невідо�

мим рівнем доходу, 34,5% серед респондентів з до�

ходом до 1300 грн).

Таким чином, двовимірний аналіз даних показав,

що такі змінні як стать, вік, освіта, зайнятість та дохід

значуще пов'язані з наявністю надмірної ваги на рівні

значущості sig.<0,05 (95% довірчий інтервал), адже

різниця значущості за Хі�квадрат становила менше, ніж

0,05.

Зв'язку між часткою надмірної ваги та типом насе�

леного пункту знайдено не було, оскільки відсоток рес�

пондентів з надмірною вагою в селі (36,3%), у СМТ та

місті до 100 тис. (36,5%) і у місті більше 100 тис. (36,7%)

значуще не відрізнявся.

Логістичний регресійний аналіз показав також, що

такі фактори, як жіноча стать (скориговане відношення

шансів (СВШ) 0,7, 95% ДІ 0,6—0,8) та відсутність ро�

боти (СВШ 0,8, 95% ДІ 0,7—0,9) є негативно пов'яза�

ними з наявністю надмірної ваги, а отже є протективни�

ми чинниками. Старший вік (СВШ 3,7, 95% ДІ 3—4,6)

позитивно пов'язаний з наявністю надмірної ваги та,

відповідно, є ризиковим чинником. Це означає, що лю�

дина віком старше 76 років має у 3,7 разів більше шансів

мати надмірну вагу, ніж люди від 18 до 30 років. Логі�

стична модель також підтвердила, що ризик мати над�

мірну вагу збільшується з віком — доза ефект (dose�

response).

Дохід та тип населеного пункту виявилися незначу�

щими предикторами, і стабільного зв'язку з освітою та�

кож знайдено не було. Таким чином, підтвердилася

лише одна наша дослідницька гіпотеза стосовно того,

що старші українці мають більший ризик мати надмірну

вагу.

Дані свідчать, що більша частка респондентів з ожи�

рінням серед:

—  жінок (24,8% проти 16,2% серед чоловіків);

— 51—75 річних респондентів (32,4% проти 25%

серед старших 76 років, 16,1% серед 31—50 річних та

5,1% серед 18—30 річних);

— респондентів із середньою загальною освітою

(26,6% проти 22,2% з середньою спеціальною освітою

і 17% з вищою освітою), тобто чим вищий рівень осві�

ти, тим менша частка ожиріння — доза ефект (dose—

response);

— тих, хто не працює (26% проти 16,8% серед пра�

цюючих);

— тих, хто має рівень доходу 1301—2000 грн

(26,2% проти 22,4% серед респондентів з доходом до

1300 грн, 18,7% серед респондентів з доходом більше

2001 грн і 18,7% серед респондентів з невідомим рівнем

доходу);

— тих, хто живе у селі (23,%) чи СМТ та місті до

100 тис. (23,5%), проти містян більше 100 тис. (18,5%).

Таким чином, двовимірний аналіз даних показав, що

між кожною досліджуваною характеристикою респон�

дентів та наявністю ожиріння є зв'язок на рівні значу�

щості sig.<0,05 (95% довірчий інтервал). Критерій зна�

чущості Хі�квадрат для кожної незалежної змінної ста�

новив 0,000, що менше, ніж 0,05, а отже зв'язок значу�

щий. Це також можна інтерпретувати як те, що між гру�

пами з різних підкатегорій, наприклад, між чоловіками

та жінками, є значуща відмінність у відсотках наявності

ожиріння, тобто частка тих, хто має ожиріння серед

чоловіків та жінок, відрізняється. Таким чином, дослід�

ницька гіпотеза про те, що між соціально�демографіч�

ними характеристиками та ІМТ людини є зв'язок,

підтвердилася. Логістичний регресійний аналіз виявив,

що такі фактори, як жіноча стать (СВШ 1,7, 95% ДІ 1,5—

1,9), вік 51—75 років (СВШ 8,6, 95% ДІ 6,7—10,9), се�

редня загальна освіта (СВШ 1,3, 95% ДІ 1,1—1,5) та

відсутність роботи (СВШ 1,2, 95% ДІ 1,0—1,3) є пози�

тивно пов'язаними з наявністю ожиріння, а отже є ри�

зиковими чинниками. Місто більше 100 тис. (СВШ 0,8,

95% ДІ 0,7—0,9) негативно пов'язане з наявністю ожи�

ріння і, відповідно, є протективним чинником.

Крім того, у логістичній моделі предиктор доходу

виявився незначущим. Наші гіпотези стосовно того, що

до групи ризику ожиріння входять жінки та безробітні,

підтвердилися, але усі інші спростувалися. Лише част�

ково підтвердилась гіпотеза про вік, адже до групи ри�

зику належать люди віком від 51 до 75 років, але ризик

мати ожиріння після 76 років спадає. До групи ризику

ожиріння належать також люди з низьким рівнем осві�

ти та жителі сіл, СМТ і міст до 100 тис. Таким чином,

бачимо, що явище соціального градієнту простежуєть�

ся для ризику мати ожиріння, хоча для надмірної ваги

цього помічено не було. Таким чином, результати дво—

і багатовимірного аналізу показали, що соціальні детер�

мінанти надмірної ваги та ожиріння кардинально

відрізняються між собою, і відповідно наша дослідниць�

ка гіпотеза спростувалася.
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Для чоловіків на етапі двовимірного аналізу значу�

щими виявилися такі змінні, як вік, освіта, зайнятість та

дохід. Стосовно віку ми можемо спостерігати, що чим

старші чоловіки, тим більша частка серед них, має над�

мірну вагу. Найменший відсоток з надмірною вагою

можна побачити серед наймолодшої категорії 18—

30�річних — 28,8%, тобто майже третина молодих чо�

ловіків, тоді як серед старших 76 років — майже по�

ловина має надмірну вагу (49,7%). Помітно, що після

30 років частка чоловіків з надмірною вагою стрімко

зростає — майже на 15% (43,2% серед 31—50�річних

та 45,1% серед 51—75�річних). Логістична регресія та�

кож показала, що зв'язок між віком та наявністю над�

мірної ваги для чоловіків є значущим. При чому ми та�

кож можемо спостерігати дозу�ефект: 31—50 річні чо�

ловіки мають у 1,8 рази (СВШ 1,8, 95% ДІ 1,5—2,3),

51—75�річні у 2,4 рази (СВШ 2,4, 95% ДІ 1,9—3), старші

76 років у 3,4 рази (СВШ 3,4, 95% ДІ 2,4—5) більше

шансів мати надмірну вагу, ніж 18—30�річні. Таким чи�

ном, старший вік є ризиковим чинником для чоловіків,

адже позитивно пов'язаний з наявністю надмірної ваги.

Якщо говорити про освіту, то найменша частка чоловіків

з надмірною вагою виявилася серед тих, хто має найниж�

чий рівень освіти (середня загальна) — 33,8% (майже тре�

тина). На 9,5% більше чоловіків з надмірною вагою серед

тих, хто має середню спеціальну освіту (43,3%), і майже

стільки ж (44,8%) серед респондентів з вищою освітою.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Важливою знахідкою даної статті є те, що соціальні

детермінанти надмірної ваги та ожиріння значно

відрізняються між собою. Це говорить про те, що над�

мірна вага та ожиріння — це два різних соціальних яви�

ща, за якими стоять різні соціальні процеси, і, відповід�

но, досліджувати їх слід окремо, аби глибше зрозуміти

сутність їх виникнення та розвитку.

До групи ризику надмірної ваги належать: чолові�

ки; люди старшого віку, тобто схильність мати надмірну

вагу збільшується з віком; та ті, хто працює. До групи

ризику ожиріння належать: жінки; 51—75�річні, адже з

віком ймовірність мати ожиріння також збільшується,

досягнувши максимуму у цій віковій групі, після чого

починає спадати; люди з низьким рівнем освіти (чим

вищий рівень освіти, тим менші шанси мати ожиріння);

люди, які не працюють, та люди, що проживають у селі,

СМТ та місті до 100 тис.

Таким чином, ми бачимо, що схильність мати над�

мірну вагу та схильність мати ожиріння — це різні про�

цеси. Виходячи з наших даних, ми не можемо стверд�

жувати, що є тенденція до того, що люди з надмірною

вагою поступово гладшають та переходять до групи

людей з ожирінням, а, навпаки, ми можемо зробити вис�

новок, що загалом це дві різні групи і, відповідно, це

має бути враховано при розробці інтервенцій та політик

в охороні здоров'я для подолання надмірної ваги і ожи�

ріння. Та оскільки негативні наслідки для здоров'я

збільшуються з підвищенням ІМТ, то втручання мають

відбуватися насамперед у групах ризику ожиріння.

Отже, дослідницькі гіпотези стосовно того, що між

соціально�демографічними характеристиками і пошире�

ністю надмірної ваги та ожиріння є зв'язок, і люди стар�

шого віку мають більший ризик надмірної ваги та ожир�

іння, підтвердилися. Хоча гіпотеза про те, що законо�

мірності зв'язків між соціальними детермінантами над�

мірної ваги та ожирінням не відрізняються, спростува�

лася. Дійсно, виявилося, що жінки є більш схильними

до ожиріння, ніж чоловіки, але чоловіки виявилися більш

схильними до надмірної ваги, ніж жінки.

Крім того, спростувалася гіпотеза стосовно того, що

патерни соціальних детермінант надмірної ваги в Україні

належать до патернів країн, що розвиваються. Вияви�

лося, що в Україні все ж існує соціальний градієнт, при�

таманний переважно західним розвиненим країнам, але

він стосується лише ожиріння. Таким чином, ми встано�

вили, що дорослі українці з нижчим соціально�економ�

ічним статусом, а саме з низьким рівнем освіти, без ро�

боти, які проживають у селі, СМТ та маленьких містах,

мають більшу схильність до ожиріння. Прямого зв'язку

між доходом та поширеністю надмірної ваги чи ожирін�

ня знайдено не було.

Таким чином, результати даного дослідження є ос�

новою для проведення подальших пояснювальних дос�

ліджень соціальних детермінант надмірної ваги та ожи�

ріння, які мають враховувати як переваги, так і обме�

ження даного дослідження.

Результати даної роботи направлені насамперед на

спеціалістів у сфері охорони громадського здоров'я та

можуть бути корисними для впровадження інтервенцій

та програм, спрямованих на зменшення рівня пошире�

ності надмірної ваги та ожиріння і пов'язаної з нею не�

рівності серед дорослих українців, промоції здорового

харчування та фізичної активності.

Також є потреба у подальших дослідженнях, що

дозволять встановити причинно�наслідковий зв'язок

між ІМТ та соціальними детермінантами надмірної ваги.

Крім кількісних досліджень, необхідними є також якіс�

ницькі дослідження, які б вивчали не лише соціальні

чинники надмірної ваги та ожиріння, а також культурні

і поведінкові фактори (фізична активність, харчування,

споживання фруктів та овочів, алкоголю, куріння тощо).

Тобто, зважаючи на те, що у статті представило опис

зв'язків, надалі потребуються дослідження, які зможуть

краще пояснити ці зв'язки. Зокрема, більш детального

вивчення потребує виявлена гендерна та соціально�еко�

номічна нерівність в ожирінні, а також група ризику над�

мірної ваги. З результатів нашого дослідження випли�

ває також те, що надмірну вагу та ожиріння слід вивча�

ти окремо, адже їх соціальні чинники відрізняються між

собою. Подальші дослідження, крім соціальних чин�

ників, що вивчалися у нашій роботі, можуть враховува�

ти також відмінності у поширеності надмірної ваги, по�

в'язані з областю чи регіоном країни. Крім того, дослі�

дження мають стосуватися не лише дорослих, але й

дітей та підлітків, які є особливо вразливими до пробле�

ми надмірної ваги та ожиріння.
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STRATEGIC PERSPECTIVES AND DIRECTIONS OF DIGITAL TRANSFORMATION
OF THE CONSTRUCTION INDUSTRY OF THE WORLD AND UKRAINE

У статті досліджено чинники середньострокових та віддалених перспектив цифрової транс!
формації будівельної галузі України. Зазначається, що сучасний етап державного регулювання
економіки та її окремих галузей вже окреслено як етап цифрової трансформації. Це етап цифро!
вої економіки, де основним джерелом виробництва товарів та послуг є знання, інформація та
засновані на них технології. Обгрунтовано, що подальші перспективи цифрової трансформації
будівельної галузі в контексті публічного управління в Україні мають формуватися паралельно у
сферах публічного управління та будівництва на чотирьох рівнях: поточному операційному, так!
тичному, стратегічному та рівні віддаленої перспективи.

Виокремлено й охарактеризовано 10 ключових напрямів подальшої цифрової трансформації
будівельної  галузі сучасного світу, на які мають орієнтуватися органи публічного управління й
адміністрування та суб'єкти будівельної діяльності України: сталий розвиток будівельної галузі
на цифровій основі; управління будівництвом за допомогою штучного інтелекту; розгортання на
загальнодержавному та регіональному рівнях цифрових будівельних платформ; зелене енерго!
ощадне будівництво; цифровий розвиток людського капіталу; широке використання в будівель!
них процесах робототехніки та автоматизації; масове зведення "розумних будинків" з функцією
Інтернету речей (IOT); упровадження програмного забезпечення SHM з використанням геоде!
зичних дронів та датчиків нового покоління; промисловий 3D!друк будівельних конструкцій; про!
мислове використання наночасток, графену та інших інноваційних будівельних матеріалів.

Зроблено висновок, щодо невідворотності цифрової трансформації будівельної галузі та її пе!
реходу до широкого впровадження інноваційних та цифрових технологій і матеріалів в набли!
женій і стратегічній перспективі, що країни дозволить підвищити конкурентоспроможність буді!
вельної галузі України на внутрішньому та зовнішньому ринках, а також сприятиме економічно!
му та соціальному розвитку країни.

The article examines the factors of medium!term and long!term prospects of the digital
transformation of the construction industry of Ukraine. It is noted that the current stage of state
regulation of the economy and its individual branches has already been outlined as a stage of digital
transformation. This is the stage of the digital economy, where the main source of production of goods
and services is knowledge, information and technologies based on them. It is substantiated that further
prospects for the digital transformation of the construction industry in the context of public
administration in Ukraine should be formed in parallel in the spheres of public administration and
construction at four levels: current operational, tactical, strategic, and the level of a distant perspective.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Ми живемо в часи завершення переходу людства до

принципово нового промислового укладу епохи інфор�

маційного суспільства, що вже отримав своє визначен�

ня як "Індустрія 4.0".  Це етап цифрової економіки, де

основним джерелом виробництва товарів та послуг є

знання, інформація та засновані на них технології.

Провідні держави розуміють значення "цифрового

стрибка" для зайняття значно кращої конкурентоздат�

ної позиції в новому цифровому світі й докладають чи�

малі зусилля нормативно�правового, інвестиційно�

фінансового та політико�управлінського характеру

щодо прискорення переходу національних економік до

нового індустріального укладу.

Сучасний етап державного регулювання економіки

та її окремих галузей вже окреслено як етап цифрової

трансформації. Сучасна світова економіка стає все

більш цифровою. Цифрові технології швидко проника�

ють у всі сфери життя, включаючи виробництво, управ�

ління, торгівлю та споживання. У провідних країнах світу

концепція "Індустрія 4.0" та розроблення цифрових тех�

нологій є одними з пріоритетних напрямів державної

політики та бізнесу [12, с. 1877].

Цифрові технології мають значний потенціал для

трансформації будівельної галузі. Вони можуть допо�

могти підприємствам цієї галузі підвищити свою прибут�

ковість і конкурентоспроможність, а також покращити

якість та ефективність проектування, будівництва та

експлуатації будівель. Особливо актуальним все це є для

сучасної України. Адже війна руйнує наші міста, інфра�

структуру, інженерні комунікації — середовище життє�

діяльності територіальних громад. Масштаб та обсяги

відновлення України після нашої перемоги сьогодні

навіть важко уявити, але вже зараз зрозуміло, що цей

обсяг неможливо буде "підняти" на старій техніці, ста�

рому обладнанні та старих технологіях. Ми вимушені

будемо застосовувати інноваційні матеріали, інноваційні

технології та інноваційні управлінські, архітектурні, кон�

10 key directions of further digital transformation of the construction industry of the modern world,
which public management and administration bodies and subjects of construction activity of Ukraine
should focus on, have been identified and characterized: sustainable development of the construction
industry on a digital basis; construction management using artificial intelligence; deployment of digital
construction platforms at the national and regional levels; green energy!saving construction; digital
development of human capital; wide use of robotics and automation in construction processes; mass
construction of "smart houses" with the function of the Internet of Things (IOT); implementation of
SHM software using geodetic drones and new generation sensors; industrial 3D printing of building
structures; industrial use of nanoparticles, graphene and other innovative building materials.

A conclusion was made regarding the inevitability of the digital transformation of the construction
industry and its transition to the widespread introduction of innovative and digital technologies and
materials in the near and strategic perspective, which will allow the country to increase the
competitiveness of the construction industry of Ukraine on the domestic and foreign markets, as well
as contribute to the economic and social development of the country.

Ключові слова: публічне управління, будівництво, цифровізація будівельної галузі.

Key words: public administration, construction, digitization of the construction industry.

структорські, технологічні рішення. За таких умов єди�

ною реальною можливістю нашого подальшого розвит�

ку є розуміння, що "завершення війни стане драйвером

відновлення будівництва внаслідок високого рівня руй�

нації інфраструктури в Україні" [5, с. 194].

Це обумовлює актуальність дослідження середнь�

острокових та віддалених перспектив цифрової транс�

формації будівельної галузі України, що й становить

мету даного дослідження.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Сучасний стан, проблеми та перспективи цифрової

трансформації будівельної індустрії активно дослід�

жується в українському науковому дискурсі. Зокрема,

в зазначеній сфері плідно працюють такі українські дос�

лідники як: Й. Голик, Д. Кайнц та Д. Вантюх [1], К. Голо�

ватюк [2], І. Іртищева та О. Сенкевич [3], Ю. Пинда [4],

О. Самолюк [5], А. Сопільняк, А. Титюк та Т. Ярова [6],

С. Федоренко, Л. Василенко, С. Палиця та К. Шумбар

[7], Д. Чернишов, А. Клочко та С. Теренчук [12] на пуб�

лікації яких разом із закордонними авторами (Томас

Бігальї, Леонор Аларкон, Саймон Аббуд [10] ,  Джефрі

Мур [14]) та матеріалах спеціалізованих у сфері цифро�

вої трансформації будівельної галузі інтернет�ресурсів

ми й будемо спиратися в даній науковій розвідці.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сучасність ставить перед будівництвом по всьому

світі все більш масштабні та амбітні завдання, потребує

впровадження новітніх інноваційних проектів. Їх успіх

значною мірою залежить від впровадження інновацій з

точки зору технологій, матеріалів, а також управління

інвестиціями. Саме тому все більше будівельних ком�

паній обирають цифровізацію процесів проектування та

будівництва будівель. Розвиток цивілізації змушує шу�

кати нові будівельні матеріали і технології, які дозво�
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лили б підвищити економічну ефективність будівницт#

ва. Все це актуалізує необхідність пришвидшення про#

цесів цифровізації та цифрової трансформації системи

публічного врядування України, розробки та прийняття

відповідних державних Стратегій та необхідного зако#

нодавчого забезпечення, оскільки єдиний такого роду

документ в Україні — "Цифрова адженда України —

2020" вже вичерпав свій означений часовий термін реа#

лізації, але у переважній більшості своїх положень так і

залишився нездійсненним.

Цифрова трансформація будівельної галузі Украї#

ни є частиною загальнодержавного процесу цифрові#

зації економіки та суспільства. Цифрові технології доз#

воляють підвищити продуктивність праці, зменшити вит#

рати, покращити якість продукції та послуг, а також

забезпечити екологічну безпеку. Перехід до цифрово#

го формату інформації та використання мережевих та

цифрових технологій дозволяють людям та машинам у

реальному часі збирати, аналізувати та обмінюватися

великими обсягами даних про діяльність, продукти та

послуги різних компаній [3, с. 14]. Саме в цьому для

нашої країни повстають нові можливості, коли за відсут#

ністю зруйнованою війною застарілою базою та віджилі

технології ми зможемо заново створити новітню буді#

вельну індустрію та відбудувати новітню Україну. Тому

поряд з традиційними й зрозумілими технологічними уп#

равлінськими та будівельно#конструкційними рішення#

ми необхідно вже зараз вивчати можливості застосу#

вання технологій та матеріалів певного майбутнього, при

чому деякі з них (як GIS, Avtocad, 1D#ВІМ, 2D#BIM) змо#

жуть увійти в широку будівельну практику вже в найб#

лижчі 2—3 роки, а інші (5D#BIM — 7D#BIM, AI, Big Data,

ІоТ тощо) — в найкращому випадку через десятиріччя.

Але, на наше переконання, саме їх

усвідомлення, вивчення та посту#

пове впровадження є якраз той

шлях, який дозволить українській

будівельній індустрії та в цілому ук#

раїнській економіці й українській

державі вийти на європейський та

світовий рівень конкурентоспро#

можності.

На нашу думку, ключові напря#

ми цифрової трансформації буді#

вельної галузі в контексті публіч#

ного управління в Україні мають

формуватися паралельно у сферах

публічного управління та будівниц#

тва на чотирьох рівнях: поточному

операційному, тактичному, страте#

гічному та рівні віддаленої перс#

пективи (Рис. 1).

В контексті поточного вдоско#

налення традиційних форм та ме#

тодів управління й будівельної

діяльності в цілому наше основне

завдання полягає у збереженні

суб'єктів і потужностей будівельної

індустрії країни та нормативно#

правової й адміністративно#орган#

ізаційної підготовки широкого

впровадження процесів цифрової

трансформації галузі.

В контексті середньострокової перспективи, зазна#

чимо, що ключовим і невідворотнім напрямом, безпе#

речно, є власне широкомасштабна цифровізація буді#

вельної галузі в цілому та на рівні як великих, так і се#

редніх та малих будівельних підприємств. Відтак "стра#

тегічні пріоритети розвитку будівельного сектору Украї#

ни повинні орієнтуватися на високотехнологічне будів#

ництво, яке б базувалося на інноваційних принципах

енергозбереження, використання альтернативної

енергії та екологічності, які практикують розвинуті краї#

ни світу та підтверджують окреслену доцільність висо#

кими соціально#економічними показниками" [4, с. 13].

Ключовим на даному етапі визначається розвиток

та поширення використання ВІМ#технології на усіх ета#

пах життєвого циклу будівельного проекту. Згідно теорії

подолання інноваційного розриву (за авторським виз#

наченням — прірви) Джеффрі Мура [14], стосовно по#

ширення ВІМ технології Україна знаходиться в групі

більш пізнього поширення (у світовому масштабі). Це

не є виключно негативним фактором, оскільки дозво#

ляє користуватися вже набутим досвідом та уникнути

критичних помилок, але треба намагатися потрапити до

більш передових груп. В середині країни поширення

технологій відбудеться за таким самим принципом, який

слід враховувати роблячи акцент на інноваторах та ком#

паніях, які готові стати просувачами новітніх технологій

в будівельній галузі, зокрема BIM.

ВІМ#технологія охоплює  всі етапи життєвого циклу

об'єкта —  планування, проектування, будівництва, об#

слуговування, реконструкції та знесення. Ця модель

використовується архітекторами, інженерами та конст#

рукторами для візуалізації, моделювання та аналізу

Рис. 1. Ключові напрями вдосконалення публічного управління
трансформацією будівельної галузі в Україні
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всього, що буде побудовано пізніше. Таким чином, мож�

на заздалегідь визначити потенційні проблеми з проек�

туванням, будівництвом або експлуатацією. Крім того,

ВІМ�технологія дає змогу розвитку нових напрямів дос�

ліджень та проєктування будівель та споруд. BIM тех�

нології дають потужне джерело вибору енергоефектив�

них та раціональних архітектурно�конструктивних

рішень. Застосування ВІМ технологій, наприклад, для

моделювання сонячних будинків дає змогу запроєкту�

вати будинок з поворотною конструкцією для макси�

мального збирання сонячної енергії протягом світово�

го дня [6, с. 101].

На стратегічному рівні та рівні віддаленої перспек�

тиви Україні потрібно здійснити цивілізаційний стрибок

у сфері будівництва, як у науці, так і в техніці, з набага�

то вищим ступенем цифровізації, ніж це досягається,

наприклад, шляхом орієнтації на рівень BIM�технології.

У світі вже більше десятка принципово нових технологій

на стадії переходу від розробки до практичного впро�

вадження, що за останні роки вже спонукало  різке зро�

стання інвестицій в ConTech, досягнувши безпрецеден�

тного попиту. Світова будівельна галузь докладає чи�

малих зусиль для завершення цифрової трансформації

на основі інноваційних технологій та матеріалів, оптим�

ізації та цифровізації процесів і процедур, що підвищує

конкурентоспроможність та стійкість будівельної

індустрії. Зокрема, за даними останнього виміру  Гло�

бального інноваційного індексу WIPO, у 2022 році

фінансування інноваційних будівельних технологій до�

сягло рекордного рівня в $5,38 млрд [13].

Узагальнюючи сучасні погляди закордонних та

вітчизняних науковців, експертів та практиків щодо стра�

тегічних перспектив розвитку будівельної індустрії, вва�

жаємо за необхідне виокремити 10 ключових сфер�на�

прямів подальшої цифрової трансформації будівельної

галузі сучасного світу, на які мають орієнтуватися орга�

ни публічного управління й адміністрування та суб'єкти

будівельної діяльності України, які коротко охаракте�

ризуємо далі.

Сталий розвиток будівельної галузі на цифровій

основі передбачає перехід до створення інформаційно�

го та методологічного підгрунтя для подальшої еволюції

будівельної галузі в рамках більш глобальних концепцій,

таких як Industry 4.0, Smart Cities, Digital Twins, що є

одним з ключових завдань для розвитку будівельної

галузі. Так, згідно з дослідженням Forrester Digital

Process Automation Technology Survey,  саме сталий

розвиток будівельної індустрії на основі  прискорення

цифрової трансформації стане головним драйвером

найближчих років [15].

Управління будівництвом за допомогою штучного

інтелекту. Будівельна галузь вже відчула переваги впро�

вадження штучного інтелекту на будівельних майдан�

чиках, зокрема для таких завдань, як кладка цегли та

автономне обладнання, яке виконує роботу без необ�

хідності втручання людини. Штучний інтелект, зчитую�

чи необхідну інформацію з різного роду підключених

до мережі датчиків та завантажуючи всю інформацію

про будівництво в хмару, окреслює реальне бачення

стану будівельних робіт у режимі реального часу, виз�

начає потенційні ризики та прогнозує перспективні шля�

хи вдосконалення діяльності для інвесторів, підрядників

та замовників, керівництва проектом та за його розпо�

рядженням — безпосередньо до бригадира будівель�

ної бригади на майданчику.

Розгортання на загальнодержавному та регіональ�

ному рівнях цифрових будівельних платформ: цифро�

ве управління будівництвом на базі тотального оциф�

рування та використання хмарних технологій, що пов'я�

зують структури управління, проектний офіс та буді�

вельні майданчики. Цифрові будівельні платформи є

успішним прикладом аналізу державної політики. Такі

платформи забезпечують співпрацю, синергію та обмін

знаннями в будівельному секторі, а також між держав�

ним і приватним секторами.

Зелене енергоощадне будівництво: запровадження

загальноєвропейської концепції "Зеленого переходу"

до екологічної стійкості будівництва через нове поко�

ління норм з енергоефективності.  Стратегії "зеленого"

будівництва допомагають розвинутим країнам віднови�

ти свою економіку шляхом створення нових ринків. Для

України цей напрям тільки почався, на його розвиток та

успішне впровадження, ймовірно, знадобиться більше

десяти років. Цю перспективу не можна ігнорувати, оці�

нюючи, скільки зусиль потребуватиме післявоєнна

відбудова країни" [7]. Тому зелене енергоощадне буді�

вництво визнається одним з ключових напрямів подаль�

шого розвитку будівельної галузі України, оскільки це

допомагає зберегти й без того постраждалі від війни

природні ресурси нашої країни. Як зазначає К. Я. Голо�

ватюк, "очевидно, що в післявоєнний час все відновлю�

ване та нове житло в Україні має відповідати європейсь�

ким нормам по енергозбереженню і має будуватися

масово за нормами "пасивного будинку", які в надзви�

чайно швидкому темпі мають гармонізуватись з вітчиз�

няними будівельними нормами" [2, с. 291].

Цифровий розвиток людського капіталу. Кваліфі�

ковані робітники будівельної індустрії стають все більш

дефіцитними, дорогими та віковими.  Відтак підготовка

нових кадрів з одночасним розвитком цифрових вмінь

та навичок існуючого персоналу будівельних організацій

на усіх рівнях має відповідати вимогам інформаційного

укладу виробництва. У світі, в якому домінуватиме впро�

вадження цифрових технологій, працівникам знадобить�

ся принципово новий набір навичок, знань і можливос�

тей, який вимагатиме більш частого оновлення. Оскіль�

ки середні та вищі навчальні заклади поки що не осна�

щені для подолання цього розриву в навичках з точки

зору технологічного навчання та обсягу, різного роду

програми "навчання протягом усього життя людини" для

досягнення цифрової грамотності та впровадження но�

вих теоретико�прикладних знань на практиці відіграва�

тимуть ключову роль у супроводі робочої сили будівель�

них організацій.

Широке використання в будівельних процесах ро�

бототехніки та автоматизації. Автоматизація та робо�

тизація в будівництві охоплює широкий спектр тем, від

виробництва будівельних матеріалів до складних буді�

вельних систем. На будівельних майданчиках можна

зустріти роботів, призначених для кладки цегли, зали�

вання бетонних опалубок,  діагностики та інженерних

вимірювань, тунельних та землерийних робіт тощо. Ро�

бототехніка дозволяє суттєво підвищити якість та

швидкість будівельних робіт. Роботи не допускають
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людських помилок і здатні безперервно й довготрива�

ло стабільно забезпечувати високоякісні результати.

Вважається, що приблизно половина всіх можливих

будівельних завдань можна автоматизувати. Робототех�

ніка може автоматизувати повторювані та небезпечні

завдання, такі як кладка цегли та зварювання. Наприк�

лад, компанія Construction Robotics розробила робота

під назвою SAM, який може укладати цеглу в 10 разів

швидше, ніж людина [11].

Масове зведення "розумних будинків" з функцією

Інтернету речей (IOT) — це концепція пристроїв (сучасні

телефони, камери, датчики руху, транспортні засоби та

промислове обладнання), які можуть підключатися без�

посередньо до Інтернету або інших мереж передачі да�

них до головного серверу, до програмне забезпечення

аналізує поточний стан об'єкту та здійснює оперативне

управління усією системою життєвого циклу будівель�

ного об'єкту або ж функціонування "розумного дому".

Тенденція переходу до розумних будівель вимагає інтег�

рації систем автоматизації будівель з ІКТ�системами та

іншою інформацією, пов'язаною з будівлею, протягом

усього життєвого циклу будівлі. А саме будівництво

мікрорайонів та цілих поселень з "розумних будівель"

визначається ключовим у побудові міста майбутнього,

де "розумні будинки" зможуть послідовно пропонувати

розумні послуги, інтегровані з навколишнім містом та

його інфраструктурою, внаслідок чого можливості ро�

зумного також розширюються до рівня "розумного

міста".

Упровадження програмного забезпечення SHM з

використанням геодезичних дронів та датчиків нового

покоління: комп'ютерні системи, що контролюють стан

об'єкту в режимі реального часу та забезпечують но�

вий рівень геоінформаційної точності та поточного мо�

ніторингу стану будівель. Аналіз європейської практи�

ки свідчить, що серед технологій збору даних датчики є

технологією з найвищим рівнем ринкової зрілості і тех�

нологічної готовності й 3D�сканування будівельних

об'єктів використовується все частіше. Моніторинг ста�

ну конструкцій (SHM) за допомогою використання дат�

чиків, систем передачі даних та інтегрованих в середо�

вище 4D—7D ВІМ є інноваційним етапом еволюції ме�

тодів діагностики, і сфера його застосування зростає

разом з розвитком електроніки, інформатики та мате�

ріалознавства. Світова індустрія такого роду програм�

ного забезпечення для управління будівництвом вже за�

раз оцінюється в 9,3 мільярда доларів. Очікується, що

до 2031 року цей ринок зросте до $23,9 млрд [10].

Промисловий 3D�друк будівельних конструкцій:

принципово нові можливості створення нестандартних

деталей, підвищення швидкості зведення будівель та

зниження дефіциту робочої сили й витрат на оплату

праці. Замість традиційної цегли та будівельного роз�

чину 3D�принтери можуть виливати 3D�бетон та створю�

вати різноманітні інші 3D�об'єкти на принтері. Ця тех�

нологія стрімко розвивається, вона вже була успішно

випробувана на різних будівельних проектах, включа�

ючи будинки, мости і навіть хмарочоси. 3D�бетон також

використовується для створення складних нестандарт�

них деталей і компонентів. Прогнозована динаміка рин�

ку 3D— друку бетоном протягом 2023 — 2027 років ста�

новитиме середній річний приріст понад 65% [9].

Промислове використання наночасток, графену та

інших інноваційних будівельних матеріалів. Будівельна

індустрія гостро потребує інноваційних будівельних

матеріалах для того, щоб відповідати складним еколо�

го�економічним вимогам нашої сьогоднішньої епохи. Як

відповідь на виклики часу в різних країнах активно роз�

робляються високопродуктивні та довговічні будівельні

матеріали, які зберігають природні ресурси і в той же

час підвищують продуктивність, економічність та тех�

нологічність будівельних процесів. Зокрема, на часі

масове використання  високотехнологічних будівельних

матеріалів з включенням наночастинок. Як зазначають

Й. М. Голик, Д. І. Кайнц, та Д. Е. Вантюх, "впроваджен�

ня нанотехнологій у будівництво найближчим часом

створить справжній бум щодо використання наномате�

ріалів і вже в 2025 році 50% будівельних матеріалів

міститимуть наночастинки [1, с. 99].

Таким чином історичні виклики сучасності  підштов�

хують будівельну галузь до неминучого переосмислен�

ня власних стандартів шляхом остаточного визнання

існуючих проблем та переходу до використання інно�

ваційних можливостей цифрової епохи.

ВИСНОВКИ
Сучасність ставить перед будівництвом по всьому

світі все більш масштабні та амбітні завдання, потребує

впровадження новітніх інноваційних проектів. Їх успіх

значною мірою залежить від впровадження інновацій з

точки зору технологій, матеріалів, а також управління

інвестиціями. Саме тому все більше будівельних ком�

паній обирають цифровізацію процесів проектування та

будівництва будівель. Розвиток цивілізації змушує шу�

кати нові будівельні матеріали і технології, які дозво�

лили б підвищити економічну ефективність будівницт�

ва. Цифрові технології дозволяють автоматизувати про�

цеси, що підвищує ефективність та прозорість будівниц�

тва, а також зменшує можливості для корупції, що на�

дасть нової якості споруджуваним будівлям та призве�

де до зростання рівня довіри громадян до органів дер�

жавної влади та місцевого самоврядування. Таким чи�

ном підводячи підсумок щодо процесів цифрової транс�

формації будівельної галузі в Україні, можна зробити

висновок щодо невідворотності цифрової трансфор�

мації будівельної галузі та її переходу до широкого

впровадження інноваційних та цифрових технологій і

матеріалів в наближеній і стратегічній перспективі, що

країни дозволить підвищити конкурентоспроможність

будівельної галузі України на внутрішньому та зовніш�

ньому ринках, а також сприятиме економічному та со�

ціальному розвитку країни.
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Стаття присвячена вивченню важливого аспекту захисту прав споживачів  взаємодії між різни!
ми рівнями управління. Аналізуючи механізми координації, обміну інформацією, діагностики
та спільних ініціатив на національному, регіональному та муніципальному рівнях. Вони вивча!
ють законодавчу базу, практичні приклади та досвід інших країн з метою визначення оптималь!
них підходів до забезпечення якості товарів і послуг, підвищення обізнаності споживачів та ство!
рення довірливого ринкового середовища. Результати дослідження можуть сприяти розробці
ефективних рекомендацій для покращення системи захисту прав споживачів на різних рівнях
управління. Доведено, що проводиться аналіз важливості ефективної взаємодії між різними
рівнями управління у сфері захисту прав споживачів. З урахуванням національної законодав!
чої бази та міжнародного досвіду, автори виявляють ключові механізми, які забезпечують взає!
мопов'язаність і координацію дій органів управління на різних рівнях. Підкреслена роль зако!
нодавчої бази, як основи для створення єдиного правового контексту національного та регіо!
нального рівнів. Спеціальний акцент ставиться на діагностиці та моніторингу стану в сфері за!
хисту прав споживачів, де національні органи визначають ключові показники та методи аналі!
зу, а регіональні та муніципальні органи забезпечують регулярний моніторинг та інформуван!
ня. Ця взаємодія дозволяє своєчасно виявляти порушення та приймати відповідні заходи. Крім
цього, стандарти та технічні регламенти визначають вимоги до якості та безпеки товарів і по!
слуг. Вони базуються на наукових дослідженнях і досвіді, і встановлюють вимоги до розмірів,
ваги, складу, упаковки тощо. Національні органи можуть видавати директиви та розпоряджен!
ня, що конкретизують заходи та процедури, спрямовані на забезпечення захисту прав спожи!
вачів.З'ясовано важлива проблема забезпечення ефективного захисту прав споживачів через
розкриття різних аспектів взаємодії між органами управління. Результати дослідження можуть
служити важливим внеском у вдосконалення системи захисту прав споживачів та сприяти за!
безпеченню стійкого та довірливого ринкового середовища.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Сучасний ринок характеризується великим різно�

маніттям товарів і послуг, що ставить перед спожи�

вачами завдання обирати і захищати свої права. Од�

нак ефективний захист прав споживачів потребує не

тільки національних стандартів та законодавчої

бази, але й системної взаємодії між різними рівня�

ми управління. Проблема полягає у визначенні оп�

тимальних механізмів координації, співпраці, діагно�

стики та інформування між національними, регіо�

нальними та муніципальними органами з метою за�

безпечення якості товарів і послуг, підвищення

свідомості споживачів та створення довірливого

ринкового середовища. Дослідження взаємодії між

цими різними рівнями управління є актуальним зав�

данням, що має на меті виявити оптимальні підходи

та інструменти для досягнення ефективного захис�

ту прав споживачів та покращення якості їхнього

споживчого досвіду.

The article is devoted to the study of an important aspect of the protection of consumer rights of
interaction between different levels of management. Analyzing the mechanisms of coordination,
information exchange, diagnostics and joint initiatives at the national, regional and municipal levels.
They study the legislative framework, practical examples and experience of other countries in order
to determine the optimal approaches to ensuring the quality of goods and services, increasing
consumer awareness and creating a trusting market environment. The results of the study can
contribute to the development of effective recommendations for improving the system of consumer
rights protection at different levels of management. It is proven that the analysis of the importance
of effective interaction between different levels of management in the field of consumer rights
protection is carried out. Taking into account the national legal framework and international
experience, the authors identify key mechanisms that ensure the interconnection and coordination
of actions of management bodies at different levels. The role of the legislative framework as a basis
for creating a unified legal context at the national and regional levels is emphasized. Special emphasis
is placed on the diagnosis and monitoring of the situation in the field of consumer protection, where
national authorities define key indicators and methods of analysis, and regional and municipal
authorities provide regular monitoring and information. This interaction allows timely detection of
violations and taking appropriate measures. In addition, standards and technical regulations
determine requirements for the quality and safety of goods and services. They are based on scientific
research and experience, and set requirements for size, weight, composition, packaging, etc.
National bodies can issue directives and orders that specify measures and procedures aimed at
ensuring the protection of consumer rights. The important problem of ensuring effective protection
of consumer rights through the disclosure of various aspects of interaction between management
bodies has been clarified. The results of the study can serve as an important contribution to the
improvement of the system of protection of consumer rights and contribute to ensuring a stable and
trusting market environment.

Ключові слова: взаємодія, управління, захист прав споживачів, координація, співпраця, обізнаність, якість

товарів і послуг, ринкове середовище.

Key words: interaction, management, protection of consumer rights, coordination, cooperation, awareness,

quality of goods and services, market environment.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Окремі аспекти проблеми ролі механізмів взаємодії

між різними рівнями управління у сфері захисту прав

споживачів: муніципальний, регіональний та національ�

ний рівні досліджували такі науковці, як: С. Архієреєв,

Н. Губанова, О. Кузьменко, Є. Ромат,  Ю. Гаврилечко та

інші.

МЕТА СТАТТІ
Метою даної статті є дослідження механізмів та

ефективності взаємодії між національними, регіональ�

ними та муніципальними органами управління в сфері

захисту прав споживачів.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Взаємодія між різними рівнями управління у сфері

захисту прав споживачів, зокрема на муніципальному
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рівні, включає координацію та співпрацю між різними

органами влади та структурами, що мають відношення

до захисту прав споживачів.

В сучасному світі захист прав споживачів визнаєть�

ся однією з ключових складових сталого розвитку сус�

пільства. Оскільки захист цих прав часто потребує ко�

ординованої дії на різних рівнях управління — від місце�

вого до національного, виникає потреба в ефективних

механізмах взаємодії. На муніципальному рівні, який є

найближчим до громадян, така взаємодія є особливо

важливою. Розглянемо основні механізми взаємодії, що

існують на муніципальному рівні у контексті захисту прав

споживачів.

Після детального розгляду механізмів взаємодії на

муніципальному рівні у сфері захисту прав споживачів

можна зробити декілька ключових висновків. По�пер�

ше, ефективний захист прав споживачів потребує гар�

монійної співпраці між різними рівнями управління. По�

друге, кожен з представлених механізмів має свою важ�

ливу роль у створенні збалансованої системи захисту

прав споживачів. І, нарешті, на муніципальному рівні,

який є безпосередньо зв'язаним з життям громадян, ці

механізми допомагають забезпечити швидке та ефек�

тивне реагування на потреби та проблеми споживачів, а

також враховувати особливості конкретних регіонів і

громад.

Слід додати, що координація в сфері захисту прав

споживачів означає взаємодію між різними рівнями уп�

равління з метою встановлення спільних цілей, обміну

інформацією та планування заходів. Наприклад, муні�

ципальні органи можуть узгоджувати свої дії з регіо�

нальними та національними органами, щоб забезпечи�

ти єдність підходів та спільні стандарти у захисті прав

споживачів. Різні рівні управління повинні забезпечити

обмін інформацією про порушення прав споживачів,

нові законодавчі зміни, тенденції на ринку тощо. Це

допомагає всім рівням влади залишатися в курсі подій і

реагувати швидко.

Доречно наголосити, що муніципальні органи мо�

жуть володіти обмеженими ресурсами для здійснення

контролю та нагляду. Взаємодія з регіональними та на�

ціональними органами може забезпечити додаткову

підтримку у вигляді фінансування, кадрових ресурсів та

технічної допомоги.

Проте, обмін найкращими практиками дозволяє

різним рівням управління використовувати успішний

досвід інших. Результатом такої співпраці можуть ста�

ти більш ефективні методи роботи, які допомагають

покращити захист прав споживачів. Різні рівні управлі�

ння можуть спільно розробляти та узгоджувати норма�

тивно�правові акти, які стосуються захисту прав спожи�

вачів. Це допомагає уникнути дублювання зусиль та за�

безпечує єдність правового поля [4, с.332].

Отже, загальна мета цих механізмів — забезпечити

єдиний інституційний підхід до захисту прав споживачів

на всіх рівнях управління. Це сприяє більш високій ефек�

тивності, зниженню порушень та покращенню якості то�

варів і послуг на користь споживачів.

Варто зауважити думку вченого Н. Д'ячкова [2], який

вважає, що законодавча база в сфері захисту прав спо�

живачів є ключовим фактором для створення системи

гарантій і заходів, спрямованих на захист інтересів спо�

живачів. Національний рівень законодавства установ�

лює загальні принципи та норми, що стосуються захис�

ту прав споживачів. Ці закони визначають основні пра�

ва та обов'язки споживачів, правила проведення торгівлі

та надання послуг, вимоги до якості товарів, порядок

розгляду скарг та конфліктних ситуацій тощо.

Крім цього, стандарти та технічні регламенти визна�

чають вимоги до якості та безпеки товарів і послуг. Вони

базуються на наукових дослідженнях і досвіді, і встанов�

люють вимоги до розмірів, ваги, складу, упаковки тощо.

Національні органи можуть видавати директиви та роз�

порядження, що конкретизують заходи та процедури,

спрямовані на забезпечення захисту прав споживачів. Ці

документи можуть включати інструкції для виконавців

контролю, порядок нагляду за ринком тощо. Законодав�

ство також встановлює відповідальність для суб'єктів гос�

подарювання, які порушують права споживачів. Це може

включати штрафи, відшкодування збитків, вилучення

недоброякісних товарів з ринку та інші заходи.

Отже, закони у сфері захисту прав споживачів час�

то містять положення щодо заборони недостовірної

реклами, обманливої інформації та інших практик, що

можуть шкодити інтересам споживачів.

Також варто зазначити, що національні закони та

стандарти встановлюють базові норми та принципи, які

потім ураховуються на рівні регіонів та муніципалітетів.

Це допомагає забезпечити єдиний правовий контекст

для захисту прав споживачів на всій території країни,

забезпечуючи консистентність і узгодженість заходів у

цій сфері [2, с. 35—40].

З'ясовано, що здійснення ефективного захисту прав

споживачів передбачає наявність системи діагностики

та моніторингу, яка дозволяє оцінити стан ринку, вия�

вити порушення та вчасно реагувати на них. Національні

органи, спільно з експертами та стейкхолдерами, виз�

начають ключові показники, які вказують на рівень за�

хисту прав споживачів. Ці показники можуть включати

рівень задоволеності споживачів, кількість скарг, обсяг

недоброякісних товарів тощо. Національні органи роз�

робляють методи діагностики, які дозволяють оцінити

ситуацію на ринку. Це може включати проведення ан�

кетування споживачів, аудит якості товарів, аналіз рек�

ламних матеріалів, моніторинг цін тощо.

Механізм взаємодії Опис 
Координація та 
співпраця 

узгодженість дій між муніципальними, 
регіональними та національними органами для 
обміну інформацією та ресурсами 

Законодавча база створення єдиного правового контексту завдяки 
національним законам та стандартам у сфері 
захисту прав споживачів 

Діагностика та 
моніторинг 

визначення ключових показників і моніторинг 
ситуації на різних рівнях управління 

Інформаційна 
робота 

проведення інформаційних кампаній і адаптація 
інформації для конкретних регіонів або 
місцевостей 

Взаємодія при 
вирішенні суперечок

механізми мирного врегулювання спорів на 
муніципальному рівні та можливість апеляції на 
національному рівні 

Забезпечення 
ресурсами 

фінансова та технічна підтримка місцевих 
органів управління з боку національних органів 

Спільні ініціативи та 
програми 

реалізація проєктів, які спрямовані на 
покращення умов та захисту прав споживачів 

Таблиця 1. Механізми взаємодії
на муніципальному рівні

Джерело: складено та узагальнено на основі аналізу дже�
рела [5, с. 332].
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Крім того, регіональні та муніципальні органи

здійснюють постійний моніторинг стану справ у сфері

захисту прав споживачів на своєму рівні. Вони вивча�

ють діяльність підприємств, аналізують скарги та звер�

нення споживачів, виявляють незаконну та обманливу

практику. Регіональні та муніципальні органи забезпе�

чують звітність національним органам щодо результатів

моніторингу та діагностики. Ця інформація допомагає

національним органам отримувати об'єктивну картину

ситуації на різних рівнях.

Окремо, необхідно зазначити, якщо під час діагно�

стики та моніторингу виявляються порушення прав спо�

живачів, національні органи приймають заходи для їх

усунення. Це може бути вжиття правових заходів, на�

дання рекомендацій бізнесу чи публічних застережень.

Інформація, отримана від регіональних та муніципаль�

них органів, допомагає національним органам аналізу�

вати ефективність системи захисту прав споживачів та

вдосконалювати її методи [3, с. 404].

Отже, загальний процес діагностики та моніторин�

гу допомагає вчасно виявляти та вирішувати проблеми

в сфері захисту прав споживачів, що сприяє покращен�

ню якості товарів і послуг, а також забезпечує більшу

довіру споживачів до ринку.

Доцільно зауважити , що інформаційна робота є

важливою складовою ефективної системи захисту прав

споживачів. Цей процес допомагає підвищити обіз�

наність споживачів щодо їхніх прав та обов'язків, а та�

кож надає практичну інформацію щодо заходів, які

можна вжити для їх захисту.

Очевидно, що національні органи ведуть загальну

інформаційну кампанію щодо захисту прав споживачів

на національному рівні. Це може включати створення

веб�порталів, публікацію інформаційних матеріалів,

проведення семінарів, вебінарів та інших освітніх за�

ходів. Головна мета полягає в тому, щоб забезпечити

споживачів достовірною та зрозумілою інформацією

про їхні права, якість товарів, процедури повернення

тощо.

Варто зауважити, що регіональні органи можуть

адаптувати загальну інформацію до потреб свого регі�

ону. Вони можуть надавати інформаційні матеріали на

регіональних мовах, враховувати особливості спожив�

чого ринку свого регіону, а також організовувати

зустрічі зі споживачами для відповіді на їх запитання.

Муніципальні органи також можуть вести інформа�

ційну роботу на своєму рівні. Це може включати розмі�

щення інформаційних стендів у громадських місцях,

організацію семінарів на місцевому рівні та надання

індивідуальних консультацій споживачам. Інформацій�

на робота може включати залучення громадських орга�

нізацій, активістів та експертів до поширення інфор�

мації. Це допомагає підвищити обізнаність та вплив на

різних рівнях [1, с.128].

Крім того, інформаційна робота допомагає зроби�

ти споживачів більш вимогливими і обізнаними, що в

свою чергу стимулює підприємства до поліпшення якості

своїх товарів і послуг.

Доречно зауважити, що органи на муніципальному

та регіональному рівнях можуть мати спеціалізовані

відділи або комісії, які займаються мирним врегулюван�

ням спорів між споживачами та постачальниками. Ці

органи можуть допомагати вирішити суперечки шляхом

проведення посередництва, консультацій та перемовин.

Вони можуть розглядати скарги, вирішувати конфліктні

ситуації та сприяти досягненню компромісу. У випадках,

коли спори не можуть бути вирішені на муніципальному

чи регіональному рівні, національні органи можуть за�

безпечити апеляційний механізм. Це може бути у вигляді

спеціалізованих комісій, арбітражних судів або інших

органів, які розглядають скарги та спори на вищому

рівні [6, с. 288].

Можна зазначити, що на всіх рівнях можуть вико�

ристовуватися альтернативні методи розгляду спорів,

такі як медіація або арбітраж. Ці методи дозволяють

сторонам залучити незалежного посередника, який до�

помагає досягти взаєморозуміння та вирішити конфлікт

без втручання суду.

Якщо спори не можуть бути вирішені іншими мето�

дами, споживачі можуть звернутися до суду для захис�

ту своїх прав. Національні закони та судова система

повинні забезпечувати можливість ефективного досту�

пу до правосуддя для споживачів. Цей процес взаємодії

допомагає розв'язувати конфлікти шляхом діалогу та

взаєморозуміння, забезпечуючи більш ефективний та

справедливий захист прав споживачів [7, с. 141—145].

Отже, національні органи можуть відігравати роль

у забезпеченні регіональних та муніципальних органів

необхідними ресурсами для ефективної діяльності у

сфері захисту прав споживачів. Національні органи мо�

жуть виділяти фінансування для забезпечення діяль�

ності регіональних та муніципальних органів, включаю�

чи оплату персоналу, організацію заходів і кампаній, а

також розвиток інфраструктури.

Окремо, необхідно зазначити, що національні орга�

ни можуть надавати технічну підтримку у вигляді інфор�

маційних систем, баз даних, методологічних матеріалів

для моніторингу та аналізу ситуації, технічних засобів

для проведення інспекцій тощо.

Варто наголосити, думку вченого В. Кропивницько�

го [4, с. 332], що  спільна реалізація проєктів, ініціатив

та програм є ефективним способом покращити захист

прав споживачів на всіх рівнях управління. Це може

включати:

— кампанії з підвищення свідомості: спільні кампанії

між різними рівнями управління можуть сприяти підви�

щенню обізнаності споживачів щодо їхніх прав, ризиків

та можливостей;

— програми контролю якості: спільні ініціативи мо�

жуть спрямовуватися на забезпечення якості товарів і

послуг шляхом проведення спільних інспекцій, аудитів

та моніторингу;

— розробка стандартів та практик: різні рівні управ�

ління можуть спільно розробляти стандарти, норми та

найкращі практики для забезпечення високого рівня

захисту прав споживачів;

— навчальні програми: спільні навчальні заходи

можуть допомагати навчити споживачів та бізнес взає�

модіяти відповідно до законів та етичних норм.

Спільні ініціативи та програми дозволяють об'єдна�

ти зусилля національних, регіональних та муніципаль�

них органів для досягнення загальної мети — забезпе�

чення ефективного захисту прав споживачів та підви�

щення якості продукції та послуг.
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Отже, взаємодія між різними рівнями управління у

сфері захисту прав споживачів є ключовим механізмом

для забезпечення ефективного захисту інтересів спо�

живачів. Ця взаємодія включає координацію та співпра�

цю, спільну законодавчу базу, діагностику та моніто�

ринг, інформаційну роботу, вирішення спорів та спільні

ініціативи. Шляхом поєднання зусиль на різних рівнях

управління можна створити систему, що забезпечує ви�

сокий рівень захисту прав споживачів, підвищує обіз�

наність та забезпечує якість товарів і послуг на ринку.

ВИСНОВОК
Проаналізувавши вищезазначене можна дійти вис�

новку, що у сфері захисту прав споживачів взаємодія

між різними рівнями управління є невід'ємною складо�

вою ефективної системи. Взаємодія забезпечує гармо�

нійний розвиток ринку, підвищення обізнаності спожи�

вачів щодо їхніх прав, створення сприятливого середо�

вища для бізнесу та підвищення якості товарів і послуг.

Координація, спільна інформаційна робота, вирішення

спорів та спільні ініціативи створюють умови для забез�

печення високого рівня захисту споживачів на різних

рівнях управління. Ця взаємодія є запорукою створен�

ня справедливого, довірчого та стійкого ринкового се�

редовища, де права та інтереси споживачів є важливим

пріоритетом.
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SCIENTIFIC APPROACHES TO THE CONCEPT OF CIVIL CONTROL
IN THE SYSTEM OF PUBLIC ADMINISTRATION

У статті проаналізовані наукові підходи до поняття цивільного контролю у системі публічного
управління. Зазначено, поняття цивільного контролю можна трактувати як у широкому, так і
вузькому значеннях. У  широкому значенні цивільний контроль є комплексом заходів, прин"
ципів та механізмів за допомогою яких громадянське суспільство впливає на державу з метою
вираження та захисту суспільних інтересів У вузькому ж розумінні під цивільним контролем
мається на увазі діяльність формалізованих та неформальних цивільних суб'єктів з виявлення
та відповідної оцінки діяльності органів влади та управління, не орієнтованої на досягнення
суспільного блага, як більшості населення, так і дотримання прав і свобод окремих громадян.

Цивільний контроль — це цілеспрямована діяльність громадян, громадських груп, громадсь"
ких організацій, яка спрямована на дотримання державою, суспільством та окремими посадо"
вими особами законів, дотримання інтересів суспільства, особи, держави.

Цивільний контроль реалізується двома основними методами — прямим, тобто безпосе"
реднім волевиявленням громадян і непрямим, тобто представницьким — через обрані грома"
дянами органи, діючі за їхнім дорученням. Крім того, при такому розумінні форм цивільного
контролю його суб'єктами неминуче слід вважати народ країни та населення її окремих тери"
торій, представницькі органи. При цьому, не заперечуючи наявність контрольних функцій як
інституту виборів, референдумів, так інших форм імперативної безпосередньої демократії, а
також у діяльності органів народного представництва, вважаємо, що даний функціонал все ж
таки не охоплює основний зміст їхньої діяльності та призначення.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

В умовах розвитку державності в Україні проблема

ефективного та багатостороннього контролю за діяль�

ністю владних структур набуває особливе значення.

Негативні явища та процеси неминуче відбиваються на

діяльності органів державної влади у будь�якій країні.

Основні проблеми в системі публічного управління, зок�

рема: зловживання повноваженнями, бюрократизм,

корупція, посилюються можливістю діяти на власний

розсуд, низьким професіоналізмом, відсутністю прозо�

рих механізмів прийняття та реалізації управлінських

рішень, воєнним часом та ін.

Важливими сферами, де потрібно здійснювати цивільний контроль, особливо в умовах воєн!
ного часу та надзвичайних ситуаціях є такі:  державна соціо!гуманітарна політика; конституційні
права та свободи громадян, у тому числі у соціо!гуманітарній сфері; забезпечення національ!
ної, воєнної, політичної, економічної, екологічної, інформаційної безпеки; забезпечення прав
та свобод людини в межах міжнародно!правових угод та законодавства; сфера безпеки та обо!
рони України.

The article analyzes scientific approaches to the concept of civil control in the public administration
system. The authors noted that the concept of civil control can be interpreted in both broad and
narrow meanings. In a broad sense, civil control is a set of measures, principles and mechanisms by
which civil society influences the state in order to express and protect public interests. activities of
authorities and management that are not aimed at achieving the public good of both the majority of
the population and the observance of the rights and freedoms of individual citizens.

Civil control is a purposeful activity of citizens, public groups, and public organizations, which is
aimed at compliance by the state, society, and individual officials of laws, compliance with the
interests of society, individuals, and the state.

Civil control is implemented by two main methods — direct, i.e. direct expression of will of citizens
and indirect, i.e. representative — through bodies elected by citizens acting on their behalf. In
addition, with this understanding of the forms of civil control, its subjects should inevitably be
considered the people of the country and the population of its individual territories, representative
bodies. At the same time, while not denying the presence of control functions in the institution of
elections, referenda, and other forms of imperative direct democracy, as well as in the activities of
people's representative bodies, we believe that this functionality still does not cover the main content
of their activity and purpose.

Important areas where civilian control should be exercised, especially in wartime and emergency
situations, are the following: state socio!humanitarian policy; constitutional rights and freedoms of
citizens, including in the social and humanitarian sphere; ensuring national, military, political,
economic, environmental, and informational security; ensuring human rights and freedoms within
the framework of international legal agreements and legislation; sphere of security and defense of
Ukraine.

Ключові слова: публічне управління, цивільний контроль, цивільний контроль у системі публічного уп"

равління, національна безпека, сектор безпеки та оброни, інститути громадянського суспільства, гро"

мадська думка, петиції, громадські обговорення, громадські ради.

Key words: public administration, civilian control, civilian control in the public administration system, national

security, security and defense sector, civil society institutions, public opinion, petitions, public discussions, public

councils.

Ідея соціального контролю отримала свій відбиток

у роботах великих філософів. На думку Аристотеля,

контроль народу є однією з умов політичної стабільності

та процвітання держави [1]. Ш. Монтеск'є зазначав, що

суспільство не може існувати без уряду та наявність за�

конів дає можливість підданим здійснювати контроль

за діями уряду [2].

Водночас, на сьогодні існує багато випадків,

коли зловживання органів державної влади та окре�

мих посадовців стають відомими громадськості, про�

водяться журналістські та громадські розслідуван�

ня, надсилається інформація до контролюючих

органів державної влади, разом з тим не завжди

приймаються до уваги такі розслідування та інфор�

мація.
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Саме цивільний контроль забезпечують системі пуб�

лічного управління прозорість, відкритість, ефек�

тивність та результативність, спрямованість на задово�

лення інтересів громадян.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблеми цивільного контролю у системі публічно�

го управління та місцевого самоврядування, принципи

та механізми цивільного контролю у системі публічно�

го управління, окремі аспекти цивільного контролю над

сектором безпеки та оборони, основні нормативно�пра�

вові та організаційні засади цивільного контролю у си�

стемі публічного управління, світовий досвід цивільно�

го контролю у системі публічного управління аналізу�

ють багато вчених, зокрема: П. Ворона, О. Гриненко,

М. Дєнєжкін, А. Корнілаєва, О. Пархоменко�Куцевіл,

Л. Пашко, Н. Плахотнюк, І. Савка, Г. Ситник, В. Смо�

лянюка, М. Теплюк, М. Требін, М. Утяшев, Л. Хомічак,

Н. Череміскіна та ін.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

Метою статті є систематизація наукових підходів до

поняття цивільного контролю у системі публічного уп�

равління.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Питання цивільного контролю в системі публічного

управління нині недостатньо розроблено. Нечисленні

дослідження присвячені переважно державному конт�

ролю. Відповідно, державний контроль, як традиційна

функція держави, що має давнє історичне коріння і

здійснюється структурами держави, а система цивіль�

ного контролю лише формується. Слід погодитися з

висновком про те, що відмінною особливістю цивільно�

го контролю є: набагато менша його структурованість,

відсутність формалізації та нормативної регламентації,

нерегулярність здійснення, обмеженість сфер застосу�

вання.

Відсутність чіткої правової регламентації цивіль�

ного контролю у відомому сенсі можна вважати про�

пуском, допущеним законодавцем, ігноруванням ви�

мог міжнародно�правових актів, що закріплюють пра�

ва та свободи людини та громадянина, і насамперед

Загальної декларації прав людини 1948 р. [3], Міжна�

родного пакту про економічні, соціальні та культурні

права людини 1966 р. [4] та ін. Контроль за владою

можливий лише рамках демократичної конституцій�

ної держави, де влада обмежена правом, доступна,

передбачувана, ефективна. Лише за наявності грома�

дянського суспільства держава покликана здійсню�

вати впорядкування своїх відносин із населенням,

взаємоконтроль, взаємообмеження державних та

недержавних органів та рухів. Здатність суспільства

до контролю за владою, — ознака громадянського

суспільства. Тільки контроль, набуваючи правові фор�

ми, здатний підпорядкувати владу праву і лише за

умови існування громадянського суспільства держа�

ва стає правовою. Таким чином, для здійснення ци�

вільного контролю необхідно як мінімум дві умови:

наявність розвиненого громадянського суспільства,

а також такі умови взаємодії держави та громадянсь�

кого суспільства, в яких вони представлені як рівноп�

равні суб'єкти. Разом з тим, слід визнати, що в даний

час в Україні формують дієві механізми співпраці

органів державної влади та населення, впроваджують

громадські консультації, громадські обговорення,

створюються громадські ради при органах держав�

ної влади. Водночас, зазначеного недостатньо, адже

результатом діяльності громадських організацій з

органами державної влади є врахування або невра�

хування пропозицій громадськості, без настання

відповідальності така співпраця носить необов'язко�

вий перманентний характер. Крім того, необхідно

брати до уваги особливості національного менталіте�

ту (своєрідне розуміння свободи, ролі права в житті

суспільства і традиційно сформованих відносин до

держави). Очевидно, що у державній сфері існують

галузі (зокрема: системи безпеки та оборони, систе�

ма національної, воєнної безпеки, оборонно�промис�

ловий комплекс та ін.), об'єктивно "закриті" для ци�

вільного контролю через різні причини, які врегульо�

вані законодавством про державну таємницю, інфор�

мацію з обмеженим доступом тощо.

Проаналізуємо наукові підходи до визначення по�

няття "цивільний контроль".

Так, цивільний контроль, що реалізується органі�

зовано та цілеспрямовано, дозволяє вирішувати про�

блеми, які виникають між громадянами та державою

цілком цивілізовано, шляхом використання певних за�

конних каналів взаємодії та взаємної відповідальності,

служить найважливішою умовою здійснення зазначе�

ного Конституцією України принципу народовладдя

[5].

Цивільний контроль за діяльністю органів держав�

ної влади повинен базуватись та забезпечувати дію у

сфері публічного управління комплексу соціальних

норм, інститутів та інших соціальних цінностей — за�

гальнолюдських, історичних, національних, етичних

тощо.

Хоча органи цивільного контролю не наділені влад�

ними повноваженнями, вони можуть діяти або через

відповідні органи державної влади, або звертатися до

суспільної думки.

Аналіз питань, пов'язаних із функціонуванням

інститутів цивільного контролю у романо�німецьких

та англосаксонських європейських країнах свідчить

про закріплення у низці актів конституційного права

розвинених країн норм, пов'язаних з цивільним конт�

ролем; закріплення його мети (на прикладі Швей�

царії), яка проявляється у тому, що "через недержавні

механізми" суспільство має право вимагати від дер�

жавних органів дотримання їх прав шляхом звернен�

ня з відповідними вимогами до органів державної

влади [6].

Аналізуючи конституційне законодавство економі�

чно розвинених країн з точки зору нормативного за�

кріплення категорії "цивільний контроль", "громадський

контроль", "суспільний контроль", можна зробити вис�

новок, що поширеною практикою сучасних демократич�

них держав є закріплення та реалізація тих чи інших

форм цивільного контролю, які включають громадські
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ініціативи та моніторинг, публічні обговорення та слу�

хання, а також діяльність неурядових організацій та гро�

мадських консультативних органів. При цьому, через

історичні, культурних та національні фактори формалі�

зація положень про цивільний контроль у конституціях

розвинених країн відсутня, більшість конституційних

актів розвинених країн не містять цієї категорії, але при

цьому закріплює народний суверенітет та демократію

як основу організації державної влади. Вищезгадана

обставина зовсім не означає відсутності в цих держа�

вах цивільного контролю громадянського суспільства

та підзвітності населенню органів влади. Поняття "ци�

вільний контроль" замінюється в цих станах іншими тер�

мінами, наприклад, громадянською участю або транс�

парентністю влади, хоча, і передбачає, по суті, тотож�

ний механізм реалізації [7; 8].

З іншого боку, для визначення контролю інститутів

громадянського суспільства над публічною владою за

кордоном використовуються: участь громадськості у

діяльності публічних інститутів та установ; контроль за

діяльністю публічних адміністрацій; діяльність гро�

мадських організацій щодо вимоги органів публічної

влади до підвищення якості послуг, що надаються на�

селенню (публічних послуг), а також до зростання про�

фесіоналізму; громадянські ініціативи; народні право�

творчі ініціативи тощо [9]

Наявні ж у Конституціях згадки про цивільний конт�

роль або громадський контроль (КНР, Непал, Таїланд,

Венесуела) здебільшого містяться в Конституціях країн,

які мають характерну специфіку організації державної

влади, ідеологічні та національно�культурні особли�

вості.

Говорячи про суб'єктів цивільного контролю, до�

слідники вказують дуже значну їх кількість. Так, в зем�

лях ФРН працюють уповноважені з протидії корупції, а

також створена в цій же країні в рамках федерального

проекту "Концепція економічних злочинів і корупції" у

землі Шлезвіг�Гольштейні "Громадської групи", що ак�

тивно діє, проводить дослідження з питань корупції; про

діючі в Швеції в громадські організації, що контролю�

ють дії державних структур.[9; 10]

З іншого боку, у Німеччині цивільний контроль

здійснюють "легітимні установи": парламент, який має

важелі впливу на виконавчу влада та незалежні суди,

які, як правило, фінансуються з бюджету, але, проте,

забезпечують неупереджений розгляд справ і, зокре�

ма, щодо позовів проти влади", а в Польщі — громадські

організації, ЗМІ, парламентські та позапарламентські

політичні партії [9; 10].

Говорячи про способи цивільного контролю у Німеч�

чині, можна називати як можливий варіант цивільного

контролю за протидією корупції такий спосіб як по�

відомлення адміністрації державного органу, петиції, що

походять від населення країни, петиції населення, що

представляють собою звернення до органів державної

влади у зв'язку із виникненням соціально значущої про�

блеми; наявних ресурсів Уряду Швеції, де міститься

інформація про діяльність його органів. Можна вказати

про реалізацію у певних формах цивільного контролю,

принципу народовладдя, а також принципу відкритого

суспільства, які лежать в основі цивільного контролю у

цій країні.

А загалом, у закордонних країнах виділяють дві

форми соціального контролю: прямі, тобто здійснювані

громадянами і непрямі, тобто проведені органами, які

обираються громадянами та діють від імені населення.

Прикладами перших у США є: направлення письмових

та електронних запитів до органів влади різних рівнів;

обговорення проектів нормативних правових актів; пра�

вотворча ініціатива; відкриті засідання органів держав�

ної влади з питань, пов'язаних із дотриманням прав та

свобод громадян.

У країнах Євросоюзу такими формами є:

1) робота з даними та запитами громадян (робота з

даними опитувань громадської думки, робота з петиці�

ями та пропозиціями громадських об'єднань; вивчення

поданих громадянами скарг);

2) громадські консультації (відкриті слухання за уча�

стю всіх зацікавлених сторін; закриті слухання за учас�

тю громадських представників; консультації у письмо�

вому вигляді (електронні фокус�групи);

3) дорадчі форуми (воркшопи, конференції, цивільні

журі);

4) інтерактивний діалог через соціальні мережі

(спеціально створені соціальні майданчики у існуючих

соціальних мережах) [10].

Окремі автори ще більше розширюють перелік

форм соціального та цивільного контролю за кордо�

ном, включаючи до нього голосування, референду�

ми та вибори [11]. Вважаємо, що саме останній підхід

дозволяє деяким дослідникам стверджувати, що ци�

вільний контроль реалізується двома основними ме�

тодами — прямим, тобто безпосереднім волевиявлен�

ням громадян і непрямим, тобто представницьким —

через обрані громадянами органи, діючі за їхнім до�

рученням. Крім того, при такому розумінні форм ци�

вільного контролю його суб'єктами неминуче слід

вважати народ країни та населення її окремих тери�

торій, представницькі органи. При цьому, не запере�

чуючи наявність контрольних функцій як інституту

виборів, референдумів, так інших форм імперативної

безпосередньої демократії, а також у діяльності

органів народного представництва, вважаємо, що

даний функціонал все ж таки не охоплює основний

зміст їхньої діяльності та призначення. Скажімо так,

контроль на виборах, референдумах тощо, у діяль�

ності представницьких органів — це важлива, але не

головна функція.

Тому вважаємо важливим розуміння концепції ци�

вільного контролю в Україні, який можна трактувати

як у широкому, так і вузькому значеннях. У першому,

широкому, вважаємо що цивільний контроль є комп�

лексом заходів, принципів та механізмів за допомогою

яких громадянське суспільство впливає на державу з

метою вираження та захисту суспільних інтересів У

вузькому ж розумінні під цивільним контролем маєть�

ся на увазі діяльність формалізованих та неформаль�

них цивільних суб'єктів з виявлення та відповідної оц�

інки діяльності органів влади та управління, не орієн�

тованої на досягнення суспільного блага, як більшості

населення, так і дотримання прав і свобод окремих

громадян.

Найважливішим наслідком розуміння цивільного

контролю у широкому та вузькому сенсі є усвідомлен�
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ня того, що контроль у широкому, розумінні, має пра�

во здійснювати весь народ України, населення певних

територій, об'єднаних територіальних громад тощо,

тоді як цивільний контроль у вузькому розумінні

здійснює найбільше активна частина суспільства, що

цілком відповідає досвіду провідних демократичних

держав.

В Україні не зарегламентовано поняття, принципи,

методи та механізми здійснення цивільного контролю,

не визначена відповідальність посадових осіб, якщо

заважається проведенню цивільного контролю, відсутні

і наслідки при негативних результатах проведення ци�

вільного контролю.

На нашу думку, основними рисами цивільного конт�

ролю в системі публічного управління є наступні:

— цивільний контроль не має владного характеру;

— цивільний контроль не є обов'язковим;

— суб'єктами цивільного контролю не можуть бути

органи державної влади та органи місцевого самовря�

дування;

— цивільний контроль здійснюється від імені гро�

мадськості та громадян;

— право на участь обмежено законом з урахуван�

ням специфіки діяльності органів публічної влади;

— цивільний контроль носить добровільну форму;

— цивільний контроль здійснюється в межах чин�

ного законодавства України.

Таким чином, цивільний контроль — це цілеспрямо�

вана діяльність громадян, громадських груп, громадсь�

ких організацій, яка спрямована на дотримання держа�

вою, суспільством та окремими посадовими особами

законів, дотримання інтересів суспільства, особи, дер�

жави.

Важливими сферами, де потрібно здійснювати ци�

вільний контроль, особливо в умовах воєнного часу та

надзвичайних ситуаціях є такі:

1) державна соціо�гуманітарна політика;

2) конституційні права та свободи громадян, у тому

числі у соціо�гуманітарній сфері;

3) забезпечення національної, воєнної, політичної,

економічної, екологічної, інформаційної безпеки;

4) забезпечення прав та свобод людини в межах

міжнародно�правових угод та законодавства;

5) сфера безпеки та оборони України.

Цивільний контроль може здійснюватися такими

способами:

— формування громадських рад при органах дер�

жавної влади;

— присутність громадян, представників організацій,

громадських об'єднань на засіданнях уряду, парламен�

ту, засідання місцевих рад;

— оприлюднення (опублікування), розміщення

інформації про діяльність органів державної влади у

засобах масової інформації, мережі Інтернет, на офі�

ційних сайтах, соціальних мережах тощо;

— надання громадянам, організаціям, громадсь�

ким об'єднанням інформацію за їх запитом (в усній

чи письмовій формі, у тому числі у вигляді електрон�

ного документа) про діяльність органів державної

влади;

— проведення журналістських розслідувань щодо

порушень окремими посадовими особами або органа�

ми державної влади принципу законності у певній га�

лузі та оприлюднення результатів;

— підписання електронних петицій та ін.

В якості одного з видів цивільного контролю може

розглядатися контроль з боку наукової громадсь�

кості: дослідники правової реальності (кандидати,

доктори наук, аспіранти, здобувачі вищої освіти або

особи, що цікавляться певним питанням) також

здійснюють контроль за чинним законодавством,

діяльності органів державної влади та місцевого са�

моврядування. Так, залучення наукової спільноти до

надання експертно�аналітичних послуг органам дер�

жавної влади, залучення науковців до вивчення пев�

них процесів у системі публічного управління та на�

дання рекомендацій з покращення ситуації — є пев�

ними формами цивільного контролю у системі публі�

чного управління. Результати цього контролю вира�

жаються в обговореннях на наукових конференціях,

різних публікаціях, обговорюються на круглих сто�

лах, семінарах та можуть отримати своє подальше

відображення у позиції провідних науковців, прак�

тиків, законодавця. Цей вид контролю можна віднес�

ти до цивільного контролю. Також з урахуванням усь�

ого вищевикладеного вважаємо, що цей вид контро�

лю є найбільш прийнятною формою, адже передба�

чає участь у дискусіях — наукових дискусіях, офор�

млених в рамках освітніх установ та при різних орга�

нах державної влади, а також залучення до такої дис�

кусії професіоналів, практиків та осіб, які мають

досвід у проведені аналітичних досліджень. Ця фор�

ма участі може бути не завжди зручна для громадян,

особливо при необхідності подати проект у певний

термін, на певних умовах. Одним із прийнятних спо�

собів заохочення громадянських ініціатив можна вва�

жати нагородження та офіційне схвалення пост�фак�

тум, коли відповідний проект нормативного акту ви�

дається вже після виявлення позитивних активних

ініціатив та досягнення позитивного ефекту.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Таким чином, основною причиною для необхідності

встановлення нормативного регулювання основ

здійснення цивільного контролю в системі публічного

управління є встановлення відповідальності за резуль�

татами проведення цивільного контролю, регламента�

ція механізмів та процедур здійснення цивільного конт�

ролю та оприлюднення його результатів, встановлення

безпеки для суспільства та держави в цілому, етичність

при його проведенні, обмеження можливих зловживань

під час проведення цивільного контролю, а також зао�

хочення громадської ініціативи. Цінність цивільного

контролю порівняно з державним у тому, що він більший

гнучкий, менш нормативно зарегульований, відкритий,

прозорий та дієвий.
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Проведено аналіз наукових досліджень щодо участі працівників оперативно!рятувальної служби ци!
вільного захисту в організації життєзабезпечення не евакуйованого населення. Визначено відсутність
порядку дій органів та підрозділів цивільного захисту на території, де проживає не евакуйоване населен!
ня, якщо громадяни відмовляються від обов'язкової евакуації.

Визначено проблемні питання щодо евакуації населення в безпечні місця в умовах воєнного стану, а
також запропоновано шляхи їх вирішення.

Досліджено правове регулювання месенджерів як нової форми засобів масової інформації (далі — ЗМІ),
в контексті російсько!Української війни та прийняття окремого закону, що урегулює використання ме!
сенджерів як інформаційного ресурсу в умовах воєнного стану.

Розглянуто питання щодо особливостей застосування шкідливого програмного забезпечення спец!
службами країни!агресора, об'єктів хакерських посягань у світових вимірах, а також акценти діяльності
хакерів та кіберзлочинців в умовах кібервійни.

Проаналізовано роль держави щодо розвитку міжнародного науково!технічного співробітництва з ме!
тою досягнення позитивного результату, де співпраця відбувається шляхом об'єднання ресурсів та по!
тенціалу всіх суб'єктів сфери цивільного захисту.

Визначено роль цивільного захисту у забезпеченні національної безпеки України в сучасних умовах та
його еолюцію щодо забезпечення національної безпеки України в умовах війни.

Проведено аналіз наукових досліджень щодо діяльності служби цивільного захисту в умовах воєнного
стану. Виявлено проблемні питання функціонування сил територіальних органів та підрозділів цивільно!
го захисту в умовах воєнного стану та розглянуто основні вимоги до пожежно!рятувальних автомобілів,
які експлуатуються в умовах бойових дій.

Актуалізовано використання інноваційних методів для проведення навчання населення діям у надзви!
чайних ситуаціях, спричинених першою чергою веденням бойових дій. Узагальнено досвід організації
просвітницької діяльності з питань цивільного захисту та безпеки життєдіяльності серед населення оку!
пованих територій.

Проаналізовано сутність поняття "кризова ситуація", її зміст та застосування у нормативно!правових
актах, що регулюють діяльність державних органів сфери цивільного захисту в Україні.

Встановлено особливості забезпечення безпеки та захисту особового складу в умовах ведення бойо!
вих дій та запропоновано нові зразки захисного костюма пожежного рятувальника, що здатен забезпе!
чити його захист під час виконання завдань за призначенням в умовах постійних авіаційних та артиле!
рійських обстрілів.

Обгрунтовано теоретико!методологічні засади в умовах воєнно!політичних конфліктів, безпечної жит!
тєдіяльності населення, а також трансформації державної системи цивільного захисту в сучасному без!
пековому середовищі.

Визначено перспективні напрямки подальших наукових досліджень за розглянутою проблематикою,
зокрема щодо узагальнення міжнародного досвіду з реагування на надзвичайні ситуації в умовах веден!
ня бойових дій, удосконалення механізмів публічного управління реагуванням на надзвичайні ситуації,
правового забезпечення та створення сталої моделі механізмів публічного управління, розроблення прак!
тичних рекомендацій щодо їх функціонування в умовах воєнного стану.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
З початком агресивних дій рф проти України, які

розпочалися у 2014 році із захоплення Автономної Рес�

публіки Крим, частини Луганської та Донецької області,

Державна служба України з надзвичайних ситуацій (далі —

ДСНС) зіткнулася з новими викликами, зокрема надзви�

чайними ситуаціями, спричиненими бойовими діями. Не

зважаючи на те, що у Класифікаторі надзвичайних си�

туацій ДК 019:2010 [1], Кодексі цивільного захисту Ук�

раїни [2], положенні про єдину державну систему ци�

вільного захисту (далі — ЄДСЦЗ) [3] та у деяких інших

нормативно�правових актах, що регламентують

діяльність органів управління сфери цивільного захис�

ту, визначено їх завдання під час дії правового режиму

воєнного стану, однак цього виявилося не достатньо для

ефективного виконання покладених на ДСНС завдань

за призначенням у зазначених умовах. Від початку ши�

рокомасштабного вторгнення агресора в нашу країну

проявилися нові небезпечні чинники, внаслідок яких

The author analyzes scientific research on the participation of civil protection rescue service employees in
organizing life support for the non!evacuated population. The absence of a procedure for the actions of civil
protection bodies and units in the territory where the non!evacuated population lives if citizens refuse to undergo
mandatory evacuation is identified.

The author identifies the problematic issues related to the evacuation of the population to safe places under
martial law, and suggests ways to solve them.

The article examines the legal regulation of messengers as a new form of mass media (hereinafter — media)
in the context of the Russian!Ukrainian war and the adoption of a separate law regulating the use of messengers
as an information resource under martial law.

The article also examines the peculiarities of the use of malware by the special services of the aggressor
country, the objects of hacker attacks in the global context, and the focus of hackers and cybercriminals in
cyberwarfare.

The role of the state in the development of international scientific and technical cooperation is analyzed in
order to achieve a positive result, where cooperation takes place by combining the resources and potential of all
actors in the field of civil protection.

The role of civil protection in ensuring the national security of Ukraine in modern conditions and its role in
ensuring the national security of Ukraine in wartime is determined.

An analysis of scientific research on the activities of the civil protection service under martial law is carried
out. The problematic issues of the functioning of the forces of territorial bodies and units of civil protection
under martial law are identified and the basic requirements for fire and rescue vehicles operated in combat
conditions are considered.

The use of innovative methods for training the population to act in emergency situations caused primarily by
hostilities is actualized. The experience of organizing educational activities on civil protection and life safety
among the population of the occupied territories is summarized.

The author analyzes the essence of the concept of "crisis situation", its content and application in the legal
acts regulating the activities of state bodies in the field of civil protection in Ukraine.

The peculiarities of ensuring the safety and protection of personnel in the conditions of hostilities are
established and new samples of protective suit for fire rescuers are proposed, which can ensure their protection
during the performance of assigned tasks in the conditions of constant air and artillery shelling.

The author substantiates the theoretical and methodological foundations of the conditions of military and
political conflicts for the safe life of the population, as well as the transformation of the state civil protection
system in the modern security environment.

The author identifies promising areas for further scientific research on the issues under consideration, in
particular, generalization of international experience in responding to emergencies in the context of hostilities,
improvement of mechanisms of public administration of emergency response, legal support and creation of a
sustainable model of public administration mechanisms, development of practical recommendations for their
functioning under martial law.

Ключові слова: цивільний захист, воєнний стан, оперативно"рятувальна служба, надзвичайний стан,

евакуація, населення.

Key words: civil defense, martial law, operational and rescue service, state of emergency, evacuation, population.

виникають надзвичайні ситуації, спричинені веденням

бойових дій із застосуванням усього наявного у агре�

сора арсеналу озброєння.

Зважаючи на зазначене наукові дослідження, що

пов'язані з військовою тематикою, перейшли із статусу

суто теоретичних до надзвичайно важливих та практич�

них, оскільки вони спрямовані на розв'язання проблем

забезпечення цивільного захисту.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Здійснено аналіз попередніх наукових досліджень

за тематикою наукової статті, зокрема: Коробкіна В. Ф.,

Овчаренка Б. О. "Участь працівників оперативно�ряту�

вальних служб цивільного захисту в організації життє�

забезпечення не евакуйованого населення"; Потеряй�

ка С. П., Бєлікової К. Г., Твердохліба О. С. "Проблемні

питання евакуації населення в безпечні місця в умовах

воєнного стану. Український кейс"; Стрельбицької Л. М.,



Інвестиції: практика та досвід № 3/2024178

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

Гриня М. Д. "Правове регулювання месенджерів як нової

форми ЗМІ в контексті російсько�української війни";

Білана А. І. "Особливості застосування шкідливого про�

грамного забезпечення спецслужбами країни�агресо�

ра"; Щур К. О., Скоробогатова Н. Є. "Роль держави у

розвитку міжнародного науково�технічного співробіт�

ництва"; Каптана М. В., Руснака Ю. І., Гудима О. П., Ко�

міссарова Н. О. та Бейкун А. Л. "Нормативно�правові

аспекти механізму забезпечення національної безпеки

у воєнній сфері в кризових ситуаціях"; Коваленка Р. І.,

Назаренка С. Ю., Кривошей Б. І., Морозова І. Є., Семкі�

ва В. О. "Аналіз оперативного функціонування сил ци�

вільного захисту в умовах воєнного стану"; Гайович Г. В.

"Інноваційні методи навчання населення діям у надзви�

чайних ситуаціях в умовах воєнного стану"; Сенчихіна

Ю. М., Дендаренка Ю. Ю. "Особливості забезпечення

безпеки та захисту особового складу в умовах ведення

бойових дій"; Лещенка О. Я. "Трансформація системи

цивільного захисту України в умовах сучасних воєнно�

політичних конфліктів гібридного типу"; Клименко Н. Г.

"Роль цивільного захисту у забезпеченні національної

безпеки України в сучасних умовах".

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Метою наукової статті є аналіз попередніх науко�

вих досліджень та виявлення проблемних питань щодо

діяльності органів управління у сфері цивільного захи�

сту в умовах воєнного стану та формулювання нових

наукових завдань подальших досліджень.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Військовий напад російської федерації на територію

України хоч і був передбачуваним кроком, про який заз�

далегідь попереджали на усіх світових площадках мас�

медіа та міжнародних форумах, проте все одно став

цілковитою приголомшливою несподіванкою для усьо�

го цивілізованого світу та народу України. Розвиток події

вимагав від обласних та територіальних державних адм�

іністрацій оперативного прийняття рішень та виважених

послідовних кроків із протидії загрозам, що виникали.

Слід зауважити, що із початком ведення активних

бойових дій на територіях, де проживає мирне населен�

ня, одним із першочергових завдань для обласних та

територіальних державних адміністрацій постала ева�

куація населення (не комбатантів). Це передбачено роз�

порядженням Кабінету Міністрів України від 24 лютого

2022 року № 179�р "Про організацію функціонування

єдиної державної системи цивільного захисту в умовах

воєнного стану" [4], постановою Кабінету Міністрів Ук�

раїни від 30 жовтня 2013 року № 841 "Про затверджен�

ня Порядку проведення евакуації у разі загрози виник�

нення або виникнення надзвичайної ситуації" [5] та на�

казом Міністерства внутрішніх справ України від 10 чер�

вня 2017 року № 579 "Про затвердження Методики пла�

нування заходів з евакуації" [6]. Однією із суттєвих про�

блем, з якою зіштовхнулися органи управління сфери

цивільного захисту виявилося планування та здійснен�

ня евакуації населення у разі знищення або значного

пошкодження мостів та автошляхів під час ведення бой�

ових дій на підступах до населених пунктів. Оскільки

ситуація на полі бою розвивається динамічно і часто не

передбачувано, інформування населення, організація

транспорту евакуації, розгортання сил та засобів ци�

вільного захисту та розвідка евакуаційних шляхів потре�

бувала завчасної підготовки та узгодження. Якщо ці

питання заздалегідь не узгодити та не опрацювати, ви�

никає ризик не спроможності евакуації населення.

Коробкін В. Ф. та Овчаренко Б. О. у своєму науко�

вому дослідженні [7, с. 164, 165, 166] проаналізували

питання щодо участі працівників оперативно�рятуваль�

ної служби цивільного захисту в організації життєзабез�

печення не евакуйованого населення. Насамперед, ав�

тори наголошують, що у Кодексі цивільного захисту [2]

та Законі України від 16 березня 2000 року "Про право�

вий режим надзвичайного стану" [8] не визначено по�

няття "не евакуйоване населення", а у наказі МВС Ук�

раїни від 26 квітня 2018 року № 340 "Про затвердження

Статуту дій у надзвичайних ситуаціях органів управлін�

ня та підрозділів Оперативно�рятувальної служби цив�

ільного захисту та Статуту дій органів управління та

підрозділів Оперативно�рятувальної служби цивільно�

го захисту під час гасіння пожеж" [9] окрім відсутності

відповідного поняття також не визначено порядок дій

органів та підрозділів цивільного захисту на території,

де проживає не евакуйоване населення, зокрема якщо

громадяни відмовляються від обов'язкової евакуації.

Погоджуємося із авторами, які відмічають не�

обхідність узагальнення набутого досвіду підрозділа�

ми Оперативно�рятувальної служби цивільного захисту

з організації життєдіяльності не евакуйованого населен�

ня та успішного його застосування.

Так само вважаємо позитивним пропозиції авторів

щодо унормування діяльності працівників Оперативно�

рятувальної служби цивільного захисту під час виконан�

ня ними службових обов'язків та надання допомоги не

евакуйованому населенню.

Погоджуючись із пропозицією авторів, додатково

пропонуємо інтегрувати набутий досвід у навчальні про�

грами з підготовки, перепідготовки та підвищення ква�

ліфікації особового складу та працівників органів та

підрозділів цивільного захисту ДСНС.

Також це важливе та надзвичайно складне завдан�

ня досліджують Потеряйко С. П., Бєлікова К. Г. та Твер�

дохліб О. С. у своїй науковій роботі [10, с. 61, 62] де

визначають проблемні питання евакуації населення в

безпечні місця в умовах воєнного стану. Автори зазна�

чають, що в Україні створено Координаційний штаб з

питань підготовки проведення обов'язкової евакуації

населення відповідно до постанови Кабінету Міністрів

України від 29.07.2022 № 854 "Про утворення Коорди�

наційного штабу з питань проведення обов'язкової ева�

куації населення в умовах воєнного стану" [11], основ�

ними завданнями якого визначено сприяння координації

діяльності центральних та місцевих органів виконавчої

влади, органів місцевого самоврядування, військових

формувань, утворених відповідно до законів, та гро�

мадських об'єднань з питань організації та проведення

евакуації, визначення шляхів і способів вирішення про�

блемних питань, що виникають під час евакуації.

Науковці визначили основні проблемні питання під час

проведення евакуаційних заходів, а саме: відсутність ко�

мунікації координаційного штабу із супроводжуючою осо�

бою людини з інвалідністю щодо процесу її евакуації та

практичної реалізації поданої заявки на евакуацію; нена�
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дання координаційним штабом спеціального медичного

транспорту для перевезення особи з інвалідністю; неза�

безпечення супроводу для евакуації особи з інвалідністю,

яка належить до маломобільних груп населення. Водно�

час автори зазначають, що ці проблеми вдалося частково

вирішити завдяки волонтерам та пересічним громадянам.

Також, науковці запропонували вирішення зазначених

проблемних питань шляхом підбору до складу Координа�

ційного штабу більш компетентних фахівців, налагоджен�

ня взаємодії між координаційними центрами, органами

державної влади, місцевого самоврядування та волон�

терськими організаціями, що здійснюють заходи з еваку�

ації населення у безпечні місця та надають допомогу на�

селенню. Вважаємо за доцільне залучати фахівців та спец�

іальні транспортні засоби лікарень та організацій для ева�

куації маломобільних груп населення, а також забезпечен�

ня особового складу служби цивільного захисту спеціаль�

ним обладнанням для транспортування мало мобільних

груп населення до вагонів евакуаційних потягів.

Повністю погоджуємося із думкою авторів та пропо�

нуємо поглибити вивчення цього проблемного питання

для відшукання ефективних шляхів його розв'язання.

Враховуючи сучасні умови та методи ведення війни,

одним з не менш небезпечних чинників, з яким зіштовх�

нулися органи управління системи цивільного захисту,

є інформаційна війна країни агресора та дискредитація

ним органів влади, оскільки ДСНС є складовою секто�

ру безпеки і оборони України.

Зазначене питання досліджують Стрельбицька Л. М.

та Гринь М. Д. у свої роботі, де порушують проблеми

правового регулювання месенджерів, як нової форми

ЗМІ, в контексті російсько�Української війни [12, 39, 44].

Автори зауважили, що месенджери мають всі харак�

терні для засобів масової інформації ознаки, проте не

підпадають під правову регламентацію як окремі і авто�

номні елементи інформаційного простору. Вважаємо,

що нині важливого значення набуває використання ме�

сенджерів та соціальних медіа під час організації інфор�

маційно�психологічних спеціальних операцій. Ворог

активно використовує месенджери та соціальні медіа

для поширення пропаганди, дезінформації та інформа�

ційно�психологічних спеціальних операцій.

Автори пропонують зважати на сучасну динаміку

розвитку інформаційних технологій та на необхідність

обов'язкового виокремлення інформаційних ресурсів з

ознаками ЗМІ та всіх інших можливостей передачі ма�

сової інформації через мережу Інтернет в окремий і

спеціальний закон. Запровадження окремого закону

дозволить регулювати не лише діяльність месенджерів

як інформаційного ресурсу, але і поглибити механізми

регулювання і реалізації юридичної відповідальності.

Цілком погоджуємося з висновками авторів та

своєю чергою зауважимо, що із розвитком сучасних

технологій у галузі розповсюдження інформації виник�

ла проблема отримання населенням передчасної не пе�

ревіреної, та як правило, не достовірної інформації.

Оскільки одним із завдань ДСНС є оповіщення (інфор�

мування) населення про загрозу виникнення або виник�

нення надзвичайних ситуацій, ця проблема є надакту�

альною та заслуговує на ретельне вивчення.

Білан А. І. [13, с. 139, 151] виявив особливості зас�

тосування шкідливого програмного забезпечення спе�

цслужбами країни�агресора та окреслив загрози, що по�

в'язані із його поширенням, визначив об'єкти хакерсь�

ких посягань на замовлення рф у світових вимірах, а

також здійснив прогноз щодо подальшого розвитку

ситуації, акцентів діяльності хакерів та кіберзлочинців

на замовлення російських спецслужб в умовах кіберв�

ійни. Слід зазначити, що автор запропонував надалі

розробити Стратегію управління ризиками, пов'язани�

ми із поширенням шкідливого програмного забезпечен�

ня, а також прискорити схвалення Закону України "Про

внесення змін до Закону України "Про електронні ко�

мунікації" [14] щодо підвищення ефективності органі�

зації роботи постачальників електронних комунікацій�

них мереж та/або послуг в умовах воєнного стану.

Враховуючи той факт, що ДСНС є невід'ємною части�

ною сектору безпеки і оброни, час від часу на її комп'ю�

терні мережі здійснюються хакерські атаки. Останній ма�

совий збій комп'ютерних мереж та втрата важливої опе�

ративної інформації відбулася в ніч з 23�го на 24�те люто�

го 2022 року, що передувало широкомасштабному вторг�

ненню російської федерації на територію України. У та�

кий спосіб на деякий час було виведено з ладу систему

оповіщення та інформування населення. Враховуючи цей

факт та зважаючи на розвиток сучасних технологій, чат�

ботів а також систем штучного інтелекту пропонуємо роз�

глянути можливість розроблення в системі ДСНС мобіль�

ного застосунку (програмного забезпечення), у якому буде

зібрано усі необхідні алгоритми дій та поради населенню,

щодо реагування на всі види надзвичайних ситуацій, по�

ради та покрокові інструкції з надання невідкладної допо�

моги людям а також алгоритми дій, якщо громадянин опи�

нився у зоні ведення бойових дій. Такий застосунок пови�

нен бути доступним широкому колу користувачів, а також

працювати без підключення до мережі Інтернет, що своєю

чергою дасть змогу його автономному використанню на

територіях, де відсутній зв'язок.

Дотично до зазначеного Щур К. О., Скоробогатова Н.

Є. [15, с. 100] дослідили роль держави щодо розвитку

міжнародного науково�технічного співробітництва та заз�

начили що основною метою науково�технічної співпраці

між країнами або різними державними організаціями є

досягнення позитивного результату, де співпраця відбу�

вається шляхом об'єднання ресурсів та потенціалу всіх

суб'єктів, включаючи матеріальні, фінансові ресурси, ро�

боту науково�дослідних кадрів, а також результати попе�

редніх розробок кожної сторони. Використовуючи такі

зв'язки досягається економія ресурсів, а також скоро�

чується ризик отримання негативного результату.

Доповнюючи вище викладене та зважаючи на курс

України до Європейської інтеграції зазначаємо, що нині

з'являється можливість подальшої співпраці між науко�

вими установами України та Європейського союзу у

сфері цивільного захисту. Можливість підписання ме�

морандумів між цими установами та робота над спільни�

ми проєктами науково�дослідних (дослідно�конструк�

торських) робіт покликані розв'язати проблеми та зав�

дання з покращення механізмів публічного управління

реагуванням на надзвичайні ситуації в умовах воєнного

стану, а також дадуть змогу проведення спільних

тренінгів та масштабних навчань за участю особового

складу та техніки служб цивільного захисту між країна�

ми�учасницями Європейського союзу та Україною.
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У своїй науковій статті Каптан М. В., Руснак Ю. І.,

Гудима О. П., Коміссарова Н. О. та Бейкун А. Л. [16,

с. 99, 100] обгрунтували напрями удосконалення коор�

динації дій уповноважених органів державного управ�

ління під час реагування на кризові ситуації, а також на�

вели своє бачення поняття "кризова ситуація", зазна�

чивши, що тільки в Законі України "Про Державну про�

граму авіаційної безпеки цивільної авіації" [17] повною

мірою визначено це поняття, а саме: "кризова ситуація —

ситуація, що склалася внаслідок вчинення протиправ�

них і навмисних дій, пов'язаних з посяганням на нор�

мальну, регулярну і безпечну діяльність цивільної аві�

ації, що спричинили нещасні випадки з людьми, майнові

збитки, акти незаконного втручання або створили ре�

альну загрозу таких наслідків". Також у статті автори

зазначили, що це визначення, а також близькі йому за

смислом "криза", "кризові явища" широко використо�

вуються в чинному законодавстві, наприклад, у статтях

3 та 4 Закону України "Про Раду національної безпеки і

оборони України" [18].

Не можемо повною мірою погодитись із висновка�

ми вчених, оскільки у статті 4 Закону [18] України в при�

мітках чітко визначено поняття "кризова ситуація" із

зазначенням, що це крайнє загострення протиріч, гос�

тра дестабілізація становища в будь�якій сфері діяль�

ності, регіоні, країні. Вважаємо, що визначення наве�

дені у [17], є вузько спрямованим та стосується лише

окремої теми.

Коваленко Р. І., Назаренко С. Ю., Кривошей Б. І.,

Морозов І. Є., Семків В. О. [19, с. 293, 295, 300] пору�

шили проблему щодо оперативного функціонування сил

цивільного захисту в умовах воєнного стану. Для до�

слідження цієї теми науковцями використано метод ма�

тематичної статистики. У якості статистичних даних ви�

користовувалася інформація щодо вказаного процесу,

який пов'язаний з гасінням пожеж в міських населених

пунктах Харківської області за період 2021 та 2022 року.

Для обробки статистичних даних використано таблич�

ний редактор Microsoft Excel. З метою перевірки стати�

стичної гіпотези про те, що кількість пожеж, які щоден�

но виникали на території міських населених пунктів,

використано закон розподілу Пуассона, а також про�

грамний продукт STATISTICA 6.0. У якості критерію

узгодженості було обрано критерій Пірсона. Також ав�

тори дослідили критерії, яким повинні відповідати по�

жежні автоцистерни в умовах воєнного стану, що пере�

бувають на оснащенні сил цивільного захисту.

За результатами зазначеного дослідження автори ви�

явили значне збільшення обсягу роботи пожежно�ряту�

вальних підрозділів ДСНС порівняно з періодом до вве�

дення воєнного стану. Збільшення кількості пожеж по�

в'язано із масованими обстрілами військами російської

федерації. Встановлено, що процес виникнення небез�

печних подій, які пов'язані з пожежами на території

міських населених пунктів, не може бути описаний зако�

ном розподілу Пуассона, що було перевірено з викорис�

тання критерію узгодженості Пірсона. Також було роз�

роблено основні вимоги до пожежних автоцистерн, які

експлуатуються в міських населених пунктах в умовах

воєнного стану, а саме: пожежні автоцистерни повинні

мати цистерни для води достатнього об'єму для гасіння

пожежі у перші хвилини до прибуття основних сил та за�

собів; пожежні автоцистерни повинні бути пристосовані

для заповнення цистерн водою від зовнішнього вододже�

рела. Ця вимога обгрунтована тим, що деякі закордонні

зразки пожежних автоцистерн до цього не пристосовані,

а заповнення їх цистерн можливо лише від зовнішнього

протипожежного водопроводу; пожежний насос повинен

забезпечувати подачу до 30 л/с і створювати робочий

тиск не менше 11 бар. Вказані числові значення подачі і

тиску обгрунтовано з урахуванням результатів статистич�

них досліджень та проведених розрахунків.

Гайович Г. В. своє наукове дослідження [20, с. 459,

460, 461] присвятила пошуку інноваційних методик на�

вчання населення діям у надзвичайних ситуаціях в умо�

вах воєнного стану. Авторка визначила, що увагу навчаль�

них закладів системи ДСНС України з перших днів війни

відразу привернули можливості соціальних мереж,

відмітила, що цими ресурсами користується значна

кількість людей як у повсякденній, так і в професійній

діяльності, які мають можливість доступу до них через

мобільні пристрої, зокрема телефони, а також те, що ці

ресурси мають різноплановий та адаптивний функціонал.

З початком повномасштабного вторгнення рф на те�

риторію України в особливих умовах опинилися ті на�

вчальні осередки сфери цивільного захисту, які працю�

вали на територіях, що потрапили під окупацію. Авторка

зазначає, щоб не припинявся навчальний процес було

переглянуто підходи до його організації зокрема інфор�

мування населення та основну навчальну і інформаційну

діяльність перенесено на сторінки соціальних мереж.

Така просвітницька діяльність дозволила мешканцям ре�

гіонів, які залишилися на окупованих територіях, не ви�

ходячи з дому (що в умовах окупації є надважливо), швид�

ко отримувати відповіді на запитання щодо дій у надзви�

чайних ситуаціях, спричинених воєнними діями. Важли�

вого значення набув той факт, що на сьогоднішній день

педагогічні працівники попередньо з'ясовують потреби

населення у прифронтовій зоні та на окупованих терито�

ріях для висвітлення відповідної (актуальної) інформації

на інформаційних ресурсах ДСНС.

Доповнюючи дослідження авторки, зауважимо, що

у навчальному процесі широкого значення набуло ви�

користання освітньої платформи Prometheus. Також,

завдяки цифровим ресурсам та Prometheus широкого

значення набуло навчання населення діям у надзвичай�

них ситуаціях, а базовими курсами стали: "Безпека в

інтернеті під час війни: практичний курс", "Навчання з

попередження ризиків від вибухонебезпечних пред�

метів", "Цивільна оборона та захист у надзвичайних си�

туаціях" тощо.

Сенчихін Ю. М., Дендаренко Ю. Ю. у своїй роботі

[21, с. 134, 135] окреслили проблемні питання, пов'я�

зані із особливістю забезпечення безпеки та захисту

особового складу в умовах воєнного стану. Вчені заз�

начають, що із початком широкомасштабного вторгнен�

ня на територію України для особового складу служби

цивільного захисту під час виконання ними своїх служ�

бових обов'язків з'явилися нові види небезпек, що по�

в'язанні із обстрілами та з ураженням особового скла�

ду ДСНС вибухонебезпечними предметами.

Також науковці навели основні вимоги до підваль�

них приміщень або приміщень із захисними властивос�

тями для забезпечення захисту особового складу від
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небезпечних чинників авіаційних та артилерійських

обстрілів.

Автори піднімають проблему щодо забезпечення

особового складу пожежно�рятувальних підрозділів

ДСНС засобами бронезахисту. Слід зауважити, що

відповідно до пункту 2 статті 18 наказу [9] бронежиле�

тами та касками 6�го класу захисту забезпечується осо�

бовий склад піротехнічних підрозділів ДСНС.

Доповнюючи зауваження авторів та зважаючи на

специфіку виконання завдань, що покладені на різні

підрозділи служби цивільного захисту ДСНС, пропонує�

мо розпочати розроблення нового зразка захисного ко�

стюма пожежного�рятувальника, що передбачає у його

властивостях захист від вражаючих елементів вибухоне�

безпечних предметів. Як основний бронезахист такого

костюма можна використовувати елементи м'якого бро�

непакету, в основі якого надвисокомолекулярний поліе�

тилен (далі — НВМПЕ). Замість сталевих бронеплит ви�

користовувати плити НВМПЕ, що важать 1,6 кілограма

проти 3,6 кілограмів ваги сталевого аналогу.

Так само науковці пропонують забезпечити об�

ізнаність особового складу з різновидами ризику, що

створюються вибухонебезпечними предметами (далі —

ВНП), а також порядком дій у разі їх виявлення, що

своєю чергою знижує ризик для життя і здоров'я осо�

бового складу.

Погоджуючись із пропозиціями авторів, з метою

розширення цього питання, пропонуємо направити ря�

тувальників кожного караулу для проходження ними

навчання на ідентифікатора ВНП, що дасть змогу осо�

бовому складу проводити попередню візуальну іденти�

фікацію ВНП та приймати необхідні оперативні рішен�

ня під час ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій.

У своєму дисертаційному дослідженні Лещенко О. Я.

[22, с. 19, 212, 213, 214] розглядає трансформацію систе�

ми цивільного захисту України в умовах сучасних воєнно�

політичних конфліктах гібридного типу та порушив про�

блемні питання, зокрема: обгрунтування впливу сучасних

воєнно�політичних конфліктів на безпеку життєдіяльності

населення і суспільства, сутність воєнно�політичного кон�

флікту як суспільно�політичного явища, його особливості

та відмінності від збройного (воєнного) конфлікту, кате�

горійно�понятійний інструментарій, досвід розвинених

країн світу щодо розбудови національних систем цивіль�

ного захисту шляхом застосування політологічного аналі�

зу певних компонентів (функцій) цих систем у контексті

забезпечення національної безпеки, узагальнення та згру�

пування основних чинників, що впливають (впливатимуть)

на стан та розвиток державної системи цивільного захис�

ту в умовах сьогодення та у перспективі.

У висновках автор пропонує адаптувати ЄДСЦЗ до

умов сучасних загроз національній безпеці, розмежу�

вати повноваження та функції між суб'єктами забезпе�

чення цивільного захисту, створити та розвивати мережі

центрів управління у надзвичайних ситуаціях, удоско�

налювати взаємодію між органами управління та сила�

ми цивільного захисту, Збройними Силами та іншими

військовими формуваннями, розвивати мобілізаційні

можливості суб'єктів забезпечення цивільного захисту,

удосконалювати заходи із запобігання виникненню над�

звичайних ситуацій шляхом впровадження ризик�оріє�

нтованих методів управління, розвивати міжнародне

співробітництво у сфері цивільного захисту. Автор

запропонував оптимальні шляхи реформування систе�

ми цивільного захисту України в нинішніх безпекових

умовах, зокрема удосконалення законодавства із вра�

хуванням його гармонізації із стандартами Європейсь�

кого Союзу та НАТО.

Клименко Н. Г. [23, с. 168, 173] виявила роль ци�

вільного захисту у забезпеченні національної безпеки Ук�

раїни в сучасних умовах та розглянула еволюцію цивіль�

ного захисту щодо забезпечення національної безпеки

України в сучасних умовах. Авторка аналізує зміни, що

відбулися в чинному законодавстві України після окупації

Автономної Республіки Крим рф та початку проведення

антитерористичної операції на сході країни. Підсумовую�

чи дослідження, авторка дійшла висновку, що події які

розпочалися з 2014 року, призвели до перегляду ролі ци�

вільного захисту в забезпеченні національної безпеки в

сучасних умовах, що, своєю чергою сприяло визнанню

органів та підрозділів цивільного захисту суб'єктами за�

безпечення національної безпеки та залучення їх в окре�

мих випадках до проведення антитерористичної операції.

Авторка зазначає, що сучасний світ залишається уразли�

вим від надзвичайних ситуацій різного характеру, які ви�

никають природним шляхом та створюються штучно. Вва�

жаємо, що дослідження у цій сфері з метою підвищення

ефективності державного управління забезпеченням на�

ціональної безпеки не втратять своєї актуальності й надалі.

ВИСНОВКИ
Враховуючи вище викладене, можна зробити висно�

вок, що науковці все частіше звертають увагу на ті про�

блеми, які проявили себе в умовах воєнного стану на різних

рівнях, у різних сферах діяльності суспільства та докла�

дають зусиль аби їх вирішити, здійснюють статистичні ана�

лізи, вишукують проблеми та шляхи їх вирішення на дер�

жавному рівні та на рівні територіальних громад, відшуку�

ють різні способи організації взаємодії та навчання насе�

лення діям у надзвичайних ситуаціях. Перспективи подаль�

ших досліджень за розглянутою проблематикою дозво�

лять значно збільшити ефективність виконання завдань,

що покладаються на органи державної влади у сфері ци�

вільного захисту. Пошук нових методів та технологічних

розробок у забезпеченні безпеки цивільного населення

дасть змогу не тільки зберегти життя, а й підвищить кон�

курентоспроможність Українських виробників на світово�

му ринку пожежно�технічного оснащення.

Спираючись на результати наукових праць, нами виз�

начено наукові завдання подальших досліджень, а саме:

— узагальнення міжнародного досвіду щодо реа�

гування на надзвичайні ситуації в умовах ведення бойо�

вих дій;

— дослідження механізмів публічного управління

реагуванням на надзвичайні ситуації в умовах воєнного

стану;

— уточнення категорійно�понятійного апарату;

— створення моделі функціонування правового та

організаційного механізмів публічного управління реагу�

ванням на надзвичайні ситуації в умовах воєнного стану;

— розроблення концептуального підходу до роз�

витку механізмів публічного управління реагуванням на

надзвичайні ситуації та практичні рекомендації щодо їх

функціонування в умовах воєнного стану.
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INNOVATIVE APPROACHES TO THE ORGANIZATION OF SOCIAL PROTECTION
OF WAR VETERANS: INTERNATIONAL EXPERIENCE

Досліджено та узагальнено результати щодо впровадження інноваційних стратегій країн у
покращенні соціального захисту ветеранів війни. Однією з ключових тенденцій, виявлених ав!
тором, є широке використання сучасних технологій та онлайн!платформ для надання різнома!
нітних послуг ветеранам. З'ясовано, що ця технологічна трансформація включає в себе не лише
медичну підтримку, але і широкий спектр послуг, таких як житлове влаштування, професійна
перепідготовка та психологічна допомога. Зазначено, що створення зручних та доступних
сервісів є важливим аспектом, оскільки це сприяє легкому доступу ветеранів до необхідної
допомоги. Інтеграція передових технологій в ці сервіси спрощує взаємодію з службами підтрим!
ки та гарантує постійний доступ до ресурсів. Використання онлайн!платформ для послуг вете!
ранам створює універсальний та ефективний механізм взаємодії, що підвищує якість життя та
соціальний захист цільової аудиторії. Наголошено, що інноваційні підходи свідчать про зобо!
в'язання країн поліпшувати якість життя ветеранів і визнання їхнього важливого внеску у су!
спільство. Застосування сучасних технологій допомагає ветеранам отримувати ефективну
підтримку та послуги, забезпечуючи швидкий та індивідуалізований доступ до різноманітних
ресурсів. Важливим аспектом дослідження є те, що ці інновації відображають не лише техно!
логічний прогрес, але й глибоке розуміння потреб та важливості задоволення потреб ветерансь!
кої спільноти. Це сприяє підвищенню якості їхнього життя та поліпшенню їхньої взаємодії з
суспільством. Підкреслено важливість інтеграції інновацій для підтримки ветеранів і покращен!
ня їхнього соціального становища. Крім того, розглянуто, що застосування телемедицини та
віртуальних ресурсів у психологічній допомозі ветеранам виявляється особливо корисним. Це
дозволяє здійснювати ефективний моніторинг та надавати підтримку в реальному часі, змен!
шуючи географічні та фізичні обмеження, що можуть стояти перед ветеранами. Важливо
підкреслити, що інновації у соціальному захисті ветеранів відображають тенденцію до враху!
вання індивідуальних потреб та різноманіття їхніх ситуацій. Такий підхід сприяє персоналізації
послуг та наданню точної допомоги, що відповідає унікальним вимогам кожного ветерана.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Зросла необхідність вдосконалення систем соціаль�

ного захисту для ветеранів війни, оскільки сучасні вик�

лики та потреби цієї групи населення вимагають іннова�

ційних підходів та використання технологій для забез�

печення повноцінної підтримки в їхньому громадянсь�

кому житті. Недостатня доступність до інтегрованих

сервісів, медичної допомоги та ефективних онлайн�плат�

форм створює виклик, який потребує негайного вирі�

шення для забезпечення ветеранів оптимальними умо�

вами відновлення та реінтеграції в суспільство.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Окремі аспекти проблеми інноваційних підходів до

організацій соціального захисту ветеранів війни: міжна�

родного досвіду досліджували такі науковці, як: Г. Во�

робйова, С. Зозуля, Є. Гордієнко, Н. Калмикова, О. Кон�

дратенко, В. Павленко, Р. Пінчук, О. Письменна, В. Шев�

чук, Н. Беляєва, О. Яворовенко та інші.

МЕТА СТАТТІ
Мета статті полягає в дослідженні та аналізі іннова�

ційних підходів до організації соціального захисту ве�

теранів війни на міжнародному рівні.

The results regarding the implementation of innovative strategies of countries in improving the
social protection of war veterans have been studied and summarized. One of the key trends identified
by the author is the widespread use of modern technologies and online platforms to provide various
services to veterans. It was found that this technological transformation includes not only medical
support, but also a wide range of services, such as housing, professional retraining and psychological
assistance. It is noted that the creation of convenient and accessible services is an important aspect,
as it contributes to the easy access of veterans to the necessary assistance. The integration of
advanced technologies into these services simplifies interaction with support services and guarantees
constant access to resources. The use of online platforms for services to veterans creates a universal
and effective interaction mechanism that increases the quality of life and social protection of the
target audience. It is emphasized that innovative approaches indicate the commitment of countries
to improve the quality of life of veterans and recognition of their important contribution to society.
The use of modern technologies helps veterans receive effective support and services, providing
quick and individualized access to a variety of resources. An important aspect of the study is that
these innovations reflect not only technological advances, but also a deep understanding of the needs
and importance of meeting the needs of the veteran community. This helps to improve the quality of
their life and improve their interaction with society. The importance of integrating innovations to
support veterans and improve their social situation is emphasized. In addition, it is considered that
the use of telemedicine and virtual resources in psychological assistance to veterans is particularly
useful. This allows for effective real!time monitoring and support, reducing geographic and physical
limitations that veterans may face. It is important to emphasize that innovations in the social protection
of veterans reflect a tendency to take into account individual needs and the diversity of their situations.
This approach helps personalize services and provide precise care that meets the unique needs of
each veteran.

Ключові слова: Ветерани війни, соціальний захист, інновації, онлайн"платформи, телемедицина, жит"

лове влаштування, професійна підготовка.

Key words: War veterans, social protection, innovation, online platforms, telemedicine, housing, vocational

training.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Спільне зусилля суспільства та держави для забез�

печення соціального захисту ветеранів війни стає об'єк�

том ретельного вивчення та пошуку інноваційних

підходів на міжнародному рівні. Сучасні реалії світово�

го співтовариства ставлять перед нашими ветеранами

нові виклики, вимагаючи надійної та ефективної систе�

ми підтримки.

Варто наголосити, що міжнародний досвід в орга�

нізації соціального захисту ветеранів війни є важливим

джерелом натхнення та передових рішень для країн у

пошуку оптимальних стратегій. Залучення до цього дос�

віду дозволяє краще розуміти виклики, з якими стика�

ються ветерани в різних частинах світу, і вдосконалю�

вати національні підходи до їхнього соціального захис�

ту.

На думку вченого Є. Гордієнка, який вважає, що у

Норвегії існує інноваційна ініціатива в сфері соціально�

го захисту ветеранів, що визначається освітніми програ�

мами спрямованими на їхнє всебічне розвиток. Ці про�

грами не обмежуються лише навчанням новим навич�

кам, але і ставлять перед собою завдання підвищення

рівня кваліфікації ветеранів, роблячи їх більш конкурен�

тоспроможними на ринку праці.
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Основні аспекти освітніх програм включають у себе:

— навчання новим навичкам: ветерани отримують

можливість вивчати нові навички, які відповідають ви�

могам сучасного ринку праці. Це може бути спрямова�

но на адаптацію до змін у технологічному середовищі

або розвиток нових професійних напрямків;

— курси підвищення кваліфікації: програми перед�

бачають можливості для ветеранів покращувати свої

вже існуючі навички, доповнюючи їх актуальними та ви�

сокоспеціалізованими знаннями;

— супровід та кар'єрні консультації: важливою ча�

стиною освітніх програм є надання підтримки у виборі

кар'єрного шляху. Це включає консультації з вибору

оптимального напрямку розвитку, підготовку до

співбесід та індивідуальний супровід у процесі навчан�

ня;

— підтримка під час переходу: окрім акценту на на�

вчанні, освітні програми враховують аспекти психолог�

ічної підтримки під час переходу ветеранів до нового

етапу життя. Програми можуть включати групові сесії

та індивідуальні консультації для полегшення адаптації

до цивільного середовища;

— взаємодія з роботодавцями: освітні програми

встановлюють мости з роботодавцями, сприяючи прак�

тичному навчанню та стажуванню ветеранів. Це сприяє

встановленню зв'язків у сфері працевлаштування та за�

безпечує їм можливість практичного застосування от�

риманих знань;

— співпраця з громадськістю: програми активно

співпрацюють з громадськістю та місцевими громада�

ми, щоб створювати сприятливі умови для взаємодії

ветеранів із суспільством та підтримувати їхнє відчуття

приналежності [2, с. 217].

Крім цього, що освітні програми для ветеранів у

Норвегії є вражаючим прикладом інноваційного підхо�

ду до соціального захисту цієї важливої групи населен�

ня. Норвезька система взяла на увагу не тільки потреби

ветеранів у навчанні новим навичкам, а й поєднала це з

підвищенням рівня кваліфікації та комплексною

підтримкою під час переходу до громадянського жит�

тя.

Здійснення практичної інтеграції з роботодавцями

та активна взаємодія з громадськістю свідчать про те,

що програми враховують не лише професійні аспекти

ветеранів, але й їхню соціальну адаптацію та включен�

ня в суспільство.

Отже, Норвезький досвід може слугувати важливим

джерелом натхнення для інших країн у розробці ефек�

тивних та комплексних стратегій соціального захисту

ветеранів, спрямованих на їхнє успішне відновлення та

реінтеграцію в громадянське життя.

Необхідно відмітити думку вченого, що у США впро�

ваджені ефективні менторські програми та інноваційні

підходи до психологічної підтримки для ветеранів, спря�

мовані на поліпшення їхнього загального благополуччя

та адаптацію після військової служби.

Слід додати, що інноваційні підходи до підтримки

ветеранів у США виявляють високий рівень турботи та

адаптації до унікальних потреб цієї групи населення.

Менторські програми виявляються не лише важливим

елементом підтримки в професійному розвитку, але й

забезпечують ветеранів необхідною соціальною

підтримкою через довірчі відносини та обмін досвідом.

Використання віртуальної реальності для лікуван�

ня ПТСР є значущим кроком у поліпшенні психологіч�

ного стану ветеранів. Технологічний підхід дозволяє їм

практично переживати ситуації та отримувати підтрим�

ку в електронному середовищі, що може бути особли�

во ефективним для тих, хто стикається із стресом чи

тривогами.

Отже, інноваційні стратегії в США відображають

турботу про загальне благополуччя ветеранів, врахову�

ючи не лише їхні професійні аспекти, але і психосоці�

альні потреби. Цей досвід може слугувати прикладом

для інших країн у розробці ефективних програм соціаль�

ної підтримки ветеранів.

Окремо необхідно відмітити думку вчених Р. Пінчу�

ка та О. Письменної [7, с. 175—183], що у Канаді відзна�

чається інноваційний підхід до підтримки ветеранів че�

рез акцент на інвестиції в підприємництво. Програми,

спрямовані на фінансову та підприємницьку

підтримку, створюють сприятливі умови для вете�

ранів розвивати власні бізнеси та впевнено інтег�

руватися в цивільне життя.

Варто наголосити, що Канадська влада надає

ветеранам можливість отримати гранти та креди�

ти для реалізації своїх бізнес�ідей. Це може вклю�

чати фінансування на придбання обладнання,

оренду приміщень та інші сатрапові витрати. На�

вчання з фінансів також є складовою програм, що

допомагає ветеранам розуміти аспекти фінансо�

вого планування та управління бізнесом.

Крім цього, ветерани можуть скористатися

бізнес�консалтингом, де досвідчені консультанти

допомагають в розвитку бізнесу та стратегічному

Країна Інноваційний підхід Приклади 
Норвегія освітні програми для ветеранів Навчання новим навичкам та 

кваліфікація 
США менторські програми та 

психологічна підтримка 
менторства, використання VR для 
лікування ПТСР 

Канада інвестиції в підприємництво фінансова та підприємницька 
підтримка 

Швеція інтегровані сервіси для 
всебічної підтримки 

медична допомога, житлове 
влаштування, підготовка, 
психологічна підтримка 

Сінгапур використання технологій для 
полегшення доступу 

онлайн-платформи, телемедицина

Таблиця 1. Інноваційні підходи до соціального
захисту ветеранів війни: міжнародний досвід

Джерело: складено та узагальнено на основі аналізу дже�

рела [8].

Підхід Деталі 
Менторські 
програми 

− індивідуальне супровід ветеранів менторами для створення 
довірчих відносин та полегшення адаптації; 
− кар'єрні менторські програми, що допомагають ветеранам у 
побудові кар'єри через досвідчених фахівців; 
− групові сесії для обміну досвідом та взаємної підтримки 
ветеранів 

Використання VR 
для лікування ПТСР 

− використання технологій віртуальної реальності для 
лікування ПТСР та зниження рівня стресу; 
− віртуальна реальність для експозиційної терапії, де 
ветерани можуть практично пережити стресові ситуації; 
− симуляції тренувань у віртуальному середовищі для 
покращення навичок управління стресом та адаптації. 

Джерело: складено та узагальнено на основі аналізу джерела.

Таблиця 2. Інноваційні підходи до підтримки
ветеранів у США: менторства та віртуальна

реальність
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плануванні. Мережеві заходи

сприяють ветеранам у зна%

ходженні партнерів, обміні

ідеями та отриманні підтрим%

ки від інших підприємців. Ка%

надський уряд створює спри%

ятливі законодавчі умови для

підприємництва, спрощуючи

процес реєстрації бізнесу та

надаючи пільги для сатрапів.

Програми сприяють ветера%

нам у вступі до конкретних

галузей та створюють умови

для співпраці з індустрією.

Отже, ці інноваційні під%

ходи Канади підкреслюють

важливість розвитку підприє%

мницького потенціалу вете%

ранів, сприяючи їхньому вда%

лому переходу до цивільного життя та активному учас%

тю в економічному розвитку країни.

Слід наголосити, що Швеція славиться інноваційним

підходом до надання всебічної підтримки ветеранам

через інтегровані сервіси, які об'єднують різні аспекти

соціального захисту. Варто розглянути детальніше ос%

новні елементи цих сервісів:

1. Медична допомога:

— широкий спектр послуг: ветерани мають доступ

до різноманітних медичних послуг, включаючи проф%

ілактичні медогляди, лікування травм та хвороби, а та%

кож реабілітаційні заходи;

— індивідуалізоване лікування: забезпечується інди%

відуалізоване підходу до лікування, враховуючи конк%

ретні потреби кожного ветерана та його стан здоров'я.

2. Житлове влаштування:

— програми соціального житлового влаштування:

забезпечення доступу до житла для ветеранів, включа%

ючи соціальне житло, яке може враховувати їхні уні%

кальні потреби;

— консультації та підтримка при пошуку житла: на%

дання консультацій та супроводу ветеранам у процесі

пошуку житла, сприяючи їхньому швидкому і ефектив%

ному влаштуванню.

3. Підготовка та професійна реабілітація:

— широкий вибір професійних програм: надання

можливостей для професійної підготовки та перепідго%

товки ветеранів, щоб вони могли знайти адаптовану до

своїх здібностей роботу;

— програми працевлаштування: забезпечення

підтримки у пошуку роботи та інтеграції ветеранів на

ринок праці.

4. Психологічна підтримка:

— індивідуальні та групові сесії: забезпечення мож%

ливостей для індивідуальних консультацій та участі в

групових сесіях, спрямованих на розвиток психологіч%

ного благополуччя;

— психотерапія та травматологічна підтримка: на%

дання кваліфікованої психотерапії та підтримки для тих

ветеранів, які можуть потребувати допомоги у вирішенні

травматичних вражень [5, с. 161—171].

Крім того, інтегровані сервіси для ветеранів у Швеції

становлять вражаючий приклад всебічної та індивідуа%

лізованої підтримки, що охоплює всі аспекти їхнього

життя. Медична допомога, житлове влаштування, підго%

товка та психологічна підтримка надаються не як окремі

послуги, але як комплексний пакет, орієнтований на

відновлення та реінтеграцію.

Медична система Швеції гарантує ветеранам доступ

до високоякісної медичної допомоги, враховуючи їхні

унікальні потреби. Житлове влаштування та програми

підготовки розширюють можливості ветеранів у віднов%

ленні нормального життя після військової служби. пси%

хологічна підтримка включає індивідуальні консультації

та групові сесії, роблячи акцент на забезпеченні психо%

логічного здоров'я та підтримці у подоланні травматич%

них вражень [6].

Таким чином, Швейцарський підхід до всебічної

підтримки ветеранів свідчить про важливість глибокого

розуміння їхніх потреб та визнання їхнього внеску у сус%

пільство. Цей досвід може служити вдячним прикладом

для інших країн у розробці ефективних та людяно оріє%

нтованих програм соціального захисту ветеранів.

Погоджуючись із думкою Н. Калмикової [3], що ви%

користання Сінгапуром передових технологій для полег%

шення доступу ветеранів до різноманітних послуг, мож%

на відзначити, що це визначається як стратегічне зусил%

ля країни у забезпеченні гідної підтримки своїм ветера%

нам. Західне узгодження між соціальним захистом і

медичною системою стає ключовою особливістю, що

сприяє наданню комплексних та інтегрованих послуг.

Сінгапур виокремляться своєю здатністю створю%

вати зручні та ефективні інструменти для взаємодії ве%

теранів із системою соціального захисту та медичного

обслуговування. Застосування передових технологій у

цьому контексті сприяє швидкому доступу до медичної

підтримки, професійної перепідготовки, житлового

влаштування та інших соціальних послуг.

Слід додати, що Сінгапур, використовуючи передові

технології, демонструє вражаючий підхід до полегшен%

ня доступу ветеранів до різноманітних послуг. Інно%

ваційні онлайн%платформи та телемедичні рішення не

лише спрощують адміністративні процедури, але й за%

безпечують зручність та високу якість обслуговування.

Ветерани отримують можливість швидко та ефективно

отримувати інформацію, реєструватися на програми

Рис. 1. Використання технологій для полегшення доступу ветеранів
в Сінгапурі

Джерело: складено та узагальнено автором [1, с. 90—95].
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соціального захисту, а також отримувати медичні кон�

сультації навіть на віддаленій території.

Цей підхід акцентує не лише важливість технологій

у сучасному соціальному захисті, але і віддзеркалює

високий рівень зобов'язаної перед ветеранами та їхніми

потребами. Сінгапурський досвід може стати інспіра�

цією для інших країн у вдосконаленні систем соціаль�

ної підтримки та покращенні якості життя ветеранів че�

рез технологічні інновації.

Отже, розглядаючи інноваційні підходи до органі�

зації соціального захисту ветеранів у різних країнах,

стає очевидним, що сучасні технології відіграють важ�

ливу роль у поліпшенні їхнього життя та доступу до

різноманітних послуг. Онлайн�платформи та телеме�

дичні засоби стають ключовими інструментами для за�

безпечення ефективної соціальної підтримки та медич�

ного обслуговування[4].

Країни, такі як Норвегія, США, Канада, Швеція та

Сінгапур, впроваджують інноваційні підходи, спрямо�

вані на забезпечення інтегрованої, доступної та ефек�

тивної підтримки для ветеранів війни. Інтеграція медич�

ної допомоги, житлового влаштування, психологічної

підтримки та професійної перепідготовки на одних плат�

формах створює комплексний підхід до розв'язання

потреб ветеранської громади.

ВИСНОВОК
Проаналізувавши вищезазначене можна дійти вис�

новку, що країни з усього світу використовують інно�

ваційні підходи та сучасні технології для поліпшення

соціального захисту ветеранів війни. Інтеграція медич�

ної підтримки, житлового влаштування, професійної

перепідготовки та психологічної допомоги на онлайн�

платформах та у телемедицина створює зручний та до�

ступний сервіс для ветеранів.

Таким чином, ці інновації демонструють зобов'язан�

ня країн до поліпшення якості життя ветеранів і визнан�

ня їхнього внеску у суспільство. Сучасні технології доз�

воляють ветеранам ефективно отримувати необхідну

підтримку та послуги, забезпечуючи швидкий та індиві�

дуалізований доступ до різноманітних ресурсів.
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STRATEGIC VECTORS OF MODERNIZATION OF THE HUMAN RESOURCES MANAGEMENT
SYSTEM IN THE CIVIL SERVICE IN UKRAINE

У статті обгрунтовано актуальність дослідження проблематики модернізації державної служ!
би та вдосконалення системи управління людськими ресурсами (HR) на державній службі в
Україні. У контексті цього ідентифіковано та обгрунтовано стратегічні вектори модернізації си!
стеми управління людськими ресурсами на державній службі в Україні. Серед них акцентовано
увагу на таких як: адаптація нормативно!правової бази щодо державної служби та управління
людськими ресурсами до законодавства ЄС; розвиток потенціалу HR!брендингу державного
органу та перетворення держави на конкурентного роботодавця, здатного впроваджувати най!
кращі HR!практики та антикризові HR!рішення на державній службі; удосконалення процедур
добору  персоналу на державну службу та кар'єрного просування його по службі; формування
та впровадження інституту кадрового резерву державної служби (у т.ч. й на деокупованих те!
риторіях); формування  та розвиток нових  НR!служб; та ін.

The article substantiates the relevance of the study of the problems of modernization of the civil
service and improvement of the human resources (HR) management system in the civil service in
Ukraine. In this context, it was noted that one of the main areas of implementation of the State
Administration Reform Strategy for 2022—2025 is the continuation of the development of a
professional, honest, politically neutral civil service whose activities are aimed at protecting the
interests of citizens. In turn, the state of war in Ukraine creates not only new challenges in the field of
human resources management, but also innovative opportunities for solving them. Taking this into
account, the strategic vectors of modernization of the human resources management system in the
civil service in Ukraine were identified and substantiated. Among them, attention is focused on such
things as: adaptation of the legal framework regarding civil service and human resources management
to EU legislation; development of HR branding potential of the state body and transformation of the
state into a competitive employer capable of implementing the best HR practices and anti!crisis HR
solutions in the public service; improvement of the procedures for the selection of personnel for the
civil service and their career advancement; formation and implementation of the institution of the
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Одним із основних напрямів реалізації Стратегії

реформування державного управління на 2022—

2025 роки [1] визначено продовження розбудови про�

фесійної, доброчесної, політично нейтральної держав�

ної служби, діяльність якої спрямована на захист інте�

ресів громадян.

Воєнний час, який наразі переживає Україна, ще

більше загострює очікування громадянського суспіль�

ства від влади, вимагаючи формувати дієву систему дер�

жавного управління, що відповідатиме не лише за по�

точне відновлення, а й за стратегічний повоєнний роз�

виток країни, захищаючи національні інтереси. І в цьо�

му контексті, на наше переконання, важливо артикулю�

вати наступне: повоєнна відбудова країни та розбудова

оновленого дієвого інституту державної служби визна�

чальною мірою залежатиме від кількісного та якісного

складу кадрового забезпечення державної служби.

Зазначені обставини, у свою чергу, обумовлюють

об'єктивну доцільність наукового пошуку інноваційних

механізмів управління людськими ресурсами (Human

Resources (HR)) на державній службі. Відповідно про�

блематика дослідження стратегічних векторів модерні�

зації чинної системи управління людськими ресурсами

(Human Resource Management (HRМ)) на державній

службі в Україні є досить актуальною для нашої країни

на сучасному етапі суспільного розвитку.

personnel reserve of the civil service (including in the de!occupied territories); formation and
development of new HR services capable of ensuring the implementation of modern technologies in
state bodies; development of HRMIS functionality in state bodies and its further implementation of
digital HR practices in ministries, central executive bodies and other state bodies in Ukraine;
improvement of the reward system and other types of motivation in the civil service; promoting the
adaptability of civil servants to structural changes through the development of professional education,
etc. It was concluded that the outlined directions for the modernization of the human resources
management system in the civil service in Ukraine, taking into account the measures described in
the article, of course, do not solve all the problems of the functioning of the civil service, but they
should be considered as promising directions for the steady growth of the effectiveness and efficiency
of the functioning of the civil service services in Ukraine in general.

Ключові слова: державна служба, модернізація, людські ресурси, система управління людськими ре"

сурсами на державній службі, кадровий резерв, HR"брендинг, функціонал HRMIS в державних органах воє"

нний стан.

Key words: civil service, modernization, human resources, human resources management system in the civil

service, personnel reserve, HR"branding, HRMIS functionality in state bodies, martial law.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Зауважимо, що теоретико�методологічним засадам

управління людськими ресурсами (у т.ч. й на державній

службі) в зарубіжній державно�управлінській практиці

та споріднених науках (економіка, соціологія, психоло�

гія, політологія, право) присвячено чималу кількість

праць. Зокрема, досить грунтовно ця проблематика роз�

роблена в працях таких зарубіжних учених, як: А. Армст�

ронг, Г. Беккер, Л. Гурвіц, П. Друкер, М. Мескон,

А. Файоль, Х. Шульц, та ін. У свою чергу, теоретичні

положення щодо модернізації державної служби та уп�

равління персоналом в Україні досить комплексно вис�

вітлені у працях вітчизняних науковців, а саме: Н. Алю�

шиної, Т. Василевської, Н. Гончарук, С. Зелінсько�

го, О. Линдюк, Ю. Лихач, В. Мельника, О. Оболенсь�

кого, Н. Обушної, О. Пархоменко�Куцевіл, І. Поліщук,

Л. Прудиус, А. Рачинського, С. Селіванова, та ін.

Праці вищезгаданих науковців є важливим внеском

у розвиток теорії та практики публічного управління.

Разом із тим, аналіз наукової літератури засвідчив, що

фундаментальні наукові розробки щодо проблематики

модернізації державної служби в Україні та її системи

управління людськими ресурсами ще залишаються да�

лекими від завершення.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

З огляду на зазначене, головна ідея статті полягає

в ідентифікації та обгрунтуванні стратегічних векторів
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модернізації системи управління людськими ресурсами

на державній службі в Україні в контексті сучасних сус�

пільних викликів і загроз, а також перспектив повоєн�

ного відновлення країни загалом та системи державно�

го управління в тому числі.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Воєнний стан в Україні формує не лише нові викли�

ки у сфері HRM, але й інноваційні можливості їх вирі�

шення. Так, згідно опитування, проведеного ще в 2022 ро�

ці Консалтинговою компанією "Делойт" в Україні та

Американською торговельною палатою в Україні

("Вплив війни на підходи до управління людським капі�

талом"), найбільшими викликами у сфері управління

людьми під час війни постали: безпека працівників

(74%); підтримка продуктивності команд (56%); забез�

печення неперервності робочих процесів (49%). Відпо�

відно, на думку респондентів, після завершення актив�

них бойових дій для відновлення сфери людського ка�

піталу мають бути визначені такі пріоритетні напрямки

дій як повернення й утримання талантів, добробут пра�

цівників (включаючи фінансовий, фізичний, психічний,

соціальний аспекти), перегляд робочих процесів для за�

безпечення більшої гнучкості, відновлення та трансфор�

мація діяльності з урахування принципів соціальної зна�

чимості [2].

Отже, враховуючи, що процеси суспільної транс�

формації в Україні наразі відбуваються в складних

умовах соціально�економічної кризи, а також повно�

масштабної військової агресії з боку російської фе�

дерації, і залежать, надалі більш детально охаракте�

ризуємо найбільш перспективні, на наш погляд, на�

прями модернізації системи HRМ на державній службі

в Україні.

І. Адаптація нормативно�правової бази щодо дер�

жавної служби та управління людськими ресурсами до

законодавства Європейського Союзу. Проголошуючи

євроінтеграційний вектор розвитку, Україна прийняла

на себе зобов'язання щодо впровадження комплексу

політичних та економічних критеріїв, реформування

системи державного управління та адаптації законо�

давства України до законодавства ЄС. Укладення Уго�

ди про асоціацію між Україною, з однієї сторони, та

ЄС, Європейським Співтовариством з атомної енергії і

їхніми державами — членами, з іншої сторони від

27.06.2014 року (далі — Угода про асоціацію), а та�

кож набуття Україною 23.06.2022 року статусу держа�

ви�кандидата на членство в ЄС зумовило необхідність

подальшого зміцнення інституційної спроможності

державного управління, що є важливою умовою успі�

шної євроінтеграції будь�якої країни. У зв'язку з цим

формування та реалізація державної політики у сфері

державної служби і управління людськими ресурсами

на державній службі залишаються питанням порядку

денного подальшого реформування державної служ�

би в Україні відповідно, насамперед, до європейських

стандартів.

Як зазначено в Звіті про виконання Угоди про асо�

ціацію між Україною та Європейським Союзам за

2022 рік, "Україна вже виконала 72% зобов'язань, пе�

редбачених Угодою про асоціацію, яка є важливим

елементом інтеграції України до внутрішнього ринку

Євросоюзу [3].

Загалом інституційна адаптація державної служби

у стратегічному плані стає частиною послідовного про�

цесу наближення до правової системи Європейського

Союзу та стосується як нормотворення, так і нормо�

застосування. Водночас на сьогодні процес формуван�

ня нормативно�правової бази щодо державної служ�

би та HRM, адекватної європейським стандартам та

принципам, та такої, що грунтується на критеріях

SIGMA, ускладнюється тим, що Закон України "Про За�

гальнодержавну програму адаптації законодавства

України до законодавства Європейського Союзу" ре�

гулює процеси адаптації лише щодо визначених пріо�

ритетних сфер діяльності, ігноруючи положення з при�

ведення державної служби до вимог ЄС. При цьому

аналіз європейської практики свідчить: щоб додати

надійності національним системам публічного управл�

іння, державна служба зобов'язана дотримуватись

принципів адміністративного права, що лежать в основі

Європейського адміністративного простору. Разом із

цим реформування державної служби має бути узгод�

женим із іншими стратегічними реформами, що про�

водяться в країні.

ІІ. Розвиток потенціалу HR�брендингу державного

органу та перетворення держави на конкурентного ро�

ботодавця, здатного впроваджувати найкращі HR�

практики та антикризові HR�рішення на державній

службі. Світова практика доводить, що на сьогодні

бренд роботодавця є визначальним інструментом ви�

ділення будь�якої організації на ринку праці, що доз�

воляє досягти бажаних конкурентних переваг в бо�

ротьбі за кваліфікованих спеціалістів. На підтверджен�

ня озвученої тези нагадаємо, що опитування працев�

лаштованих фахівців Talent Trends, проведене

Randstad Sourceright у 2019 році в 17 країнах, засвід�

чило, що сильний бренд роботодавця є найважливішим

критерієм при пошуку роботи, за ним йде прозорість

формування винагороди. Третім у переліку вагомих

чинників стала відповідність корпоративної культури

власним переконанням і уподобанням кандидата [4].

Зрозуміло, що такі "м'які" ціннісні пропозиції, насам�

перед, важливі для молодих поколінь, які є більш ко�

мунікабельними й рішучими у своєму професійному та

особистому виборі.

HR�брендування можна також розглядати як про�

цес формування сприятливого (позитивного) образу

організації (іміджу роботодавця) в очах працівників,

наявних і потенційних кандидатів, навчальних закладів,

інших посередників на ринку праці, а також громадсь�

кості загалом.

Сучасний HR�брендинг у сфері державної служби —

це не просто реклама державного органу як роботодав�

ця на ринку праці. HR�брендинг спроможний допомог�

ти державному органу втримати на своїх посадах

справжніх фахівців і створити умови для того, аби вони

бачили гідні перспективи для свого професійного й осо�

бистісного розвитку. Водночас якісний HR�брендинг

допоможе державному органу зміцнити репутацію на�

дійного та турботливого роботодавця.

Практика державного управління засвідчує, що

"бренд роботодавця" включає в себе: внутрішній бренд —
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спрямований на працюючих державних службовців і

реалізується за допомогою програми розвитку і фор�

мування певної організаційної культури; зовнішній

бренд — спрямований на потенційних кандидатів на дер�

жавну службу й зовнішній ринок, реалізується завдяки

ефективному використанню сучасних каналів зв'язку,

співпраці з провідними засобами масової інформації

(ЗМІ) і т.д. [5]

Важливо констатувати, що у процесі HR�брендин�

гу державного органу значну роль відіграє відділ/де�

партамент управління персоналом. Адже розроблені

й реалізовані стратегії розвитку персоналу держав�

ного органу є базовими для формування позитивно�

го бренду роботодавця. Правильно розроблені та

впроваджені управлінням персоналом програми брен�

ду роботодавця дозволяють отримувати значні пере�

ваги в управлінні людськими ресурсами державного

органу.

Наприклад, щоб залучити на державну службу кра�

щих професіоналів з бізнесу, замало опублікувати ва�

кансію на сайті міністерства чи у Фейсбуці. Для цього

потрібен, у першу чергу, сучасний рекрутинг, мотива�

ція та якісна комунікація. Адже у сфері бізнесу на

професіоналів іде справжнє "полювання", у процесі

якого бізнес�сектор спроможний запропонувати кон�

курентні зарплати, соціальний пакет, потужні бренди

роботодавця тощо. Проте, на сьогодні державний сек�

тор нашої країни серйозно потерпає, не маючи пози�

тивної репутації та можливості "торгуватися" за найк�

ращих професіоналів на ринку праці. Тому, щоб зали�

шатися конкурентоздатними у цій сфері державним

органам потрібні сильні HR�фахівці та професійні рек�

рутери.

Отже, ми повністю солідарні з позицією Н. Алюши�

ної, яка наголошує, що "досягти успіху можна тільки

тоді, коли в кожному державному органі свою роботу

будуть виконувати професійні команди держслужбовців —

дбайливо зібрані, сформовані та мотивовані HR�фахів�

цями. Не кадровиками, а спеціалістами, які розуміють

сучасні тенденції "people management", "talent mana�

gement", точно знають, що означає "high performance

organization". Тому кожен топ�менеджер з держсекто�

ра повинен мати якісного HR�партнера" [4].

Водночас, у контексті тематики дослідження, вва�

жаємо, що в сучасних умовах, надзвичайно важливе

посилення лояльності до бренду державного органу та

створення спільного простору щодо залучення персо�

налу для реалізації стратегічних змін у сфері держав�

ної служби загалом. Концепт таких змін має тримати у

фокусі всі аспекти, які впливають на залученість дер�

жавних службовців та формують сприйняття конкрет�

ного державного органу як привабливого місця для ро�

боти, а саме:

— фізичні комфортні умови праці: а) робоче сере�

довище — покращення умов роботи, зони відпочинку,

транспортні послуги для працівників і т.д. ; б) баланс

"життя�робота" — впровадження за необхідності полі�

тики гнучкого графіку, віддалена робота; в) діджитал�

інструменти для підвищення ефективності праців�

ників — діджиталізація HR процесів, автоматизація ру�

тинних задач, заміна ІТ обладнання, Wi�Fi, віддалений

доступ, відео�конференц зв'язок і т.д.

— соціальний захист та впровадження принципів

корпоративної соціальної відповідальності. Нагадаємо,

що в умовах пандемії, локдауну та воєнного стану пра�

цівники як бізнес�середовища, так і державного секто�

ру зіштовхнулися з додатковим викликами: cтан стре�

су, виснаження і невизначеності, перехід життя з оф�

лайн в онлайн, щоденні зміни в світі та інформаційна

перевантаженість, "work from home" та ін. Саме тому

багато організацій почали фокусуватися концепції

"wellbeing" (турбота про здоров'я співробітників та бла�

гополуччя працівників);

— культура взаємовідносин з керівником та коле�

гами. Даний напрямок має передбачати впровадження

програм розвитку лідерства, з метою покращення сто�

сунків між керівниками та працівниками. Окрім того, HR�

брендинг на сьогодні постає стратегічним напрямком

роботи для залучення та утримання талантів на дер�

жавній службі;

— навчання та постійний розвиток працівників. На�

разі головний освітній тренд — це life�long learning (на�

вчання протягом життя), тому потреба в перманентно�

му навчанні та підвищенні кваліфікації персоналу дер�

жавного органу залишається дуже актуальною. Для су�

часних державних органів життєво важливо впроваджу�

вати процеси і технології, що сприяють поширенню і

спільному використанню знань, оскільки це забезпечує

їх особистісний та професійний розвиток. Таким чином

запускаються механізми системи управління талантами

[6, с. 32].

— лояльність до бренду та працедавця в цілому та ін.

Отже, можемо ствердно констатувати, що викорис�

тання HR�брендингу як ефективного HR�інструмента на

державній службі має стати важливим завданням сучас�

них керівників і фахівців у сфері державної служби в

умовах її модернізації.

ІІІ. Удосконалення процедур добору персоналу на

державну службу та кар'єрного просування його по

службі. Як відомо, згідно ст. 21 Закону України "Про

державну службу" [7] вступ на державну службу

здійснюється шляхом призначення громадянина Украї�

ни на посаду державної служби за результатами кон�

курсу. Прийняття громадян України на посади держав�

ної служби без проведення конкурсу забороняється,

крім випадків, передбачених цим Законом [7].

У даному контексті нагадаємо, що законодавчі

зміни щодо умов вступу на державну службу, а саме

спрощеної процедури призначення на посади, були зап�

роваджені 12.05.2022 року у результаті прийняття За�

кону України "Про внесення змін до деяких законів Ук�

раїни щодо функціонування державної служби та міс�

цевого самоврядування у період дії воєнного стану"

№ 2259�IX, який набув чинності 20.05.2022 [8]. Тобто

такі особи призначаються без конкурсного відбору,

обов'язковість якого передбачена законом, на підставі

поданої заяви, заповненої особової картки встановле�

ного зразка та документів, що підтверджують наявність

у таких осіб громадянства України, освіти та досвіду ро�

боти згідно з вимогами законодавства, встановленими

щодо відповідних посад [8].

На наше переконання, такі законодавчі новели щодо

процесу прийняття на державну службу у вигляді відміни

на період дії воєнного стану етапу проходження кон�
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курсу для обіймання посади державної служби, не поз�

бавлені низки дискусійних моментів реалізації приписів

даного Закону. Адже, якщо воєнний стан в країні може

бути продовжено на досить тривалий час, то досить го�

стро постає у даному випадку питання щодо норматив�

ної та професійної складової реалізації процедури при�

значення без проходження конкурсу на обіймання по�

сад державної служби.

Досить актуальною за таких умов також постає про�

блема формування кадрового резерву та формування

відповідних професійних спеціалізованих списків потен�

ційних кандидатів на заміщення посад в державній

службі України (про це більш детально — у наступному

пункті).

Надалі доцільно також звернути увагу й на Закон

України "Про організацію трудових відносин в умовах

воєнного стану" від 15.03.2022 року № 2136�ІХ [9], який

після введення на території України воєнного стану став

для державної служби спеціальним і одним із визначаль�

них. При цьому привертає увагу абзац 2 ч. 2 ст. 2 Закону

№ 2136�ІХ, в якому визначено, що "з метою оператив�

ного залучення до виконання роботи нових працівників,

а також усунення кадрового дефіциту та браку робочої

сили, у т.ч. внаслідок фактичної відсутності працівників,

які евакуювалися в іншу місцевість, перебувають у

відпустці, простої, тимчасово втратили працездатність

або місцезнаходження яких тимчасово невідоме, робо�

тодавець можуть укладати з новими працівниками стро�

кові трудові договори у період дії воєнного стану або

на період заміщення тимчасово відсутнього працівни�

ка" [9].

Така спрощена процедура призначення на посади

державної служби, на нашу думку, містить певні ризи�

ки. По�перше, у складних для держави воєнних умо�

вах, коли зростає безробіття та скорочуються робочі

місця, можливі зловживання та суб'єктивні працевлаш�

тування "своїх" на посади публічної служби. Відповід�

но державна служба з одного з фундаментальних

інститутів публічного врядування ризикує перетвори�

тися на місце, де "свої" пересиджуватимуть тяжкі часи

в очікуванні настання кращих. Як результат такої си�

туації — загрозливе послаблення публічного врядуван�

ня в державі.

По�друге, згідно вимог чинного законодавства нові

працівники, з якими укладені строкові трудові догово�

ри, підлягатимуть звільненню, в зв'язку із закінченням

строку, на який їх було укладено (припинення чи скасу�

вання воєнного стану або ж фактичний вихід на роботу

основного працівника, що був тимчасово відсутній).

Відповідно виникає проблема, адже чимала кількість

державних службовців — спеціалістів з високими квал�

іфікаційними навичками, здобутими за час роботи за

строковим трудовим договором, втратить свої робочі

місця. Тобто виникає ризик нівелювання професійної

стабільності державної служби.

Враховуючи викладене вище, вважаємо, що зрос�

тання спроможності держави в умовах війни має забез�

печуватися із середини діяльністю, насамперед, міцно�

го та професійного корпусу державних службовців. З

огляду на це, доцільно внести певні зміни до Закону

України "Про правовий режим воєнного стану" від

12.05.2015 року №389�VIII і врегулювати особливості

публічної служби виважено та диференційовано відпо�

відно до найпоширеніших ситуацій, які виникають під

час війни (особливості переходу державних службовців

на дистанційну роботу, неповну зайнятість, припинення

служби та ін.), з урахуванням типів територій за рівнем

безпеки (на кшталт, фронтових, прифронтових, тило�

вих) і впливу воєнних дій. При цьому досить виважено

підійти до спрощення вимог і процедури призначення

на вакантні посади саме державної служби в умовах

воєнного стану, а не прирівнювати державних служ�

бовців до звичайних працівників.

ІV. Формування та впровадження інституту кадро�

вого резерву державної служби (у т.ч. й на деокупо�

ваних територіях). На сьогодні в Україні дедалі гос�

тріше постає питання формування якісно нової гене�

рації управлінського персоналу — державних служ�

бовців, свідома орієнтація та фаховий рівень яких

відповідали б потребам часу, прагненням, сподіван�

ням і вимогам українського народу до системи адмі�

ністративного забезпечення державного управління.

У контексті зазначеного в Україні пріоритетного зна�

чення набувають питання формування ефективного та

дієвого кадрового резерву на посади державної служ�

би.

Як відомо, в Україні до 2016 р. кадровий резерв

формувався зі спеціалістів місцевого й регіонального

самоврядування, виробничої, соціально�культурної,

наукової та інших сфер, а також із випускників навчаль�

них закладів відповідного профілю та державних служ�

бовців, які підвищили кваліфікацію або пройшли стажу�

вання й отримали рекомендації для просування на більш

високі посади. Такий кадровий інструмент регламенту�

вався Законом України "Про державну службу" 1993

року, а також реалізовувалося розроблене на підставі

цього закону Положення про формування кадрового

резерву для державної служби, що визначало основи

формування й організації роботи з кадровим резервом.

Проте, прийнятий у грудні 2015 року новий Закон Ук�

раїни "Про державну службу" [7], вже не включав у себе

такий важливий, на нашу думку, інструмент як кадро�

вий резерв.

У даному контексті нагадаємо про невдалу спробу

повернути кадровий резерв на державній службі, яка

була зроблена 03.07.2020 року, шляхом прийняття за

основу проєкту Закону України "Про внесення змін до

Закону України "Про державну службу" щодо канди�

датського резерву" (законопроєкт № 3491). Даним за�

конопроєктом передбачалося створення інституту "кан�

дидатського резерву" на державній службі в Україні.

Зокрема, визначалося, що кандидат, який перебувати�

ме в базі кадрового резерву, не повинен буде подавати

на новий конкурс інформацію, передбачену у ст. 25 чин�

ного Закону України "Про державну службу". Зазначе�

ний законопроєкт доповнював чинний Закон України

"Про державну службу" новою ст. 251 "Кандидатський

резерв" з метою можливості активного та широкого

залучення кандидатів для зайняття посад державної

служби, що відповідають визначеним вимогам до про�

фесійної компетентності осіб, які претендують на зай�

няття посад державної служби.

Однак Верховна рада все�таки відхилила цей зако�

нопроєкт.
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У свою чергу, важливо відзначити, що на територ�

іях, тимчасово окупованих до/після 24.02.2022 року

(на кшталт, АРК, окремі райони Донецької та Лугансь�

кої областей та ін.), вже тривалий час працюють неза�

конні окупаційні адміністрації та не функціонують за�

конні органи державної влади України. У зв'язку з цим

швидке укомплектування державними службовцями та

відновлення діяльності органів державної влади Украї�

ни на відповідних територіях після їх деокупації вима�

гає завчасного вироблення та утворення окремого ме�

ханізму кадрового забезпечення, його нормативно�

правового врегулювання. Очевидно, що таким механі�

змом має стати кадровий резерв для проходження дер�

жавної служби на деокупованих територіях України

[10].

Зауважимо, що вже наразі існує можливість долу�

читися до резерву працівників державних органів для

роботи на деокупованих територіях України та, в по�

дальшому, мати можливість стати державним службов�

цем. Порядок реалізації даної ініціативи знайшов своє

відображення в Постанові КМУ від 23.05.2023 року №

524 "Про реалізацію експериментального проекту

щодо створення резерву працівників державних

органів для роботи на деокупованих територіях Украї�

ни" [11].

Метою створення такого резерву є забезпечення

районних, обласних військових адміністрацій, військо�

вих адміністрацій населених пунктів, інших державних

органів, які утворені або відновили роботу на деокупо�

ваних територіях України, персоналом для практично�

го виконання завдань і функцій держави на цих терито�

ріях. Резерв формується в електронній формі. Для ав�

томатизації та цифровізації резерву функціонує інфор�

маційно�комунікаційна система, що містить відомості

про осіб, зарахованих до резерву. Технічним адмініст�

ратором системи є НАДС [11].

V. Формування та розвиток нових НR�служб, які

здатні забезпечити впровадження в державних органах

сучасних технологій. Розглядаючи питання щодо модер�

нізації системи управління людськими ресурсами на

державній службі, необхідно дбати про служби управ�

ління персоналом, адже саме вони мають забезпечити

очікувану трансформацію у сфері культури організації,

тобто — впровадити зміни серед персоналу. Проте су�

часні реалії вимагають абсолютно нової моделі підроз�

ділу управління персоналом, що забезпечує, зокрема,

колективну роботу та налагоджену співпрацю. Ця нова

модель повинна бути спрямована на формування нових

НR�служб, які функціонально в державному органі ма�

ють забезпечити: практичну розробку й реалізацію кад�

рової політики та ведення статистики і HR — аналітики;

розвиток професійної спроможності та лідерства пер�

соналу; кар'єрне зростання працівників державного

органу та здійснення призначень за заслугами; залучен�

ня кваліфікованих кандидатів та збереження цінного

персоналу; забезпечення справедливого, прозорого та

ефективного процесу добору та підвищення по службі

за заслугами (участь в організації конкурсів на заміщен�

ня вакантних посад); об'єктивне оцінювання службової

діяльності; розробку та запровадження дієвої системи

винагород, що здатна приваблювати та утримувати ква�

ліфікованих кандидатів на посади державної служби;

впровадження в державних органах сучасні технології,

в тому числі HRMS та ін.

Тобто сучасна НR�служба приймає участь у всіх ета�

пах розвитку потенціалу державного органу, виконує

весь комплекс робіт з підбору, розстановки, навчання

та виховання кадрів, а її діяльність направлена на вико�

нання мотиваційної, організаційно�планувальної, конт�

рольно�регулятивної та координаційної функцій.

VІ. Розвиток функціоналу HRMIS в державних орга�

нах та її подальше впровадження цифрових HR�практик

в міністерствах, ЦОВВ та інших державних органах в

Україні. На сьогодні посилення ролі та значення дер�

жавної політики України щодо цифрового розвитку

сприяє забезпеченню стійкості та гнучкості української

держави загалом, у т.ч. й в умовах війни. Адже цифро�

вий розвиток і цифрові перетворення засвідчили свою

ефективність для забезпечення функціонування інфра�

структури, безперебійного доступу до освіти та навчан�

ня, надання медичних послуг, покращення кібербезпе�

ки та підтримання економічного фронту країни тощо.

Незважаючи на складні умови воєнного стану, в

Україні й надалі продовжується впровадження проєкту

інформаційної системи управління людськими ресурса�

ми в державних органах (HRMIS — Human Resource

Management Information System), яка виконує функції

сучасної системи обліку та управління персоналом на

державній службі. Це важливо, з огляду на важливість

трансформації української публічної служби у формат

цифрової.

HRMIS — автоматизована система збирання, оброб�

лення, зберігання та захисту інформації щодо праців�

ників органів впровадження, що формується (ство�

рюється) і використовується в порядку та межах, виз�

начених законодавством, для забезпечення функціону�

вання централізованої бази даних працівників органів

впровадження, а також для задоволення потреб щодо

автоматизації та цифровізації процесів, пов'язаних із

виконанням функцій управління персоналом та нараху�

вання заробітної плати.

Подібні системи вже використовують великі при�

ватні компанії як в Україні, так і в розвинутих країнах

світу, зокрема в Японії. По своїй суті така система

представляє собою аналог системи ProZorro тільки в

сфері людських ресурсів на державній службі. У систе�

му вносять усі дані про державних службовців, а саме

інформацію про: структуру та штатний розпис, посади

державної служби, особові справи службовців, нараху�

вання і оплату праці, відпустки, кар'єрні досягнення, про�

фесійну компетентність та навчання та ін.

Інформація щодо прогресу впровадження та публі�

чної інформації HRMIS у формі відкритих даних доступ�

на на Публічному порталі. Очікуться, що HRMIS змінить

культуру публічного управління, дозволить підвищити

ефективність роботи чиновників і рівень довіри до дер�

жавної служби загалом.

У сучасних умовах HRMIS виступає важливим інстру�

ментом, що допомагає адаптації державної служби в

умовах воєнного стану до нових умов у цифровому фор�

маті. Так, за її допомогою також можна, наприклад,

відновлювати контакти працівників, які виїхали з місць

постійного проживання, готуються накази з кадрових

питань — призначення, присвоєння рангів тощо.
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Доцільно зауважити, що саме пандемія коронавіру�

су стала важливою рушійною силою цифровізації на�

вчання (у т.ч. й на державній службі), адже в умовах

карантину навчальні заклади всіх рівнів почали викори�

стовувати практично всі доступні соціальні медіа для

розвитку комунікації між викладачами і слухачами, а за

допомогою таких інтернет�технологій як Moodle, Google

Meet, Adobe Connect, Microsoft Teams, ZOOM та інших

організовувалося синхронне та асинхронне дистанцій�

не навчання.

VІІ. Удосконалення системи винагороди та інших

видів мотивації на державній службі. Війна змінює підхо�

ди до управління людським капіталом, як у комерцій�

ному так і в державному секторі. Основний фокус дер�

жави повинен бути спрямований на підтримку людей, що

є черговим підтвердженням глобального тренду на лю�

диноцентричність. Дії держави, спрямовані на допомо�

гу державним службовцям є відображенням зрілості

державної служби з точки зору соціальної відповідаль�

ності та надаватимуть стратегічну перевагу в майбутнь�

ому.

Сучасна реформа системи оплати праці в секторі

державного управління є політичним процесом і має

супроводжуватися комплексом структурних змін, як�

от дерегуляція, усунення дублювання функцій та рест�

руктуризація відомств, реорганізація територіальних

відділень ЦОВВ, впровадження електронних послуг

тощо. При цьому завжди необхідно пам'ятати, що

підвищення посадових окладів всіх держслужбовців до

"ринкового" рівня не є панацеєю від корупції і не га�

рантує підвищення ефективності та якості державних

послуг.

Отже, враховуючи необхідність вибору ряду на�

лежних фінансових і нефінансових інструментів у

контексті удосконалення мотиваційного механізму

модернізації системи управління людськими ресур�

сами на державній службі, вважаємо за доцільне ви�

окремити такі його складові: справедлива оплата

праці без залежності від дефіциту бюджетних ре�

сурсів; врахування інтересів та очікування праців�

ників; прозорість механізму формування грошової/

нематеріальної винагороди для персоналу за раху�

нок розробки та впровадження чітких і зрозумілих

правил винагороди; активність персоналу через

підвищення зацікавленості до виконуваної роботи;

моніторинг та контроль ефективності мотиваційних

методів; впровадження у практику діяльності дер�

жавної служби базових інструментів концепції

wellbeing.

VІІІ. Сприяння адаптивності державних службовців

до структурних зрушень шляхом розвитку професійної

освіти. Як відзначають, М. Іжа та В. Мельник, найголов�

ніше, що має здобути орган державної влади на виході

з кризи, — нові знання і вміння, які допоможуть краще

підготуватися до майбутніх змін. Основною метою ан�

тикризового управління є відновлення керованості

організацією (можливості оперативно приймати й реа�

лізовувати управлінські рішення, ефективно розв'язу�

вати виявлені проблеми) [12]. Все це вимагає викорис�

тання стратегічного підходу до управління людськими

ресурсами на державній службі, насамперед, у сфері

професіоналізації.

З огляду на це, з метою удосконалення системи на�

вчання та підвищення кваліфікації державних служ�

бовців і запровадження системи їх безперервного про�

фесійного навчання доцільно рекомендувати: забезпе�

чити систематичне професійне навчання державних

службовців; переорієнтувати навчальні системи на на�

дання спеціальних знань, формування умінь, необхід�

них для виконання певних професійних специфічних

завдань, на засади компетентнісного підходу; забез�

печити випереджаючий тип навчального процесу; за�

безпечити оцінювання та реагування на потреби прац�

івників в навчанні поза рамками професійних програм

підвищення кваліфікації; розвивати інноваційні інстру�

менти для задоволення потреб працівників у профес�

ійному навчанні: розвиток можливостей електронно�

го та дистанційного навчання; активне використання

тренінгів, інтерактивних майстер�класів та ін. форм

навчання та самонавчання; та ін. Окрім того, поряд із

формальним навчання на сьогодні досить поширени�

ми різновидами неформального професійного навчан�

ня у світовій практиці є наставництво та менторство,

коучинг і тьюторство.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Резюмуючи все вищевикладене, відзначимо, що у

статті ідентифіковано та обгрунтовано такі стратегічні

вектори модернізації системи HRM на державній службі

в Україні, як:

— адаптація нормативно�правової бази щодо дер�

жавної служби та управління людськими ресурсами до

законодавства ЄС;

— розвиток потенціалу HR�брендингу державного

органу та перетворення держави на конкурентного ро�

ботодавця, здатного впроваджувати найкращі HR�прак�

тики та антикризові HR�рішення на державній службі;

— удосконалення процедур добору персоналу на

державну службу та кар'єрного просування його по

службі;

— формування та впровадження інституту кадро�

вого резерву державної служби (у т.ч. й на деокупова�

них територіях);

— формування та розвиток нових НR�служб, які

здатні забезпечити впровадження в державних органах

сучасних технологій;

— розвиток функціоналу HRMS в державних орга�

нах та її подальше впровадження цифрових HR�практик

в міністерствах, ЦОВВ та інших державних органах в

Україні;

— удосконалення системи винагороди та інших

видів мотивації на державній службі;

— сприяння адаптивності державних службовців до

структурних зрушень шляхом розвитку професійної

освіти.

На нашу думку, окреслені напрями модернізації си�

стеми управління людськими ресурсами на державній

службі в Україні, звісно ж, не вирішують всі проблеми

функціонування державної служби та систем управлін�

ня персоналом, але їх доцільно розглядати як пріори�

тетні напрями щодо неухильного зростання результа�

тивності й ефективності її функціонування загалом (на�
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самперед у повоєнний період), що й визначає перспек�

тиви наших подальших наукових досліджень.

 Література:

1. Стратегія реформування державного управління

України на 2022—2025 роки: Розпорядження КМУ № 831�р

від 21 лип. 2021 р. URL : https://zakon.rada.gov.ua/go/

831�2021�%D1%80 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

2. Вплив війни на підходи до управління людським

капіталом. URL : https://www2.deloitte.com/ua/uk/

pages/press�room/press�release/2022/acc�deloitte�

survey.html. (дата звернення: 10.01.2024 р.).

3. Звіт про виконання Угоди про асоціацію між Ук�

раїною та Європейським Союзам за 2022 рік. URL :

https://www.kmu.gov. ua/storage/app/ sites/1/55�

GOEEI/zvit_pro_vykonannya_ugody_pro_asociaciyu_�

za_2022_rik.pdf (дата звернення: 10.01.2024 р.).

4. Алюшина Н.О. Час оновлювати HR�стратегії: силь�

ний бренд як головний критерій пошуку роботи. 14 груд�

ня, 2020. URL : https://www.business.ua/uk/node/

11368 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

5. Петринська В.В. HR�брендинг державного орга�

ну як ефективний інструмент управління людськими

ресурсами на державній службі. Публічне управління і

адміністрування в Україні. 2021. Випуск 23. С. 65—69.

URL: http://www.pag�journal.iei.od.ua/23�2021 (дата

звернення: 10.01.2024 р.).

6.  Обушна Н.І., Селіванов С.В., Кашлакова А.І.

E�LEARNING як інноваційний інструмент системи управ�

ління талантами на державній службі: теоретико�при�

кладний аспект. Публічне управління та адмініструван�

ня в Україні. 2021. № 22. С. 29—35 (дата звернення:

10.01.2024 р.).

7. Про державну службу : Закон України № 889�19

від 10.12.2015. URL : http: zakon.rada.gov.ua/go/889�

19 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

8. Про внесення змін до деяких законів України щодо

функціонування державної служби та місцевого самовря�

дування у період дії воєнного стану: Закон України від

12.05.2022 № 2259�IX. URL : https://zakon.rada.gov.ua/

go/2259�20 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

9. Про організацію трудових відносин в умовах воє�

нного стану: Закон України від 15.03.2022 № 2136�ІХ.

URL : https://zakon.rada.gov.ua/go/2136�20 (дата

звернення: 10.01.2024 р.).

10. Федчишин С.А. Деякі проблеми кадрового за�

безпечення органів державної влади на деокуповнаих

територіях України: контекст державної служби. Дер�

жавне будівництво та місцеве самоврядування. 2022.

Вип. 43. URL : https://dspace.nlu.edu.ua/handle/

123456789/19694 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

11. Про реалізацію експериментального проекту

щодо створення резерву працівників державних органів

для роботи на деокупованих територіях України: Поста�

нова КМУ від 23.05.2023 № 524. URL : https://

zakon.rada. gov.ua/go/524�2023�%D0%BF (дата звер�

нення: 10.01.2024 р.).

12. Іжа М., Мельник В. Особливості управління

людськими ресурсами державної служби в умовах кри�

зи. Актуальні проблеми державного управління. 2021.

№ 2  (83). С. 118—125. URL : http://uran.oridu.odessa.ua/

article/view/237282 (дата звернення: 10.01.2024 р.).

References:

1. Cabinet of Ministers of Ukraine (2021), Order

"Strategy for reforming the state administration of Ukraine

for 2022�2025", available at: https://zakon.rada.gov.ua/

go/831�2021�%D1%80 (Accessed 10 January2024).

2. Deloitte (2022), "The impact of war on human capital

management approaches", available at: https://

www2.deloitte.com/ua/uk/pages/press�room/press�

release/2022/acc�deloitte�survey.html (Accessed 10

January2024).

3. Cabinet of Ministers of Ukraine (2023), "Report on

the implementation of the Association Agreement between

Ukraine and the European Union for 2022", available at:

https://www.kmu.gov.ua/storage/app/sites/1/55�

GOEEI/zvit_pro_vykonannya_ugody_pro_asociaciyu_�

za_2022_rik.pdf (Accessed 10 January2024).

4. Aliushyna N.O. (2020). "Time to update HR strate�

gies: a strong brand as the main criterion for job search",

available at: https://www.business.ua/uk/node/11368

(Accessed 10 January2024).

5. Petryns'ka V.V. (2021). "HR�branding of the state

body as an effective tool of human resources management

in the public service", Publichne upravlinnia i administ�

ruvannia v Ukraini, vol. 23, available at: http://www.pag�

journal.iei.od.ua/23�2021 (Accessed 10 January 2024).

6. Selivanov, S.V. Obushna, N.I. and Khadzhyradieva,

S.K. (2019), Rozvytok kadrovoho potentsialu derzhavnoi

sluzhby v umovakh reform: problemy teorii ta praktyky

[Development of personnel potential of the civil service

under the conditions of reforms: problems of theory and

practice], Karavella, Kyiv,, Ukraine.

7. The Verkhovna Rada of Ukraine (2015), The Law of

Ukraine "On Civil Service", available at: https://zakon.rada.�

gov.ua/laws/show/889�19 (Accessed 10 January2024).

8. The Verkhovna Rada of Ukraine (2022), The Law of

Ukraine "On making changes to some laws of Ukraine

regarding the functioning of the civil service and local self�

government during the period of martial law", available at:

https://zakon.rada.gov.ua/go/2259�20 (дата звернен�

ня: 10.01.2024 р.).

9. The Verkhovna Rada of Ukraine (2022), The Law of

Ukraine "On the organization of labor relations under

martial law", available at: https://zakon.rada.gov.ua/

go/2136�20 (Accessed 10 January2024).

10. Fedchyshyn S.A. (2022). "Some problems of

staffing of state authorities in the de�occupied territories

of Ukraine: the context of public service", [Online],

Derzhavne budivnytstvo ta mistseve samovriaduvannia,

vol. 43, available at: https://dspace.nlu.edu.ua/handle/

123456789/19694 (Accessed 10 January2024).

11. Cabinet of Ministers of Ukraine (2023), Resolution

"On the implementation of an experimental project on the

creation of a reserve of employees of state bodies to work

in the de�occupied territories of Ukraine", available at:

https://zakon.rada. gov.ua/go/524�2023�%D0%BF

(Accessed 10 January 2024).

12. Izha, M. and Mel'nyk, V. (2021). "Peculiarities of

public service human resources management in crisis

conditions ", Aktual'ni problemy derzhavnoho upravlinnia,

vol. 2 (83), available at: http://uran.oridu.odessa.ua/

article/ view/237282 (Accessed 10 January 2024).

Стаття надійшла до редакції 15.01.2024 р.



197

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

УДК 351

Л. В. Мерзлюк,
аспірант кафедри публічного управління та адміністрування,
НавчальноBнауковий інститут неперервної освіти,
Національний авіаційний університет, м. Київ
ORCID ID: https://orcid.org/0009B0004B0124B6392

МЕХАНІЗМИ СТИМУЛЮВАННЯ ПУБЛІЧНО�
ГРОМАДСЬКИХ ПАРТНЕРСТВ У СФЕРІ ВІДНОВЛЕННЯ
ІНФРАСТРУКТУРИ: ДОСВІД ТА ПЕРСПЕКТИВИ В УКРАЇНІ

DOI: 10.32702/2306�6814.2024.3.197

L. Merzlyuk,
Postgraduate student of the Department of Public Management and Administration,
Educational and Scientific Institute of Continuing Education, Kyiv National Aviation University

MECHANISMS FOR STIMULATING PUBLIC�PUBLIC PARTNERSHIPS IN THE FIELD OF
INFRASTRUCTURE RESTORATION: EXPERIENCE AND PROSPECTS IN UKRAINE

Автором проаналізовано ефективність механізмів ПГП у відновленні інфраструктури в Україні. Обгрун!
товано, що Україна стикається з рядом викликів у сфері відновлення інфраструктури, і дана стаття систе!
матизує ключові аспекти, які допомагають ефективно вирішувати ці завдання через ПГП. Підкреслено
значення створення сприятливого законодавства для прозорих та стабільних умов взаємодії між секто!
рами. Розглянуті ролі фінансової підтримки та гарантування ризиків у залученні приватного сектору.
Освітні та інформаційні ініціативи покликані забезпечити участь громад та ефективне впровадження інно!
вацій у проекти. Підкреслено, що міжнародна співпраця, яка, обмінюючись досвідом та ресурсами, ство!
рює підгрунтя для стійкого розвитку і вирішення глобальних викликів у сфері інфраструктурного віднов!
лення. Крім цього, стаття є цінним ресурсом для практиків, дослідників та рішенням!мейкерів, спрямо!
ваним на поліпшення управління та реалізацію ПГП у відновленні інфраструктури в Україні. Підкреслено
актуальність проблем в сфері відновлення інфраструктури в Україні та визначає їхні складнощі, що вклю!
чають економічні, соціальні та технічні виклики. Автором наголошено на тому, що ПГП може стати ефек!
тивним інструментом для подолання цих труднощів, забезпечуючи спільні зусилля держави, приватного
сектору та громадськості. Важливим елементом у статті є висвітлення ролі фінансової підтримки у кон!
тексті партнерства. Зазначається, що ефективне привертання інвестицій з приватного сектору вимагає
розробки механізмів гарантування ризиків та створення сприятливого інвестиційного клімату. Крім того,
спеціальний акцент статті приділяється освітнім та інформаційним ініціативам як важливому інструменту
для залучення громад та забезпечення їхньої активної участі в процесі відновлення інфраструктури. Че!
рез зрозумілу інформацію та освітні програми громади можуть краще розуміти користь і необхідність
партнерства між різними секторами. Підкреслено, що розбудова прозорих та стабільних взаємодій них
відносин між секторами, активна участь громад, ефективна фінансова стратегія та міжнародна співпра!
ця є важливими складовими для успішного відновлення інфраструктури в Україні через ПГП.

The author analyzed the effectiveness of PPP mechanisms in restoring infrastructure in Ukraine. It is well!
founded that Ukraine faces a number of challenges in the field of infrastructure restoration, and this article
systematizes the key aspects that help to effectively solve these challenges through PPP. The importance of
creating favorable legislation for transparent and stable conditions of interaction between sectors is emphasized.
The roles of financial support and risk guarantees in the involvement of the private sector are considered.
Educational and informational initiatives are designed to ensure community participation and effective
implementation of innovations in projects. It is emphasized that international cooperation, which, by exchanging
experience and resources, creates the basis for sustainable development and solving global challenges in the
field of infrastructural restoration. In addition, the article is a valuable resource for practitioners, researchers
and decision!makers aimed at improving the management and implementation of PPPs in infrastructure
rehabilitation in Ukraine. The relevance of problems in the field of infrastructure restoration in Ukraine is
emphasized and their complexities, including economic, social and technical challenges, are determined. The
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
В Україні, незважаючи на потужний потенціал пуб�

лічно�громадських партнерств у сфері відновлення

інфраструктури, існують значні виклики, пов'язані з не�

стабільністю законодавства, недостатньою фінансовою

підтримкою, труднощами в гарантуванні ризиків та об�

меженим використанням інноваційних підходів. Невпев�

неність учасників та неефективні механізми взаємодії

можуть обмежувати потенціал публічно�громадських

партнерств, заважаючи швидкому та якісному віднов�

ленню інфраструктури та підвищенню рівня життя гро�

мадян. Шляхи вирішення цих проблем визначаються

вдосконаленням законодавства, створення ефективних

фінансових інструментів, підтримкою інновацій та роз�

ширенням механізмів міжнародної співпраці.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Окремі аспекти проблеми ролі механізмів стимулю�

вання публічно�громадських партнерств у сфері віднов�

лення інфраструктури: досвіду та перспектив в Україні

досліджували такі науковці, як: О. Бородієнко, А. Злен�

ко, В. Габардіна, Н. Дєєва, В. Хмурова, О. Захаріна,

Л. Симоненко, М. Сайкевич, В. Круглов,  К. Маслов,

О. Нестор та інші.

МЕТА СТАТТІ
Мета статті спрямована на розгляд та аналіз ме�

ханізмів стимулювання та підтримки публічно�громадсь�

ких партнерств у сфері відновлення інфраструктури в

Україні.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

В Україні питання відновлення інфраструктури виз�

начено як одне з пріоритетних завдань для досягнення

сталого розвитку. З урахуванням складнощів та обме�

жень бюджетних ресурсів, важливість публічно�гро�

мадських партнерств (далі — ПГП) в цьому стає вельми

актуальною. З метою стимулювання та підтримки ПГП в

сфері відновлення інфраструктури в Україні, необхід�

author emphasizes that PPP can become an effective tool for overcoming these difficulties, ensuring the joint
efforts of the state, the private sector and the public. An important element in the article is highlighting the role
of financial support in the context of partnership. It is noted that the effective attraction of investments from the
private sector requires the development of risk guarantee mechanisms and the creation of a favorable investment
climate. In addition, the article places a special emphasis on educational and informational initiatives as an
important tool for engaging communities and ensuring their active participation in the infrastructure restoration
process. Through clear information and educational programs, communities can better understand the benefits
and necessity of partnerships between different sectors. It is emphasized that the development of transparent
and stable interaction relations between sectors, active participation of communities, effective financial strategy
and international cooperation are important components for the successful restoration of infrastructure in
Ukraine through PPP.

Ключові слова: Публічно"громадські партнерства, відновлення інфраструктури, законодавство та ре"

гулюючі механізми,  фінансова підтримка, міжнародна співпраця.

Key words: Public"public partnerships, infrastructure restoration, legislation and regulatory mechanisms, financial

support, international cooperation.

но впроваджувати ефективні механізми, які сприяють

партнерству між державним сектором, приватним бізне�

сом та громадськістю.

На думку вченого В. Габардіна, що створення спри�

ятливого законодавства для ПГП в сфері відновлення

інфраструктури є ключовим елементом, спрямованим

на забезпечення прозорості, стабільності та ефектив�

ності у взаємодії між державним сектором та приват�

ним бізнесом. Варто розглянути можливі напрямки за�

конодавчого вдосконалення:

— визначення чітких критеріїв та процедур: у зако�

нодавстві слід чітко визначити критерії та процедури для

обрання та реалізації проєктів ПГП в інфраструктурі. Це

може включати визначення видів проєктів, які можуть

бути реалізовані через ПГП, а також критерії відбору

партнерів;

— створення стимулів для приватного сектору:

може передбачати систему стимулів для приватних ком�

паній, які беруть участь у ПГП. Це може включати по�

даткові пільги, спрощення в митниці чи інші фінансові

стимули для залучення приватних інвестицій;

— механізми гарантування прав та обов'язків сторін:

може визначати права та обов'язки всіх сторін у ПГП,

щоб уникнути непорозумінь та конфліктів. Це може

включати визначення відповідальності за фінансові зо�

бов'язання, участь у прийнятті рішень та інші важливі

аспекти співпраці;

— забезпечення прозорості та відкритості: у зако�

нодавство слід включити вимоги до прозорості та

відкритості у всіх етапах ПГП, зокрема у відборі парт�

нерів, укладанні угод та реалізації проєктів. Це може

включати вимоги до публікації інформації, доступності

звітів та залучення громадськості до моніторингу;

— механізми вирішення конфліктів та спірних пи�

тань: може передбачати ефективні механізми вирішен�

ня конфліктів між партнерами у ПГП, включаючи вирі�

шення спорів через арбітраж, медіацію або інші альтер�

нативні методи [2, с. 46—49].

Отже, при написанні такого законодавства важли�

во враховувати специфічність української ситуації, кон�

сультуватися з експертами та представниками всіх зац�
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ікавлених сторін для досягнення макси�

мальної ефективності та прийнятності

для всіх учасників.

Необхідно розглянути думку вчено�

го В. Круглова, що в розвитку та модер�

нізації інфраструктури України, фінансо�

ва підтримка грає ключову роль у стиму�

люванні ПГП.

Таким чином, у відновлення інфрас�

труктури в Україні, визначені в таблиці

механізми фінансової підтримки для пуб�

лічно�громадських партнерств є ключо�

вим елементом стратегії розвитку. Ство�

рення спеціальних фондів, податкових

пільг, механізмів гарантування та співпра�

ця з міжнародними фінансовими інститу�

ціями надають необхідний інструментарій для ефектив�

ного залучення приватного сектору та забезпечення

сталого та інноваційного розвитку інфраструктури. Ці

заходи спрямовані на підтримку партнерств, які не лише

створюють важливі соціально�економічні переваги, але

й сприяють створенню стійкої та сучасної інфраструк�

тури для майбутніх поколінь.

Доречно зазначено, що впровадження механізмів

гарантування є ключовим етапом в розбудові стійких та

успішних ПГП у сфері інфраструктури. Ці механізми

спрямовані на зниження фінансових та проєктних ри�

зиків, що можуть виникнути під час реалізації великих

проєктів. Розробка чітких та ефективних систем га�

рантій, які передбачають компенсацію витрат або вирі�

шення фінансових проблем у випадку несприятливих

обставин. Це може включати гарантії від держави,

фінансових установ чи спеціалізованих агентств.

Слід додати, що впровадження механізмів, спрямо�

ваних на зменшення фінансових ризиків для приватних

інвесторів, таких як страхування проєктів, фінансові

інструменти або фонди стабілізації, що допомагають

вирівнювати можливі фінансові втрати. Залучення

міжнародних фінансових інституцій для надання га�

рантій та фінансової підтримки. Це може стати стиму�

лом для приватних інвесторів, оскільки присутність

міжнародних гарантій може зменшити спроби інвесторів

уникнути ризику [4].

Крім цього, встановлення спеціальних податкових

умов та інших інцентивів для компаній, що беруть

участь у ПГП, які можуть включати в себе податкові

кредити, зменшення податкового тягаря, або інші

фінансові стимули. Розробка системи моніторингу та

звітності, що дозволяє відстежувати ефективність га�

рантій та їхній вплив на ризики проектів. Це допомагає

вдосконалювати механізми та надавати сторонам чітку

інформацію.

Отже, впровадження цих механізмів гарантування

створює сприятливий клімат для участі приватного сек�

тору в інфраструктурних проєктах, забезпечуючи

стабільність та ефективність реалізації ключових ініціа�

тив.

Отже, К. Маслов стверджує, що стимулювання інно�

вацій в ПГП у сфері відновлення інфраструктури в Ук�

раїні є важливою складовою для забезпечення сталого

та ефективного розвитку. Більш детально цей процес

можна розглядати наступним чином.

Отже, впровадження інновацій у сфері ПГП в Україні

визначається рядом заходів, спрямованих на стимулю�

вання передових технологій та кращих практик у віднов�

ленні інфраструктури. Це включає фінансову підтрим�

ку інноваційних проектів, співпрацю з науковими уста�

новами, проведення конкурсів та змагань, створення

інноваційних лабораторій та підтримку сатрапів. Такий

комплексний підхід допомагає впроваджувати передові

Рис. 1. Механізми стимулювання ПГП в сфері відновлення
інфраструктури в Україні, складено та узагальнено автором

Джерело: [8].

Категорія Заходи та ініціативи 
Створення спеціальних 
фондів та грантів 

визначення фондів для фінансування ключових 
проєктів. Призначення грантів для підтримки ініціатив 
ПГП 

Податкові пільги для 
партнерів 

встановлення системи податкових пільг для компаній, 
що беруть участь у ПГП. Спрощення матричних 
процедур для стимулювання участі 

Стимулювання фінансових 
інструментів 

підтримка створення та використання фінансових 
інструментів, таких як облігації чи інвестиційні фонди, 
для привертання додаткових коштів 

Партнерства з 
міжнародними 
фінансовими інституціями 

розробка механізмів для співпраці з міжнародними 
фінансовими організаціями та банками для отримання 
гарантій та фінансування 

Механізми визначення 
пріоритетів 

установлення критеріїв визначення пріоритетних сфер 
та проєктів для фінансування. Забезпечення 
ефективного розподілу ресурсів 

Моніторинг та звітність визначення системи моніторингу та звітності щодо 
використання фінансових ресурсів. Забезпечення 
прозорості та відповідальності 

Таблиця 1. Механізми фінансової підтримки публічно$громадських партнерств у відновленні
інфраструктури в Україні

Джерело: складено та узагальнено на основі аналізу джерела [5, с. 252].
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технології, забезпечуючи сталість та конкурентоспро�

можність інфраструктурних проектів в Україні.

Варто зазначити, що сприяння розвитку спільнот

через ПГП означає активне залучення місцевих жителів

та організацій до процесів вирішення соціальних та

інфраструктурних питань. Це включає участь громади в

прийнятті рішень, встановлення механізмів для обгово�

рення проблем, партнерство з громадськими організа�

ціями та створення соціальних програм для поліпшення

якості життя. Такий підхід спрямований на взаємодію

між всіма сторонами для досягнення спільних цілей,

підвищення ефективності проектів та створення благо

приємного середовища для розвитку спільнот.

Доречно наголосити, що освіта та інформаційна

кампанія в рамках ПГП визначаються рядом дій та

інструментів, спрямованих на підвищення рівня обізна�

ності громади щодо проектів та можливостей, що вини�

кають у інфраструктурних ініціатив. Розглянемо цей

механізм більш детально:

— інформаційні кампанії: розробка та проведення

спеціальних інформаційних кампаній, які націлені на ро�

з'яснення мети та переваг проєктів ПГП. Це може вклю�

чати створення публікацій, відеоматеріалів, інтерактив�

них веб�ресурсів та соціальних мереж;

— освітні програми: впровадження освітніх програм

для розуміння інструментів, процесів та можливостей,

які відкриваються завдяки ПГП. Це може включати

лекції, семінари, тренінги та навчальні матеріали;

— громадські заходи та консультації: організація

громадських заходів, включаючи консультації та

відкриті форуми, де представники проектів можуть взає�

модіяти з громадою, відповідати на питання та врахо�

вувати думку громади;

— створення інтерактивних платформ: впроваджен�

ня веб�сайтів чи додатків, що надають доступ до інфор�

мації про проекти, а також створюють можливість для

громади залишати свої коментарі та відгуки;

— залучення ЗМІ: співпраця з ЗМІ для розповсюд�

ження об'єктивної та точної інформації про ПГП, а та�

кож використання ЗМІ для підтримки освітніх ініціатив;

— матеріали для широкої громадськості:  створен�

ня інформаційних матеріалів, доступних для широкої

громадськості, які просто пояснюють ключові аспекти

та переваги ПГП;

— взаємодія з освітніми установами: партнерство з

освітніми установами для включення тем ПГП в на�

вчальні програми та забезпечення навчання студентів

проєктним інструментарієм [3, с. 99—111].

Отже, правильно реалізована освіта та інформацій�

на кампанія визначають шляхи для широкого залучен�

ня громади та забезпечують її активну участь у проєктах

ПГП.

Варто зазначити, що міжнародна співпраця в ПГП є

важливим механізмом для обміну досвідом, залучення

міжнародних ресурсів та ефективного вирішення гло�

бальних викликів. Сприяння встановленню та розвитку

міжнародних партнерств між органами влади, бізнесом

та громадським сектором. Це може включати укладан�

ня міжнародних угод, обмін досвідом та координацію

зусиль.

О. Нестор [7, c. 21—27] наголошує, що співпраця з

міжнародними фінансовими організаціями для забез�

печення фінансової підтримки та залучення інвестицій

у проекти ПГП. Це може бути реалізовано через укла�

дання угод про спів фінансування чи отримання кре�

дитів. Залучення міжнародних експертів та консуль�

Джерело: [6].

Рис. 2. Механізми стимулювання інновацій у публічно$громадських партнерствах в Україні,
складено та узагальнено автором



201

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

тантів для надання технічної підтримки у реалізації

складних інфраструктурних проєктів.

Крім того, участь у міжнародних програмах та ініціа�

тивах, спрямованих на підтримку розвитку та впровад�

ження ПГП. Це може включати участь у форумах, кон�

ференціях та робочих групах. Створення механізмів для

обміну досвідом між країнами та організаціями. Це

може включати в себе організацію візитів, стажувань та

робочих груп для обговорення найкращих практик.

Співпраця з міжнародними організаціями, такими як

ООН чи Європейський Союз, для забезпечення відпові�

дності проектів ПГП міжнародним стандартам та цілям.

Створення умов для реалізації проєктів у співпраці з

іншими країнами для вирішення спільних викликів та

використання спільних ресурсів [1, с. 212].

Отже, міжнародна співпраця у ПГП сприяє розши�

ренню можливостей та ефективному вирішенню склад�

них завдань, забезпечуючи глобальний вплив та обмін

найкращим досвідом.

Висновок. Проаналізувавши вищезазначене можна

дійти висновку, що ПГП у сфері відновлення інфраст�

руктури в Україні визначаються рядом ефективних ме�

ханізмів стимулювання та співпраці. Розглянуті аспек�

ти, такі як розробка сприятливого законодавства,

фінансова підтримка, механізми гарантування, стиму�

лювання інновацій, розвиток спільнот, освіта та міжна�

родна співпраця, взаємодіють для забезпечення стало�

го розвитку та підвищення якості інфраструктури. Ство�

рення чіткого законодавства та регулюючих механізмів,

фінансова підтримка та залучення гарантій зменшують

ризики для приватного сектору. Сприяння інноваціям у

рамках ПГП, розвиток спільнот та освітні ініціативи спри�

яють створенню життєздатних та узгоджених проєктів,

які враховують потреби місцевих громад та використо�

вують передові технології. Ключовою частиною є міжна�

родна співпраця, яка дозволяє обмінюватися досвідом,

залучати фінансові ресурси та впроваджувати найкращі

практики з урахуванням глобальних викликів.

Таким чином, що ефективні публічно�громадські

партнерства в Україні грунтуються на ретельному роз�

робленні механізмів стимулювання та врахуванні інте�

ресів усіх сторін, що сприяє сталому розвитку інфраст�

руктури та підвищенню рівня життя громадян.
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GROUNDING OF THE RELEVANCE OF RESEARCHES WITHIN THE PROBLEMS OF PUBLIC
ADMINISTRATION: THEORETICAL AND METHODOLOGICAL ASPECT

За результатами аналізу традицій які склалися у галузі знань "Публічне управління та адмін!
істрування" щодо формулювання змісту пов'язаної з обгрунтуванням актуальності досліджен!
ня структурної частини наукової публікації, було узагальнено існуючи у науковому дискурсі
практики написання відповідного підрозділу науковцями. В публікації актуалізовано протиріч!
чя яке виникає між необхідністю забезпечення вченим змістовності обгрунтування актуальності
та формальними вимогами щодо її обсягів. Таке протиріччя є підгрунтям для актуалізації ри!
зиків виникнення методологічних помилок, особливо у молодих вчених, на рівні опрацювання
змісту відповідного структурного підрозділу наукової роботи. Публікація містить формалізо!
вані, за результатами проведеного аналізу виконаних у межах галузі знань "Публічне управлін!
ня та адміністрування" наукових робіт вчених, моделі обгрунтування актуальності обраних ними
предмету наукового пошуку. Крім того, в статті надані практичні рекомендації щодо можли!
вості використання тих чи інших концептів обгрунтування актуальності обраного вченим напря!
му наукового дослідження з прийняттям до уваги виявленого протиріччя між змістом та фор!
мою відповідного структурного підрозділу наукової роботи.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Підготовка та написання будь якого наукового

тексту, незалежно від його різновиду (есе, науковий

Within the framework of this publication, it is provided for formalization of directions for
substantiating the relevance of research within the field of knowledge "Public administration and
governance" and to propose ready for use concepts for formulating the content of the corresponding
subsection of a scientific publication.

Preparation and writing of any scientific text, regardless of its kind involves the researcher's
coverage of the level of relevance of the chosen problem. As a rule, for experienced scientists, this
direction of scientific work is not complicated and does not create certain difficulties during
formulation of the corresponding content. For researchers who are at the beginning of the formation
of their conceptual maturity at the level of a scientist, the justification of the relevance of the problem
chosen for scientific research can not only cause certain difficulties, but also become the basis for
the accumulation of further methodological mistakes.

The conducted analysis of the content of scientific works of domestic and foreign researchers
made it possible to identify fundamental differences in scientific discourses regarding existing
practices of relevance. The studies of domestic scientists are mainly focused on the general
theoretical aspects of the manifestation of the so!called science of methods, while foreign scientists
appeal to the practice of using certain methods, as well as to the traditions of formulating the content
of certain units of scientific research. It is quite obvious that within the framework of domestic
scientific thought there is a lack of practical!oriented publications, which, on the one hand, would
contain an analysis of the most popular practices among researchers to substantiate the content of
certain structural units of scientific work and on the other hand, they would formulate constructs
ready for use, especially by young scientists, regarding the content of the most difficult units to
study.

The substantiation of the relevance of the scientific research direction chosen by the scientist is
one of the most important structural elements of scientific research. Within this structural part of
the study, the scientist formulates answers to questions considering relevance of the results of the
study and the timeliness of their updating. The scientist must justify the essence of the problem he
has chosen to solve and show their ability to ensure the achievement of a scientific result. Such a
demonstration is based on the results of the researcher's distinguishing of a scientific problem and
coverage of its connections with problems of a different level of its manifestation.

Substantiation of relevance does not have strict methodological norms for the formulation of
content. It is believed that the substantiation of the relevance of the research direction chosen by
the scientist belongs to its exclusive competence and is carried out without observing any rules. At
the same time, certain traditions regarding the directions of relevance have developed in scientific
community. In the most simplified form, such traditions for the field of knowledge "Public
administration and governance" can be formulated through the prism of the following areas: program
documents of international level; Ukraine's obligations to other countries; regulatory documents;
program documents of the state and regional levels; results of expert assessment of the state and
trends in the development of the object of public administration; change in the amount of state
financing of a particular direction of state policy; events of the present and actual demands of society
or its individual groups; compliance with the subject of priority areas of scientific research of the
National Academy of Sciences of Ukraine and (or) the National Branch Academies of Sciences of
Ukraine. The above list is not exhaustive, and therefore can be supplemented.

Ключові слова: публічне управління та адміністрування; актуальність дослідження; методологія напи"

сання структурних підрозділів; напрями обгрунтування актуальності наукового дослідження.

Key words: public administration and governance; relevance of researches; methodology for writing structural

units; ways of substantiation of the relevance of scientific research.

звіт, наукові тези, стаття, кваліфікаційна робота, мо�

нографія тощо) передбачає висвітлення дослідни�

ком рівня актуальності обраної ним проблематики.

Для досвідчених вчених цей напрям наукової робо�

ти, як правило, не є складним або таким який ство�

рює певні труднощі при формулюванні відповідного
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змісту. Для дослідників які перебувають на початку

формування своєї концептуальної зрілості на рівні

вченого, обгрунтування актуальності обраної для

наукового пошуку проблематики може не лише вик�

ликати певні труднощі, а й стати основою для нако�

пичення подальших методологічних помилок (обран�

ня дослідником напряму наукового пошуку з супе�

речливим рівнем його актуальності, може стати при�

чиною втрати дослідницького потенціалу, а відпові�

дно й основою для актуалізації ризиків недосягнен�

ня наукового результату). Нажаль, ми змушені кон�

статувати й той факт, що навіть досвідчені вчені не

завжди методологічно вірно обгрунтовують акту�

альність свого дослідження. Виникає ситуація за

якою обрана дослідником тема, за фактом, є акту�

альною та такою розробка якої забезпечує очікувані

суспільством (бенефіціарами) наукові результатів, а

рівень її обгрунтування — недостатнім. Така наша

увага до цієї суперечності обумовлена: змістом стан�

дартів вищої освіти щодо необхідності вибору акту�

альної для написання кваліфікаційних робіт пробле�

матики (необхідність вірно обрати тему та об'єктив�

но оцінити потенціал її розробки з огляду на своє�

часність актуалізації конкретного дослідження та

соціальної значущості очікуваних результатів);

місцем розміщення пов'язаної з обгрунтуванням ак�

туальності структурної частини наукової роботи

(зазвичай відповідна структурна частина розмі�

щується на самому початку, а отже є засадничою по

відношенню до змісту інших структурних частин);

метою її підготовки (виявити існуючи суперечності

та обгрунтувати необхідність (важливість) їх розв'я�

зання); покладеними функціями (продемонструвати

рівень концептуальної зрілості вченого та актуалі�

зація його спроможності "відокремити головне від

другорядного, виявити те, що вже відомо і що досі

невідомо науці з предмета дослідження" [6] тощо.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблематика обгрунтування актуальності дос�

лідження, з огляду на мультігалузевість її змісту та

методологічний рівень відповідної актуалізації, по�

стійно перебуває у фокусі наукових інтересів бага�

тьох вчених. У межах галузі "Публічне управління та

адміністрування" відповідна проблематика набула

свого розвитку у роботах: В.Д. Бакуменка (розгля�

нуто методологічні питання організації наукових

досліджень в публічному управлінні) [1]; С.М. Дом�

бровської (висвітлено зміст технології роботи дос�

лідника щодо підготовки та захисту кваліфікаційної

роботи) [2]; С.О. Кравченка (сформульовано вимо�

ги щодо змісту тих чи інших структурних частин ква�

ліфікаційної роботи) [5]; О.А. Мельниченка (форма�

лізовано зміст підходів щодо формулювання акту�

альності дослідження) [3]; С.А. Мороз (проана�

лізовано місце та роль обгрунтування актуальності

в успішності проведення наукового дослідження) [4];

В.В. Тертички (конкретизовано методологічні про�

блеми організації наукових пошуків у межах держа�

но�управлінської проблематики) [7] та інших вчених.

Неабиякий внесок у дослідження методологічних

питань обгрунтування актуальності наукового до�

слідження було зроблено представниками інших га�

лузей знань, а саме — Г.О. Біртою, Ю.Г. Бургуєм,

С.Е. Важинським, П.М. Григоруком, П.М. Григоруом,

М.Ю. Євтушенка, О.В. Крушельницькою, В.Ю. Мед�

відь, І.М. Рассохою, М.І. Хижняк та іншими дослід�

никами. Серед зарубіжних вчених, до кола наукових

інтересів яких входили питання методологічного за�

безпечення наукових пошуків, слід звернути увагу на

Ф. Беца (з'ясовано зміст та розглянуто практики ви�

користання наукових методів в системі організації

наукових пошуків) [8], В. Давідавіченеву (виявлено

особливості розбудови основних концепцій дослід�

ження) [9], С. Котарі (визначено умови ефективного

використання вченим методів, підходів та принципів

наукового дослідження), [10], П. Пандияна (висвіт�

лено досвід використання методів наукового дослі�

дження та розглянуто зміст структурних частин нау�

кової роботи) [11] та інших вчених.

Проведений аналіз останніх досліджень і публі�

кацій з проблематики методології організації науко�

вих досліджень дозволив виявити принципову різни�

цю між поглядами вітчизняних та зарубіжних вчених

щодо фокусу уваги, а саме — дослідження вітчиз�

няних вчених зосереджені суто на загальнотеоретич�

них аспектах прояву так званої науки про методи, в

той час як зарубіжні вчені апелюють до практики ви�

користання тих чи інших методів (аналіз практик ви�

користання методів), а також до традицій формулю�

вання змісту тих чи інших підрозділів наукового дос�

лідження (формулювання практичних порад щодо

підготовки змісту того чи іншого структурного під�

розділу наукової роботи). Цілком очевидно, що у

межах вітчизняної наукової думки бракує практич�

ноорієнтованих публікацій, які б, з одного боку,

містили б аналіз найбільш популярних серед дослі�

дників практик обгрунтування змісту тих чи інших

структурних підрозділів наукової роботи (акту�

альність; наукова новизна; аналіз внеску вчених у

розробку відповідної проблематики тощо), а з іншо�

го — формулювали б готові до використання, особ�

ливо молодими вченими, конструкти щодо змісту

найбільш складних до опрацювання підрозділів.

ВИДІЛЕННЯ НЕ ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ,
КОТРИМ ПРИСВЯЧУЄТЬСЯ ДАНА
СТАТТЯ

Не дивлячись на достатній рівень наукової уваги

до проблематики методології організації наукових

досліджень, окремі її питання все ще потребують на

додаткову увагу з боку вчених, як на рівні науково�

го обгрунтування технології використання тих чи

інших методів наукового пізнання, так й на рівні

опрацювання практичних порад щодо змістовного

наповнення змістом окремих структурних частин на�

укової роботи (публікації). Серед питань які все ще

потребують на своє подальше вирішення (розвиток)

слід звернути увагу на ті з них, які зосередженні на

опрацюванні конкретних порад щодо підготовки

змісту тих чи інших структурних частин наукової пуб�

лікації. У межах цієї публікації ми маємо намір зо�
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середитись на висвітленні практик складання кон�

цептів такої важливої структурної одиниці як "об�

грунтування актуальності".

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

У межах цієї публікації передбачено формалізу�

вати напрями (розглянути традиції) обгрунтування

актуальності дослідження які склалися у межах га�

лузі знань "Публічне управління та адміністрування"

та запропонувати готові до використання концепти

формулювання змісту відповідного підрозділу нау�

кової публікації. Досягнення цієї мети можливо за

результатами, з одного боку, аналізу наукової літе�

ратури методологічного рівня актуалізації свого

змісту (фокус уваги зосереджується на методологі�

чних порадах вчених�методологів щодо обгрунту�

вання актуальності), а з іншого — формалізації тра�

дицій написання відповідних структурних підрозділів

авторами наукових публікацій у межах їх наукових

праць (фокус уваги зосереджується на прикладах

формулювання актуальності у межах тих чи інших

досліджень).

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

За результатами аналізу наукової літератури ме�

тодологічного спрямування, а також змісту науко�

вих публікацій оприлюднених у виданнях публічно�

управлінського спрямування (фахові видання за

спеціальністю "Публічне управління та адміністру�

вання"), було з'ясовано той факт, що традиції об�

грунтування актуальності дослідження у межах га�

лузі знань "Публічне управління та адміністрування"

мають свої особливості, тобто не є тотожними до тих

традицій, які склалися при формулюванні актуаль�

ності у межах інших галузях наукового знання.

У межах закладених методологію організації на�

укових досліджень практик, проблематика обгрун�

тування актуальності авторського дослідження у ме�

жах галузі "Публічне управління та адміністрування"

може бути подана через призму висвітлення обра�

ного дослідником у якості фокусу наукової уваги

питання за одним з нижче наведених напрямів, а

саме:

1) програмні документи міжнародного (глобаль�

ного) рівня (наприклад: підсумковий документ 70�ї

сесії Генеральної Асамблеї ООН — "Перетворення

нашого світу: порядок денний у сфері сталого роз�

витку до 2030 року" (інституалізація орієнтирів роз�

витку людства через формулювання 17 Цілей Ста�

лого Розвитку та 169 завдань до них) тощо);

2) зобов'язання України перед іншими держава�

ми (зазвичай такі зобов'язання актуалізуються за ре�

зультатами підписання міжнародних угод. Наприк�

лад: Угода про асоціацію між Україною, з однієї сто�

рони, та Європейським Союзом, Європейським

співтовариством з атомної енергії і їхніми держава�

ми�членами, з іншої сторони; План заходів з реалі�

зації стратегічного курсу держави на набуття повно�

правного членства України в Європейському Союзі та

в Організації Північноатлантичного договору тощо).

Цілком очевидно, що механізми виконання взятих

державою на себе зобов'язань, тим більше на міжна�

родному рівні, так само як й створення умов для їх

ефективного використання, можуть бути ідентифіко�

вані на рівні актуальних напрямів дослідження;

3) нормативно�правові документи (Конституція

України, Закони України; Укази Президента Украї�

ни; Постанови Кабінету Міністрів України (наявність

зорієнтованого на впорядкування тих чи інших пи�

тань, так само як й на затвердження механізмів їх

вирішення, нормативно�правових актів може вважа�

тись свідченням актуальності. Таке наше припущен�

ня пов'язано насамперед з тим, що фокусом уваги

нормотворчості є регулювання / дерегулювання сус�

пільних відносин, а також усунення недоліків тако�

го впливу. Іншими словами, нормативно�праовий акт

є похідним від запиту суспільства (груп суспільства)

на вирішення того чи іншого питання. Отже, якщо є

нормативно�правовий акт то був й відповідний запит

на його появу. Тут слід звернути увагу, що факт на�

явності нормативно�правового акту не знімає питан�

ня (запиту суспільства) у повному обсязі, адже сфор�

мульовані у ньому норми, як правило, потребують

на вдосконалення свого змісту або навіть повної за�

міни

4) програмні документи державного та регіо�

нального рівнів (у якості таких документів можуть

бути розглянуті стратегії розвитку за тим чи іншим

напрямом. Цілком очевидно, що будь яка з стратегій,

незалежно від її змістовного спрямування, так само

як й рівня актуалізації, готується її авторами лише

за тими напрямами, яки потребують особливої ува�

ги з боку суб'єктів публічного управління);

5) результати експертного оцінювання стану роз�

витку об'єкту безпосередньої уваги міжнародними

моніторинговими місіями, незалежними експертни�

ми агенціями, органами державної влади які наділені

функціями моніторингу та констатації фактів тощо

(сталі (підтверджені часом) тенденції зміни індексів

(показників) рівня розвитку об'єктів безпосередньої

уваги може свідчити про необхідність втручання

держави. Наприклад, погіршення показників рівня

розвитку об'єкту державного управління, так само

як й зниження темпів позитивних змін у порівнянні з

подібними об'єктами державного управління в інших

країнах світу, може стати підгрунтям для актуалізації

відповідної проблематики);

6) зміна обсягів державного фінансування сфе�

ри (видатки у межах державного бюджету). Перероз�

поділ державою бюджетних видатків на користь того

чи іншого напряму державної політики (наприклад,

збільшення видатків) може свідчити про значущість

відповідного фокусу уваги. Разом з тим, цей напрям

обгрунтування актуальності має певні вади, а отже

може бути віднесеним до допоміжних. Тут ми маємо

на увазі той факт, що зменшення видатків бюджету

за тим чи іншим напрямом реалізації державного

політики не завжди може свідчити про втрату акту�

альності відповідних за фокусом своєї наукової ува�

ги досліджень (наприклад, зменшення видатків дер�
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жавного бюджету на фінансування якоїсь держав#

ної програми може бути обумовлено не стільки втра#

тою актуальності цієї програми для суспільного роз#

витку, скільки причиною необхідності збільшення

іншого, більш актуального, напряму державної пол#

ітики. Іншими словами, зменшення фінансування не

може розглядатися через призму втрати актуаль#

ності вирішення відповідного питання (розв'язання

проблеми). Скоріше за все, у такому випадку, ми мо#

жемо вести мову про актуалізацію більш важливого

напряму для фінансування, а не про втрату актуаль#

ності іншими напрямами державної політики);

7) події сьогодення та актуальні запити суспіль#

ства або окремих його груп. Цей напрям обгрунту#

вання актуалізації обраної проблематики є найсклад#

нішим, адже його статус не підтвердженим (закріп#

леним) будь#якими нормативно#правовим докумен#

том. Відсутність інституалізації проблематики з боку

держави щодо тих чи інших подій сьогодення ство#

рює підгрунтя для актуалізації сумнів щодо їх важ#

ливості. Разом з тим, відсутність рефлексії держави

на події сьогодення, або на запити суспільства, може

бути пояснена через призму наявності так званого

часового лагу між фактом актуалізації тієї чи іншої

події та безпосередньою реакцією держави на неї

або на її наслідки (наприклад, подія вже відбулась,

а держава, з огляду на об'єктивно обумовлені про#

цедури інституалізації рефлексії (констатація фак#

ту; аналіз причин та прогнозування можливих

наслідків; оцінка необхідних ресурсів та джерел їх

поповнення; напрацювання альтернатив та обгово#

рення їх з експертами; опрацювання проєкту управ#

лінського рішення та організація його громадсько#

го обговорення; корегування змісту проєкту управ#

лінського рішення відповідно до наданих рекомен#

дацій; інституалізація управлінського рішення тощо)

ще не відреагувала на неї);

8) відповідність обраного дослідником напряму

організації наукових пошуків тематиці пріоритетних

наукових досліджень НАН України та (або) Націо#

нальних галузевих академій наук України. Цілком

очевидним є той факт, що НАН України та Націо#

нальні галузеві академії наук України формулюють

власний перелік пріоритетних напрямів наукових

досліджень та науково#технічних (експерименталь#

них) розробок лише за актуальними напрямами

організації наукових пошуків.

Концептуалізація сформульованих вище на#

прямів обгрунтування актуальності наукового до#

слідження візуалізовано нами у межах на рисунку 1.

Вище наведені напрями обгрунтування актуаль#

ності є, з одного боку, достатньо специфічними (не

можуть вважатися універсальними, тобто такими які

можуть бути використані у межах будь#який галузі

знань. Наприклад, у межах таких галузей знань як

"Гуманітарні науки" (релігієзнавство; історія та ар#

хеологія; філософія; культурологія; філологія), "Бо#

гослов'я", "Математика та статистика" (математика;

статистика; прикладна математика) тощо, запропо#

новані нами вище підходи до обгрунтування актуаль#

ності мають достатньо обмежений функціонал сво#

го використання.

Рис. 1. Напрями обґрунтування актуальності дослідження
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Іншими словами, ми можемо вести мову про мож�

ливість (доцільність) використання актуалізованих

нами підходів для порівняно обмеженого переліку

галузей знань, наприклад; "Публічне управління та

адміністрування"; "Управління та адміністрування"

(облік і оподаткування; фінанси, банківська справа,

страхування та фондовий ринок; менеджмент; мар�

кетинг; підприємництво та торгівля); "Соціальні та

поведінкові науки" (економіка; політологія; психо�

логія; соціологія) тощо), а з іншого — невичерпани�

ми (можуть бути доповнені та розвинути. Наприклад,

актуальність може бути сформульована через при�

зму думок видатних (визнаних світом) вчених, по�

літиків, громадських діячів тощо або через резуль�

тати прогнозування темпів розвитку того чи іншого

об'єкту публічного управління.

Крім того, слід звернути увагу на той факт, що

обгрунтування дослідником актуальності обраного

ним фокусу уваги не обов'язково повинно відбува�

тися за кожним з наведених на рисунку 1 напрямів.

При виборі напрямів обгрунтування актуальності

дослідження дослідник повинен керуватися принци�

пом так званої розумної достатності (обрати декіль�

ка, наприклад 2—3 напрями, найбільш актуальних по

відношенню до обраного (конкретного) предмету

дослідження напрямів) та об'єктивно оцінювати

свою здатність щодо використання того чи іншого

напряму (вибір дослідником напрямів обгрунтуван�

ня актуальності дослідження повинен відбуватись з

оглядом на рівень концептуальної зрілості вченого).

Найбільш вдалим кроком дослідника щодо вибору

напрямів обгрунтування актуальності, на нашу дум�

ку, є комбінування декількох, логічно пов'язаних між

собою напрямів. Така логіка комбінування може бути

подана через такі комбінаційні варіації:

— програмні документи міжнародного (глобаль�

ного) рівня; зобов'язання України перед іншими дер�

жавами; нормативно�правові документи національ�

ного рівня (комбінування першого, другого та третього

напрямів (рисунок 1). Логіка забезпечується у пара�

дигмі сходження від глобального та міжнародного

рівнів до національного рівня);

— результати експертного оцінювання стану та

тенденцій розвитку об'єкту публічного управління; про�

грамні документи державного та регіонального рівнів;

зміна обсягів державного фінансування того чи іншо�

го напряму державної політики (комбінування п'ятого,

четвертого та шостого напрямів (рисунок 1). Логіка за�

безпечується у парадигмі сходження від стану, наприк�

лад незадовільного, об'єкту публічного управління до

програмування його подальшого розвитку);

— події сьогодення та актуальні запити суспіль�

ства або окремих його груп; результати експертно�

го оцінювання стану та тенденцій розвитку об'єкту

публічного управління; програмні документи дер�

жавного та регіонального рівнів (комбінування сьо�

мого, п'ятого та четвертого напрямів (рисунок 1).

Логіка забезпечується у парадигмі актуалізації за�

питу (потреби) суспільства, з одночасним підтверд�

женням його об'єктивності результатами експертно�

го оцінювання, та програмуванні дій органів публіч�

ного управління) тощо.

Безумовно, різноманіття таких комбінацій є об�

меженим (тут ми маємо на увазі суто математичних

підхід щодо можливостей комбінування визначених

нами сьома напрямів), але варіантів виборів у до�

слідника є цілком достатньо, як для забезпечення

унікальності його авторського підходу (бачення), так

й для дотримання принципу об'єктивності щодо вис�

вітлення актуальності обраного предмету науково�

го пошуку.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ
ТА ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ
РОЗВІДОК У ДАНОМУ НАПРЯМКУ

Приймаючи до уваги вище наведене можемо

сформулювати такі основні узагальнення та виснов�

ки.

По�перше, обгрунтування актуальності обрано�

го вченим напряму наукового пошуку є одним з

найбільш важливих структурних елементів науково�

го дослідження. У межах цієї структурної частини

дослідження відбувається формулювання вченим

відповідей на запитання щодо затребуваності ре�

зультатів проведеного дослідження та своєчасності

їх актуалізації. Вчений повинен обгрунтувати сут�

ність обраної ним для розв'язання проблеми (іден�

тифікувати проблему та довести необхідність її ви�

рішення саме у цей час) та продемонструвати свою

здатність забезпечити досягнення наукового резуль�

тату. Така демонстрація відбувається за результата�

ми виокремлення дослідником наукової проблеми

(виділення сутнісного) та висвітлення її зв'язків з

проблемами іншого рівня свого прояву.

По друге, обгрунтуванню актуальності, не див�

лячись на неабияку її значущість для розбудови по�

дальшого дослідження (переважна більшість вчених�

методологів погоджується з припущенням про те, що

обгрунтування актуальності є своєрідним програм�

ним кодом для розбудови дослідження) зазвичай не

присвячують навіть декількох сторінок досліджен�

ня та обмежуються одним або двома середніми за

своїм розміром абзацами. Тут ми можемо вести мову

про виникнення суперечності між необхідністю ви�

світлення сутності проблеми (проблема як правило

розглядається через призму суперечності, яку слід

актуалізувати (виявити) та довести важливість її ви�

рішення — надати відповідь на запитання — "Хто

саме та чому саме зацікавлений у вирішенні актуа�

лізованої проблеми" та "У площині знань якої саме

галузі науки актуалізується виявлена проблема"), що

вже само по собі передбачає необхідність резерву�

вання певного обсягу у структурі змісту досліджен�

ня, та тими традиціями, які склалися (зазвичай ано�

тація є стислою, лаконічною та такою яка не займає

багато місця у дослідженні). Іншими словами, об�

грунтування актуальності, з одного боку, є достат�

ньо навантаженим за своїм змістом, а з іншого —

дуже обмеженим за формою (суперечність між фор�

мою та змістом).

По�третє, обгрунтування актуальності не має

жорстких методологічних норм щодо формулюван�

ня змісту. Вважається, що обгрунтування актуаль�

ності обраного вченим напряму дослідження нале�
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жить до його виключної компетенції та здійснюєть�

ся без дотримання будь�яких правил. Разом з тим, у

науковому середовищі склалися певні традиції (уяв�

лення щодо доцільності) щодо напрямів обгрунту�

вання актуальності. У самому спрощеному вигляді

такі традиції для галузі знань "Публічне управління

та адміністрування" можуть бути сформульовані че�

рез призму таких напрямів: програмні документи

міжнародного (глобального) рівня; зобов'язання

України перед іншими держави; нормативно�правові

документи; програмні документи державного та ре�

гіонального рівнів; результати експертного оціню�

вання стану та тенденцій розвитку об'єкту публічно�

го управління; зміна обсягів державного фінансуван�

ня того чи іншого напряму державної політики; події

сьогодення та актуальні запити суспільства або ок�

ремих його груп; відповідність тематиці пріоритет�

них напрямів наукових досліджень НАН України та

(або) Національних галузевих академій наук Украї�

ни. Наведений перелік не є вичерпаним, а отже може

бути доповненим.

Серед перспективних напрямів подальшого роз�

витку порушеної у межах цієї публікації проблема�

тики найбільш важливими, на нашу думку, є ті з них,

які зосереджуються на методології обгрунтування

внеску вчених у дослідження тих чи інших питань на�

укового дискурсу.
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