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INVESTING OF TELECOMMUNICATIONS IN DEVELOPMENT UKRAINIAN ICT

Ціллю статті є проведення аналізу стану та тенденцій інвестування сфери телекомунікацій у
контексті розвитку ІКТ України протягом 2010—2020 років. Вид економічної діяльності "Інфор%
мація і телекомунікації" залишався привабливим для інвестування у вітчизняній економіці у
2010—2020 роках. Обсяг інвестування у кризисному 2020 році зріс на 1% навпаки загальній
тенденції падіння інвестування по країні в цілому. Періоди масштабного інвестування у
діяльність "Інформація і телекомунікації" безпосередньо пов'язані з піками інвестування в роз%
виток мереж мобільного зв'язку. Протягом 2010—2020 років інвестиції у телекомунікації скла%
дають більше 60% від загального розміру інвестицій у діяльність "Інформація і телекомунікації".
Перехід на новий стандарт зв'язку у 2015 році обумовив збільшення частки капітального інвес%
тування у щорічних доходах в середньому з 15 до 19%. Показано, що телекомунікаційні ком%
панії заклали достатню технічну базу для розвитку жорсткої та м'якої інфраструктури цифро%
візації та поширення ІКТ.

The aim of the article is to analyze the situation and trends of telecommunications investment in
the context of Ukrainian ICT development in 2010—2020. The type of economic activities "Information
and Telecommunications" was in demand for investment in the Ukrainian economy in 2010—2020.
Internet access has become the most consumed service in Ukrainian telecommunications and
provided most of its revenue. The volume of ICT investment in the crisis 2020 year increased by 1%
in contrast to the general downward trend in investment in the country.

Traditionally, the main financial source of investment was the own funds of economic entities (more
than 80%), external sources were bank loans. In addition, the authorities' participation at the local
and state levels in financing computer programming and publishing, broadcasting and television is
positive. Tangible assets, mostly in machinery and equipment, dominated the objects of investments.
Investing in intangible assets were concentrated in the software of telecommunications.

Periods of large%scale investment in "Information and Telecommunications" activities are directly
related to the peaks of investment in the development of mobile networks standard. During 2010—
2020, investments in telecommunications were taking more than 60% of the total investment in
"Information and Telecommunications" activities. However, this share was reduced from 74% to 67%.
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The transition to the new standard of communications in 2015 caused an increase in an average
share of capital investment in annual income from 15 to 19% in "Information and Telecommunications"
activities. There are the two trends: increasing the productivity of the telecommunications sector
and reducing the share of its investments in the total investment of "Information and
Telecommunications" activities. It has been shown Ukrainian telecommunications have formed a
sufficient technical base for the development of hard and soft infrastructure for digitalization and
ICT dissemination. It is important to further accelerate the capital investment in Ukraine's
telecommunications to the extent that it can meet the growing demand of public authorities, a
business sector and population in ICT services.

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Сьогодні сфера телекомунікацій виступає так зва�

ним "техніко�технологічним підгрунтям" розповсюджен�

ня інформаційно�комунікаційних технологій (ІКТ), зай�

маючи одне з провідних місць у розбудові інформацій�

ного суспільства.

У світовому вимірі достатній рівень розвитку ІКТ у

країні формує можливості щодо створення партнерсь�

ких відносин та участі у міжнародному інформаційному

бізнесі, глобальних ланцюжках вартості, відкриваючи

вагомі перспективи для вітчизняної економіки та со�

ціального життя. Тому нарощування обсягів інвестуван�

ня в техніку та технологію телекомунікаційної сфери є

першорядним питанням у забезпеченні подальшого роз�

витку ІКТ країни.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

У науковій літературі питання інвестування телеко�

мунікаційної сфери у взаємозв'язку з питаннями роз�

витку ІКТ, цифровізації економіки, соціального інвес�

тування розглядають вчені С.І. Грицуленко, В.Л. Гура,

М.А. Дем'янчук, І.О. Іртищева, Л.М. Ємельяненко,

І.С. Крамаренко, Л.І. Федулова. Поряд з цим процеси

цифрової трансформації та глобалізації, вплив пандемії

COVID�19 на економічні процеси та соціум вимагають

пильної уваги щодо стану та тенденції інвестування сфе�

ри телекомунікацій, її ролі у поширенні ІКТ.

МЕТА ДОСЛІДЖЕННЯ
Ціллю статті є проведення аналізу стану та тенденцій

інвестування сфери телекомунікацій у контексті розвит�

ку ІКТ України протягом 2010—2020 років.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Телекомунікаційна сфера, що зв'язує різні об'єкти і

суб'єкти в єдине середовище ІКТ, займає домінуючу

частину "твердої" цифрової інфраструктури.

Загальний стан інвестування ІКТ характеризується

динамікою обсягів її інвестицій. Діяльність суб'єктів гос�

Ключові слова: інвестування, телекомунікації, ІКТ, розвиток, тенденції, дохід.

Key words: investment, telecommunications, ICT, development, trends, income.

подарювання ІКТ України відбивається в статистичних

даних за видом економічної діяльності "Інформація і те�

лекомунікації".

У таблиці 1 надано показники, що характеризують

капітальне інвестування економіки України та виду еко�

номічної діяльності "Інформація і телекомунікації" у

2010—2020 роках.

Капітальні інвестиції у вітчизняну економіку протя�

гом 2010—2020 років мали тенденцію до збільшення,

що за 10 років склало 232%. Максимальний обсяг інве�

стицій у 584,4 млрд грн вкладено у 2019 році. Найви�

щий річний приріст у 34% спостерігався у 2011 році, а

найбільше падіння на 28% відбулось у 2020 році вна�

слідок пандемії COVID�19. Поряд з тим інвестиції за ви�

дом економічної діяльності "Інформація і телекомуні�

кації" за 10 років зросли на 245% та у 2020 році склали

21,14 млрд грн. Пік інвестування був у 2018 році, коли

вкладення склали 28,6 млрд грн. У цьому році мобільні

оператори України інвестували значні кошти в техно�

логію 4G, як результат капітальні інвестиції в діяль�

ність "Інформація і телекомунікації" склали 5,4% від за�

гального інвестування в економіку. Протягом 2010—

2020 років значне зменшення інвестицій зафіксовано у

2014 та 2016 роках. Падіння інвестицій у 2014 році було

викликано складними політичними факторами (анексія

Криму та початок бойових дій на сході країни), а у

2016 році було реакцією на великомасштабне інвесту�

вання 2015 року, в якому щорічний приріст інвестуван�

ня склав 281%. У кризисному 2020 році обсяг інвесту�

вання ІКТ зріс на 1 % навпаки загальній тенденції паді�

ння інвестування у країні.

Частка капітальних інвестицій за видом економічної

діяльності "Інформація і телекомунікації" у валових інве�

стиціях коливається від мінімуму 3,6% у 2019 році до

максимуму 8,4% у 2015 році, коли мобільні оператори

України інвестували значні кошти в технологію 3G. Та�

ким чином періоди масштабного інвестування у діяль�

ність "Інформація і телекомунікації" безпосередньо

пов'язані з інвестуванням у розвиток мереж мобіль�

ного зв'язку. Це обумовлено тим, що протягом 2010—
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2020 років інвестиції у телекомунікації складають домі�

нуючу частку від загального розміру інвестицій за ви�

дом економічної діяльності "Інформація і телекомуні�

кації" (табл. 2, рис. 1; 2).

Динаміка інвестування телекомунікаційної сфери

протягом 2010—2020 років не відзначається стійкістю.

Після років масштабного інвестування у 2015 та 2018,

слідують роки значного скорочення інвестування відпо�

відно на 45% та 46%, що напевне пов'язане з потре�

бою освоєння та компенсування коштів інвестованих у

розвиток мереж за новими стандартами. У 2020 році

приріст капітального інвестування у сферу ІКТ на 1%

був також забезпечений завдяки інвестиціям у телеко�

мунікації, які зросли на 22%, перекривши падіння інве�

стицій за іншими сегментами діяльності "Інформація і

телекомунікації".

Інвестиції у комп'ютерне програмування зросли у

загальному обсязі з 347,5 млн грн до 2,4 млрд грн у

2019 році, протягом періоду мали стійку тенденцію до

зростання, яке перевищувало загальний приріст у

діяльність "Інформація і телекомунікації", окрім 2017 та

2020 років, коли відбулось падіння на 55% та 20%

2010 4%

74%

22%

Видавнича діяльність, радіомовлення, телебачення

Телекомунікації

Комп`ютерне програмування 

Рис. 1. Структура інвестицій за видами
діяльності "Інформація і телекомунікації"

у 2010 році

Таблиця 1. Капітальне інвестування сфери ІКТ та економіки України у 2010—2020 роках

Джерело: складено за даними [10].

Показники за роками 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
Капітальні інвестиції в економіку 
України, млрд грн 

180,6 241,3 273,3 249,9 219,4 273,1 359,2 412,8 526,3 584,4 419,8 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій в економіку України  

1,19 1,34 1,13 0,91 0,88 1,24 1,32 1,15 1,28 1,11 0,72 

Капітальні інвестиції у діяльність 
«Інформація і телекомунікації»  

8,6 9,73 10,17 9,9 8,2 22,97 15,7 17,0 28,6 20,9 21,1 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Інформація і 
телекомунікації» 

x 1,13 1,04 0,97 0,83 2,81 0,68 1,09 1,68 0,73 1,01 

Частка капітальних інвестицій у 
діяльність «Інформація і 
телекомунікації» в загальному 
обсязі інвестування, % 

4,8 4,0 3,7 3,9 3,7 8,4 4,4 4,1 5,4 3,6 5,0 

2020 2%
9%

67%

22%

Видавнича діяльність, радіомовлення, телебачення

Телекомунікації

Комп`ютерне програмування 

Надання інформаційних послуг                                      

Рис. 2. Структура інвестицій за видами діяльності
"Інформація і телекомунікації" у 2020 році

Джерело: складено за даними [10].
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відповідно. Така динаміка інвестицій у комп'ютерне про�

грамування спричинила зміну структуру інвестицій в

діяльність "Інформація і телекомунікації". Порівнюючи

структуру у 2010 та 2020 роках (рис. 1—2) можна поба�

чити зменшення частки інвестицій у телекомунікації на

7% та зростання частки інвестицій у комп'ютерне про�

грамування до 9%.

Важливе значення для притоку інвестицій у діяль�

ність "Інформація і телекомунікації" належить прямим

іноземним інвестиціям (ПІІ). Протягом 2015—2020 років

спостерігався позитивний тренд щодо притоку інозем�

них інвестицій в акціонерний капітал компаній, окрім

2016 року коли відтік склав 287,4 млн доларів США. Го�

ловними країнами�інвесторами для телекомунікаційних

компаній України за даними 2019 року були Нідерлан�

ди (біля 81% від іноземного акціонерного капіталу),

Кіпр (близько 11,3%), Велика Британія (1,3%). Частка

інвесторів з Російської Федерації значно впала та на

2019 рік складає близько 0,5% [13]. Отже, збільшення

іноземного капіталу у вітчизняних компаніях за видом

діяльності "Інформація і телекомунікації" вказує на їх

привабливість та перспективність з точки зору закор�

донних інвесторів. У світовому масштабі згідно з Допо�

віддю про світові інвестиції ЮНКТАД [3, с. 180] ПІІ у ви�

574,551 10005,154 1764,835
275,844

4055,214 4105,987
189,403

173,751

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

Інвестиції в матеріальні
активи

Інвестиції в нематеріальні
активи

2020 р., млн грн

Видавнича діяльність, радіомовлення, телебачення

Телекомунікації                                                                                                                   

Комп`ютерне програмування, консультування та пов`язана з ними діяльність                                                    

Надання інформаційних послуг                                                                                                                          

Рис. 3. Капітальні інвестиції у 2020 р. за підвидами діяльності "Інформація і телекомунікації"
та видами активів, млн грн

Джерело: складено за даними [10].

Показники, млн грн 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 
Інформація та телекомунікації        8625,8 9730,0 10167,7 9864,0 8175,1 22975,0 15651,2 17038,1 28644,4 20904,0 21144,7
Видавнича діяльність, 
радіомовлення, телебачення 

1923,8 2643,0 2775,0 2354,1 1840,8 2304,3 2820,9 3093,3 4565,3 5763,8 4629,8 

Телекомунікації 6354,5 6506,8 6771,5 6875,4 5664,0 19536,4 10705,4 12269,3 21340,0 11577,4 14111,1
Комп`ютерне програмування  347,5 580,2 621,2 634,5 670,3 1134,3 2124,9 964,8 1963,5 2433,3 1954,2 
Надання інформаційних послуг      * * * * * * * 710,6 775,7 1129,4 449,6 
Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Інформація і 
телекомунікації», % 

х 1,13 1,04 0,97 0,83 2,81 0,68 1,09 1,68 0,73 1,01 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Видавнича 
діяльність, радіомовлення, 
телебачення», % 

х 1,37 1,05 0,85 0,78 1,25 1,22 1,10 1,48 1,26 0,80 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Телекомунікації», % 

х 1,02 1,04 1,02 0,82 3,45 0,55 1,15 1,74 0,54 1,22 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Комп`ютерне 
програмування», % 

х 1,67 1,07 1,02 1,06 1,69 1,87 0,45 2,04 1,24 0,80 

Щорічна динаміка капітальних 
інвестицій «Надання 
інформаційних послуг», % 

х * * * * * * * 1,09 1,46 0,40 

Таблиця 2. Капітальне інвестування за видами діяльності
"Інформація і телекомунікації" у 2010—2020 роках

* — капітальні інвестиції за видом діяльності "Надання інформаційних послуг" протягом 2010—2016 років включено до по�
казника капітальних інвестицій за видом діяльності "Комп'ютерне програмування".

Джерело: складено за даними [10].
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робничу потужність у 2020 році скоротились за всіма

секторами економіки за виключенням ІКТ де ПІІ зросли

на 24% з прискоренням розвитку цифрових технологій.

Об'єктами капітальних інвестицій виступають мате�

ріальні та нематеріальні активи, а їх розподіл за певни�

ми видами допомагає сформувати уяву про цілі інвесту�

вання. На рисунку 3 показано розподіл капітальних інве�

стицій у 2020 році між матеріальними та нематеріальни�

ми активами за підвидами економічної діяльності

"Інформація і телекомунікації".

У 2020 році інвестиції у матеріальні активи на 4,01 млрд

більше за інвестицій у нематеріальні об'єкти, у які інве�

стовано 8,5 млрд грн. Характерним є розподіл інвестицій

між підвидами діяльності, а саме: найбільше інвестова�

но в нематеріальні активи телекомунікацій, де основним

об'єктом інвестування у 3,2 з 4,1 млрд грн було програм�

не забезпечення [10]. Поряд з цим майже 48% від інве�

стицій в нематеріальні активи у розмірі 4,06 млрд грн

вкладено у нематеріальні активи видавничої діяль�

ності, радіомовлення та телебачення, з яких 2,5

млрд інвестиції у діяльність телевізійного мовлен�

ня [10] на об'єкти промислової власності, авторські

та суміжні права, ліцензії тощо.

Розподіл інвестицій в матеріальні активи має

дещо іншу структуру. Найбільша частина, а саме:

79% від загального обсягу у 12,6 млрд грн у мате�

ріальні активи припадає на інвестиції у телекомун�

ікації, де основна маса грошей біля 8,2 млрд грн

сконцентрована на вкладення у машини, обладнан�

ня та інвентар. Наступним за розміром є показник

інвестицій 1,76 млрд грн у матеріальні активи діяль�

ності з комп'ютерного програмування, більша ча�

стина з яких обсягом 1,25 млрд грн спрямована та�

кож на машини, обладнання та інвентар. Таким чи�

ном, за об'єктами інвестування з часткою у 60%

домінують матеріальні активи, головним сегмен�

том інвестування обох матеріальних і нематеріаль�

них об'єктів за видами діяльності є телекомунікації,

на другій позиції за інвестуванням у нематеріальні ак�

тиви — діяльність телевізійного мовлення, за матеріаль�

ними активами — комп'ютерне програмування.

Аналіз джерел фінансування у 2020 році дозволяє

констатувати, що 17,9 млрд грн або 84% капітальних

інвестицій за видом діяльності "Інформація і телекому�

нікації" профінансовано за рахунок власних джерел

компаній, 2,64 млрд грн або 12,5% склали кредити

банків отримані телекомунікаційними компаніями, 406 млн

профінансовано місцевими бюджетами у діяльність

комп'ютерного програмування, 95,5 млн грн інвестова�

но з державного бюджету у видавничу діяльність, радіо�

мовлення та телебачення. Тобто фінансування капіталь�

них інвестицій за видом діяльності "Інформація і теле�

комунікації" відбувалось переважно за рахунок власних

джерел, зовнішніми джерелами традиційно залишають�

ся кредити банків, позитивним є участь держави на

місцевому та державному рівні для фінансування діяль�

Джерело: складено за даними [8;10].
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ності з комп'ютерного програмування і видавничої

діяльності, радіомовлення та телебачення відповідно.

Основним результатом діяльності суб'єктів госпо�

дарювання сфери телекомунікацій України, що визна�

чає поточні та перспективні можливості інвестування є

розмір отриманих доходів [12].

У 2020 році загальні доходи від надання послуг

зв'язку в Україні склали 78 958 млн грн, з них до�

ходи від надання телекомунікаційних послуг 73 688 млн

грн. Отже, частка телекомунікаційних послуг в струк�

турі доходів складає 93,3%. На рис. 4—6 надано дина�

міку доходів телекомунікаційної сфери України та їхню

структуру за видами зв'язку у 2010—2020 роках.

Динаміка доходів телекомунікаційної сфери Украї�

ни у 2010—2020 роках демонструє загальне зростання

доходів на 69% або 30 млрд грн Поряд з динамікою

доходів, важливим показником для аналізу інвестуван�

ня є частка капітальних інвестицій у доходах, розмір якої

у 2010—2020 роках можна умовно поділити на два пе�

ріоди 2010—2014 роки, коли вона коливалась у межах

12—15% та її підвищення після піку 2015 року у 38% її

значення коливалось у межах 17—20%. Отже, перехід на

новий стандарт зв'язку обумовив необхідність збільшен�

ня частки інвестування у техніку та технологію зв'язку.

Найвищі темпи зростання на 268% показали дохо�

ди від інших послуг, що включають супутниковий зв'я�

зок, трансляцію теле і радіо програм, надання в корис�

тування каналів і об'єктів інфраструктури. На другій

позиції за зростанням 224% послуги фіксованого до�

ступу до Інтернет, що склало 9,6 млрд грн. Триває ско�

рочення доходів сегменту фіксованого телефонного

зв'язку, яке за 10 років склало 45 % або 3,7 млрд грн.

У 2010—2020 роках найбільшу частку або більше

60% у доходах займає мобільний зв'язок. Фіксований

телефонний зв'язок у наслідок падіння скоротив част�

ку на 13% та займає 6% обсягу телекомунікаційних

послуг. Фіксований доступ до мережі інтернет має проти�

лежну тенденцію, збільшивши частку до 20% у 2020 ро�

ці. Підсумовуючи, зазначимо, зростання ринку телеко�

мунікаційних послуг забезпечують сегмент мобільного

зв'язку та фіксованого доступу до мережі інтернет.

Отже, мобільний зв'язок продовжує забезпечувати най�

більше зростання доходів телекомунікацій, доходи від

надання послуг якого у 2020 році склали 46 943 млн грн.

У структурі доходів від надання послуг мобільного зв'яз�

ку найбільшими були частки доходів від послуг доступу

до мережі Інтернет — 59,9% та доходів від надання по�

слуг голосової телефонії — 18,1%, сумарна частка яких

становила 78 %.

Рівень доходів від мобільного зв'язку передусім за�

лежить від кількості споживачів та рівня споживання по�

слуг, що виражається питомими показниками трафіку

на одного абонента та підсумовується у показнику се�

реднього доходу від одного абонента (табл. 3).

Кількість активних ідентифікаційних телекомуніка�

ційних карток мережі мобільного зв'язку перевищує

наявне населення України біль ніж на 10 млн, тобто сег�

мент мобільного зв'язку є стабільно насиченим, коли�

вання за кількістю абонентів є незначними та пов'язані

в основному з відказом від користування другою карт�

кою. Середньомісячний дохід від одного абонента має

стійку тенденцію до зростання. В 2020 році за загаль�

ного зменшення кількості карток, дохід від одного або�

нента зріс на 13%, що, як зрозуміло, пов'язано зі зрос�

танням вартості послуг. Найбільшими учасникам у сег�

менті мобільного зв'язку України є Київстар, ВФ Украї�

на і lifecell, їх разом також називають як "велика трійка

телекому". В звітах компаній за 2020 рік зазначено про

такий розподіл абонентів між операторами Київстар —

25,4 млн, Vodafone — 19 млн, lifecell — 7,6 млн або�

Рік 

Кількість активних 
ідентифікаційних 
телекомунікаційних 

карток мобільного зв’язку, 
млн од 

Середньомісячний дохід   
від надання послуг мобільного 
зв'язку у розрахунку на одну 
активну ідентифікаційну 
телекомунікаційну картку, 

грн/міс. 
2010 53,9 44,6 
2011 55,6 46,5 
2012 59,3 43,6 
2013 62,5 41,3 
2014 61,2 43,0 
2015 60,7 45,6 
2016 56,7 52,3 
2017 55,7 55,9 
2018 54,0 54,0 
2019 54,8 63,6 
2020 54,0 72,5 

Таблиця 3. Користувачі мобільного зв'язку
в Україні у 2010—2020 роках
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Рис. 6. Структура доходів телекомунікацій у 2020 році
Джерело: складено за даними [8].
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нентів. До того важливим є факт, що найбільші учасни�

ки Київстар та ВФ Україна втратили абонентів, а най�

менший учасник з трійки збільшив їх кількість [1]. На�

сиченість мобільного сегменту та зростаючий попит

на послуги з доступу до інтернет обумовив вхід опера�

торів мобільного зв'язку до сегменту фіксованого дос�

тупу до мережі. Київстар працює в цьому сегменті ще з

2010 року, але активно залучає користувачів з 2016.

Станом на кінець 2020 року Київстар є лідером надання

послуг фіксованого доступу до інтернет в Україні з або�

нентською базою у 1,094 млн [7]. У серпні 2021 року

оператор Vodafone заявив про придбання компанії Фар�

леп�Інвест та вихід на ринок послуг з фіксованого дос�

тупу до інтернет [2].

ВИСНОВКИ
Вплив пандемії COVID�19 не спричинив негативний

вплив на діяльність суб'єктів сфери телекомунікацій, а

навпаки зумовив зростання попиту на послуги, збільшен�

ня доходів та притік інвестицій не тільки в Україні, а і у

світі.

Вид економічної діяльності "Інформація і телекомуні�

кації" є привабливим для інвестування у вітчизняній еко�

номіці, зокрема: за 2010—2020 роки спостерігається пе�

ревищення зростання приросту інвестування в діяльність

"Інформація і телекомунікації" у 245% над приростом інве�

стування національної економіки у 232%; обсяг інвесту�

вання ІКТ у кризисному 2020 році зріс на 1 % навпаки за�

гальній тенденції падіння інвестування у країні.

Періоди масштабного інвестування у діяльність

"Інформація і телекомунікації" безпосередньо пов'язані з

інвестуванням в розвиток мереж мобільного зв'язку. Це

обумовлено тим, що протягом 2010—2020 років інвестиції

у телекомунікації складають домінуючу частку (більше

60%) від загального розміру інвестицій за видом економ�

ічної діяльності "Інформація і телекомунікації". Важливим

є факт, що перехід на новий стандарт зв'язку у 2015 році

обумовив збільшення усередненої частки інвестування ІКТ

від щорічних доходів з 15% до 19%.

Зміни у динаміці капітального інвестування за підви�

дами діяльності "Інформація та телекомунікації" зумо�

вили зменшення частки інвестицій у телекомунікації на

7% та зростання частки інвестицій у комп'ютерне про�

грамування до 9% від їх загального обсягу. Попри

скорочення частки інвестування у телекомунікаційну

сферу, вона залишається найбільшою, забезпечуючи у

2020 році 67% від загального обсягу інвестування у

діяльність "Інформація та телекомунікації".

За об'єктами інвестування превалюють матеріальні

активи, з яких основні кошти вкладаються в машини та

обладнання. Інвестування в нематеріальні активи кон�

центрується у програмному забезпеченні учасників те�

лекомунікаційної сфери.

 Традиційно основним джерелом фінансування інве�

стицій виступають власні кошти господарюючих

суб'єктів (більше 80%), зовнішніми джерелами залиша�

ються кредити банків. Поряд з цим позитивним є участь

держави на місцевому та державному рівні для фінан�

сування діяльності з комп'ютерного програмування і

видавничої діяльності, радіомовлення та телебачення.

Основним сегментом сфери телекомунікацій протя�

гом десяти років залишається мобільний зв'язок, поряд

з яким прискорений розвиток має фіксований доступ до

мережі Інтернет. У структурі доходів мобільного зв'яз�

ку послуги від передачі даних займають 60%. Отже, до�

ступ до мережі Інтернет став основною послугою, що

споживається в телекомунікаційному секторі України та

забезпечує більшу частину її доходу. На ринку послуг

мобільного зв'язку привалює три основні гравці — Київ�

стар, Vodafone і lifecell, два з яких вже працюють у сег�

менті фіксованого доступу до інтернет. При цьому Киї�

встар вже є лідером з послуг фіксованого доступу до

інтернет.

Тобто узагальнено можна виділити такі тенденції.

Зростання доходності сфери телекомунікацій, джере�

лом якого виступають послуги з фіксованого і мобіль�

ного доступу до інтернет, та скорочення частки інвес�

тицій телекомунікацій від загального обсягу інвестуван�

ня діяльності "Інформація і телекомунікації". Нарощу�

вання інвестицій іншими видами діяльності у сегменті

"Інформація та телекомунікації" свідчить, що телекому�

нікаційні компанії заклали достатню технічну базу для

розвитку жорсткої та м'якої інфраструктури цифрові�

зації та поширення ІКТ. Після вичерпання сформовано�

го резерву може виникнути дефіцит технічної бази, упо�

вільняться темпи розвитку ІКТ. Тому на поточний момент

важливим є подальше прискорення капітального інвес�

тування телекомунікаційних компаній України до обсягів

здатних забезпечити зростаючий попит державних

органів влади, бізнес�сектору та населення у послугах

ІКТ.
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MEDIA BUSINESS CONGLOMERATION IN THE EU

Статтю присвячено дослідженню проблем конгломерації медійного бізнесу в сучасному ЄС.
Автори сконцентрували свою увагу на перевагах міждисциплінарних досліджень та розширили
коло дотичних до них проблем ідентифікації характерних рис медійного підприємництва, до
яких було віднесено: когнітивні процеси, мережевізацію, таксономізацію, культурний капітал,
платформізацію, оцифрування культурних цінностей, а також концепції естетичного управлін%
ня і метафізичного маркетингу. Аналітиками був розглянутий поведінковий і стратегічний ме%
неджмент в медіа та виявленні секторальні і горизонтальні тренди розвитку конгломераційних
медіа. Зазначено, що рівень конгломераційної активності в сучасних США є значно вищим аніж
в ЄС. Важливим пріоритетом американської моделі є швидкий трансфер в дочірні компанії кре%
ативних працівників та передових технологій. Розкрито структурну основу європейської мо%
делі конгломерації, яка охоплює групи, середовище, установи, платформи, а також Інтернет,
телебачення, радіо, видавництва, консолідована діяльність яких дозволяє суттєво знизити
трансакційні витрати, покращити якість продуктів та сервісів і підвищити таким чином глобаль%
ну конкурентоспроможність. Запропоновано авторську модель дифузії глобальної і європейсь%
кої медійної індустрії, котра об'єднує такі блоки: "принципи", "фактори", "інституції", "меха%
нізми", "інструменти". Доведено, що міжкомунікаційні зв'язки у пропонованій графічній схемі
передбачають пошук нових рішень, генерування та створення нових мереж. Виявлена нова місія
інституцій ЄС, зокрема Європейської Комісії, Європейського Парламенту, Ради ЄС та підпрог%
рами "Media" у процесі формування європейського креативного простору та сформульовано
визначення Європейського медійного конгломерату.

The article is devoted to the investigation of the problems of conglomeration of media business in the
modern European Union and its comparison with other forms of organization of this kind of
entrepreneurship, which exist in large numbers in the world. Being well aware of the complexity and
contradictions of media processes, the authors focused on the benefits of interdisciplinary research
and thus expanded the range of issues related to the main problems of identifying the characteristics of
media entrepreneurship. These included cognitive processes, networking, taxonomization, cultural
capital, platformization, digitization of cultural values, competition, as well as the concepts of aesthetic
____________________________

* Підготовлено в межах проєкту "Студії ЄС у ВНУ імені Лесі Українки" програми Європейського Союзу ERASMUS+напряму
кафедра Жана Моне (№ 611478 — EPP — 1 — 2019 — 1 — UA — EPPJMO — CHAIR).
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Швидкий розвиток глобального цифрового середо�

вища суттєво вплинув на характер, структуру і контент

медійної індустрії, внаслідок чого реальне інформацій�

не середовище стало більш уразливим, більш диферен�

ційованим, більш гнучким та таким, що здатне стрімко

змінюватись під впливом кон'юктурних, соціо�культур�

них, біхевіористичних, економічних, геополітичних та

інших чинників.

Активна консолідована дифузія медіа, значна пси�

хологічна уразливість користувачів, а також їх комп'ю�

терна та телевізійна залежність, зростаюча в світі рек�

ламна експансія, постійна стресова напруженість со�

ціуму сформували надзвичайно крихке медійне середо�

вище з високим ступенем спонтанного виникнення гло�

бальних кризових ситуацій в ньому, домінуючим впли�

вом корпорацій і одночасним преваліюванням олігар�

хічних підходів до побудови економічної моделі управ�

ління свідомістю. Яскравим прикладом цього можуть

слугувати численні зіткнення ідеологіічних і геополітич�

них інтересів, які зазвичай призводять до численних

конфліктів, включаючи військові вторгнення і роль ме�

діа у цьому випадку важко переоцінити. З іншого боку,

медійний бізнес мало чим відрізняється від інших видів

підприємництва, а тому може бути регульованим як на

національному та регіональному рівнях так і на надна�

ціональному, що нерідко викликає значні розбіжності

між державами, ТНК та іншими великими інтеграційни�

ми угрупуваннями.

management and metaphysical marketing. Analysts examined behavioural and strategic management
in the media and identified sectoral and horizontal trends in the development of conglomerate media. It
is underlined that the level of conglomerate activity in the modern United States is much higher than in
the EU, because the prime basis of the country's media business in this state is making profit and ensuring
high level of competitiveness. An important priority of the American model is the rapid transfer of creative
workers and advanced technologies to subsidiaries, as eloquently evidenced by the income received
from leading TNCs (leaders of JSC & T Jobs, Facebook Jobs, The Wolt Disney Company Jobs). The
structural basis of the European model of media conglomeration, which includes media groups, media
environment, media institutions, media platforms, as well as the Internet, TV, radio, publishing houses,
the consolidated activities of which can significantly reduce transaction costs, improve the quality of
products and services and thus increase their global competitiveness. The author's model of diffusion of
the global and European media industry is proposed, which covers the blocks "principles", "factors",
"institutions", "mechanisms", "tools". It is proved that intercommunication connections in the proposed
graphic scheme involve finding new solutions, generating and creating new networks. The new mission
of the EU institutions, including the European Commission, the European Parliament, the Council of the
EU and the "Media" subprogramme in the process of forming the European Creative Space, is identified.

The definition of the European media conglomerate is suggested as a hybrid model of development of
this specific type of entrepreneurial activity, important elements of which are its taxonomy, the presence
of a matrix business organization, active horizontal and sectoral collaboration and advanced development
of digital technologies.

Ключові слова: конгломерація, ЄС, медіа, медійний бізнес, медійний простір, медійне регулювання.

Key word: conglomeration, the EU, media, media business, media space, media regulation.

З огляду на вище сказане слід зауважити, що в су�

часному Європейському Союзі нагромаджено чималий

досвід системного регулювання медійного підприємниц�

тва, яке здійснюється з урахуванням потреб бізнесу,

контентного плюралізму, часу, що резервується за рек�

ламою, медійної грамотності, секторальних і горизон�

тальних відносин між регіональними і міжнародними

телекомпаніями, таксономічної побудови європейсько�

го медійного середовища, фундаментальною основою

якого останнім часом стала активна цифровізація ЗМІ

та зумовлена нею платформізація креативного середо�

вища ЄС. Перелічене вище є актуальним й для України

з її надзвичайно високим ступенем олігархізації теле�

бачення, конфліктності телеефіру, активним втручанням

політичних сил в роботу телеканалів і, що надзвичайно

важливо, використанням "хмарних технологій, що в де�

сятки разів збільшує потужність інформаційних потоків,

які скеровані на рядового споживача. Перелічене вище

й визначило актуальність пропонованої статті, її зна�

чущість та важливість.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

В останні півсторіччя затребуваність у поточній

інформації з боку глобального соціуму стрімко зроста�

ла, починаючи від газетно�журнального домінування,

теле� радіо бумів і закінчуючи цифровим форматом,

вплив якого на медійне середовище вже найближчим

часом обіцяє стати надзвичайно потужним, адже саме
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він інтегрує в своїй основі усі попередні медіа, а також

інші види нових інформаційних ресурсів, про існування

яких було відомо хіба що обмеженому колу споживачів.

Як результат, сам соціум не лише починає активно ви�

користовувати нові можливості цифрового середовища,

а й провокує зростання глобального попиту на них, що

зазвичай веде до постійної трансформації медійного

ринку, зростання економічних і технологічних ризиків

провайдерів, телевізійних компаній, інших медійних

підприємств, основним індикатором діяльності яких по�

ступово стає поведінка споживачів, котру в сучасній літе�

ратурі розглядають під кутом методологічного апарату

економічної психології. Доволі успішно це робить

німецький дослідник Л. Верт, який досить аргументова�

но пояснює вплив індивідуальних емоцій, настроїв і мо�

тивів на глобальні когнітивні процеси [1, с. 171—174,

181—182, 200—207]. Утім, значно далі, як нам здаєть�

ся, пішов британець D. Giles, який ретельно дослідив

психологію медіа, котра, на його думку, уособлює в собі

так званий соціальний біхевіоризм, парасоціальну взає�

модію, а також психологізацію нових медіа, в яких

чільне місце посідає "глобальне павутиння" [2, с. 31—

32, 93—95, 165—177]. Водночас варто зазначити, що

посилення гуманітарного тренду в оцінюванні масштабів

і напрямів медійної трансформації, аж ніяк не може

підмінити організаційні, та бізнесові акценти досліджен�

ня. Проведене свого часу Д. Галліном та П. Манчіні ви�

вчення особливостей європейських моделей медіа доз�

волило, з одного боку, встановити їх "традиційний ха�

рактер" (середземноморська, центрально�європейська,

північноатлантична) [3, с. 84, 130, 176], утім з другого,

авторам вдалося обгрунтувати власний таксономічний

підхід до виокремлення країнових моделей медіа, котрі

були ідентифіковані за допомогою сучасних категорій

політичної економії (йдеться про моделі політизовано�

го плюралізму, демократичного корпоративізму, лібе�

ралізму) [3, с. 69]. Проте варто підкреслити, що подібне

розширення предмету дослідження глобальних медіа

постійно вносить свої корективи до розуміння їх ціліс�

ності, яка, на думку нідерландського дослідника Г. Га�

гоорта, котрому вдалося поєднати мистецтво (у нашо�

му випадку це телевізійне, віртуальне, мережне) та зап�

ровадження підприємницького стилю в медійній

індустрії, що охоплює креативність створюваного про�

дукту [4, с. 34, 134—135], культурний капітал [4, с. 50,

с. 317], матричну організацію бізнесу [4, с. 206—208],

неписані правила [4, с. 156], оцифрування цивілізацій�

ного надбання [4, с. 34], стратегічний діалог [4, с. 145],

чинники конкуренції [4, с. 26, с. 137] і, як це не дивно,

звучить у ХХІ ст. в Європі — цензуру [4, с. 53—56].

Не менш дискутивною виглядає позиція американсь�

кого науковця П. Гуле де Монто, який обрав для себе

дослідження арт�фірми з її доволі суперечливими ло�

калізаціями. Саме цим автором обгрунтовані концепції

естетичного управління та метафізичного маркетингу

[5]. Водночас П. Гуле де Монто ретельно досліджуючи

проблеми підприємництва в арт�середовищі, виокрем�

лює в ньому найважливіші складові: "дилему дуальності,

тоталитаризм, банальність (або мистецтво, що вибух�

нуло)" [5, с. 101, 109]. Зазвичай, щодо цих категорій

можна дискутувати досить довго, зокрема над темою

яким саме має бути вимір банальності?

У сучасній науковій літературі, що присвячена до�

слідженню медійної індустрії надзвичайно важливим, на

нашу думку, є розуміння наступних секторальних змін

організаційної структури бізнесу, виявлення трендів роз�

витку, управління технологічними змінами, глобальне

лідерство тобто всього того, що становить стратегічний

менеджмент, який L. Kung вважає своєрідним містком

поєднання теорії і практики [6]. Водночас сучасні нау�

ковці приділяють чимало уваги дослідженню параметри�

зації секторів сучасних медіа, адже окремі з них, як, при�

міром, телебачення, не лише не втратило свої позиції, а

навіть, розширилось внаслідок переміщення в глобаль�

ну мережу. Ось чому британець G. Creeber зосереджує

свою увагу на перевірці гіпотези співрозмірності інститу�

ційної структури телебачення рівню його регулювання

через відповідність сучасним критеріям [7, с. 124—136].

Слід зазначити, що аналітичні дослідження щодо

європейського медійного бізнесу, його регулювання та

трансформації є поки що поодинокими в сучасній нау�

ковій літературі. Насамперед це стосується України, яка

прагне увійти до глобального медійного ринку з конку�

рентоздатними видами продуктів.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є системне дослідження характеру,

структури, механізмів і інструментів конгломерації ме�

дійного бізнесу в Європейському Союзі в умовах поси�

лення глобальної економічної турбулентності, цифров�

ізації інформаційного середовища та зростаючих

зовнішніх загроз.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Суттєвий вплив глобальних процесів на європейсь�

ке інформаційне середовище і самого середовища на

світові медійні процеси виявився на зламі тисячоліть

надзвичайно політизованим, а відтак значних змін за�

знала структура ЗМІ, в межах якої суттєво збільшилась

питома вага Інтернету за рахунок зменшення частки те�

лебачення, частина продукції якого відтепер вже іден�

тифікувалася в межах "глобального павутиння", а зго�

дом й на рівні "хмарних систем". Цьому активно сприя�

ло запровадження нових технологій, експансія на світові

ринки уніфікованих медійних продуктів, пряма, або

опосередкована підтримка тієї частини медійного бізне�

су, що була скерована на гуманітарні цілі. До цього слід

додати й інші ініціативи ЄС, які носили здебільшого ха�

рактер субнаціональної взаємодії і чітко регулювалися

на рівні національних урядів та місцевих громад, для

яких локальні події виявились більш значущими, аніж

світові чи загальноєвропейські. До цього слід додати

ще й те, що останні два роки у світі мала місце активна

конгломерація медійних та пов'язаних з ними інших

профільних компаній, внаслідок чого чітко визначала�

ся десятка лідерів американського ринку, що досить

ілюстративно відображено в таблиці 1.

Відтак виходило, що сучасні медійні конгломерати

можна трактувати у спрощеній формі, як медіа�групи,

медіа�установи, медіа�платформи, телеканали, радіо,

телебачення, видавництва, тематичні парки, Інтернет,

консолідована діяльність яких суттєво знижує транс�

акційні витрати, покращує якість продукції що випус�
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кається, дозволяє здійснювати контроль за глобальни�

ми секторальними ринками. Водночас і це добре видно

з таблиці, важливою перевагою подібного роду об�

'єднання бізнесових інтересів є швидке переміщення

фахівців, менеджерів, фінансистів, експертів та креатив�

них працівників у віддалені філії по всьому світу, що

зазвичай сприяє, з одного боку, підвищенню конку�

ренції, з другого — активній американізації місцевих

медійних продуктів. Утім, варто зауважити, що най�

більші ризики такого прискореного трансферу лежать

на дочірніх компаніях, які з точки зору організації бізне�

су, як, наприклад, Viacom, якому вдалося об'єднати

МТV, BET, Paramout Pictures, виглядають майже ідеаль�

ними. Ще однією перевагою медійних конгломератів

може слугувати розширена секторальна модель, яка

інтегрує в собі кабельні канали, новинний контент, біз�

нес — канали, спортивні мережі, телекомунікації, віде�

оігри, Інтернет, аудіоіндустрію, видавництва тощо.

Напривеликий жаль, подібного роду гіперконцент�

рація ділової активності може бути по�різному сприй�

нята в Європейському Союзі, адже існує реальна мож�

ливістьзагроза олігополізації цього потужного конти�

нентального ринку, а це суперечить усім нормативним

документам ЄС. Разом з тим варто зазначити, що ба�

жання монополізації національного медійного середо�

вища час від часу виникає в ЄС. Можна пригадати, на�

приклад, хоча б "медійну імперію" Сільвіо Берлусконі

(Італія) чи лібералізований варіант дочірніх компаній

ВВС — 1, ВВС — 2, ВВС... (Велика Британія). Рішучі дії

з боку Європейської Комісії, а також національних

урядів та окремих наднаціональних дорадчих структур

таких як Європейська медійна лабораторія з її ідеєю

створення інноваційних платформ ЗМІ [9] призупинили

запровадження американізованої моделі ЗМІ в Європі і

переконливо довели, що у сучасному ЄС є усі реальні

можливості поєднання інтересів бізнесу і його соціаль�

ної відповідальності з метою створення цивілізованого

медійного ринку (рис. 1).

Бажання багатьох науковців виокремити європейсь�

кий, а також глобальний тренд дослідження звичайно

що потребує схвальної оцінки, утім слід чітко розуміти,

що будь�яка реальна або ж віртуальна дифузія потре�

буватиме більш широкої інтерпретації, приміром такої,

як це свого часу зробив американець Е. Rogers, на дум�

ку якого, медійний процес має базуватися виключно на

інноваціях, котрі передбачають їх генерацію [10, с. 137],

пошук нових рішень [10, с. 169—171], продукування ат�

рибутів [10, с. 223—225] і, як результат, створення ме�

реж [10, с. 300—306]. На пропонованому рисунці

подібні категорії представлені повною мірою, а відтак

сама схема являє собою комбіновану модель глобаль�

ного лібералізму в медіа в її поєднанні з жорстким рин�

ковим регулюванням, ієрархічним бізнесом і можливим

таксономічним, опосередкованим дотриманням певних

пропорцій через зростаючу конгломерацію взаємних

зв'язків. Утім, друга частина пропонованої схеми утво�

рює європейський медійний базис, що охоплює розга�

лужену систему регуляторно підтримуючих механізмів,

інструментів, факторів, принципів, інституцій (органів).

Враховуючи "вмонтований" в світову економіку гло�

бальний тренд розвитку європейських медійних систем

можна стверджувати, що й елементи глобальної конг�

ломерації також матимуть свій прояв в державах ЄС, а

відтак впливатимуть на функціонування (так само, як і

глобальний ринок та його учасники) на традиційні для

"Економіксу" категорії попиту і пропозиції.

На пропонованому рисунці доволі чітко зазначені суто

європейські принципи функціонування (субсидіарність,

комплементарність, пріоритетність, інноваційність), а та�

кож надзвичайно значущий тренд — медійний плюралізм.

Важливі функції регулювання (як виконавчого органу) по�

кладено на Європейську Комісію, а її важливими інстру�

ментами при цьому виступають, як традиційні фонди ЄС

(регіональний, згуртування, соціальний тощо), так і спе�

цифічні (сусідства, безпековий, демократії, партнерства).

Доволі значущим є перелік механізмів підтримки медіа,

насамперед регіональних, котрий включає численні про�

єкти, гранти, програми, підпрограми, і, що надзвичайно

важливе це те, що саме механізми дозволяють відокре�

мити європейські медіа від американських, канадійських,

новозеландських, японських, малазійських та інших

міжкраїнових конгломератів, в яких важливу роль відіграє

наявність онлайнових медійних платформ.

Більшість сучасних науковців сходяться на думці про

те, що традиційна політика підтримки медійного бізне�

су має постійно трансформуватися і, на думку D. Faty�

khov, бути повністю гармонізованою до комунікаційної

політики з її механізмами зворотнього зв'язку, моделя�

ми взаємодії, заходами щодо посилення конкуренції,

цифровізацію більшості технологічних процесів, безпе�

кою надання і отримання інформації створюваних візу�

ально�звукових, а відтепер ще й емоційних образів [11,

с. 51]. На думку B. Klimkiewicz, важливим напрямом про�

вінційного тренду європейської медійної політики, має

стати обгрунтування поєднання економічних і культур�

них складових, пояснення нових функцій інституцій ЄС

[12]. Отже, реально ми маємо дві моделі медійної транс�

формації: неоліберальну, основу якої створює активна

комерціалізація відповідних процесів та сервісів і нео�

кейнсіанську, керівним принципом якої стає поширен�

ня креативного виробництва. Утім, далеко не всі погод�

жуються з подібного роду класифікацією. Зокрема, V.

Hacker в неокейнсіанській (європейській) моделі виок�

ремлює надзвичайно важливі категорії: транскордонні

медійні потоки, зростання впливу медійних транснаціо�

нальних конгломератів, централізацію медійного конт�

ролю, розширення, інтенсифікацію процесів комерціа�

лізації, дифузію медійних технологій [13].

Інституційно процес конгломерації в ЄС являє со�

бою еволюціонування цілої низки регуляторних заходів.

Зокрема, важливу роль відіграють окрім згаданої вище

Європейської Комісії, Рада ЄС та Європейський парла�

мент, заходи регулювання в якому ідентифікуються на

чотирьох рівнях: Директива про аудіовізуальні медіа�

№ Назва № Назва 
1. AT&T Jobs 6. Fox News Jobs
2. Facebook Jobs 7. CBS Jobs 
3. The Wаlt Disney 

Company Jobs 
8. Netflix Jobs 

4. Comcast Jobs 9. Hearst Jobs 
5. Warner Media Jobs 10. News Jobs 

Таблиця 1. ТОП)10 медійних конгломератів
США за рівнем отриманих доходів, 2021

Джерело: [8].
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послуги, Креативна Європа, Плану дій для медіа і аудіо�

візуального секторів, Медійна грамотність [14]. Водно�

час варто зазначити, що ключовою залишається згаду�

вана вище Директива, котра попри те, що постійно за�

знавала змін (останні в 2018 році), тим не менше й

зараз вважається найбільш дієвим інструментом. Вод�

ночас важливим фінансовим інструментом залишаєть�

ся підпрограми MEDIA, програми Креативна Європа, а

у політичному сенсі — Хартія Європейського Союзу про

основні права (медійний плюралізм).

Сказане вище дозволяє стверджувати, що конгломе�

рація медійного бізнесу в ЄС являє собою об'єктивний

процес дифузії неоліберальних та неокейнсіанських мо�

делей організації підприємництва в реальному інформа�

ційному середовищі з метою досягнення, на цівілізаційній

основі, системної підтримки наднаціональними механіз�

мами і інструментами регулювання, важливих економіч�

них, технологічних, креативних, просвітницьких та інших

переваг на глобальному та внутрішньому ринках, що ра�

зом узяте забезпечуватиме для європейських медійних

компаній значні конкурентні переваги.

ВИСНОВКИ
Сучасні медіа являють собою складний багатофункці�

ональний і поліструктурний водночас конгломерат секто�

ральних і субсекторальних відносин в межах глобального

медійного середовища, найважливішими ознаками якого

стали: висока динаміка трансферу продуктів і сервісів, зро�

стаюча комерціалізація, висока технологічність і креа�

тивність, різнорівнева регульованість та посилена сингу�

лярність процесів переміщення значних за обсягами потоків

інформації, емоцій, рекламних сповіщень та швидкозмін�

них смаків, уподобань та моделей поведінки соціуму.

З огляду на домінуючі процеси комерціалізації ме�

діа, їх креативізацію, колаборацію та платформізацію

у світі сформувалися два основні напрями конгломерації

медійного бізнесу: неоліберальний, з його фокусуван�

ням на прибутках, жорстких правових відносинах між

Рис. 1. Дифузія глобальної і європейської медійної індустрії
Джерело: складено авторами.
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окремими компаніями і високою видовищністю створю�

ваних продуктів та неокейнсіанську, в основі чого ле�

жить чітке регулювання з боку інститутів ЄС. Таке пози�

ціонування є доволі значним, натомість зростаюча креа�

тивність продукованих медійних і художніх творів євро�

пейських авторів скерована, зазвичай, на духовне, мен�

тальне, етичне, естетичне сприйняття побаченого і по�

чутого, і його впливу на поведінку споживачів.

Водночас варто зауважити, що європейський ме�

дійний конгломерат являє собою своєрідний гібридний

варіант внутрішньої трансформації ЗМІ, адже його ос�

новними рисами у ХХІ ст. стали: різнорівнева таксо�

номічність, наявність дієвих середньострокових стра�

тегій розвитку, матрична організація бізнесу, активна

горизонтальна і секторальна колаборація, розвиток

цифрових технологій, використання інструментарію

естетичного менеджменту і метафізічного маркетингу.

Водночас характер, структура, механізми і інстру�

менти європейського медійного конгломерату суттєво

відрізняються від американського аналогу своєю сис�

темністю, виваженістю та прагматизмом. Ось чому під

конгломерацією медійного бізнесу в ЄС слід розуміти

масштабний, поліструктурний процес глобальної ди�

фузії різнорівневих підходів до його організації та ре�

гулювання з використанням селективного інструмента�

рію економічних, соціальних, технологічних, управлінсь�

ких та поведінкових рішень цього специфічного виду

підприємництва. Подібного роду особливості слід вра�

ховувати й Україні, яка прагне розширення експорту

своєї медійної прдукції до ЄС та формування на цій

основі повноцінної зони вільної торгівлі.
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IMPROVING THE PROCESS OF COMMUNICATION BETWEEN CORPORATE GOVERNANCE
ENTITIES IN THE PROCESS OF DEVELOPMENT AND DECISION�MAKING IN
MULTIDISCIPLINARY HOLDINGS

У статті наголошено, що у великих холдингових структурах існує як організаційна, так і тери%
торіальна віддаленість суб'єктів корпоративного управління, що значно ускладнює комунікації
між ними у процесі розробки та експертизи прийняття рішень як операційного, так і стратегіч%
ного характеру. Відзначено, що шляхи вирішення проблеми низької ефективності комунікацій%
ної взаємодії топ%менеджерів різних рівнів у складі холдингу можуть бути різними та мати свої
особливості залежно від типу холдингу. Розглянуто розглянуто особливості побудови комуні%
кацій в системі корпоративного управління на прикладі холдингу за участю іноземного інвесто%
ра. Описано специфіку функціонування холдингу за участю іноземного інвестора. Запропоно%
вано дати можливість менеджменту іноземного інвестора (або певній його частині) приймати
участь в аналізі ініціацій варіантів прийняття рішень ще на етапі їх обговорення. Сформульова%
но етапи досягнення мети забезпечення відповідності процесу комунікації між менеджментом
компанії іноземного інвестора та українських субопераційних компаній. Запропоновано низку
заходів, що дозволяють полегшити процес комунікаційної взаємодії між учасниками корпора%
тивного управління як менеджменту вітчизняних субопераційних компаній, так і менеджерів
компанії іноземного інвестора. Запропоновано варіанти залучення менеджменту компанії
іноземного інвестора у процес розробки, аналізу та прийняття рішень: 1) просте інформуван%
ня; 2) залучення до аналізу рішень; 3) інформування зі зворотною реакцією. Запропоновано
ввести позицію координатора процесу комунікацій з числа менеджерів компанії іноземного
інвестора для удосконалення процесу оформлення документів при розробці внутрішніх комун%
ікацій. Охарактеризовано права координатора. Наведено модулі бізнес%процесів у комуніка%
ціях між українським менеджментом та менеджментом компанії іноземного інвестора.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Питання ефективного корпоративного управління у

багатопрофільних холдингах в сучасних умовах загос�

трюється проблемою відсутності ефективних комуні�

кацій між суб'єктами управління. Це пояснюється перед�

усім тим, що у них управління у більшості випадків орга�

нізаційно та територіально віддалене від операційної

діяльності. Проблема полягає в тому, що, з одного боку,

є апарат управління холдингу, а з іншого — топ�менед�

жмент субопераційних або виробничих компаній, які го�

тують рішення у контексті операційної діяльності. Сама

по собі специфіка функціонування холдингу, побудова

його апарату управління, традиції та стилі управління не

передбачають тісної комунікаційної взаємодії між вка�

заними суб'єктами як такої. При цьому згенеровані про�

єкти рішень, доходять, як правило, до топменеджерів

холдингу, які повинні приймати рішення в уже готовому

вигляді. Тому останні фактично не беруть участі у фор�

The article emphasizes that in large holding structures there is both organizational and territorial
remoteness of corporate governance entities, which significantly complicates communication
between them in the process of development and examination of decision%making, both operational
and strategic. Despite the era of digital technologies and the possibility of interaction of participants
in corporate relations with each other through electronic means of communication, without a
developed and effective mechanism of such communication interaction, video participation itself
will be less productive. It is emphasized that the ways to solve the problem of low efficiency of
communication interaction of top managers of different levels in the holding may be different and
have their own characteristics depending on the type of holding. However, in any case, it makes
sense to involve the management of the holding in the process of generating and discussing decisions.
Within the limits of the given research features of construction of communications in system of
corporate management on an example of holding with participation of the foreign investor are
considered. The specifics of the holding's operation with the participation of a foreign investor are
described. It is proposed to enable the management of a foreign investor (or a certain part of it) to
participate in the analysis of the initiations of decision%making options at the stage of their discussion.
Two stages of achieving the goal of ensuring compliance of the communication process between the
management of a foreign investor and Ukrainian sub%operating companies are formulated: first,
ensuring full awareness of the management of a foreign investor's decision%making and compliance
with the principles of continuity and transparency; secondly, ensuring the participation of managers
of foreign investors in the discussion and examination of decisions. To this end, the article proposes
a number of measures to facilitate the process of communication between participants in corporate
governance of both management of domestic sub%operating companies and managers of foreign
investors: establish regular meetings of the management of the foreign investor's company and the
management of Ukrainian operating companies; to develop a classification of decisions made within
the holding, and on its basis to determine the list of possible classifications of communications in the
decision%making process; to develop business processes of the specified communications. Options
for involving the management of a foreign investor in the process of development, analysis and
decision%making are proposed: 1) simple informing; 2) involvement in the analysis of decisions; 3)
іnforming with feedback. It is proposed to introduce the position of the coordinator of the
communications process from among the managers of the company of a foreign investor to improve
the process of paperwork in the development of internal communications. The rights of the
coordinator are described. Modules of business processes in communications between the Ukrainian
management and the management of the company of a foreign investor are given.

Ключові слова: управління, корпоративне управління, комунікації, прийняття рішень, холдинг.

Key words: management, corporate governance, communications, decision making, holding.

муванні цих рішень та не можуть вплинути на їх зміст

ще на етапі обговорення. На нашу думку, керівництво

холдингу повинно отримувати інформацію про стан роз�

робки і прийняття рішень ще на етапі їх підготовки. І не

тільки отримувати інформацію про стан розробки і прий�

няття рішень, але і безпосередньо брати участь в їх роз�

робці.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання підвищення якості та ефективності корпо�

ративного управління компаній постійно знаходять

відображення у працях як вітчизняних, так і зарубіжних

дослідників. При цьому інтерес представляють не тільки

загальні питання такого управління, але і відмінні його

особливості залежності від організації діяльності та

форми власності таких компаній. Значним науковим

доробком у теорії і практиці корпоративного управлін�
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ня є роботи таких західних дослідників: Дж. Барлоу,

М. Гібсон, Т. Гріффін, Д. Крічтон�Міллер, Д. Лейкер,

Р. Лінч, С. Майлз, П. Уорман та ін. Серед вітчизняних

фахівців варто відмітити наукові результати таких

фахівців, як: О. Анісімова, Н. Бичкова [1], О. Вакуль�

чик, А. Гаврилова [2], В. Голівер [4], Л. Довгань, Н. Ка�

рачина, І. Лебідь [7], Т. Момот, В. Нусінов [4; 5; 7],

В. Пастухова, Л. Савчук, Т. Сливка [6], А. Черпак, Н. Шу�

ра [5] та ін.

Ефективність функціонування холдингів у своїх пра�

цях досліджували С. Бєляєва, М. Лазарева [3], І. Лукач,

М. Плахотнікова, С. Румянцев, М. Тупота [8], Ю. Уманців,

Л. Чепурда та ін.

Проте питання удосконалення системи корпоратив�

ного управління саме в умовах діяльності холдингових

компаній на сьогодні розроблені недостатньо, що обу�

мовило завдання наукового пошуку у цьому напрямі.

Для цього у статті здійснено пошук шляхів удоскона�

лення механізму комунікацій одного із видів холдингів —

холдингу за участю іноземного інвестора.

МЕТА ДОСЛІДЖЕННЯ
Удосконалення процесу комунікацій між суб'єкта�

ми корпоративного управління українських холдингів у

процесі розробки і затвердження управлінських рішень,

проведення експертизи їх прийняття.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Сучасна практика корпоративного управління має

цілий арсенал науково�практичних здобутків у напряму

організації такого управління, спрямованої на підвищен�

ня ефективності взаємодії органів корпоративного

управління між собою. Здавалось би, епоха цифрових

комунікаційних технологій, зокрема, можливість прове�

дення відеоконференцій між суб'єктами корпоративно�

го управління, може вирішити питання долучення топ�

менеджерів холдингу до процесу розробки і прийняття

рішень. Проте без розробленого та ефективно працю�

ючого механізму такої комунікаційної

взаємодії сама по собі відео�участь

буде менш продуктивною. Адже є сенс

долучати керівництво холдингу як до

обговорення рішень, так і до їх гене�

рації.

Попри загальність проблеми недо�

сконалості комунікацій при формуванні

та прийнятті управлінських рішень у

холдингах, її вирішення доцільно зна�

ходити окремо для кожного типу хол�

дингу, оскільки різноманітність існую�

чих на сьогодні видів холдингів (хол�

динг за участю іноземного інвестора,

державний холдинг, багатопрофільний

національний холдинг тощо) наклада�

ють свої відбитки на процес комуні�

кацій учасників корпоративних відно�

син.

У межах даного дослідження роз�

глянемо можливості комунікаційної

взаємодії на прикладі холдингу за уча�

стю іноземного інвестора. Вибір об'єк�

ту досліджень обумовлений тим, що у

даних холдингів достатньо велика територіальна відда�

леність між тими менеджерами, що приймають рішен�

ня, і тими, хто їх формує. Крім того, існують і деякі мен�

тальні відмінності між ними. Все це ускладнює процес

комунікацій.

Специфіка функціонування холдингу за участю іно�

земного інвестора полягає в такому: у якості ініціатору

рішення виступає українська компанія, яка проводить

аналіз наявних ініціацій; результати аналізу доводять�

ся до відома менеджменту іноземного інвестора; у ряді

випадків між обома сторонами може виникнути диску�

сія, оскільки певні рішення топменеджменту можуть не

влаштовувати іноземного інвестора.

Тому вважаємо, що у даному випадку було б більш

ефективним дати можливість менеджменту іноземного

інвестора (або певній його частині) приймати участь в

аналізі ініціацій з самого початку. У зв'язку з цим нами

пропонується низка заходів, мета яких — забезпечити

відповідність процесу комунікацій між менеджментом

компанії іноземного інвестора та українських субопе�

раційних компаній, включаючи супутній для цього про�

цесу документообіг, вимогам чинного законодавства

цих країн. Зазначену мету запропоновано реалізовува�

ти у два етапи (рис. 1).

Для цього, на нашу думку, необхідним є таке.

По�перше, забезпечити інформованість менеджмен�

ту компанії іноземного інвестора про найбільш значущі

проєкти та заходи учасників холдингової групи, для чого

необхідно спрямовувати їм відповідні матеріали, а в

момент оформлення рішень — меморандуми, в яких

коротко обгрунтовується доцільність пропонованих

рішень. Для цього у матриці повноважень необхідно

передбачити позиції менеджменту іноземного інвесто�

ра стосовно питань, по яким вони мають бути інформо�

вані, після чого відповідним чином змінити регламент

та інші супутні документи матриці.

По�друге, встановити регулярні зустрічі менеджмен�

ту компанії іноземного інвестора та менеджменту

Рис. 1. Етапи формування системи комунікацій
між учасниками корпоративних відносин

у процесі прийняття рішень
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українських операційних компаній.

Ці зустрічі, зокрема, можна органі�

зувати у вигляді відеоконференцій,

під час яких розглядатимуться по�

точні питання, які накопичилися в пе�

ріод між зустрічами. Можливі також

додаткові тематичні відеоконфе�

ренції, наприклад, у частині органі�

зації бюджетування.

По�третє, розробити класифіка�

цію рішень, що приймаються в межах

холдингу, та на її основі визначити пе�

релік можливих варіантів класифі�

кацій комунікацій у процесі прийнят�

тя рішень. У залежності від виду хол�

дингу класифікація рішень може

дещо відрізнятися.

По�четверте, розробити бізнес�

процеси вищевказаних комунікацій.

При цьому менеджмент компанії іно�

земного інвестора, отримуючи доку�

менти, вивчає їх та у випадку необ�

хідності запитує додаткову інформа�

цію. Передбачається "природність"

процесу, відсутність будь�яких обо�

в'язкових дій. Процес комунікації багато в чому зале�

жить від якості надаваних документів та їх сприйняття

менеджментом компанії іноземного інвестора. Також

визначальну роль відіграють обмеження в часі. Перед�

бачається проходження документів за прискореною

процедурою — без додаткових запитів.

У процесі апробації запропонованого алгоритму

необхідно також розробити "книги стандартів" доку�

ментів, що пересилаються (меморан�

дум, доповідна записка, запити і т.і.).

При розробці зовнішніх комуні�

кацій пропонується використання та�

ких варіантів залучення менеджмен�

ту компанії іноземного інвестора у

процес розробки і прийняття рішень

(рис. 2).

Всі варіанти роботи є автономни�

ми, і кожний наступний варіант

містить у собі елементи попередньо�

го за принципом матрьошки.

Перший варіант є найбільш про�

стим. Питання, по яким має бути про�

інформований менеджмент компанії

іноземного інвестора в рамках

зовнішніх комунікацій, можуть бути

уточнені у процесі дискусії.

Підставою для інформування ме�

неджерів компанії іноземного інвес�

тора є необхідність: по�перше, отри�

мання згоди безпосередніх акціо�

нерів, якщо рішення приймається на

Зборах акціонерів; по�друге, зару�

чення підтримкою акціонерів у випад�

ку, якщо рішення приймається інши�

ми органами управління.

У процесі розробки зовнішніх

комунікацій передбачається розроб�

Рис. 2. Варіанти залучення менеджменту компанії іноземного
інвестора у процес розробки, аналізу і прийняття рішень

Рис. 3. Модуль 1: Комунікації між комунікатором
(менеджер компанії іноземного інвестора) та менеджментом

українських субопераційних компаній

Таблиця 1. Перелік умовних скорочень для
модулів бізнес)процесів комунікацій

АК Адміністратор (менеджер компанії іноземного інвестора; керівник 
напряму, в яке входять українські субопераційні компанії) 

МІК Менеджер компанії іноземного інвестора, комунікатор  
КСІ Корпоративний секретар компанії іноземного інвестора (може 

як брати, так і не брати у процесі аналізу рішень) 
УКС Корпоративний секретар української субопераційної компанії 

А1
1 Передача запиту від УКС до МІК 

А2
1 Запит на надання додаткової інформації від МІК до УКС  

А3
1 Повторна передача матеріалів від УКС до МІК з урахуванням оновлених даних 

А4
1 Передача матеріалів від МІК до АК з урахуванням оновлених даних  
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ка шаблонів супровідних документів,

зокрема, протоколів рішень, що прий�

маються, та іншого документообігу.

Всі шаблони мають бути максималь�

но спрощені, містити всього декілька

фраз. При цьому після короткого пе�

ріоду адаптації учасників комунікацій

ці шаблони можуть бути замінені на

зручні довільні супроводжувальні ли�

сти аналогічного змісту.

Для удосконалення процесу

оформлення документів при розробці

внутрішніх комунікацій пропонується

ввести позицію координатора проце�

су комунікацій з числа менеджерів

компанії іноземного інвестора. При

цьому необхідно обгрунтувати легіти�

мізацію його участі у процесі комуні�

кацій між менеджментом українських

субопераційних компаній та компанії

іноземного інвестора в якості так зва�

ного "єдиного вікна входу�виходу".

Координатор повинен мати право:

— здійснювати комунікації між

менеджерами компанії іноземного

інвестора та субопераційних ком�

паній; за результатами нарад і дис�

кусій робити запити до корпоративно�

го секретаря субопераційної компанії

(у разі наявності такої посади) по тим

чи іншим документам, а також висту�

пати ініціатором підготовки доку�

ментів;

— робити запити щодо консуль�

тацій у міжнародних консультантів;

— здійснювати інші функції, пов'язані із зовнішні�

ми та внутрішніми комунікаціями.

Модулі бізнес�процесів у комунікаціях між українсь�

ким менеджментом та менеджментом компанії інозем�

ного інвестора наведені на рисунках 3—5, а перелік

умовних скорочень — у таблиці 1.

Нагадаємо, що вище було описано перший варіант

залучення менеджменту компанії іноземного інвестора

у процес розробки, аналізу і прийняття рішень. Варіан�

ти 2 і 3 мають містити в собі варіант 1, а також додатко�

во містити ланцюжок питань та відповідей менеджера

компанії іноземного інвестора, що має статус коорди�

натора, та співробітників українських су�

бопераційних компаній.

Ми розглянули тільки один з видів

холдингу (з іноземними інвестиціями).

Комунікації в холдингах інших видів та�

кож мають свої особливості, які будуть

розглянуті нами пізніше.

ВИСНОВКИ
Таким чином, головна задача підви�

щення ефективності корпоративного

управління будь�якого холдингу полягає,

між іншим, у побудові та налагодженні

ефективних комунікацій між головними

акціонерами та менеджментом субопера�

ційних компаній. Особливо важливим цей

процес вбачається в тих холдингах, де

існує територіальна або організаційна

віддаленість вказаних учасників корпора�

тивних відносин. Головна мета запропо�

нованих у роботі заходів — дати мож�

А4
1 Передача матеріалів від МІК до АК з урахуванням оновлених даних 

А1
2 Вторинна передача матеріалів від МІК до АК  

А2
2 Передача запиту на надання інформації (модуль 3) від АК до МІК  

А3
2 Оформлення рішення в компанії іноземного інвестора  

А4
2 Передача оформлених матеріалів від АК до МІК  

А5
2 Передача оформлених матеріалів від МІК до УКС 

Рис. 4. Модуль 2: Загальна схема комунікації між компанією
іноземного інвестора та українською субопераційною

компанією

А1
3 Передача запиту на надання додаткової інформації на вимогу АК від МІК до УКС 

А3
1 Повторна передача матеріалів від УКС до МІК з урахуванням оновлених даних  

А1
2 Передача матеріалів від МІК до АК (вхід модуль 2)  

Рис. 5. Модуль 3: Передача запиту додаткової інформації
між Адміністратором (менеджером компанії іноземного

інвестора; керівником напряму, в який входять українські
субопераційні компанії) та корпоративним секретарем

української компанії
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ливість головним акціонерам приймати участь в аналізі

і обговоренні ініціацій ще до того, як відповідні рішен�

ня будуть прийняті та доведені до них для остаточного

затвердження.

Перспективою подальших досліджень у цьому на�

прямі визначено питання удосконалення механізму ко�

мунікаційної взаємодії між учасниками корпоративно�

го управління у інших видах холдингів.
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REFLECTION OF THE LOGIC OF ECONOMIC ANALYSIS OF THE ESSENCE OF ECONOMIC
OPERATIONS IN THE REQUIREMENTS FOR ACCOUNTING ACCORDING TO INTERNATIONAL
FINANCIAL REPORTING STANDARDS

У статті розкрито економічний зміст вибору методів обліку як інструментів відображення еко%
номічної сутності функціонування підприємства за обраною бізнес%моделлю формування до%
ходу. З'ясовано логіку використання у фінансовій звітності методу амортизації як універсаль%
ного засобу, що через використання відсоткового інструменту дозволяє оптимально вирішити
ключові питання обліку. Розкрито природу банківських комісій як відсоткового доходу, який
через вимоги МСФЗ має амортизуватися, тим самим збільшуючи ефективну ставку за пози%
кою. Через розкриття сутності вимог МСФЗ до обліку хеджування з'ясовано економічний зміст
процедур визнання відносин хеджування ефективними і неефективними. Зроблено висновок
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ ЧИ
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Змістовний економічний аналіз, прогнозування, і,

відповідно, прийняття адекватних управлінських рішень

на будь�якому рівні їх здійснення неможливі без належ�

ного інформаційного забезпечення. Значна частина

управлінських рішень приймаються на основі інформації

бухгалтерської (фінансової) звітності, що розглядаєть�

ся як один із ключових інформаційних компонентів

управління бізнесом, забезпечення належного контро�

лю господарської діяльності, оцінювання її результатів.

Сучасна українська система бухгалтерського обліку

є унікальною структурою, що виступає результатом

творчого синтезу національних традицій господарюван�

ня і міжнародних стандартів. З усіх світових моделей

бухгалтерського обліку як стандарт для вітчизняного

обліку обрано міжнародні стандарти фінансової

звітності (МСФЗ). Цей вибір законодавчо закріплений

Законом України "Про бухгалтерський облік та фінан�

сову звітність в Україні" та низкою наказів і постанов

Міністерства фінансів України. В них зазначено, що

міжнародні стандарти фінансової звітності — це прий�

про те, що бухгалтерська звітність, що побудована у відповідності до принципів і вимог МСФЗ,
висвітлює економічну сутність бізнесу як суб'єкта аналізу і розкриває філософський зміст гос%
подарської діяльності.

The modern Ukrainian accounting system is a unique structure that is the result of a creative
synthesis of national business traditions and international standards. Of all the world's accounting
models, International Financial Reporting Standards (IFRS) have been selected as the standard for
domestic accounting. However, the problems of contextual interpretation of accounting methods in
the analysis of the economic essence of business transactions, namely — highlighting the logic of
reflecting the economic essence of business transactions in the requirements for accounting under
international financial reporting, determined the relevance of the chosen topic.

The article reveals the economic content of the choice of accounting methods: at amortized cost
or at fair value through profit or loss estimates. They are presented as tools to reflect the economic
essence of the enterprise according to one of the chosen business model of income generation:
income is generated over time; income is generated as a result of transactions for the sale of assets.
It is shown that the vast majority of enterprises in the manufacturing sector and in the field of financial
asset management correspond to the first group of business models. The logic of using the
depreciation method in financial reporting as a universal tool, which through the use of interest rate
instruments allows you to optimally address key accounting issues: where to show financial results
and how it works. The nature of bank commissions as interest income, which due to the requirements
of IFRS for accounting should be depreciated thereby increasing the effective interest rate on the
loan. The disclosure of the nature of the requirements of IFRS for hedge accounting has clarified the
economic content of procedures for recognizing hedging relationships as effective and ineffective.
It is concluded that the financial statements, prepared in accordance with the principles and
requirements of International Financial Reporting Standards (IFRS), highlight the living essence of
business as a subject of analysis and reveal the philosophical content of economic activity.

Ключові слова: стандарти бухгалтерського обліку, методи обліку, завдання бухгалтерського обліку,

господарські операції, економічний аналіз.

Key words: accounting standards, accounting methods, accounting tasks, business operations, economic

analysis.

няті Радою з міжнародних стандартів бухгалтерського

обліку документи, якими визначено порядок складан�

ня фінансової звітності [1]. І Закон України "Про бух�

галтерський облік та фінансову звітність в Україні", і

розпорядчі документи Міністерства фінансів України, і

стандарти бухгалтерського обліку містять положення,

які адаптують вітчизняну практику до світових стан�

дартів, розширюють інформаційні можливості, оптимі�

зують методику і зменшують трудомісткість облікової

діяльності. Водночас деякі аспекти цих положень потре�

бують уточнення і з'ясування економічного змісту їх кон�

текстного трактування.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Формування й застосування принципів бухгалтерсь�

кого обліку взагалі та принципів міжнародного стандар�

ту фінансової звітності зокрема у своїх працях дослід�

жували такі вітчизняні й зарубіжні фахівці: Н. Генера�

лова, Л. Кук, П. Хорга, Ф. Лука, Д. Берардіно, А. Озе�

ран, Т. Осадча, С. Бардаш, О. Рожнова, Р. Хейс і К. Бей�

кер та інші.

Проте розвиток бухгалтерського обліку на сучасно�

му етапі, проблеми імплементації положень МСФЗ у гос�
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подарську практику у цілому і невирішеність проблеми

контекстного трактування методів обліку в аналізі еко�

номічної сутності господарських операцій зокрема, зу�

мовили необхідність проведення нашого дослідження,

більш глибокого аналізу й відповідного теоретичного

обгрунтування наявної проблеми.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є висвітлення логіки відображення еко�

номічної суті господарських операцій у вимогах до об�

ліку і фінансової звітності за міжнародними стандарта�

ми.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Метою обліку є відображення наявних у підприєм�

ства інструментів (як фінансових, так і нефінансових) у

доречний і корисний спосіб, для того щоб користувач

звітності мав можливість сформувати об'єктивне суд�

ження щодо оцінки сум, строків і невизначеності гро�

шових потоків суб'єкта господарювання [2, МСФЗ 9,

п.1.1]. Саме ця інформація вкрай необхідна для органі�

зації та забезпечення ефективності процесів і процедур

управління підприємством у економічних аспектах його

діяльності.

Принципова особливість міжнародних стандартів

фінансової звітності полягає у тому, що при опрацюванні

звітності вони рекомендують спиратися не на юридичні

норми, а на економічні реалії. Таке положення знайш�

ло відображення в одному з принципів організації об�

ліку як принцип превалювання сутності над формою.

Ідея привнесення в практику бухгалтерського обліку

концепції (доктрини/принципу/правила) превалюван�

ня сутності над формою (або пріоритету змісту над

формою, або "сутність проти форми" — "substance

versus form") належить англо�американській обліковій

школі, ідеї якої лягли в основу МСФЗ, які далі набули

значного поширення у світі, зокрема і в нашій країні.

Концепція превалювання сутності над формою — це

підхід до кваліфікації фактів господарських операцій,

при якому бухгалтер, приймаючи рішення про відобра�

ження операції або події, повинен насамперед керува�

тися економічною сутністю (змістом) відображуваного

факту, а не його юридичним оформленням, і у разі, якщо

буде виявлено суперечність між ними, він повинен на�

дати перевагу сутності (змісту), а не формі [3].

Тобто мова має йти про те, що методи обліку ма�

ють відображати економічну сутність господарсь�

ких операцій, розкривати логіку отримання при�

бутку як кінцевої мети функціонування обраної

бізнес�моделі.

Саме поняття бізнес�моделі утворює основу

сучасних підходів до організації обліку і форму�

вання інформативної звітності [4, с. 20.]. Відпо�

відно до класичного визначення, бізнес�модель —

це втілення логіки отримання прибутку. Вона ви�

значає вибір методології, що має застосовувати�

ся у процесах вибору й оцінки інструментів, роз�

рахунку і контролю ризиків, адекватного їх відоб�

раження у звітності [2, МСФЗ 9, п. 4.1.1]. Введен�

ня поняття бізнес�моделі до категоріального апа�

рату методології організації фінансової звітності

ми оцінюємо як намагання підвищити рівень об'єк�

тивності усіх форм звітності, відновити довіру до їх

змісту і, по суті, виступає реалізацією принципів, що були

проголошені президентом компанії PWC Семюелом А.

Діпіазою�молодшим і професором Гарвардської шко�

ли бізнесу Робертом Дж. Екклзом у їхній праці "Май�

бутнє корпоративної звітності" [5]. Згадані автори на�

полягають на тому, що зовнішня звітність має вирішу�

вати такі завдання:

— моделювання зовнішньої звітності за зразком

внутрішньої;

— можливість ідентифікації і верифікації інформації

зацікавленими сторонами;

— акумулювання і розкриття інформації із зов�

нішніх джерел важливої для аналізу фінансово�госпо�

дарської діяльності підприємства;

— розкриття інформації щодо реального економі�

чного об'єкту;

— забезпечення можливості порівняльної оцінки

ризиків і затрат відносно вигод.

У прагненні забезпечити зазначені вимоги до

звітності слід бути свідомим того, що у реальному

бізнес�середовище будь�яке підприємство функціонує

у рамках однієї з двох груп бізнес�моделей:

1. Доход формується за перебігом часу: "Часова

вартість грошей є складовою процентів, що передбачає

компенсацію лише за перебіг часу" [2, МСФЗ 9, п. Б4.1.9А].

2. Доход формується як результат здійснення опе�

рацій з продажу активів.

Цим групам відповідають методи обліку: за амор�

тизованою вартістю або за справедливою вартістю

через оцінки прибутку або збитку. Фінансовий ре�

зультат усього, що не відповідає умовам нормаль�

ного перебігу бізнес�процесів підлягає обліку за

справедливою вартістю через інший сукупний дохід

(таблиця 1).

Переважна більшість видів і форм економічної

діяльності суб'єктів господарювання з управління

фінансовими активами відповідають першій групі

бізнес�моделей. Так, більша частина балансу банка

містить такі операції, що передбачають відшкодуван�

ня часу. Саме тому у середньовічній Європі такі опе�

рації засуджувалися і церквою, і суспільством. Так,

канон palea Ejiciens від V ст., відомий як Декрет Гра�

ціана, що увійшов до канонічного кодексу Католиць�

Відображення фінансового 
результату 

Вимоги і смисли МСФЗ  
[2, МСБО 1, п. 7] 

Фінансовий результат від 
звичайної діяльності: 
– прибутки і збитки (PL) 

«…загальний дохід за вирахуванням витрат 
за винятком компонентів іншого сукупного 
доходу» [2, МСБО 1, п. 7] 

Фінансовий результат від 
«незвичайної діяльності»: 
– інший сукупний дохід 
(OCI) 

– приріст вартості від переоцінки  
[2, МСБО 16, 38]; 
– переоцінка програм зі встановленими 
виплатами [2, МСБО 19]; 
– результат переведення результатів та 
фінансового стану закордонних 
господарських одиниць в іншу валюту  
[2, МСБО 21]; 
– ефективна частина хеджу (резерв 
хеджування грошових потоків); 
– зміна вартості опціонів за перебігом часу; 
– зміна вартості форвардних елементів 

Таблиця 1. Методи обліку результатів
функціонування бізнес)моделі
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кої церкви проголошував: "…найбільш проклятим є

лихвар, що продає час — дар Божий" [6]. Цей аргу�

мент застосовується і в Ісламі для пояснення неприй�

няття відсоткових інструментів.

Але слід зважати, що і дохід підприємства у вироб�

ничій сфері також виникає за перебігом часу. Ще Адам

Сміт стверджував, що "відсоток завжди є похідним до�

ходом", а відтак і основа такого доходу — виробнича

діяльність — ув'язана із часовим виміром [7, с. 44—50].

Основною рисою формування доходу у

виробничій сфері порівняно із фінансо�

вою сферою завжди є більша невизна�

ченість, а відтак і ризиковість.

Рекомендовані стандартами визнан�

ня інструментів методики дійсно найкра�

щим чином дозволяють врахувати ці ас�

пекти. Ключові питання відображення

результатів діяльності полягають у тако�

му (рис. 1):

— де показувати фінансовий резуль�

тат: у прибутку чи збитку як фінансовий

результат інструментів, що обліковують�

ся за амортизованою вартістю, і інстру�

ментів, що обліковуються за справедли�

вою вартістю через прибуток і збиток,

або через інший сукупний дохід;

— як визнавати фінансовий резуль�

тат: одномоментно за фактом укладан�

ня угоди; розподіляючи у часі, у фінансовому резуль�

таті іншого інструменту, у собівартості іншого інстру�

менту.

Найбільш вдалий, на нашу думку, підхід до розв'я�

зання вказаних завдань полягає у застосуванні у фінан�

совій звітності методу амортизації. Логіка використан�

ня цього методу означає не що інше, як розподіл у ча�

совому просторі доходів, що формуються, за своєю еко�

номічною сутністю, за перебігом часу, але при цьому є

такими, що утворюються на підприємстві у

фізичній грошовій формі у терміни (моменти

часу), які визначені умовами угоди (контрак�

ту) або усталеними звичаями ділового обігу.

Такий метод обліку і закладена у ньому логі�

ка математичних розрахунків цілком відпові�

дає економічній суті доходу як категорії об�

ліку: за будь�яким таким потоком платежів

можна розрахувати ставку відсотку (вона на�

зивається ефективною ставкою відсотку [2,

МСФЗ 9, Дот. А.].

Зазначимо, що такий інструмент є відсот�

ковим, навіть якщо термін "відсоток" у доку�

ментації відсутній. Ілюстрацією цього у фінан�

совій діяльності можуть бути ситуації набут�

тя банківськими комісійними стягненнями су�

перечливого характеру. Так, наприклад, бан�

ки часто доповнюють кредитні угоди з

підприємствами різними додатковими умова�

ми і обмеженнями. Як то: зміни до умов уго�

ди за дострокового погашення кредиту, зміни

облікової ставки Національного банку Украї�

ни, зміни фінансово�економічного стану по�

зичальника тощо. В разі виникнення певних

умов або здійснення певних заходів, які мо�

жуть носити вимушений або об'єктивний ха�

рактер, позичальник змушений оплачувати, по

суті, сам факт виникнення цих певних обста�

вин. За право здійснювати такі заходи банки

стягують з позичальника комісійні платежі при

укладанні кредитної угоди. Прикладами таких

попередніх комісій є комісії за організацію

позики, за фіксацію ставки відсотку, за пра�

во дострокового погашення у майбутньому та

Рис. 1. Ключові питання відображення результатів
діяльності підприємства

Таблиця 2. Складові елементи розрахунку амортизації

Комісії, що є невід'ємною частиною 
ефективної ставки відсотка за фінансовим 

інструментом [2 МСФЗ 9, п. 5.4.2] 

Комісії, що не є невід'ємною 
частиною ефективної 
ставки відсотка за 

фінансовим інструментом 
[2 МСФЗ 9, п. 5.4.3] 

-  Комісії за видачу кредиту, одержані суб'єктом 
господарювання у зв'язку зі створенням або 
придбанням фінансового активу. Такі комісії 
можуть включати в себе компенсацію за 
діяльність на кшталт оцінки фінансового стану 
позичальника, оцінки та реєстрації гарантій, 
застави та інших заходів із забезпечення, ведення 
переговорів щодо умов інструмента, підготовку 
та опрацювання документів, а також здійснення 
операції. Ці комісії є невід'ємною частиною 
забезпечення участі в одержаному в результаті 
фінансовому інструменті; 
-  комісії за надане зобов’язання видати позику, 
одержані суб'єктом господарювання, коли 
зобов'язання з кредитування не оцінюється згідно 
пункту 4.2.1(а) та існує ймовірність укладення 
суб'єктом господарювання конкретної кредитної 
угоди. Ці комісії розглядаються як компенсація 
за поточну участь у придбанні фінансового 
інструмента. Якщо строк дії зобов'язання 
спливає, а суб'єкт господарювання позики не 
надає, то комісія визнається як дохід після 
закінчення строку;  
-  комісії, сплачені за видачу фінансових 
зобов'язань, що оцінюються за амортизованою 
собівартістю. Ці комісії є невід'ємною частиною 
забезпечення участі у фінансовому зобов'язанні. 
Суб'єкт господарювання відрізняє комісії та 
витрати, які є невід'ємними складовими 
ефективної ставки відсотка за фінансовим 
зобов'язанням, від комісій за видачу та 
операційних витрат, пов'язаних із правом 
надавати послуги, – наприклад, послуги з 
управління інвестиціями 

-  Комісії, що справляються за 
обслуговування позики; 
-  комісії за надане 
зобов’язання видати позику, 
коли зобов'язання з 
кредитування не оцінюється 
згідно пункту 4.2.1(а), а 
укладення суб'єктом 
господарювання конкретної 
кредитної угоди є 
малоймовірним; 
-  комісії за організацію 
синдикованої позики, 
одержувані суб'єктом 
господарювання, який 
організовує позику та не 
зберігає за собою жодної 
частини пакету позики (або 
зберігає за собою частину за 
тією самою ефективною 
ставкою відсотка за зіставний 
ризик, що й інші учасники) 
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ін. Більшість таких комісій за правилами МСФЗ мають

амортизуватися, тобто вони є, по суті, відсотковими

доходами, які збільшують ефективну ставку за позикою

(табл. 2).

Іншим прикладом висвітлення вимогами до обліку

економічної сутності операцій є застосування обліку

хеджування. Формальна специфікація відносин хеджу�

вання, визначення інструмента хеджування, об'єкта

хеджування, характеру ризику, що хеджується, а та�

кож порядок оцінювання суб'єктом господарювання

відповідності відносин хеджування вимогам ефектив�

ності хеджування [2, МСФЗ 9, п. 6.4.1(б)] має за мету

забезпечення усвідомлення керівництвом підприєм�

ства і персоналом суті здійсненої економічної діяль�

ності.

Завдання визнання хеджування полягає у забезпе�

ченні сукупного відображення фінансових результатів

об'єкта й інструмента хеджування. Об'єкт і інструмент

хеджування можуть бути різними, як, наприклад, кре�

дит і біржовий відсотковий дериватив. Але попри те, що

правила визнання фінансових результатів по кожному

із цих об'єктів і інструментів окремо відмінні, їх фінан�

сові результати мають визнаватися одночасно. Кваліф�

іковані інструменти і об'єкти хеджування описані у пп.

6.2 і 6.3 МСФЗ (IFRS) 9 відповідно [2, МСФЗ 9, пп. 6.2,

6.3].

Подібні, але різноспрямовані фінансові результа�

ти, які мають перекривати один одного за процеду�

рами хеджування, утворюють ефективне хеджування.

За хеджуванням потоків платежів у рамках звітності

a priori визнається, що їх сума дорівнює нулю, і тому

результати можливої облікової невідповідності вино�

сяться за рамки прибутку і збитку до іншого сукупно�

го доходу [2, МСФЗ 9, п. 6.5.11]. Ті ж частки фінансо�

вих результатів за об'єктом і інструментом хеджуван�

ня, які знаходяться за рамками визнаних відносин

хеджування, визначаються неефективністю хеджу�

вання і визнаються у прибутках і збитках як і будь�

який інший результат регулярних операцій підприєм�

ства.

ВИСНОВКИ І ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК

Формальна звітність часто�густо залишається поза

уваги економістів і аналітиків. Управління підприєм�

ством здійснюється на базі управлінської звітності. До

формальної звітності ставляться як до вимушеного об�

тяження. Ми знаходимо таку позицію легковажною і

невиправданою. Бухгалтерська звітність, що побудо�

вана відповідно до принципів і вимог Міжнародних

стандартів фінансової звітності (МСФЗ), розкриває

живу сутність бізнесу як суб'єкта аналізу. Серед умов�

ного переліку прикладних знань і навичок, які зумов�

люють професійні компетентності аналітика, знання і

розуміння принципів бухгалтерського обліку і побудо�

ви відповідної звітності значною мірою імплементовані

у теоретичні конструкції політичної економії, розділу

економіки, що розкриває філософську сутність госпо�

дарської діяльності.

Напрями подальший досліджень мають полягати у

площині удосконалення методів застосування діалек�

тичної єдності категорій пізнання, що закладені до прин�

ципів організації обліку у з'ясуванні і поясненні сутності

економічних відносин.
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FUZZY MODEL FOR MANAGING INTERACTION WITH STAKEHOLDERS IN THE PROJECT
OF IMPLEMENTING SULFUR POLYMERS INTO KEY SECTORS OF THE ECONOMY

У статті пропонується модель для ідентифікації, аналізу та оцінювання стейкхолдерів проєк%
ту впровадження сіркополімерів у ключові галузі економіки та формування стратегій взаємодії
з ними на всіх етапах цього проєкту. Для вирішення поставленої проблеми застосовується мо%
дифікація моделі ASC (Accountability Scorecard) за допомогою засобів нечітко%множинної теорії
та побудови нечіткої матриці "внески" — "стимули". Для оцінювання рівня "внесків" стейкхол%
дерів у розвиток проєкту та величини "стимулів" для цих зацікавлених сторін використовуєть%
ся лінгвістична семирівнева шкала з відповідними нечіткими числами в триангулярному виг%
ляді та трикутними функціями належності. Запропоновані узагальнені стратегічні рекомендації
щодо управління взаємодією зі стейкхолдерами для кожної з областей побудованої нечіткої
матриці та механізм формування пропозицій по кожному стейкхолдеру на основі перспектив%
ного планування. Розроблений підхід може бути використаний при реалізації інноваційних та
інвестиційних проєктів з метою розробки стратегії взаємодії та забезпечення ефективної
співпраці з зацікавленими сторонами.

The article focuses on the importance of solving the problems associated with the need to dispose
of industrial waste by turning it into modern environmental, resource%saving, reliable, and durable
materials with high performance properties based on the use of innovative technologies. It is noted
that this is one of the main modern priorities of the national economy, which is fully consistent with
the European Green Deal. The article presents a study of the national multi%project of the introduction



31

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

ВСТУП ТА ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Найбільш життєво важливими проблемами, що по�

требують нагального вирішення не тільки в Україні, а й

в інших країнах світу, є проблеми, пов'язані з необхід�

ністю утилізації промислових відходів, й зокрема, сірки,

що утворюється як побічний продукт переробки нафти

і газу та є однією з речовин, які найбільше забрудню�

ють навколишнє середовище та здійснюють на нього

негативний вплив. Перетворення техногенних відходів

сполук сірки у перспективні будівельні матеріали з ви�

користанням інноваційних технологій є одним із голов�

них сучасних пріоритетів не тільки вітчизняної, а й світо�

вої економік (країн Євросоюзу, Великобританії, Сполу�

чених штатів та ін.). Це завдання повною мірою узгод�

жується з Global Green New Deal [14], Європейським

зеленим курсом (European Green Deal) [5], які є програм�

ними документами, що анонсують перехід до кліматич�

но�нейтральної, циркулярної економіки до 2050 року й

окреслюють стратегічні зміни в екологічній та кліма�

тичній політиках, США, ЄС та країн�партнерів. Україна

долучається до співпраці з США, ЄС саме з цих питань,

зокрема у рамках Східного партнерства, поглиблення

процесу асоціації з ЄС, Паризької угоди, природоохо�

ронних конвенцій, Енергетичного Співтовариства, Ме�

морандуму про стратегічне енергетичне партнерство

Україна�ЄС тощо. Відповідно до вищезазначеного особ�

ливо важливими і цікавими є національні та наднаціо�

нальні проєкти, які мають вирішувати проблеми пере�

творення техногенних відходів у сучасні екологічні, ре�

сурсозберігаючі, надійні та довговічні матеріали з ви�

сокими експлуатаційними властивостями. Цій меті задо�

вольняють проєкти зі створення екологічних полімер�

них матеріалів нового покоління — сіркоасфальтобе�

тонів та сіркобетонів (сіркополімерів), які мають значні

переваги порівняно з класичними матеріалами — бітум�

ними асфальтобетонами та цементобетонами.

of sulfur polymers into key sectors of the economy for identification, analysis, and evaluation of its
stakeholders at each stage of implementation. A possible toolkit for stakeholder analysis of the project
and a roadmap for its application are considered. A model for identifying, analyzing, and evaluating
the stakeholders of the sulfur polymers implementation project and forming the strategies of
interaction with them at all stages of this project has been developed. To solve this problem, a
modification of the ASC (Accountability Scorecard) model is used with the help of fuzzy set theory
and the construction of a fuzzy matrix "contributions" — "incentives". The algorithm of the developed
approach envisages the involvement of experts representing the most important areas of multi%project
implementation, and the use of the Fuzzy Delphy procedure, if necessary, to reconcile their
judgments. A linguistic seven%level scale with corresponding fuzzy numbers in triangular form and
triangular membership functions is used to assess the level of stakeholders' contributions to project
development and the value of incentives for these stakeholders. For each of the areas of the
constructed fuzzy matrix, generalized strategic recommendations for managing of interaction with
stakeholders at each stage of the project and the mechanism for forming appropriate proposals based
on forward planning are proposed. The developed approach can be used in the implementation of
innovation and investment projects to develop a strategy of interaction and ensure effective
cooperation with stakeholders.

Ключові слова: стейкхолдери проєкту, модель ASC, лінгвістичні змінні, терм%множина, нечітке оціню%

вання, сіркополімери.

Key words: project stakeholders, ASC model, linguistic variables, term set, fuzzy estimation, sulfur polymers.

Реалізація проєкту впровадження сіркополімерів у

ключові галузі економіки [1] є надзвичайно складним

завданням і потребує участі різноманітних організацій —

державних установ, комерційних структур, приватних

фондів, фізичних осіб тощо. Відповідно до цього по�

стає проблема ідентифікації та оцінювання впливу на�

явних та потенційних стейкхолдерів, а також налагод�

ження ефективної взаємодії з ними на всіх етапах дано�

го проєкту.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Концепція зацікавлених сторін (Stakeholder concept)

у контексті проєктного управління широко розкрива�

ється у роботах таких зарубіжних науковців: Фріман Р.Е.

[13], Кочан Т.А. і Рубінстейн С.А. [17], Мітчелл Р.К.,

Агле Б.Р., Вуд Д.Дж. [18], Крік Т., Форстейтер М., Мо�

наган Ф., Сіланпа М. [6], Пост Дж, Престон Л.,, Сачс С.

[21]. Важливим етапом у розвитку теорії зацікавлених

сторін є розробка Стандарту взаємодії із стейкхолде�

рами (Accountability Stakeholder Engagement Standard)

[10]. Останніми публікаціями, у яких грунтовно розгля�

нуто теоретичні аспекти визначення стейкхолдерів

підприємства з акцентом на критерії, параметри іденти�

фікації, а також інструментарій аналізу є роботи вітчиз�

няних та зарубіжних вчених [4; 7; 8; 23].

У цьому огляді джерел зробимо акцент на дослід�

женнях, пов'язаних із застосуванням методології не�

чітко�множинної теорії для оцінювання стейкхолдерів

проєкту та управління взаємодією з ними. Автор [24]

пропонує нечітку модель для вибору найбільш відпові�

дних типів стратегій залучення організації з її різними

зацікавленими сторонами. Рішення обрати той чи інший

тип стратегії грунтується на нечітких вагових коефіціє�

нтах застосовності стратегій, що розглядаються як ви�

падкові величини для найбільш ймовірних сценаріїв і
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визначаються на основі цієї бази правил нечіткого вис�

новку, з використанням нечіткого генерованого крите�

рію, що поєднує математичне очікування та стандартне

відхилення. Ранжування стратегій відбувається на ос�

нові впорядкування нечітких чисел. У дослідженні [12]

для класифікації та визначення пріоритетів зацікавле�

них сторін пропонується модель, що базується на мат�

риці Менделоу з комп'ютерною інтелектуальною тео�

рією грубих множин та нечіткою логікою, які викорис�

товуються, щоб отримати ступінь важливості для кожної

зацікавленої сторони у визначеному класі. У роботі [20]

розроблений фреймворк на основі нечіткої логіки та візу�

альної аналітики, який, на думку авторів, здатний оціни�

ти важливість зацікавлених сторін, вказавши точний

ступінь належності до певної групи інтересів. У якості ілю�

страції можливостей даного підходу він був застосова�

ний для побудови та візуалізації профілю ключових зац�

ікавлених сторін видобувного сектору та оцінювання їх

значимості в контексті корпоративної соціальної відпов�

ідальності. Автором статті [16] розроблено підхід до ана�

лізу зацікавлених сторін на основі нечітких когнітивних

карт, який дає змогу якісно та кількісно оцінювати заці�

кавлених сторін щодо певної проблеми.

Попри суттєвий прогрес та досягнення в області ме�

тодичного забезпечення оцінювання стейкхолдерів

проєктів та підприємств, практичного застосування

різноманітних методів та інструментів для реальних

проєктів, існує потреба у вдосконаленні підходів до ана�

лізу зацікавлених сторін глобальних національних та

наднаціональних інвестиційно�інноваційних проєктів на

основі нечіткої експертної інформації.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є розробка методичного інструмента�

рію для ідентифікації, аналізу й оцінювання стейкхол�

дерів проєкту впровадження сіркополімерів у ключові

галузі економіки та формування стратегій взаємодії із

зацікавленими сторонами на всіх етапах цього проєкту

за допомогою вдосконалення моделі ASC (Accoun�

tability Scorecard) на основі застосування засобів не�

чітко�множинної теорії.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Як зазначалося вище, реалізація проєкту впровад�

ження сіркополімерів у ключові галузі економіки є до�

сить складним завданням, оскільки передбачає виконан�

ня певної послідовності етапів (рис. 1), на кожному з

яких задіяна велика кількість зацікавлених осіб та орга�

нізацій (стейкхолдерів).

Згідно зі стандартом ISO 26000:2010 стейкхолдери —

це особи або група осіб, зацікавлених у будь�яких рішен�

нях або діяльності, пов'язаній з реалізацією проєкту

[22]. У п'ятому виданні A Guide to the Project Mana�

gement Body of Knowledge [11] стейкхолдерами вважа�

ються особи, групи або організації, які можуть вплива�

ти, на які можуть вплинути або які можуть сприймати

себе схильними до впливу рішення, дії або результату

проєкту. Левченко Н.М. у [7] наводить визначення Ам�

марі А.О.: стейкхолдери — це будь�які особи або групи

осіб, що впливають на діяльність за проєктом або відчу�

вають на собі вплив цієї діяльності, а також будь�які осо�

би або групи осіб, які можуть допомогти в розробці про�

позицій щодо підвищення комерційної та суспільної

ефективності проєкту. Аналіз зацікавлених осіб дає

змогу [26]:

— визначити інтереси всіх стейкхолдерів, які мо�

жуть вплинути на проєкт;

— виявити потенційні проблеми, які можуть зупи�

нити проєкт або знизити його успішність;

— виділити ключових осіб, які повинні бути по�

інформовані про хід проєкту;

— визначити групи осіб, які повинні бути залучені

на кожному етапі проєкту;

Рис. 1. Етапи реалізації проєкту впровадження сіркополімерів
у ключові галузі економіки

Джерело: [2].
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— оцінити засоби, правила і принципи комунікації

впродовж виконання усього проєкту;

— спланувати дії та заходи для зниження негатив�

ного впливу стейкхолдерів на хід проєкту.

Упродовж кожного етапу реалізації проєкту перелік

стейкхолдерів та їх вплив на проєкт може змінюватись.

Тому необхідна розробка інструментарію управління

взаємовідносинами з ними на основі динамічного підхо�

ду та забезпечення досягнення синергійних ефектів при

взаємодії та взаємної вигоди. Одним із основних зав�

дань при цьому є мінімізація ризиків виникнення різно�

манітних деструктивних конфліктів у разі невідповідності

взаємних очікувань чи ігнорування інтересів окремих

груп стейкхолдерів, а також сприяння налагодженню

партнерських відносин та формуванню ділової репу�

тації. На думку авторів [21], взаємовідносини зі стейк�

холдерами є "найважливішим активом, яким повинні уп�

равляти менеджери, і кінцевим джерелом організацій�

ного багатства".

Для вирішення проблеми ідентифікації та аналізу

стейкхолдерів проєкту розроблено досить широкий

перелік інструментів, основними серед яких є такі:

1) карта зацікавлених сторін (Stakeholder's Map) (наоч�

не представлення груп стейкхолдерів за критеріями

рівня інтересу "високий/низький" та рівня впливу "силь�

ний/слабкий"); 2) модель А. Менделоу — матриця "вла�

да/інтерес" (класифікація та групування стейкхолдерів

за двома параметрами: ступенем можливості впливати,

тобто за параметром "влади" (рівнем повноважень, що

визначає здатність зацікавлених сторін впливати на

Рис. 2. "Дорожня" карта аналізу стейкхолдерів
Джерело: [9, с. 225].

Рис. 3. Структура моделі ASC (Accountability Scorecard)

Джерело: узагальнено на основі [19].
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Рис. 4. Етапи методичного підходу до ідентифікації й оцінювання стейкхолдерів проєкту
та формування загальних стратегій взаємодії з ними

Джерело: авторська розробка.

успішність реалізації інноваційного проєкту), та за

рівнем вмотивованості здійснювати такий вплив, тобто

за параметром "інтерес" (рівнем зацікавленості стейк�

холдерів, що визначається їх бажанням впливати на

результати реалізації інноваційного проєкту)); 3) модель

Мітчела (ідентифікація зацікавлених сторін залежно від

поєднання одного, двох, трьох атрибутів (влада, легі�

тимність, актуальність); 4) матриця стейкхолдерів —

складається у вигляді таблиці, де експерти оцінюють як

ступінь та силу впливу стейкхолдера на проєкт, так і його

інтереси в аспекті діяльності суб'єкта господарювання,

а також визначаються можливі стратегії взаємодії;

5) модель Гарднера — матриця "влада/динаміка" (іден�

тифікація стейкхолдерів за ставленням до влади, якою

вони володіють, та динамікою їх положення). Більш

детально застосування відповідних інструментів зо�

бражено на "дорожній" карті аналізу стейкхолдерів

(рис. 2).

Відповідно до стандарту AA 1000 SES (Stakeholders

Engagement Standard) [10] взаємодії із зацікавленими

сторонами при визначенні та оцінюванні стейкхолдерів

необхідно враховувати такі метрики як рівень відпові�

дальності, ступінь впливу, ступінь близькості та ступінь

залежності.

Одним із найбільш потужних і дієвих методів для

роботи зі стейкхолдерами є модель ASC (Accoun�

tability Scorecard), розроблена Ф. Ніколсом [19] (рис.

3). Основною особливістю цієї моделі є те, що заці�

кавлені сторони проєкту оцінюються за величиною їх

внеску (Сontribution) у розвиток проєкту та величи�

ною стимулів (Stimulus), мотивації, які отримують

стейкхолдери (Sh) від залучення до проєкту. Отже,

модель ASC передбачає ідентифікацію зацікавлених

сторін, визначення їх внесків та стимулів для них, ран�

жування стейкхолдерів, вибір показників, інстру�

ментів та стратегій співпраці з кожним окремо взя�

тим стейкхолдером.

На рисунку 4 представлено основні кроки застосу�

вання модифікованої на основі нечітко�множинного

підходу моделі ASC для ідентифікації, оцінювання стей�

кхолдерів та формування загальних стратегій взаємодії

з ними при реалізації кожного з етапів проєкту впро�

вадження сіркополімерів у ключові галузі економіки.

Відповідно до розробленого методичного підходу

одним із найважливіших його етапів є ідентифікація

переліку стейкхолдерів проєкту із визначенням їх інте�

ресів та очікуваних загальних результатів від співпраці

(табл. 1).

Можливі два основні підходи до формування стра�

тегії взаємодії зі стейкхолдерами проєкту:

— перший базується на виділенні кластерів

(груп) стейкхолдерів проєкту (рис. 5), для кожного

з яких формується узагальнена стратегія з подаль�

шою деталізацією з урахуванням особливостей

співпраці для кожної зацікавленої сторони кожного

кластеру на основі нечіткої матриці "внески" — "сти�

мули";

— другий підхід передбачає побудову нечіткої мат�

риці ("внески" (Сontribution) — "стимули" (Stimulus), у

якій всі ідентифіковані стейкхолдери позиціонуються

відповідно до оцінок експертів з подальшим формуван�

ням індивідуального підходу до взаємодії з кожним

стейкхолдером.

У цьому дослідженні будемо використовувати

змішаний підхід, відповідно до якого на нечіткій мат�

риці "внески" — "стимули позиціонуються як окремі

стейкхолдери, так і їх групи, а потім формулюються

відповідні рекомендації щодо співпраці.

Для оцінювання експертами величин внесків стейк�

холдерів (чи їх груп) і стимулів для них використовуєть�

ся шкала лінгвістичних термів (табл. 2) з відповідними

нечіткими триангулярними числами та функціями належ�

ності (рис. 6).

У табл. 3 наведені лінгвістичні оцінки 3�х експертів

рівня "внесків" ідентифікованих стейкхолдерів у реалі�

зацію проєкту та "стимулів", які вони отримують від

"проєкту".

Лінгвістичні оцінки кожного k�го експерта ( Kk ,1= )

внеску 
C
ikL  та стимулу i�го стейкхолдера 

S
ikL  необхідно

трансформувати в нечіткі числа за шкалою, наведеною

у таблиці 2: ik
C
ik СL ~
→ , ik

S
ik SL ~
→  (табл. 4).

У разі суттєвого розходження оцінок експертів

може бути застосована процедура Fuzzy Delphy�ме�

тоду, яка дає змогу отримати більш узгоджені оцін�

ки.



35

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

Таблиця 1. Перелік ідентифікованих стейкхолдерів проєкту

№ п/п Зацікавлена сторона Прогноз впливу на ключові інтереси Очікувані результати 

Sh1 Міністерство 
інфраструктури 

Отримання інфраструктурних об’єктів за 
новими технологіями з кращими 
характеристиками за менші кошти 

Реалізація амбітних державних програм – 
«Великого будівництва» (автобани, аеропорти, 
порти, промислове будівництво тощо) 

Sh2 Міністерство 
захисту довкілля та 
природних ресурсів 

1. Реалізація масштабних проєктів по переробці 
величезних обсягів промислових, зокрема 
сірковмісних, відходів. 
2. Реалізація проєктів зі зменшення викидів 
 

1. Покращення стану навколишнього середовища, 
позбавлення спадщини радянської 
індустріалізації. 
2. Участь у міжнародних проєктах із ліквідації 
техногенних катастроф. 
3. Реалізація грантових екологічних програм 
разом з міжнародними. 
4. Зменшення викидів парникових газів, СО2 

Sh3 Міністерство  
економіки 

1. Створення високоприбуткових інвестиційно 
привабливих підприємств з великою кількістю 
робочих місць. 
2. Експорт наукоємних та високотехнологічних 
продуктів зі значною доданою вартістю, а не 
сировини 

1. Значні конкурентні переваги на міжнародних 
ринках. 
2. Участь у міжнародних логістичних проєктах 
країн Чорноморського басейну. 
3. Залучення іноземних інвестицій. 
4. Створення нових робочих місць 

Sh4 Міністерство 
фінансів 

Забезпечення своєчасного проходження 
фінансових експертиз 

Виділення бюджетних коштів для реалізації в 
заплановані терміни етапів проєкту 

Sh5 Міністерство освіти 
і науки 

Нові програми навчання у закладах вищої, 
спеціалізованої, професійної та професійно-
технічної освіти 

1. Виділені наукові гранти в міністерстві для 
наукових робіт проєкту, 
2. Організовані заходи для підготовки кадрів у 
закладах вищої та професійно-технічної освіти 

Sh6 Міністерство з 
питань стратегічних 
галузей 
промисловості 

1. Включення проєктів «Еконанобуд» до планів 
міністерства та організація переліку необхідних 
заходів щодо впровадження проєктів. 
2. Включення проєктів «Еконанобуд» до 
стратегічних інфраструктурних проєктів в 
Україні 

1. Виділення необхідного бюджетного 
фінансування для реалізації проєктів. 
2. Участь у робочих групах міністерства та 
створених Кабінетом Міністрів України 

Sh7 Місцеві громади Будівництво високоякісних доріг 3-4 категорії, 
мостів, улаштування доріг, тротуарів, зливової 
каналізації 

1. Зменшення видатків з місцевого бюджету на 
будівництво і ремонт доріг. 
2. Покращення здоров’я місцевих жителів. 
3. Рекультивація земель. 
4. Створення сотень нових робочих місць 

Sh8 Укравтодор, 
облавтодори 

Використання дешевих дорожньо-будівельних 
матеріалів з якісними характеристиками 
набагато кращими ніж у стандартних 
цементобетонів та бітумних асфальтобетонів під 
час будівництва доріг 1-2 категорії 

Отримання доріг якістю на рівні з найкращими 
світовими зразками за менших витрат 

Sh9 Будівельні компанії 1. Отримання більш якісних та тривких 
будівельних матеріалів за нижчих цін. 
2. Виграш міжнародних підрядів на будівництво

Більш швидке та надійне будівництво об’єктів 

Sh10 Забудовники Реалізація більш масштабних інфраструктурних 
проєктів за менші кошти 

Широке застосування якісних екологічних 
полімерних  матеріалів у будівництві 
інфраструктурних об’єктів 

Sh11 Інвестори Інвестування у високотехнологічну галузь з 
високою прибутковістю. 

Високі дивіденди від інвестиційної діяльності у 
відносно короткі (3-5 років) терміни 

Sh12 Замовники 
галузевих доріг 
(Нафтогаз, 
гірськозбагачувальн
і комбінати) 

Використання дорожніх та аеродромних плит, 
виробів залізобетонних конструкцій (ЗБК) з 
сіркобетонів із довшим циклом використання 

Зменшення видатків на облаштування видобувних 
потужностей 

Sh13 Замовники 
спеціалізованої 
інфраструктури 

Отримання вітчизняних високоякісних 
матеріалів для реалізації проєктів 

Стійкі та довговічні інфраструктурні об’єкти за 
нижчої вартості 

Sh14 Підприємства 
військово-
промислового 
комплексу 

Отримання вітчизняних високоякісних 
матеріалів для реалізації військових проєктів 

Швидке розгортання фортифікаційних ліній, 
укріплених районів та оборонних споруд, об’єктів 
військової інфраструктури (ангарів, ремонтних 
майстерень, складів паливно-мастильних 
матеріалів тощо) 

Sh15 Міжнародні 
екологічні 
організації 

Вирішення проблем величезних звалищ 
промислових, зокрема сірковмісних відходів, 
зменшення забруднення грунтів, вод та повітря 

1. Оздоровлення навколишнього середовища 
Центральної Європи. 
2. Відповідь на виклики концепції Global Green 
New Deal, European Green Deal 

Sh16 Комунальні 
підприємства  
(з обслуговування 
каналізаційних 
систем, доріг тощо) 

1. Цілорічні ремонти доріг за будь-яких 
погодних умов окрім інтенсивних опадів. 
2. Швидке  виконання замовлень на ремонти 
підзвітних ділянок 

1. Збільшення термінів експлуатації 
відремонтованих доріг. 
2. Зменшення ризиків невиконання плану 
ремонтно-відновлювальних робіт 

Sh17 Укрзалізниця Отримання екологічних виробів ЗБК з 
сіркобетону (стовпів, шпал, елементів 
укріплення полотна) з кращими якісними 
характеристиками за нижчою ціною 

Більш дешеве і якісне будівництво нових та 
ремонт існуючих ділянок залізничних колій, 
будування нових ділянок та напрямів залізничної 
мережі із матеріалів нового покоління 
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Агрегування одержаних нечітких оцінок стейкхол�

дерів здійснюється за формулами (1) та (2) (табл. 5):
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Після цього можна побудувати нечітку матрицю ASC

"внески" — "стимули" (рис. 7) (для уточнення одержа�

них нечітких оцінок використовується α�переріз

( ,70=α ). Зазначимо, що якщо задане нечітке число

),,(~ cbau = , то його α�переріз визначається таким чи�

ном  )1(,,)1((~ bcbbau α+α−α+α−=α ).

На цій матриці виділено 9 областей: А
1
, А

2
, …, А

9
,

для кожної з яких можна сформулювати стратегії взає�

модії зі стейкхолдерами, враховуючи особливості інно�

ваційного проєкту.

А
1
 — ця область характеризується значним внеском

стейкхолдерів у проєкт при низькій зворотній віддачі

проєкту. Наявність великої асиметрії через відсутність

відповідного "стимулу" може бути причиною погіршен�

ня (і навіть припинення) взаємодії між зацікавленою сто�

роною та проєктом за ініціативою стейкхолдера. Реко�

Рис. 5. Модель управління стейкхолдерами через формування кластерів

Лінгвістичні терми Позначення 
Нечітке 

«трикутне» 
число 

Дуже низький рівень Very low  VL (0; 0; 1) 
Низький рівень Low L (0; 1; 2) 
Низький середній рівень Medium Low ML (1; 2; 3) 
Середній рівень Medium M (2; 3; 4) 
Високий середній рівень Medium High MH (3; 4; 5) 
Високий рівень High H (4; 5; 6) 
Дуже високий рівень Very high VH (5; 6; 6) 

Таблиця 2. Шкала лінгвістичних термів
оцінювання стейкхолдерів проєкту та

відповідних нечітких триангулярних чисел

Джерело: [25].

Рис. 6. Трикутні функції належності термів

Джерело: [25].

Лінгвістична оцінка 
«внесків» LC 

Лінгвістична оцінка 
«стимулів» LS Стейкхолдери 

E1 E2 E3 E1 E2 E3 
Sh1 VH H VH M MH M 
Sh2 M M MH H VH VH 
Sh3 ML ML M ML M ML 
Sh4 VL L L M M MH 
Sh5 ML M M M M MH 
Sh6 ML M ML H H VH 
Sh7 H VH H VH VH H 
Sh8 VH VH VH VH VH H 
Sh9 H H VH H VH H 
Sh10 M MH M M M MH 
Sh11 VH H VH VH H VH 
Sh12 H VH H H H VH 
Sh13 MH H MH MH M MH 
Sh14 VL L VL M M MH 
Sh15 VH VH H MH M MH 
Sh16 L L ML M MH M 
Sh17 ML L ML MH M MH 

Таблиця 3. Лінгвістичні оцінки експертів "внесків" та "стимулів" стейкхолдерів проєкту
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мендація: необхідно проаналізувати взаємовідносини зі

стейкхолдером, зрозуміти, які очікування від проєкту є

в нього, отримати інформацію, що допоможе підвищи�

ти ефективність діяльності команди проєкту, визначити

її нові внутрішні можливості для забезпечення "задо�

воленості" стейкхолдера та досягнення взаємної виго�

ди.

А
2
 — у цій області стейкхолдери також здійснюють

потужний внесок у проєкт при середньому рівні "стиму�

лу" зі сторони проєкту. Існує деякий дисбаланс, який

потребує грунтовного структурного аналізу. Рекомен�

дації: як і для області А
1
 — необхідно вдосконалити ро�

боту проєктної групи з налагодження ефективних ко�

мунікацій зі стейкхолдером та забезпечення вищого

рівня "задоволеності" стейкхолдера результатами

співпраці щодо реалізації проєкту.

А
3
 — у цій області розміщуються стейкхолдери, які

є дуже важливими для реалізації проєкту, причому

рівень їх "стимулювання" є також високим. Це може

свідчити про взаєморозуміння та наявність ефективних

комунікацій, що допомагають досягти відповідного

рівня взаємовигоди. Рекомендації: продовжувати

співпрацю на основі партнерського діалогу з метою на�

працювання спільних рішень, управління ризиками,

ефективного вирішення можливих конфліктних ситуацій

для забезпечення успішної реалізації проєкту й досяг�

нення при цьому тактичних і стратегічних цілей стейк�

холдера.

А
4
 — середній рівень "внеску" стейкхолдера при

низькому рівні "стимулу". Асиметрія у цьому випадку

може призвести до амотивації та втрати інтересу стейк�

холдера до реалізації проєкту. Рекомендації: проєктній

команді необхідно розібратися з причинами "недости�

мулювання" стейкхолдера та розробити заходи, спря�

мовані на роз'яснення ситуації, що склалася, та на усу�

нення виявлених диспропорцій.

Нечітка оцінка «внесків» C~  Нечітка оцінка «стимулів» S~  Стейк-
холдери E1 E2 E3 E1 E2 E3 

Sh1 (5; 6; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (2; 3; 4) (3; 4; 5) (2; 3; 4) 
Sh2 (2; 3; 4) (2; 3; 4) (3; 4; 5) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) 
Sh3 (1; 2; 3) (1; 2; 3) (2; 3; 4) (1; 2; 3) (2; 3; 4) (1; 2; 3) 
Sh4 (0; 0; 1) (0; 1; 2) (0; 1; 2) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh5 (1; 2; 3) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh6 (1; 2; 3) (2; 3; 4) (1; 2; 3) (4; 5; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) 
Sh7 (4; 5; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) 
Sh8 (5; 6; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) 
Sh9 (4; 5; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) 
Sh10 (2; 3; 4) (3; 4; 5) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh11 (5; 6; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) 
Sh12 (4; 5; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) (4; 5; 6) (4; 5; 6) (5; 6; 6) 
Sh13 (3; 4; 5) (4; 5; 6) (3; 4; 5) (3; 4; 5) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh14 (0; 0; 1) (0; 1; 2) (0; 0; 1) (2; 3; 4) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh15 (5; 6; 6) (5; 6; 6) (4; 5; 6) (3; 4; 5) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 
Sh16 (0; 1; 2) (0; 1; 2) (1; 2; 3) (2; 3; 4) (3; 4; 5) (2; 3; 4) 
Sh17 (1; 2; 3) (0; 1; 2) (1; 2; 3) (3; 4; 5) (2; 3; 4) (3; 4; 5) 

Таблиця 4. Нечіткі оцінки експертів "внесків" та "стимулів" стейкхолдерів проєкту

Стейк-
холдери Нечітка оцінка «внесків» C~  Нечітка оцінка «стимулів» S~  

Sh1 (4,67; 5,67; 6) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh2 (2,33; 3,33; 4,33) (4,67; 5,67; 6) 
Sh3 (1,33; 2,33; 3,33) (1,33; 2,33; 3,33) 
Sh4 (0; 0,67; 1,67) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh5 (1,67; 2,67; 3,33) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh6 (1,67; 2,67; 3,33) (4,33; 5,33; 6) 
Sh7 (4,33; 5,33; 6) (4,67; 5,67; 6) 
Sh8 (5; 6; 6) (4,67; 5,67; 6) 
Sh9 (4,33; 5,33; 6) (4,33; 5,33; 6) 
Sh10 (2,33; 3,33; 4,33) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh11 (4,67; 5,67; 6) (4, 67; 5,67; 6) 
Sh12 (4,33; 5,33; 6) (4,33; 5,33; 6) 
Sh13 (3,33; 4,33; 5,33) (2,67; 3,67; 4,67) 
Sh14 (0; 0,33; 1,33) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh15 (4,67; 5,67; 6) (2,67; 3,67; 4,67) 
Sh16 (0,33; 1,33; 2,33) (2,33; 3,33; 4,33) 
Sh17 (0,67; 1,67; 2,67) (2,67; 3,67; 4,67) 

Таблиця 5. Агреговані нечіткі оцінки експертів "внесків" та "стимулів" стейкхолдерів
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А
5
 — у цій області маємо середній рівень "внеску"

стейкхолдера при такому ж рівні "стимулу" для нього.

Рекомендації: проєктній команді необхідно розробити

напрями вдосконалення співпраці на основі партнерсь�

кого діалогу, які могли б забезпечити більш потужну

участь стейкхолдера в реалізації проєкту, з пошуком

можливостей відповідної його мотивації.

А
6
 — ця область характеризується середнім рівнем

"внеску" стейкхолдера в реалізацію проєкту та досить

високим рівнем "стимулу", що свідчить про необхідність

активізації діяльності зацікавленої сторони. Рекомен�

дації: необхідно обговорити зі стейкхолдером причини

невідповідності та асиметрії та розробити заходи щодо

посилення "результативності" залучення стейкхолдера

до реалізації проєкту.

А
7
 — для цієї області є характерними низькі рівні і

"внесків" стейкхолдерів, і відповідних "стимулів". При�

чиною цього може бути недостатньо ефективна робота

та "недопрацювання" як проєктної команди, так і стей�

кхолдера. Рекомендації: проведення спільної роботи в

напрямі виявлення перспективних можливостей для по�

силення рівня взаємодії.

А
8
 — ця область характеризується низьким рівнем

"внесків" стейкхолдерів та середнім рівнем "стимулу".

Рекомендації: організовувати відкритий діалог для об�

говорення потенційних проблем, посилення віддачі від

зацікавленої сторони і можливостей подальшої

співпраці, з урахуванням потенційних ризиків і загроз.

А
9
 — ця область характеризується найбільш яскравою

вираженою асиметрією щодо вигод, які отримує стейкхол�

дер та команда проєкту: низький рівень "внеску" та висо�

кий рівень "стимулу". Ця асиметричність має спонукати ме�

неджмент проєкту до перегляду взаємовідносин із заці�

кавленою стороною, і навіть може призвести до припи�

нення співпраці за ініціативою команди проєкту. Рекомен�

дації: на основі відкритого діалогу зі стейкхолдером не�

обхідно визначити причини наявної диспропорції, проана�

лізувати можливості стейкхолдера щодо підвищення рівня

його "внеску" в реалізацію проєкту.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Підсумовуючи одержані результати, можна зробити

висновок, що застосування модифікованої на нечіткій ос�

нові матриці ASC дає змогу більш ефективно вирішити

проблему оцінювання стейкхолдерів складного проєкту та

сформувати стратегії взаємодії з ними на кожному з його

етапів. Незалежно від того, в якій області будуть розміщені

стейкхолдери, важливо розуміти, що питання балансу

"внесків" — "стимулів" мають обговорюватися на основі ак�

тивного та партнерського діалогу, використовуючи різно�

манітні комунікаційні платформи для взаємодії, з метою ви�

рішення проблемних питань, забезпечення синергії співпраці

та гармонізації взаємовідносин на принципах, цінностях і

практиках соціальної відповідальності [3; 15].

Подальші розвідки за темою даного дослідження мо�

жуть бути спрямовані на вдосконалення розробленої

моделі шляхом застосування нечітких методів багаток�

ритерійного оцінювання для визначення рівнів "внесків"

та "стимулів", формування рекомендацій щодо управлін�

ня взаємодією зі стейкхолдерами з урахуванням особ�

Рис. 7. Нечітка матриця ASC "внески" — "стимули" стейкхолдерів проєкту

Рис. 8. Тривимірна модель аналізу
стейкхолдерів проєкту
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ливостей інноваційного проєкту та специфіки співпраці з

кожною зацікавленою стороною, розробки фреймвор�

ку для визначення нечітких значень та візуалізації одер�

жаних результатів (наприклад, побудова тривимірної мо�

делі, рис. 8) з використанням програмних додатків

FuzzyTECH чи Fuzzy Logic Toolbox for MatLab.

Інший напрям досліджень може бути спрямований

на інтелектуалізацію методичного підходу шляхом роз�

робки системи підтримки прийняття рішень щодо фор�

мування стратегій взаємодії із стейкхолдерами на ос�

нові сформованих баз нечітких знань.
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INSURANCE COMPANY INVESTMENT STRATEGY FORMATION
IN THE CONDITIONS OF MODERN CHALLENGES

У статті визначено сутність та завдання інвестиційної діяльності страхової компанії в умовах
сучасних викликів. Основними завданнями інвестиційної діяльності страховиків є отримання
додаткових грошових надходжень, оптимізація структури пасивів, формування комерційної
привабливості продуктів, пов'язаних із накопичувальним страхуванням, стимулювання розвитку
економіки та стабілізація ринків фінансових послуг. Визначено та охарактеризовано джерела
інвестиційної діяльності страховиків. Інвестиційними ресурсами страхових компаній виступа%
ють власні (статутний капітал, нерозподілений прибуток) та залучені (страхові резерви) кош%
ти. Досліджуються теоретичні засади формування інвестиційних стратегій страхової компанії,
висвітлено їх зміст та охарактеризовано різновиди. Інвестиційні стратегії страховиків за озна%
ками ризику (доходності) та типових напрямів розміщення коштів поділяються на консерва%
тивну, помірно консервативну та агресивну. Проаналізовано особливості державного регулю%
вання інвестиційної діяльності страховиків в Україні та Європейському Союзі. Державне регу%
лювання інвестиційної діяльності страховиків України грунтується на імперативному встанов%
ленні лімітів розміщення страхових резервів у визначені активи. Перспективним для впровад%
ження в Україні є ризик%орієнтований підхід, який представлений європейською системою ре%
гулювання, що передбачає більшу економічну свободу для страховика.

The article defines the essence and objectives of the investment activities of the insurance company
in today's challenging economic conditions. The sources of insurers investment activity are identified
and characterized. Theoretical basis for insurance company investment strategy formation is
investigated. Investment strategy maintenance is covered and the varieties are characterized.
Peculiarities of state regulation of insurers investment activity in Ukraine and the European Union
are analyzed. Prospective ways to optimize the investment activities of insurers in Ukraine in the
face of modern challenges have been identified.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
В умовах розвитку ринкових відносин особливої

ваги набуває інвестиційна діяльність страхових ком�

паній. Складність економічної ситуації в світі, жорстка

економія фінансових ресурсів обумовлюють зміни щодо

використання грошових коштів, які акумульовані стра�

ховими компаніями, з метою підвищення якісного рівня

страхового бізнесу. Пандемія коронавірусної хвороби

COVID�19 зумовила впровадження більшістю країн світу

карантинних обмежень, що загалом негативно позна�

чилось на розвитку як реального, так і фінансового сек�

торів економіки. Зокрема, в страховому сегменті ринку

фінансових послуг зниження попиту на страхові продук�

ти призвело до зменшення грошових надходжень від

операційної діяльності страхових компаній. Окрім цьо�

го, в Україні відчутна гостра проблема функціонування

загальнообов'язкового солідарного рівня пенсійної си�

стеми, що надає імпульс до розвитку добровільного

пенсійного страхування.

В умовах таких суттєвих викликів, з одного боку,

ключовим фактором, який гарантує платоспроможність

страхових компаній та збереження їх конкурентних по�

зицій на ринку, є ефективне управління грошовими по�

токами. Одним із найбільш надійних методів формуван�

ня грошових надходжень для страховика, окрім веден�

ня власне страхової справи, виступає інвестиційна

The main objectives of insurers' investment activities at the microeconomic level are to generate
additional cash inflows, optimize the structure of liabilities, create commercial attractiveness of
products related to savings insurance, and at the macro level — stimulate economic development
and stabilize financial markets.

Investment resources of insurance companies are own (equity capital, retained earnings) and
attracted (insurance reserves) funds. The use of the latter type of investment sources is limited and
regulated by government agencies to ensure that insurers meet their obligations to policyholders.

Insurers' investment strategies are divided into conservative, moderately conservative and
aggressive according to risk (profitability) and typical areas of investment. Systematic application
of the latter, in particular during economic crisis, is not appropriate given the negative consequences
of its implementation in the history of the global financial market.

An insurer's investment strategy depends on its specialization: insurers who carry out life insurance,
have long%term liabilities and are able to more accurately assess the probability and timing of
insurance payments, are more sizable investors.

State regulation of insurers' investment activity in Ukraine is based on the imperative establishment
of limits on the placement of insurance reserves in certain types of assets. This approach is not
effective because it does not take into account the individual characteristics of the insurer and does
not adapt to specific conditions of economic development. Promising for implementation in Ukraine
is a risk%oriented approach, which is represented by the European regulatory system, which provides
greater economic freedom for the insurer.

Ключові слова: страхова компанія, інвестиційна стратегія страхової компанії, технічні резерви, ре%

зерви зі страхування життя, стратегія управління активами і пасивами

Key words: insurance companies; investment strategies of insurance companies; asset and liability management

strategies; technical reserves; life insurance reserves.

діяльність. Більше того, за рахунок ефективного роз�

міщення коштів страховики здатні гарантувати приваб�

ливі для страхувальників виплати, зокрема за догово�

рами страхування життя і додаткової пенсії. З іншого

боку, страхові компанії, як фінансово�кредитні інститу�

ти, що накопичують фінансові ресурси, можуть інвесту�

вати їх частину на стимулювання розвитку економіки.

Реалізація інвестиційної функції страховика безпо�

середньо пов'язана з формуванням його інвестиційної

стратегії, яка визначає можливості та обмеження з яки�

ми можуть зіткнутися страхові компанії в процесі інвес�

тиційної діяльності. Актуальність проблеми вибору

ефективної інвестиційної стратегії страховика важко пе�

реоцінити в умовах сучасних викликів: загострення еко�

номічної ситуації в країні, дисбалансу на фінансовому

ринку тощо.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Зміст інвестиційної діяльності страхових компаній,

її проблематика висвітлено в наукових працях Базиле�

вича В., Василенко А., Внукової Н., Вовчак О., Ткачен�

ко Н., Ткаченко А. та інших відомих українських вче�

них.

Суттєвий внесок у дослідження особливостей фор�

мування інвестиційної стратегії страховика, її регулю�
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вання зроблено Базилевичем В. В його роботах зазна�

чено, що основним джерелом прибутку страховика по�

ряд із безпосередньо страховою діяльністю є інвести�

ційна діяльність за рахунок сформованих страхових ре�

зервів.

Особлива увага щодо інвестиційної діяльності стра�

хової компанії, як об'єкта державного регулювання,

приділена в наукових працях Василенко А.

Вагомість інвестиційної діяльності страхової ком�

панії зазначена і в роботах Ткаченко Н. Особливості

формування інвестиційних стратегій страховиків, що

здійснюють страхування життя, в умовах економічних

дисбалансів розкрито в роботах Ткаченко А.

Різні аспекти особливостей інвестиційної діяльності

страхової компанії, управління нею на макроекономіч�

ному і мікроекономічному рівнях висвітлено також і в

працях зарубіжних вчених.

Теоретичні аспекти інвестиційної діяльності страхо�

вої компанії досліджено в роботах Балабанова І.,

Дж.К.Ван Хорна, Жукова Е., Забеліна О. Особливості

розробки інвестиційних стратегій досліджено Орланюк�

Малицькою Л., Норткотт Д. Особлива увага на практич�

них аспектах інвестиційної діяльності страховика при�

ділена в роботах Юлдашева Р. Принципи організації та

управління інвестиційною діяльністю страхової органі�

зації досліджено в працях Янова В. Шарп У. присвятив

свої дослідження проблематиці портфельного інвесту�

вання.

Водночас необхідно відзначити, що в умовах сучас�

них викликів (дефіцит ресурсів, складність ситуації на

фінансовому ринку та в суспільстві), потребує подаль�

шого наукового опрацювання проблематика формуван�

ня ефективної інвестиційної стратегії страхової ком�

панії.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є узагальнення теоретичних основ та

розробка практичних рекомендацій щодо напрямів

вдосконалення інвестиційної діяльності страховиків в

умовах сучасних кризових явищ в економіці України.

Для досягнення поставленої мети в статті вирішу�

ються такі завдання:

1) визначити сутність та завдання інвестиційної

діяльності страхової компанії;

2) охарактеризувати джерела інвестиційної діяль�

ності страховиків;

3) висвітлити та охарактеризувати види інвестицій�

них стратегій страховиків;

4) проаналізувати особливості державного регулю�

вання інвестиційної діяльності страховиків в Україні та

Європейському Союзі;

5) сформулювати пропозиції щодо формування

інвестиційної стратегії страхової компанії в умовах су�

часних викликів

Розв'язання поставлених завдань зумовило викори�

стання наступних методів дослідження: діалектичний та

метод критичного аналізу для поглиблення економічно�

го змісту поняття "інвестиційна діяльність страхових

компаній", системний для розкриття ролі страхових ком�

паній у створенні джерел інвестиційних ресурсів в країні,

системно�структурний і системно�порівняльний методи

— для розкриття сутності джерел інвестиційної діяль�

ності страхових компаній; методи аналізу і синтезу —

для виявлення факторів, що впливають на інвестицій�

ний потенціал страхової компанії; методи економіко�

статистичного аналізу — при дослідженні сучасних тен�

денцій інвестиційної діяльності страхових компаній;

метод наукового узагальнення — для виявлення основ�

них проблем інвестиційної діяльності страхових ком�

паній вітчизняного страхового ринку та формулювання

пріоритетних напрямів їх подолання.

Інформаційну базу дослідження становили норма�

тивно�правові акти з питань регулювання інвестиційної

діяльності страхових компаній в Україні та Європейсь�

кому Союзі, відповідні наукові статті вітчизняних та за�

рубіжних вчених.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Поняття інвестиційної діяльності варто розкрити,

застосовуючи положення нормативних актів. Суть інве�

стицій висвітлена у частині 1 статті 1 Закону України

"Про інвестиції та інвестиційну діяльність": інвестиція�

ми є всі види майнових та інтелектуальних цінностей,

що вкладаються в об'єкти підприємницької та інших

видів діяльності, в результаті якої створюється прибу�

ток (доход) та/або досягається соціальний та екологі�

чний ефект [2].

Питання формулювання завдань інвестиційної діяль�

ності страхових компаній постійно перебуває і продов�

жує залишатись у центрі уваги науковців. Шейко Ю.О.

зазначає, що ефекти інвестицій страховиків проявля�

ються як на мікроекономічному, так і на макроеконо�

мічному рівнях [8, с. 107]. Ключовою функцією інвести�

ційної діяльності на рівні окремої страхової компанії є

оптимізація структури її пасивів в бік зростання частки

власного капіталу за рахунок збільшення нерозподіле�

ного прибутку та, як наслідок, зменшення частки зобо�

в'язань. Це обумовлено тим, що фінансові ресурси, за�

лучені на кредитному або фондовому ринках, на проти�

вагу отриманих надходжень від інвестиційної діяльності,

необхідно обслуговувати, періодично виплачуючи

відсоткові відрахування. Окрім цього, заслуговує на

увагу позиція Баландюк Р.Р. та Квасовського О.Р., що

Тип стратегії Прибутковість та ризик Типові напрями 
розміщення коштів 

Агресивна Значна прибутковість  
і високі ризики 
(коефіцієнт варіації 
вище 25%) 

Звичайні акції середніх та 
новостворених 
підприємств, спекулятивні 
операції на фондовому 
ринку 

Помірно 
консер-
вативна 

Середня дохідність із 
збалансованими 
ризиками (коефіцієнт 
варіації портфелю від  
5 до 25%) 

Облігації з фіксованим 
доходом та акції великих і 
середніх, із задовільним 
фінансовим станом, 
емітентів, менша частка – 
державні цінні папери та 
депозити 

Консер-
вативна 

Прибутковість є 
низькою, а ризики 
інвестування майже 
відсутні (менше 5%) 

Державні цінні папери, 
депозити в банках, 
банківські метали, цінні 
папери великих 
міжнародних корпорацій 

Таблиця 1. Типи інвестиційних стратегій
страхових компаній

Джерело: складено авторами на основі [4, с. 126—127].
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частина отриманого нерозподіленого прибутку від інве�

стиційної діяльності може бути направлена в резервний

капітал страхової компанії для фінансування витрат [1,

с. 40].

Влучним є твердження Doron Nissim, що доходи від

інвестиційної діяльності дозволяють ризиковим страхо�

викам (Property & Casualty insurance) збільшувати власні

витрати, що виявляється у зменшенні вартості страхо�

вих продуктів [9, с. 4]. Особливістю інвестиційної діяль�

ності страховиків, що спеціалізуються на страхуванні

життя можна вважати, що програми накопичувального

страхування життя дозволяють страхувальнику отриму�

вати, окрім гарантованого державою, додатковий інве�

стиційний дохід, що формує комерційну привабливість

таких страхових продуктів. Заслуговує на увагу тверд�

ження Нестерової Д.С., що ефективна інвестиційна

діяльність страховиків сприяє зростанню якості обслу�

говування клієнтів та розширенню клієнтської мережі

[4, с. 22].

Розкриваючи завдання інвестиційної діяльності на

макрорівні, слід зазначити (Linda Fache Rousov та

Margherita Giuzio), що страхові компанії, традиційно

розглядаються як стабілізатори ринків фінансових по�

слуг, які проводять довгострокове інвестування та утри�

мують у своїх портфелях фінансові активи до строку їх

погашення, не зважаючи на коливання цін, діючи кон�

трциклічно [13, с. 5]. Окрім цього, такі страховики вва�

жаються потужними інвесторами в реальний сектор еко�

номіки держави.

Вдалу характеристику інвестиційних ресурсів стра�

ховиків визначили Рекуненко І.І. та Чорна С.В. Вони за�

значили, що джерела інвестиційної діяльності розподі�

ляються на власні (статутний капітал, прибуток, цільове

фінансування тощо) та залучені кошти (сформовані

страхові резерви за рахунок надходжень страхових пла�

тежів) [5, с. 2]. Враховуючи, що в умовах економічної

нестабільності не всі страховики здатні отримати пози�

тивний фінансовий результат, а по�друге, навіть якщо

такий наявний, нерозподілений прибуток має значну

кількість цільових напрямів використання, зокрема, ви�

плата дивідендів акціонерам, збільшення розміру резер�

вного капіталу тощо, найбільшу питому вагу у структурі

джерел інвестиційної діяльності страхових компаній

займають саме залучені кошти у формі страхових ре�

зервів.

Ризикові страховики формують технічні резерви за

портфелем угод певного виду страхування за рахунок

страхових премій, а компанії, що спеціалізуються на

страхування життя — математичні резерви за окремим

договором зі страхувальником (персоніфіковано) за

рахунок страхових внесків.

З огляду на те, що ризиковий страховик повинен

мати достатній рівень ліквідності, щоб здійснювати

страхові виплати за настанням страхового випадку, а

внески страхувальників за угодами накопичу�

вального страхування життя є їх активами, роз�

міщення страхових резервів, на відміну від влас�

них коштів, є обмеженим та чітко регламентуєть�

ся фінансовими регуляторами.

Розрізняють такі типи інвестиційних стра�

тегій страховика, які можна виокремити за оз�

наками прибутковості і ризику та типових на�

прямів розміщення коштів (табл. 1).

Страховики обирають той чи інший тип інве�

стиційної стратегії залежно від факторів, які

представлено на рисунку 1.

Зауважимо, що консервативні стратегії мо�

жуть проводитися страховиками в усіх можли�

вих варіантах впливу даних факторів, у той час

як застосування агресивної стратегії інвестуван�

ня є доцільним лише за глибокого розвитку рин�

ку фінансових послуг в державі, стабільною мак�

роекономічною ситуацією та відсутністю на це

чинних регуляторних обмежень.

Особливої уваги потребує розуміння змісту

інвестиційних стратегій страхових компаній

 

 

 

 

 

 

Фактори, що впливають 
на джерела інвестування 

Фактори, що впливають 
на напрями інвестування 

Регуляторні 
обмеження 

Роль страхування та 
довіра до нього 

Стан на фондовому 
ринку 

Фінансовий стан 
страховиків 

Макроекономічна 
ситуація в країні 

Спеціалізація страхової 
компанії 

Інфраструктура 
фінансового ринку 

Рис. 1. Фактори, що формують характер інвестиційної стратегії страховика

Таблиця 2. Спеціалізація страховика
та характер його інвестиційної діяльності

Джерело: складено авторами на основі [7, с. 2].

Критерій Страхування життя Ризикове страхування 
Строк 
інвестування 

Враховуючи те, що угоди 
страхування життя 
укладаються щонайменше 
на 10 років, інвестиційна 
діяльність СК має 
довгостроковий характер 

Враховуючи те, що угоди 
страхування іншого, ніж 
страхування життя 
щонайбільше на 1 рік, 
інвестиційна діяльність 
ризикових СК має 
короткостроковий характер 

Розмір 
інвестицій 

Обсяг страхових внесків, 
що накопичуються 
впродовж довго-
строкового терміну, 
істотний, отже, обсяги 
інвестицій значні 

Мінімальні обсяги страхових 
сум для укладення договору є 
нижчими, ніж у страхуванні 
життя, що робить розмір 
інвестицій невисоким 

Прибутковість 
та ліквідність 

Ліквідність менш важлива, 
аніж прибутковість (при 
накопичувальному 
страхуванні життя час та 
розмір страхових виплат, 
як правило, передбачений)  

Ліквідність є імперативом 
(необхідна потреба у коштах 
для виплати страхових 
відшкодувань, розмір та час 
яких заздалегідь не 
визначений), а прибутковість 
нижча 
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різних спеціалізацій. Зв'язок спеціалізації страховика і

характеру його інвестиційної діяльності розкритий в

таблиці 2.

Якщо для ризикового страховика, з урахуванням

його специфіки фінансового менеджменту, інвестиції

можуть бути лише короткострокові і високоліквідні, то

для страховика, що здійснює страхування життя — дов�

гостроковими і високоприбутковими.

Таким чином, страхові компанії, що спеціалізують�

ся на страхуванні життя, є більш потужними інвестора�

ми, бо мають значні інвестиційні ресурси та достатній

строк інвестування.

Об'єктивна необхідність державного регулювання

інвестиційної діяльності страхових компаній зумовлена

тим, що страхові резерви, як основний інвестиційний

ресурс, є зобов'язаннями, а не активами страховиків, і

їх самовільне використання здатне призвести до потен�

ційних невиплат страхових відшкодувань страхувальни�

кам.

Передусім розкриємо основні засади державного

регулювання інвестиційної діяльності страховиків в Ук�

раїні. Відповідно до частини 20 статті 31 Закону Украї�

ни "Про страхування" кошти страхових резервів повинні

розміщуватися з урахуванням безпечності, прибутко�

вості, ліквідності, диверсифікованості [3]. Окрім цьо�

го, спеціальним нормативним актом, який регулює цей

вид діяльності страховиків, є "Положення про обов'яз�

кові критерії і нормативи достатності капіталу та пла�

тоспроможності, ліквідності, прибутковості, якості ак�

тивів та ризиковості операцій страховика" (далі — По�

ложення), затверджене Розпорядженням Нацкомфін�

послуг № 850 від 7 червня 2018 року. Основним для

нашого дослідження є норматив ризиковості операцій,

який згідно із пунктом 2 Розділу V Положення передба�

чає встановлення лімітів розміщення страхових резервів

залежно від спеціалізації (табл. 3).

В Україні регулятор встановлює директивно, у які

активи та в яких частках від страхових резервів страхо�

вик має право інвестувати страхові резерви. Очевидни�

ми недоліками такого підходу є: 1) неврахування роз�

міру страхової компанії, її ступеня розвитку та якості

інвестиційного менеджменту; 2) застарілість (ліміти роз�

роблені більше 15 років тому), байдужість до швидкоп�

линних умов зовнішнього середовища; 3) не представ�

лені як прийнятні активи нетрадиційні фінансові інстру�

менти (зокрема, деривативи).

Окрім цього, для формування рекомендацій щодо

розвитку української регуляторної політики в умовах

загальної гармонізації законодавства України та ЄС

проаналізуємо механізм державного регулювання інве�

стиційної діяльності страхових компаній в країнах Євро�

пейського Союзу.

Країни�учасники ЄС керуються Директивою Sol�

vency II, яка покликана гарантувати забезпечення пла�

тоспроможності страховиків. Її головною особливістю

є визначення вимог до обсягу капіталу на основі ризик�

орієнтованого підходу (risk�based approach), ключови�

ми з яких є:

1) MCR (Minimal Capital Requirement) — мінімальна

вимога до капіталу страховика, недотримання якої не�

сумісне із продовженням страхової справи і потребує

втручання регулятора (regulatory action);

2) SCR (Solvency Capital Requirement) — вимога до

капіталу страховика, дотримання якої гарантує

Групи активів відповідно до частини 20 статті 
31 Закону України «Про страхування» 

Страхові компанії,  
що спеціалізуються на 
страхуванні життя 

Страхові компанії,  
що спеціалізуються на 
ризиковому страхуванні 

1. Банківські вклади (депозити), у т. ч. в 
іноземній валюті 

≤70% страхових резервів (при цьому в кожному банку 
≤20% страхових резервів) 

2. Грошові кошти на поточних рахунках та 
банківські вклади на вимогу 

≤20% страхових резервів ≤30% страхових резервів 

3. Нерухоме майно ≤20% страхових резервів (при цьому в один об’єкт 
≤10% страхових резервів) 

4. Цінні папери  
4.1. Акції українських емітентів ≤10% страхових резервів (при цьому в один об’єкт ≤3% 

страхових резервів) 
4.2. Облігації підприємств українських 
емітентів 

≤40% страхових резервів 
(при цьому в 1 об’єкт 
≤10%) 

≤30% страхових резервів 
(при цьому в 1 об’єкт 
≤10%) 

4.3. Акції, облігації іноземних емітентів та 
цінні папери іноземних держав 

≤20% страхових резервів ≤10% страхових резервів 

4.4. Облігації місцевих позик ≤10% страхових резервів 
4.5. Іпотечні облігації, емітентом яких є 
фінансові установи, переважним власником 
яких є держава 

 
 
≤20% страхових резервів 

4.6. Облігації міжнародних фінансових 
організацій 

≤50% страхових резервів ≤40% страхових резервів 

5. Державні облігації України ≤95% страхових резервів ≤80% страхових резервів 
6. Довгострокове фінансування (кредитування) 
житлового будівництва 

≤10% страхових резервів зі 
страхування життя 

- 

7. Інвестиції в економіку України за 
напрямами, визначеними КМУ 

≤10% страхових резервів (при цьому в окремий об’єкт 
інвестування ≤10% страхових резервів) 

8. Банківські метали ≤15% страхових резервів 
9. Кредити страхувальникам – фізичним 
особам 

≤20% страхових резервів зі 
страхування життя 

- 

Таблиця 3. Нормативи ризиковості розміщення страхових резервів
страховими компаніями в Україні

Джерело: складено авторами на основі [3; 6].
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ймовірність виконання ним зобов'язань впродовж року

на рівні 99,5% (за моделлю VaR — "Value�At�Risk") [12,

c. 2].

Зауважимо, що саме SCR стосується інвестиційної

діяльності страховика, зокрема, і розраховується за

декількома моделями, основною з яких є так звана Стан�

дартна формула (Standard formula):

,
де BSCR — базова SCR, Adj — Коригування

(Adjustments), SCR
oper

 — плата за операційний ризик [16,

с. 1].

У свою чергу BSCR представлена визначеними

складниками ризиків (Life underwriting risk, Non�Life

underwriting risk, Market risk, Health risk, Default risk,

Intangible risk), основним з яких для нашого досліджен�

ня є ринковий (market risk) [17, с. 11].

Охарактеризуємо його суб�компоненти, що встанов�

лені Solvency II (табл. 4).

Зауважимо, що SCR за ризиками інвестицій в акції

(equity risk) розра�ховується, враховуючи кореляцію

між інвестиціями різних типів [14, с. 20]:

 .

Зауваження: Під вкладеннями І типу маються на

увазі акції, що допущені до лістингу на визначених ре�

гулятором біржах [14, с. 14]. Вкладеннями ІІ типу є інве�

стиції в акції, які не відповідають цій вимозі.

У свою чергу загальний розмір SCR за ринковий

ризик обчислюється як сума премій за відповідними

компонентами ризиків і включається до складу базової

SCR (BSCR). Однак ринковий ризик корелює із іншими

ризиками (що було продемонстровано у теоретичному

розділі роботи, у контексті катастрофічного взаємозв�

'язку інвестиційного та страхового ризиків). Саме тому

Solvency II передбачає розрахунок BSCR таким чином

[15, с. 2368]:

Розрахунок здійснюється шляхом складання коре�

ляційної матриці, у якій розраховується зв'язок взаєм�

но між кожним із компонентів ризиків, за винятком ри�

зику за нематеріальними активами.

Таким чином, Solvency II орієнтує страховиків на

проведення інвестиційної діяльності шляхом дотриман�

ня принципу "prudent person rule": страховик сам виз�

начає, у яких пропорціях інвестувати в ті чи інші об'єкти.

Чим більш ризикованою є інвестиційна політика стра�

ховика, тим більший обсяг його SCR, однак, завжди має

виконуватись правило [17, с. 4 — 5]:

де EOF — власний капітал страховика.

Проаналізувавши механізм державного регулюван�

ня інвестиційної діяльності страхових компаній в ЄС,

зазначимо, що він вирішує вищеназвані проблеми ук�

раїнського підходу і є перспективним для впроваджен�

ня. Однак варто враховувати, що обчислення всіх скла�

дових всіх компонентів ризиків є доволі складним, що

потребує висококваліфікованих кадрів. Окрім цього,

держава має встановити гарантії достовірного та неупе�

№ 
Суб-компонент 
ринкового ризику 
(Risk sub-modules) 

Сутність Розмір плати за ризик (SCR) 

1 Equity risk Ризик інвестицій в 
акціонерний капітал 

1) * від ринкової 

вартості вкладень І типу; 
2)  від ринкової 

вартості вкладень ІІ типу; 
3)  від 

ринкової вартості вкладень в 
об’єкти інфраструктури; 
4) 22% від ринкової вартості 
інвестицій, визначених 
регулятором як стратегічні 

2 Property risk Ризик інвестицій в 
нерухомість 

25% від ринкової вартості 
нерухомості 

3 Currency risk Ризик зміни валютного курсу 25% від варіації від величини 
зміни обмінного курсу валют 

4 Interest rate risk Ризик зміни процентної ставки
5 Spread risk Ризик низької ліквідності 

облігації через зниження її 
ставки (внаслідок низького 
спреду між доходністю такої 
облігації та державними ЦП) 

6 Concentration risk Ризик дефолту внаслідок 
утримання цінних паперів 
емітентів з низьким рейтингом

Розраховуються за 
спеціальними, визначеними 
регулятором формулами 

Таблиця 4. Компоненти ринкового ризику за Директивою Solvency II

Джерело: складено автором на основі [11; 17, с. 14 — 15].

* SA — Symmetrical Adjustment. Встановлюється регулятором залежно від кон'юнктури фондового ринку, застосовується

для реалізації контрциклічної функції інвестиційної діяльності страховиків (наприклад, у разі падіння фондового ринку плата за
ризик інвестицій в акції зменшується).
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редженого розрахунку вимог до капіталу страховиків

для забезпечення їх платоспроможності.

ВИСНОВКИ
Інвестиційна діяльність страхових компаній — це

процес їх участі в інвестиційних процесах шляхом роз�

міщення коштів — джерел інвестиційної діяльності з

метою отримання прибутку, оптимізації пасивів та за�

лучення клієнтської бази. Більш потужними інвестора�

ми є страховики, що здійснюють страхування життя, які

мають значні інвестиційні ресурси та здійснюють дов�

гострокове інвестування, виконуючи стабілізуючу фун�

кцію на ринку фінансових послуг

Державне регулювання інвестиційної діяльності в

Україні базується на імперативному встановленні регу�

лятором прийнятних активів та лімітів розміщень стра�

хових резервів в кожен із них. Досліджена в умовах

інтеграції України та ЄС європейська регуляторна по�

літика заснована на ризик�орієнтованому підході: стра�

ховик вільний в виборі активів та розмірах вкладень,

однак, для того щоб залишатись платоспроможним, він

повинен мати необхідний обсяг капіталу, який безпосе�

редньо залежить від ризикованості обраної ним інвес�

тиційної стратегії. Така система є перспективною для

впровадження в Україні, адже вона враховує індиві�

дуальні особливості діяльності страхової компанії та

адаптована до волатильних умов зовнішнього середо�

вища.
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THE CONCEPT OF EMOTIONAL BURNOUT AND ITS PREVENTION

Мета цієї статті полягає в розкритті актуальної проблеми сьогодення, а саме: синдрому емоційного
вигорання (далі СЕВ), який в подальшому стає причиною виникнення стресів та депресії. Автори дослі%
дили, що приблизно 64% працюючих українців страждають від СЕВ. 42% опитуваних впевнені, що саме
працівники закладів освіти постійно перебувають в умовах емоційного вигорання, саме тому в цій статті
особливу увагу приділено дослідженню проблеми СЕВ у викладачів вищих навчальних закладів. У статті
розглянуто особливості емоційного вигорання та його впливу на людину. Визначено сутність поняття
емоційного вигорання. Крім цього, в статті робиться спроба визначити соціально%психологічні та індиві%
дуально%особистісні чинники, що суттєво впливають на виникнення та розвиток емоційного вигорання на
роботі, а також визначаються можливі шляхи психологічної профілактики цього феномену. Слід зазначи%
ти, що було проведено опитування серед працівників вищих навчальних закладів, за результатами якого
ми визначили основні проблеми, які виникають в їх роботі та часто є причинами емоційного вигорання, а
саме можливі непорозуміння з студентами, колегами та керівниками. Також було проаналізовано робо%
чий графік викладачів та їхнє розумове навантаження, яке також є причиною професійного вигорання.
Представлено аналіз досліджень синдрому емоційного вигорання, який показав, що основні зусилля пси%
хологів було спрямовано на виявлення факторів, що викликають синдром. Більше того, на основі дослід%
жень різних психологів стоїть завдання визначити причини появи СЕВ та навчитися впізнавати основні
симптоми СЕВ за допомогою різних психологічних методів та тестів. Окрім цього, за результатами опи%
тування українців, у статті представлено різні методи профілактики СЕВ, які є дієвими та корисними для
людей, та описано, які з цих методів схвалюють та застосовують у своїй практиці психологи.

The purpose of this article is to reveal the current problem of today, namely: emotional burnout syndrome,
which later becomes the cause of stress and depression. The authors investigated that approximately 64 percent
of working Ukrainian people suffer from emotional burnout syndrome. 42 percent of respondents believe that
employees of educational institutions are constantly in a state of emotional burnout, which is why this article
focuses on the study of the problem of: emotional burnout syndrome in teachers of higher education. The article
considers the features of emotional burnout and its impact on humans. The essence of the concept of emotional
burnout is determined. Beside this, the article attempts to identify socio%psychological and individual%personal
factors that significantly affect the emergence and development of emotional burnout at work, as well as identifies
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ ЧИ
ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

У сучасному світі величезна кількість професій

схильна до нервово�психічних навантажень. Люди пе�

ребувають у постійному стресовому стані, їм важко ке�

рувати собою та власними емоціями, через це з'являєть�

ся злість та агресія. Часу на відпочинок, як правило,

немає. І допомогти зрозуміти, що ж із ними відбуваєть�

ся ніхто не може. Не у всіх сферах діяльності є психо�

логи, і не кожна людина розуміє, що вона зіткнулася з

проблемою емоційного вигоряння. Особливо часто син�

дром емоційного вигоряння зустрічається у тих людей,

чия робота здійснюється шляхом взаємодії "людина —

людина".

Синдром професійного вигоряння, на думку психо�

логів, є несприятливою реакцією людини на робочі стре�

си.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ І
ПУБЛІКАЦІЙ, В ЯКИХ ЗАПОЧАТКОВАНО
РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ ПРОБЛЕМИ І НА ЯКІ
СПИРАЄТЬСЯ АВТОР, ВИДІЛЕННЯ НЕ
ВИРІШЕНИХ РАНІШЕ ЧАСТИН
ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ, КОТРИМ
ПРИСВЯЧУЄТЬСЯ ОЗНАЧЕНА СТАТТЯ

Багато психологів досліджували проблему емоцій�

ного вигорання. Певна група вчених вивчали проблеми

емоційного вигорання у лікарів, інша у педагогів. Різні

дослідники проводили різні опитування та аналізи цієї

проблеми, розглядаючи різні аспекти проблеми емо�

ційного вигорання. Слід зазначити, що ці аспекти зміню�

ються в залежності від професії, тому не всі досліджен�

ня є ефективними для всіх верств населення.

Якщо говорити саме про дослідження проблеми

емоційного вигорання у працівників освіти, можна при�

вести в приклад дисертацію Психологічні особливості

емоційного вигорання педагогів Юрія Жогна [12], який

вивчав цю проблему у педагогів. У своїй дисертації ав�

тор представив теоретичне узагальнення та запропоно�

possible ways of psychological prevention of this phenomenon. It should be noted that a survey was conducted
among employees of higher education institutions, based on which we identified the main problems that arise in
their work and are often the causes of emotional burnout, namely possible misunderstandings with students,
colleagues and management. Researchers also analyzed teachers' work schedules and mental workloads, which
are also causes of burnout. An analysis of studies of emotional burnout syndrome is presented, which showed
that the main efforts of psychologists were aimed at identifying the factors that cause the syndrome, therefore,
the main factors that destroy the personality were identified in this article. Moreover, based on the research of
various psychologists, the task is to determine the causes of: emotional burnout syndrome and learn to recognize
the main symptoms of: emotional burnout syndrome with the help of various psychological methods and tests.
In addition, according to a survey of Ukrainian people, the article presents various methods of emotional burnout
syndrome prevention that are effective and useful for people, and describes which of these methods are approved
and used in their practice by world psychologists.

Ключові слова: синдром емоційного вигоряння, СЕВ у викладачів, причини появи СЕВ, симптоми СЕВ,

методи профілактики СЕВ.

Key words: emotional burnout syndrome, EBS in teachers, causes of EBS, symptoms of EBS, methods of EBS

prevention.

вано нове вирішення наукової проблеми емоційного

вигорання педагогів, це дозволило розширити та погли�

бити уявлення про шляхи його профілактики.

Автор довів, що переживання емоційного вигоран�

ня як інтегральне психічне утворення процесуально�

діяльнісної природи відображає специфічну внутрішню

психічну активність. У результаті емпіричного дослід�

ження встановлено, що домінуюча цільова детермінан�

та для кожної окремої групи вчителів має декілька до�

даткових детермінант: переживання емоційного виго�

рання педагога, що уподібнене переживанню критичних

ситуацій "стрес" — 26, 2% від загальної кількості ви�

бірки та "фрустрація" — 18,2%, додатково мають озна�

ки конфлікту та травми; переживання емоційного виго�

рання педагога за типом критичної ситуації "криза" має

ознаки стресу, фрустрації та конфлікту.

Окрім цього, в дисертації було емпірично виділено

6 модальних типів переживання педагогами емоційно�

го вигорання, які в свою чергу визначаються якісно�

кількісними сполученнями психологічних характеристик

його компонентів: цільової детермінації та задачної си�

стеми. Виокремлено 5 мономодальних (стресовий, фру�

страційний, конфліктний, кризовий, травматичний) та

один полімодальний типи переживання емоційного ви�

горання педагога. Для представників кожного з виділе�

них типів переживання емоційного вигорання розроб�

лено та запроваджено психопрофілактичну програму,

яка складається з діагностичного, мотиваційного, опе�

раційного та рефлексивного блоків, які запобігають

повторному виникненню емоційного вигорання.

Це дослідження не охоплює всіх аспектів проблеми

емоційного вигорання педагогів, і отримані результати

є передумовою для подальших досліджень у зазначеній

темі.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
(ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ)

У цій статті ми вивчимо причини, розвиток емоцій�

ного вигоряння працівників та особливості психопро�

філактичної роботи, спрямованої на профілактику емо�

ційного вигоряння. Актуальність цього питання пояс�
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нюється лише тим, що емоційне вигоряння для людини

це одна з найбільших перешкод шляху її професіоналі�

зму.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

У 1974 р. американський психіатр Х.Дж. Фрейден�

берг ввів поняття "синдром емоційного вигоряння". Це

поняття походить від терміна "burnout", який перекла�

дається як "згоряння" або "вигоряння" [6].

Х.Дж. Фрейденберг вивів цей термін для характе�

ристики психологічного стану людей, їх деморалізації,

розчарування та крайньої втоми, які він спостерігав у

працівників психіатричних установ, що перебувають в

інтенсивному та тісному спілкуванні з клієнтами (паціє�

нтами) в емоційно перевантаженій атмосфері під час

надання професійної допомоги [6].

Всі люди різні, з різним характером, тому по�різно�

му сприймають інформацію, по�різному переживають

ті чи інші події. До прикладу, можна порівняти людей із

музичними струнами. Струни бувають тонкі, бувають

товстіші. Тонкі струни рвуться набагато частіше і швид�

ше, ніж товсті. Так само й люди. Ті, що "тонші", тобто

чутливі, романтичні, сприйнятливіші, рвуться швидше,

тобто піддаються стресам та депресії, які потім переро�

стають у синдром емоційного вигоряння. Усі перелічені

якості більше властиві жінкам, ніж чоловікам, тому час�

тіше синдрому емоційного вигоряння схильна жіноча

половина суспільства.

Згідно з даними Міжнародного кадрового порталу,

від емоційного виснаження на роботі страждають 64%

українців. На питання "Представники яких професій най�

більше схильні до емоційного вигорання?" були такі

відповіді: 42% українців переконані, що саме працівни�

ки закладів освіти найчастіше перебувають в умовах

емоційного перевантаження; 26% опитуваних вважа�

ють, що це медичні працівники; 20—25% вважають, що

найбільш вразливими є працівники банків, фінансових

установ, продавці та соціальні працівники. Результати

цього опитування підтверджують, що саме представни�

ки соціономічних професій, тобто чий тип роботи "лю�

дина — людина", є більш схильними до СЕВ [11].

Розглянемо, як саме працівники вищих навчальних

закладів справляються з СЕВ. Всім відомо, що більшість

освітян, працівників школи та університетів — це жінки.

Робота викладача дуже енерговитратна, складна і має

велике значення в житті кожної людини. Вся робота

викладача спрямована на результат. Його завдання —

навчити та зробити так, щоб все незрозуміле стало зро�

зумілим. Для досягнення потрібних результатів, освітя�

ни витрачають величезну кількість часу на своїх сту�

дентів; їхня нервова система, психіка перебувають у

постійному, активному та безперервному робочому

стані. Крім емоційних витрат, так само йдуть і фізичні

сили. Викладачі завжди чекають і мріють про високу

оцінку їхньої праці, тобто вони чекають на емоційну

віддачу, наповнену позитивною енергією, від студентів

та керівництва. Коли емоційна віддача від студентів іде

негативна, це сприяє негативним діям із боку батьків. У

такому разі викладач починає наповнюватися негатив�

ними емоціями, вони накопичуються, заважають йому

повністю віддаватися своєї роботі. Тут же підключаєть�

ся адміністрація університету, і вона теж вимагає резуль�

тативної діяльності викладача, засвоєння знань студен�

тами, це ще більше тисне на викладача, і він знову ж

таки наповнюється негативними емоціями.

У цій ситуації викладач, щоб позбутися негативних

емоцій, починає придушувати їх. Саме тоді виникає

відчуття безглуздості роботи, тому що поставлені цілі

не досягаються. Тоді викладач починає задумуватися

навіщо працювати, кому потрібна його робота. В резуль�

таті цього людина починає негативно сприймати й ста�

витися до своєї роботи та професії.

Як розпізнати синдром емоційного вигорання?

Аналіз психолого�педагогічної літератури з проблема�

тики, показав, що виділяють п'ять ключових груп симп�

томів, характерних для синдрому вигоряння. А саме

фізичні, емоційні, поведінкові, соціальні та інтелек�

туальні симптоми [5].

До фізичних симптомів належить: безсоння і втома,

яка з'являється одразу після пробудження. Також сюди

відносять виснаження, зменшення або збільшення ваги,

недостатній сон, поганий загальний стан здоров'я (у

тому числі за відчуттями), задишку, нудоту, запаморо�

чення, надмірну пітливість, виразки, нариви та серцеві

хвороби тощо.

До емоційних симптомів належать: недоліки емоцій

(песимізм або ж цинізм), черствість в роботі та особис�

тому житті, байдужість і втома, відчуття безпорадності

та тривоги, безнадійність, дратівливість, агресивність,

напруженість, посилення ірраціонального занепокоєн�

ня, нездатність, душевні страждання, втрата ідеалів або

професійних перспектив, поява почуття самотності, не�

гативні відчуття відносно речей, які раніше приносили

задоволення, негативні відчуття відносно роботи та

навчання, відсутність мотивації, негативне сприйнят�

тя реальності.

До поведінкових симптомів належать: робочий час,

який складає більше 45 годин на тиждень, під час якого

з'являється втома та бажання перерватися, відпочити;

байдужість до їжі; виправдання вживання тютюну, ал�

коголю, ліків, нещасні випадки (наприклад, травми, па�

діння, аварії тощо), імпульсивна емоційна поведінка.

До соціальних симптомів: відсутність часу чи енергії

для соціальної активності; зменшення активності та інте�

ресу до дозвілля, хобі; соціальні контакти обмежують�

ся роботою; мізерні взаємини з іншими, як удома, так і

на роботі; відчуття ізоляції, нерозуміння інших; відчут�

тя нестачі підтримки із боку сім'ї, друзів, колег; неба�

жання спілкуватися із людьми, з'являється бажання

"зникнути", щоб ніхто не чіпав деякий час.

До інтелектуальних симптомів відносять: зменшен�

ня інтересу до нових теорій та ідей у роботі, збільшен�

ня нудьги, туги, апатії, смаку та інтересу до життя,

збільшення переваги стандартним шаблонам, рутині, ніж

творчому підходу, цинізм чи байдужість до нововведень,

малу участь або взагалі відмова від участі в розвиваю�

чих експериментах (тренінгах, освіті), формальне вико�

нання роботи.

СЕВ непомітно підкрадається і стає несподіванкою

для кожного з нас. Коли викладачу не вдається досягти

результату, він не здається, він йде вперед. Йому не



Інвестиції: практика та досвід № 3/202252

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

страшні проблеми. Він починає ще більше і глибше за�

нурюватися у свою роботу. Витрачає величезну кількість

часу на досягнення своїх професійних цілей. Через це

забуває про себе та своє здоров'я, відпочинок. Він

цілком і повністю поглинений роботою. На цьому етапі

вже можна бити на сполох. Це і є початок СЕВ, коли

людина повністю поглинена роботою, відмовляється від

потреб, з нею не пов'язаних, забуває про власні потре�

би.

Крім того, узагальнюючи теоретичні основи про�

блем СЕВ, можна виділити чотири основних стадії син�

дрому професійного вигоряння [10]:

Перший етап: виникає зацікавленість роботою, лю�

дина починає проявляти ініціативність, з'являється ба�

жання робити все й одразу.

Наступний етап проявляється у тому, що з'являєть�

ся втома, хронічний стрес, дратівливість, безсоння, три�

вожність, страхи про майбутнє та тяжіння до шкідливої

їжі та звичок.

Третій етап: з'являється виснаження, при схильності

до депресії, потім проявляється і сама депресія, при

схильності до психосоматики — фізичні хвороби обо�

ротних стадій, провали в пам'яті, погіршення концент�

рації уваги та зменшення ефективності роботи.

При останньому етапі виникає професійна дефор�

мація, відчуття безглуздості роботи, ненависть до ро�

боти, співробітників та клієнтів, погіршення усіх сфер,

у тому числі відносин з друзями й родиною.

Усім зрозуміло, що запобігти СЕВ набагато легше,

ніж лікувати. Тому потрібно починати діяти якомога ра�

ніше. Перед тим, як починати свою профілактичну ро�

боту, необхідно розібратися в причинах, що виклика�

ють СЕВ.

Вже було зазначено що, на Міжнародному кадро�

вому порталі було проведено опитування на тему СЕВ.

У представників різних професій запитали про можливі

причини емоційного вигорання. Третина опитаних (22%)

кажуть, що депресія у них з'явилася внаслідок монотон�

ної та нецікавої роботи, в якій відсутній кар'єрний ріст.

Серед головних причин вигорання 20% українці назва�

ли — надмірну завантаженість, через яку виникає страх

не встигнути впоратися з усіма обов'язками, інші 18%

опитування зазначили відсутність часу на відпочинок,

що в свою чергу призводить до емоційної та фізичної

перевтоми, 16% працівників вказали, що головною при�

чиною виникнення СЕВ є відсутність задоволення від

роботи, відсутність мотивації і низька зарплатня [11].

Психолог В.В. Бойко виділяє дві основні причини:

зовнішні, тобто організаційні фактори, які включають

умови роботи та соціально�психологічні умови діяль�

ності, та внутрішні фактори, тобто індивідуально�пси�

хологічні особливості [3, с. 87].

Хронічну напружену психоемоційну діяльність, де�

стабілізуючу організацію діяльності, підвищену відпо�

відальність за функції та операції, що виконуються, не�

благополучну психологічну атмосферу професійної

діяльності, а також психологічно важкий контингент, з

яким має діло професіонал у сфері спілкування — усе

це відносять до зовнішніх факторів.

До внутрішніх факторів, які зумовлюють емоційне

вигоряння у свою чергу можна віднести: відсутність за�

довільної оплати праці, робочі конфлікти, нездорова

атмосфера, тиск чи ізоляція у колективі, схильність до

емоційної ригідності, інтенсивну інтеріоризацію (сприй�

няття та переживання) обставин професійної діяльності,

слабку мотивацію емоційної віддачі у професійній діяль�

ності, а також моральні дефекти.

Як впоратися з СЕВ? На вже відомому нам порталі,

опублікували і результати того, як люди справляються

з синдромом емоційного вигорання. 47% респондентів

переконані, що зайняття улюбленою справою є найк�

ращим способом для боротьби з СЕВ. 40% українців

вважають, що тільки зміна роботи зможе допомогти

позбутися синдрому емоційного вигорання. Інша части�

на опитуваних, які складають 30% переконані, що саме

здоровий сон допоможе позбутися перевтоми та дис�

комфорту і знову почуватися здоровим. Кожен четвер�

тий респондент думає, що ефективним методом бороть�

би з СЕВ є відпустка, а саме довготривалий відпочинок.

На противагу їм 24% респондентів вважають, що на

відпочинок не слід витрачати багато часу, достатньо

провести вихідні у спокійній обстановці, без думок про

роботу [9].

Давайте розглянемо, які з цих методів профілакти�

ки є дієвими, і які з них психологи радять спробувати

при СЕВ [7].

1. Так, як емоційне вигорання — це передусім інте�

лектуальне, емоційне, соціальне і фізичне виснаження,

психологи радять взяти перерву. Відпочинок потрібен

всім, навіть якщо ви обожнюєте свою роботу і щоранку

прокидаєтеся з думками про неї. Повноцінна активна

відпустка цілком може допомогти відпочити та набра�

тися необхідної енергії.

2. Піклування про себе. Люди бувають дратівливі та

несприйнятливі до хороших порад. Тому краще, якщо

ви самостійно знайдете дієвий спосіб позбутися стресу

на робочому місці за 5 хвилин. Для кожної людини існує

різний спосіб. Це може бути: медитація або чашечка чаю

чи кави. Когось заспокоює читання улюбленої книги,

інших — улюблена композиція. Важливо, щоб ви при�

слухалися до власних відчуттів.

3. Займайтеся улюбленою справою: будучи на ро�

боті ви весь час завантажені і можете почати страждати

від СЕВ. Задня уникнення цього синдрому, почніть зай�

матися приємним для вас. Щоб уникнути емоційного

вигорання потрібно не лише уникати стресових ситуацій,

а й уміти відновлювати свої сила та заряджатися енер�

гією після важкого робочого дня або тижня.

4. Потрібно бути уважним. Коли людина перебуває

у стресовому стані, головною проблемою є не сам факт

переживання, а брак усвідомлення, що саме відбуваєть�

ся навколо неї і що стало причиною цього неспокою. З

"холодною головою" у вас з'явиться час на роздуми та

вирішення проблем.

5. Слідкуйте за сном: Якщо, ви порушите звичний

вам і вашому тілу режим, ви будете почуватися висна�

женим. Для вашого фізичного і емоційного здоров'я,

просто необхідно давати своєму тілу та голові відпочи�

вати. Здоровий сон — це запорука здорового тіла, тому

відпочивайте щонайменше 7—8 годин.

6. Займайтеся спортом: Так, як одна з причин емо�

ційного вигорання полягає у відсутності регулярних

фізичних навантажень, потрібно займатися спортом.

Необов'язково відвідувати спортзал. Якщо у вас недо�
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статньо часу, можете займатися спортом вдома, це може

бути 5�ти хвилинна зарядка. Також фізичне навантажен�

ня може бути пов'язаним з вашим хобі, це може бути

їзда на велосипеді, або прогулянка з сім'єю та друзями

тощо. Так, як наше тіло звикає до будь�якої звички про�

тягом 21 дня, тому займаючись стільки часу ваше тіло

звикне і саме почне підганяти вас швидко закінчити ро�

боту та зайнятися спортом.

ВИСНОВКИ З ДАНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ І
ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У
ДАНОМУ НАПРЯМІ

Якщо ж ці методи профілактики вам не допомага�

ють, тоді слід звернутися до фахівця, так як причини,

що лежать в основі людського вигорання іноді досить

важко зрозуміти без допомоги психолога. Не потрібно

боятися звернутися по допомогу — це не є невдачою.

Терапія — це спосіб саме підтримки вашого здорового

духу. І потрібно пам'ятати, що емоційне вигорання є не

лише ознакою стресу на робочому місці, а й можлива

причина нових психологічних потреб.

Узагальнюючи вищесказане, можна зробити висно�

вок, що СЕВ впливає на ефективність професійної діяль�

ності викладачів. Від психологічного благополуччя ви�

кладача залежить як його діяльність, так й атмосфера у

групі, відповідно, і ефективність навчальної діяльності

студентів. Отже, вирішуючи проблему СЕВ саме викла�

дачів ми можемо підвищити як продуктивність профе�

сійної діяльності викладача, і навчальної діяльності сту�

дента.

Підбиваючи підсумки, варто зазначити, що для того

щоб уникнути зіткнення з проблемою емоційного виго�

ряння, необхідно пам'ятати про своє здоров'я та вчас�

но реагувати на первинні прояви синдрому.

Література:

1. Водянка Л.Д., Тодорюк С.І., Карп А.Г. Тайм�ме�

неджмент як техніка планування робочого часу персо�

налу. Економіка та держава. 2020. № 7. С. 119—123.

2. Водянка Л.Д., Скуляк В.М., Сторцун К.М., Чуса Г.І.

Трансформація трудового законодавства України в

умовах коронакризи. Економіка та держава. 2021. № 6.

С. 78—81.

3. Бойко В.В. Енергія емоцій у спілкуванні: погляд

на себе та на інших. Тула, 1996. 154 с.

4. Синдром емоційного вигорання за Фрейденбер�

гом. URL: https: https://psy�practice.com/publi�

cations/rabota�obshchestvo/sindrom_emotsiynogo_�

vigorannyasev/ (дата звернення 09.12.21).

5. Коцан І.Я., Ложкін Г.В., Мушкевич М.І. Психоло�

гія здоров'я людини.Луцьк: Вежа, 2011, 315 с.

6. Фрейденбергер Х. Дж. Емоційне вигорання. Жур�

нал соціальних питань. 1974. №30. С. 159—165.

7. Маслач К. Професійне вигорання: як люди справ�

ляються. Журнал Управління персоналом. 2001. №17.

С. 31—35.

8. Емоційне вигорання чи втома?. URL: https://

ohoronapraci.kiev.ua/article/medicina�praci/emocijne�

vigoranna�ci�vtoma (дата звернення 09.12.21).

9. Емоційне вигорання: симптоми, профілактика та ліку�

вання. URL: https://ehokor.com.ua/psihologiya/emotsiyne�

vigorannya�na�roboti/ (дата звернення 09.01.22).

10. Емоційне вигорання на роботі. URL: https://

suspilne.media/7544�emocijne�vigoranna�na�roboti�8�

sposobiv�vporatisa�z�sindromom/ (дата звернення

11.01.22).

11. Більше половини українців відчувають емоційне

вигорання: URL: https://grc.ua/ (дата звернення

19.12.21).

12. Жогно Ю.П. Психологічні особливості емоцій�

ного вигорання педагогів: дис. … канд. псих. наук:

19.00.07 / Південноукраїнський національний універ�

ситет імені К. Д. Ушинського. Одеса, 2009. 249 с.

References:

1. Vodianka, L., Todoruk, S. and Karp, A. (2020), "Time

management as a personnel work planning technique",

Ekonomika ta derzhava, vol. 7, pp. 119—123.

2. Vodianka, L., Skuliak, V., Stortsun, K. and Chusa,

H. (2021), "Transformation of labor legislation of Ukraine

in the conditions of coronacrisis", Ekonomika ta derzhava,

vol. 6, pp. 78—81.

3. Bojko V. V. (1996), Enerhiia emotsij u spilkuvanni:

pohliad na sebe ta na inshykh [The energy of emotions in

communication: a view of yourself and others], Filin, Tula,

Russian.

4. Website Psy�practice.com (2015), "Freidenberg's

emotional burnout syndrome", available at: https://psy�

practice.com/publications/rabota�obshchestvo/

sindrom_emotsiynogo_vigorannyasev/ (Accesed 09 De�

cember 2021).

5. Kotsan, I., Lozhkin, G. and Mushkevych M. (2011),

Psykholohiia zdorov'ia liudyny [Psychology of human he�

alth], Vezha, Lutsk, Ukraine.

6. Freudenberger, H. (1974), "Staffburn�out", Journal

of Social Issues.vol. 30, pp. 159—165.

7. Maslach, K. (2001), "Professional burnout: how

people cope", Journal of Personnel Management, vol. 17,

pp. 31—35.

8. Naukovo vyrobnychyj zhurnal "Okhorona pratsi"

(2021), "Emotional burnout or fatigue?", available at:

https://ohoronapraci.kiev.ua/article/medicina�praci/

emocijne�vigoranna�ci�vtoma (Accesed 09 December

2021).

9. The official site of Echocor Medical Center (2008),

"Emotional burnout: symptoms, prevention and treat�

ment", available at: https://ehokor.com.ua/psihologiya/

emotsiyne�vigorannya�na�roboti/ (Accesed 09 January

2022).

10. Suspil'ne movlennia Ukrainy (2020), "Emotional

burnout at work",  available at:  https://suspi�

lne.media/7544�emocijne�vigoranna�na�roboti�8�spo�

sobiv�vporatisa�z�sindromom/ (Accesed 11 January

2022).

11. International personnel portal (2016), "More than

half of Ukrainians experience emotional burnout", available

at: https://grc.ua/article/20397 (Accesed 19 December

2021).

12. Zhogno, Y. (2009), "Psychological features of

emotional burnout of teachers", Abstract of Phd. disser�

tation, Pedagogical and age psychology, KD Ushinsky

South Ukrainian National Pedagogical University, Odessa,

Ukraine.

Стаття надійшла до редакції 26.01.2022 р.



Інвестиції: практика та досвід № 3/202254

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

УДК 338.482

Т. Ю. Примак,
к. ф.Aм. н., доцент кафедри туристичного та готельного бізнесу,
Національний університет харчових технологій, м. Київ
ORCID ID: 0000A0003A0682A8717
Я. П. Тиш,
студентка магістратури факультету готельноAресторанного та туристичного бізнесу,
Національний університет харчових технологій, м. Київ
ORCID ID: 0000A0001A8022A0676

ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ТУРИСТИЧНОЇ
ІНФРАСТРУКТУРИ МІСТА ЖИТОМИР

DOI: 10.32702/2306�6814.2022.3.54

T. Prymak,
PhD in Physico!Mathematical Sciences, Associate Professor of the Department
of Tourism and Hotel Business, National University of Food Technologies, Kyiv
Ya. Tysh,
Master's student of the Department of Hotel!Restaurant and Tourism Business,
National University of Food Technologies, Kyiv

EVALUATION OF EFFICIENCY OF ZHYTOMYR TOURISM INFRASTRUCTURE

У статті досліджується структура туристичної інфраструктури на прикладі міста Житомир.
Визначено, що місто не є мономістом, володіє туристичними ресурсами і має потенціал для
розвитку туризму. Аналіз туристичної інфраструктури показав її недосконалість та обмежений
ресурс, хоча треба зазначити, місто має хорошу транспортну доступність. Туристичні ресурси
разом з туристичною інфраструктурою залучені українськими туроператорами при формуванні
туристичного продукту, але попит на них невеликий, що підтверджує відсутність міста в рей%
тингах туристичних дестинацій України. Ситуація ускладняється низьким рівнем інформова%
ності жителів міста про його туристичний потенціал. Попри наявність у місті музею космонав%
тики, давньої історії міста та інших чинників, мешканці Житомира не вважають своє місто уні%
кальним. Запропоновано застосувати кластерний підхід до удосконалення туристичної інфра%
структури, а також напрями підвищення ефективності її використання, зокрема, шляхом роз%
робки туристичної навігації та мобільного туристичного додатку.

The article examines the structure of tourist infrastructure on the example of the city of Zhytomyr.
It is determined that the town is not a mono%city, it has tourist resources and the potential for tourism
development. At the same time, the availability of tourist resources does not guarantee the
development of tourism in the destination. The town is able to benefit from the existing tourist potential
only together with the created tourist infrastructure. The analysis of the tourist infrastructure showed
its imperfection and limited resources. However, in general, the majority of accommodation facilities
are located close to Zhytomyr tourist locations, which increases their attractiveness to potential
tourists. Also, the town has good transport accessibility. For organized tourists, the most attractive
locations are the Museum of Astronautics. S. Korolyova; Gagarin Park; Castle Hill Park. Tourist
resources together with the tourist infrastructure are involved by Ukrainian tour operators in the
formation of the tourism product. But the demand for resources is not big, and the lack of the town in
the rankings of tourist destinations in Ukraine confirms this. The situation is complicated by the low
level of awareness of city residents about its tourism potential. Despite the presence of a museum of
cosmonautics, ancient history of the city and other factors, the residents of Zhytomyr do not consider
that their town is unique. Local authorities are working to address this issue through the Zhytomyr
Regional Tourist Information Center, established to promote and to realize the tourism potential of
Zhytomyr Region. But in order to create a favorable business environment for tourism development
in the destination, to attract investment and create a positive image, it is necessary to create an
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Пропорційна залежність ролі туристичного бізнесу

у соціально�економічному зростанні сучасного суспіль�

ства не викликає сумніву. Зважаючи на це, навіть у тих

країнах, де він ще не посів домінуючого місця в струк�

турі дозвілля, а це стосується і сьогоденної України,

туризм привертає до себе увагу як та ланка економіч�

ної діяльності, котра здатна забезпечити значний і сут�

тєвий господарський, фінансовий та соціальний ефект.

Саме з цієї причини досить актуальним у науковому плані

є дослідження феномена інфраструктури туризму, його

соціально�економічних чинників, з метою з'ясування

шляхів та способів подальшого розвитку та удоскона�

лення індустрії туризму, збагачення її соціокультурно�

го змісту та досягнення високого рівня соціально�еко�

номічної ефективності.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питанням розвитку туристичної інфраструктури на

різних територіях приділяють увагу у своїх роботах такі

вітчизняні автори: Герасименко В.Г., Рутинський М.Й.,

Собкевич О.Д., Сонько С.П. [1—4] та інші. Проте струк�

тура туристичної інфраструктури, її вплив на розвиток

туризму диференціюється залежно від туристичної де�

стинації, що доводить актуальність дослідження.

МЕТА СТАТТІ
Мета статті полягає в оцінюванні туристично інфра�

структури міста Житомир та визначенні перспектив її

розвитку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Житомир — обласний адміністративний, економічний

та культурний центр, місто обласного значення. Житомир

не є мономістом, в якому економіка залежить від одного

підприємства, або підприємств однієї галузі. Відтак є ре�

зерви для створення нових робочих місць / посад на

підприємствах різних видів економічної діяльності і в пер�

спективі позиціонування як "розумне місто", завдяки: роз�

витку економіки, зокрема її третинного сектору — сфери

послуг; ефективному менеджменту; інвестиціям у людсь�

кий капітал; запровадженню креативної індустрії [5].

Оскільки туристична інфраструктура міста грун�

тується на туристичних ресурсах, і саме наявність ос�

танніх є стимулюючим чинником її формування та

постійного удосконалення, то варто оцінити природні

effective regulatory policy to optimize the activities of regional tourism authorities. It is proposed to
create a tourist cluster in the town of Zhytomyr for the systematic solution of the tasks. Also, the way
of improving the efficiency of tourist infrastructure using is the improvement of tourist navigation
and the development of a mobile tourist application. This will simplify the search for interesting objects
and show attractive tourist places in Zhytomyr to the citizens.

Ключові слова: туристична інфраструктура, туристичні ресурси, готель, транспортна інфраструк%

тура, кластер.

Key words: tourism infrastructure, tourism resources, hotel, transport infrastructure, cluster.

та історико�культурні ресурси міста Житомир. До скла�

ду природно�заповідного фонду Житомира входять такі

найбільш атрактивні об'єкти: парк�пам'ятка садово�пар�

кового мистецтва місцевого значення ім. Ю. Гагаріна;

геологічна пам'ятка природи місцевого значення Скеля

"Голова Чацького", геологічна пам'ятка природи місце�

вого значення Скеля "Чотири брати". Щодо історико�

культурної спадщини, то місто Житомир внесено до

Державного реєстру історичних міст України. На тери�

торії міста розташовані численні пам'ятки культурної

спадщини, з яких 11 пам'яток національного значення

та 168 пам'яток місцевого значення. Туристичні об'єкти

та атрактори Житомира мають привабливість для ту�

ристів, оскільки деякі з них відзначаються рідкісними

колекціями та характеризуються унікальністю.

Серед нових туристичних об'єктів міста варто ви�

значити Приватний музей старовинного інструменту "Ре�

місничий двір" (вул. Богдана Хмельницького, 42). "Ре�

місничий Двір" — історичний музей старовинного

інструменту, який існує вже більше 20�ти років, аналогів

якому ще немає в Україні. У спеціальних павільйонах та

облаштованих музейних зонах "Ремісничого двору"

можна не лише оглянути кілька тисяч експонатів, але й

дізнатися про історію кожного з них, сферу його вико�

ристання і потримати в руках інструмент минулого чи

навіть позаминулого сторіччя [6].

Також варто загадати про Gnatyuk Art Center

(вул. Велика Бердичівська, 24) — це найбільший арт�

простір Житомира, площа якого — 550 м2. Саме тут все

частіше проводяться наймасштабніші творчі вечори, ви�

ставки, відбуваються презентації та зустрічі однодумців

з усієї області. Дуже важливим є те, що практично на

всі ці події вхід є абсолютно вільним, і потрапити на будь�

який захід може кожен охочий [7].

Таким чином, місто Житомир має туристичні ресур�

си, достатні для залучення потенційних туристів. Вод�

ночас наявність туристичних ресурсів не гарантує роз�

виток туризму в дестинації. Тільки разом зі створеною

туристичною інфраструктурою місто спроможне отри�

мати ефект від наявного туристичного потенціалу.

Відповідно, зробимо аналіз туристичної інфраструкту�

ри, перш за все, закладів розміщення і харчування ту�

ристів. Оцінюючи просторове розташування готелів та

готельних комплексів, слід відзначити таке: 4 готелі роз�

ташовані в центральній частині міста (готелі "Reikartz

Житомир", "Україна", "Гайки", "Гостинний двір"; 2 го�

телі ("Домашній", "Королівська бочка") неподалік
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р. Тетерів у південно�західній та південно�східній части�

нах міста відповідно; 3 готелі знаходяться на перетині

транспортних артерій міста: просп. Незалежності та

вул. Перемоги; 2 готелі розташовані на півночі ("Хвиля",

"Золоте руно"); 1 готель ("Петроград") знаходиться на

північному сході; 4 готелі знаходяться в сусідніх з Жи�

томиром населених пунктах [5]. Готелі міста Житомир

можна розбити на дві групи. Перша група розташована

у центрі міста, орієнтується на туристів, для яких є дуже

важливим транспортна доступність і конкурують один з

одним. Друга група розташована на межі території міста

і орієнтована на інший тип туриста. В цілому більшість

закладів розміщення туристів розміщено близько до

визначних місць міста Житомир, що підвищує їх приваб�

ливість для потенційних туристів. Готельна база є різно�

манітною, але ємність готельного господарства не відпо�

відає перспективам розвитку туризму в м. Житомир.

Наступним кроком є дослідження закладів ресто�

ранного господарства. В місті Житомир нараховується

32 заклади ресторанного господарства, представлені

ресторанами, кафе, їдальнями. Для визначення кращих

з них на думку споживачів, звернемося до сайту

Tripadvisor [8]. Згідно із сайтом, 5 найкращих ресто�

ранів, на думку споживачів, відповідно виглядає таким

чином: 1. Lila Hinkalna. 2. Pleasantville BBQ PUB. 3. Фа�

милия. 4. Varenichna Zhitomirski Stravi. 5. Кафе Львовс�

кая Мастерская шоколада. Серед вказаних у списку

ресторанів переважає українська, європейська та

японська кухні.

Важливою складовою туристичної інфраструктури

є транспортна доступність. Житомир — великий транс�

портний вузол України, головною особливістю якого є

безпосередня близькість до міста Києва: відстань до

столиці залізницею складає 165 км, автомобільними

шляхами — 131 км (близько 1 год 35 хв їзди). Він зна�

ходиться на важливому історичному шляху з Києва на

захід — Брест�Литовському. Тепер це дорога євро�

пейського значення Київ — Варшава. Крізь місто також

проходить дорога Мінськ — Ізмаїл. Одна з найважлив�

іших конкурентних переваг Житомира полягає у тому,

що він розташований на лінії майбутнього ІІІ пан'євро�

пейського автомобільного транспортного коридору,

який повинен поєднати п'ять країн — Іспанію, Францію,

Німеччину, Польщу та Україну [5].

Треба заначити, що наразі Управління транспорту

та зв'язку м. Житомир виконує 2 цільові програми. "Про�

грама розвитку міського електротранспорту" передба�

чає оновлення трамвайної та тролейбусної інфраструк�

тури, придбання тролейбусів. Місто стало першим в Ук�

раїні і навіть одним із перших у Європі, де в муніципаль�

ному транспорті запровадили валідатори і термінали для

безготівкового розрахунку за квитки. Міський транс�

порт обладнали GPS�трекерами. На сучасних зупинках

з'явилися табло з інформацією про час прибуття кому�

нальних автобусів і тролейбусів. Приватних перевізників

також зобов'язали встановити GPS�трекери [9].

Таким чином, у місті створена певна туристична

інфраструктура. Висновки про ефективність її викори�

стання туристами можна зробити завдяки оцінки її за�

лучення в туристичну діяльність. Якщо розглядати

рівень залучення туристичних ресурсів та відповідно

туристичної інфраструктури Житомира в організований

туризм, то результати дослідження туроператорів Ук�

раїни показали, що місто присутнє в їхніх туристичних

маршрутах. Згадування Житомир можна знайти на офі�

ційних сайтах провідних туроператорів України, які

спеціалізуються на внутрішній туризм: "Kraina UA",

"Відвідай", "Anga Travel" [10]. Найчастіше туроперато�

ри України включають Житомир як один з пунктів мар�

шруту, хоча менеджери туроператора "ТамТур" роз�

робили програму туру, орієнтовану тільки на відвідуван�

ня міста Житомир [11].

Якщо аналізувати неорганізований туризм, то згідно

з даними, отриманими завдяки Google Trend, пошук про

Житомир як туристичне місто не є в трендах (рис. 1).

Водночас туризм у Житомирі насправді є. З п'ятниці

та протягом уїк�енду у місті спостерігається велика

кількість автівок з київськими номерами. Кияни та інші

іногородні зупиняються в житомирських ресторанах (у

тому числі й заміських, де є невеликі готелі), щоб

відсвяткувати день народження, зустрітися з друзями,

відпочити на природі та заощадити. Співвідношення

ціна�якість цілком влаштовує киян.

Якщо аналізувати актрактивність туристичних

об'єктів, то, на думку користувачів Tripadvisor, найпопу�

лярніші розваги для дітей у місті Житомир це: музей кос�

монавтики ім. С. Корольова; Гагарінський парк; парк Зам�

кової гори. Також, на думку користувачів Tripadvisor,

Рис. 1. Найбільш популярні пошукові запити про Житомир в Google
Джерело: результати в Google Trends.



57

ЕКОНОМІЧНА НАУКА

найкращі пам'ятки Житомира це: музей космонавтики

ім. С. Корольова, Гагарінський парк, Спасо�Преобра�

женський собор, Житомирський музей природи, парк

Замкової гори. Музей комонавтики є лідером за рей�

тингом та кількістю вподобань серед користувачів

Google Maps, найкращими розвагами на відкритому

повітрі є Гагарінський парк, парк Замкової гори, ска�

лодром, контактний зоопарк МультиЗоо [12]. Останні

інфраструктурні об'єкти активно залучають не тільки

місцевих жителів, але й туристів.

Важливим індикатором розвитку інфраструктури

міста і багатства туристичного потенціалу є думка місце�

вих мешканців міста Житомир. Вони є головними амба�

садорами розвитку міського туризму. Це пов'язано з

тим, що в неорганізованому туризму наразі надається

перевага саме екскурсійним подорожам, на які спря�

мований туристичний потенціал міста. Для неорганізо�

ваних туристів основним джерелом інформації є місцеві

мешканці. В цьому аспекті важливим є результати все�

українського муніципального опитування у 24 обласних

центрах України, проведеного Міжнародним республі�

канським інститутом (МРІ) в Україні спільно з Соціоло�

гічною групою "Рейтинг" у період з 12 травня по 3 черв�

ня 2021 року. Опитування проводились шляхом особи�

стих інтерв'ю у будинках 19 196 постійних жителів Ук�

раїни віком від 18 років і старше [13]. Згідно з резуль�

татами цього дослідження видно, що, наприклад, меш�

канці в переважній більшості не вважають Житомир

красивим містом (рис. 2).

Більш того, згідно з рисунком 3, попри наявність в

місті музею космонавтики, давньої історії міста та інших

чинників, мешканці Житомира не вважають своє місто

унікальним.

Отримані результати опитування доводять наявність

проблем в інформаційному підкріпленні туристичних

ресурсів. Тобто Житомир залучений в туристичну діяль�

ність, що доводять програми турів українських туропе�

раторів. Також місто відвідують неорганізовані індиві�

дуальні туристи, але не так масово, як відомі туристичні

центри України, що дозволяє стверджувати про потен�

ціал розвитку туризму в місті. Однак треба проводити

активну інформаційну кампанію по корегуванню іміджа

міста.

Наразі місцева влади робить деякі кроки в цьому

напрямі. В місті діє Житомирський обласний інформа�

ційний туристичний центр, створений для сприяння та

реалізації туристичного потенціалу Житомирщини, який

є основною ланкою між усіма групами інтересів: учас�

никами розбудови туристичної інфраструктури, облас�

ною владою, громадою та відвідувачами міста. З метою

популяризації міста Житомир місцевою владою зроб�

лено ребрендинг лототипу міста. В результаті відкри�

того збору ініціатив "Місто, яким бачиш його ти" Жито�

мир у 2021 р. отримав власний логотип. Варіант, пода�

ний рекламною агенцією "Doris Advertising", прийняли

як офіційний. Це графічний знак, геометрія якого ба�

зується на суміщенні форм літери Ж та широко розпов�

сюдженого елемента поліського орнаменту [14]. Поява

у Житомира логотипа стане додатковим стимулом до

підвищення його візуальної культури та основою для

розвитку сильного бренду міста. Вже зараз адміністра�

ція міста активно впроваджує логотип міста в логотипи

установ.

Попри позитивні тенденції розвитку сфери туризму

та індустрії гостинності, сильні сторони та можливості

Житомирської міської територіальної громади, конку�

рентоспроможність її туристичного продукту залишаєть�

ся низькою, що зумовлює недостатню кількість туристів

(зокрема, в міжсезоння), малий розмір надходжень від

галузі до бюджету Житомирської міської територіаль�

ної громади та інвестицій у галузь. Причиною ж є не�

сформованість туристичного продукту та його недостат�
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Рис. 2. Емоційне сприйняття краси обласних центрах місцевими жителями
Джерело: [13].
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ня промоція, відсутні або неналежного стану елементи

туристичної інфраструктури, рівень сервісу, забезпе�

ченість кадрами та координації дій влади, бізнесу та

громадських організацій.

Одною з можливостей для системного вирішення

поставлених задач є пропозиція створити туристичний

кластер у місті Житомир. Світовий довід свідчить, що

кластерний підхід організації туристичної діяльності в

регіоні сприяє створенню та просуванню конкуренто�

спроможного туристичного продукту на національному

та міжнародному рівнях, підвищує та стимулює продук�

тивність роботи промисловості та інших суміжних із ту�

ризмом сфер, створюючи умови для залучення іннова�

ційних технологій для виробництва конкурентоспро�

можних товарів і послуг туристичного призначення, а

також має здатність стимулювати ефективну співпрацю

між державним та приватним сектором на основі дер�

жавно�приватного партнерства.

Деякі з цих напрямів можна реалізувати в найближ�

чий перспективі. Першим заходом пропонується ство�

рення системи туристичної навігації у місті, в т.ч. орга�

нізація виготовлення та встановлення туристичних вка�

зівників (туристичних стовпів�покажчиків, покажчиків

різних напрямків, туристичних картосхем, дошок тури�

стичної інформації, інформаційних білбордів та

сітілайтів, інші). Це спростить пошук цікавих об'єктів та

покаже містянам привабливі туристичні місця в Жито�

мирі. Наступною пропозицією є створення туристичних

візиток. Всі в Україні знають про житомирське морози�

во, житомирські шкарпетки, житомирську горілку. Мож�

на це використовувати у просуванні міста.

Проблемою залишається низький рівень поінфор�

мованості про існуючий туристичний потенціал міста.

Навіть місцеві мешканці не відчувають унікальності сво�

го міста. Цю проблему можна частково вирішити шля�

хом використання новітніх інформаційних технологій.

Більшість туристів, які відвідують місто, — неорганізо�

вані, тобто не використовують послуги туристичних опе�

раторів. Джерелом інформації для них виступають різні

джерела. Більш того, при пошуку інформації про турис�

тичні можливості міста вони часто не знаходять цікаву

потрібну інформацію і тому роблять вибір на користь

інших дестинацій. Важливо, щоб інформація була зібра�

на в одному місці, викладена цікаво, послідовно. Така

ситуація спонукає до розробки мобільного додатку,

який би акумулював всю необхідну інформацію і забез�

печував комфортний доступ до неї. Для роботи додат�

ку необхідно розробити серверну частину, на якій бу�

дуть розміщуватись всі локації з геомітками та реалізо�

вано наступні практичні інструменти для туристів: інстру�

мент побудови маршруту; додавання нових локацій та

відгуків про них користувачем або адміністратором че�

рез веб сайт; додавання нових геоміток з новими захо�

дами, що проводяться; інструмент, який пропонує різні

маршрути користувачу, в залежності від типу транспор�

ту та вільного часу; систему рейтингу відвідування ло�

кацій.

ВИСНОВКИ
Таким чином, Житомир є одним з міст України, яке

має туристичну привабливість, у місті створено турис�

тичну інфраструктуру, але рівень її не відповідає перс�

пективам розвитку туризму. Так, наприклад, готельна

база хоча і є різноманітною, але ємність готельного гос�

подарства відповідає тільки сучасному стану розвитку

туризму в м. Житомир. Якщо розглядати рівень залу�

чення туристичних ресурсів та відповідно туристичної

інфраструктури міста Житомир в організований туризм,

то результат дослідження туроператорів України пока�

зав, що Житомир присутній в деяких їхніх туристичних

маршрутах. Водночас туристичний потенціал наразі не

є конкурентоспроможним. Місто Житомир відсутнє у
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Рис. 3. Емоційне сприйняття унікальності обласних центрів місцевими жителями

Джерело: [13].
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рейтингу туристичних міст України, а результати опиту�

вання серед мешканців міста показують, що вони нео�

бізнані про туристичний потенціал міста. Для створен�

ня сприятливого бізнес�середовища розвитку туризму

у регіоні, залучення інвестицій та формування його

позитивного іміджу необхідна ефективна регуляторна

політика щодо оптимізації діяльності регіональних

органів управління туризмом, створення відповідних

дорадчих органів, громадських інститутів, туристичних

кластерів для реалізації інвестиційних проєктів і просу�

вання туристичних можливостей дестинацій.
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У статті наведено огляд основних трендів у сучасній світовій економіці, які визначають
збільшення ролі незалежних наглядових рад як інструменту контролю дотримання інтересів
акціонерів і консультаційної підтримки діяльності керівництва підприємства, у тому числі при
проведенні угод зі злиття і поглинання. Підкреслено різницю у підходах до формування одно%
та дворівневих рад директорів із незалежними директорами та окремих рад директорів і на%
глядових рад, відповідно, у різних країнах світу, та наведено приклад досліджень, які підтвер%
джують позитивний вплив незалежності рад директорів на оцінку ринком вартості компанії після
оголошення угод про придбання інших підприємств. Окрім того, узагальнено кращі практики
щодо розподілу обов'язків між керівництвом підприємства та незалежними радами директорів
у процесі здійснення угод зі злиттів та поглинань. Окреслено основні напрями подальших до%
сліджень з цієї тематики.

The article provides an overview of the key trends in the modern world economy, which determine
the increasing role of independent supervisory boards as a monitoring tool for compliance with
shareholder interests and a mean of advisory support to the companies' management, in mergers
and acquisitions in particular. This is driven by a few factors including increase of the number of the
listed companies and number of investment instruments available to the general public and
professional investors. Other drivers include economy digitalization, goring speed and complexity
of the technology processes which require broad industry and country expertise not always available
for the management, and this the area where the experience of supervisory board members may be
of help, especially in the sectors or 'new economy' and highly specialized industries. Also, impact of
Environmental, Social and Governance considerations on the mergers and acquisitions worldwide is
highlighted, as well as its importance in driving requirements for ESG reporting, which is a relatively
new economic category, but already a critical component of the modern business environment, and
introduction of independent supervisory boards (or non%executive members of the boards of
directors) which contribute into the businesses' compliance with the ESG requirements. The
differences in approaches to the formation of one% and two%tier boards of directors with independent

AUTHORITY OF THE BOARDS OF DIRECTORS AND THE SUPERVISORY BOARDS IN MERGERS
AND ACQUISITIONS
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Значення наглядової ради для дотримання інтересів

акціонерів та інших стейкхолдерів підприємств зростає

в усьому світі як результат дії декількох факторів. Пе�

редусім з кожним роком збільшується кількість публіч�

них підприємств і росте різноманіття інвестиційних

інструментів, які у свою чергу стимулюють економічних

агентів до виходу на ринок інвестицій, розкриття інфор�

мації про їх роботу, а також формування відділів для

роботи з інвесторами та незалежних наглядових рад для

підкреслення транспарентності своєї діяльності і опо�

середковано — забезпечення вищої капіталізації бізне�

су.

Окрім того, поглиблення цифровізації економіки,

пришвидшення та ускладнення виробничих процесів, не�

обхідність швидкого реагування на нові економічні та

технологічні виклики та прийняття нестандартних рішень

із стратегічного управління вимагає глибокої, а часом і

унікальної експертизи, яка потребує досвіду роботи в

різних секторах, країнах, знайомства з широким набо�

ром управлінських методів, що необов'язково входить

до компетенції керівництва підприємства, особливо у

секторах "нової економіки" і вузькоспеціалізованих га�

лузях; відповідно, ради директорів та / чи наглядові

ради, які складаються з таких експертів, можуть забез�

печити як таку консультативну підтримку менеджмен�

ту, так і дотримання інтересів акціонерів, їх захисту від

рішень, які можуть мати характер швидкого реагування

на існуючі виклики і не мати стратегічної виваженості, а

в результаті призвести до негативних наслідків у май�

бутньому.

Нарешті, фактори ESG (Environmental, Social, and

Governance) набувають все більшого значення при прий�

нятті економічних рішень, у тому числі й рішень про інве�

стування. Наприклад, формуються інвестиційні фонди,

які фокусуються на інвестиціях виключно у галузі і ком�

панії, які дотримуються високих міжнародних стан�

дартів ESG (наприклад, узагальнених Sustainability

directors and individual boards of directors and supervisory boards, respectively, in different
countries are highlighted together with an overview of the origins of these differences, in particular
two tier model rooted in the business practices of Netherlands in XVII century and legislatively
formalized for the first time in Germany in mid%XIX century; examples of research confirming the
positive impact of board independence on the companies' market valuation are provided. An overview
of the key documents summarizing best practices in corporate governance (those developed by OECD
inter alia) is provided. In addition, best practices on the split of responsibilities between the
companies' management and independent boards of directors during mergers and acquisitions
execution are summarized based on the recommendations of CPA Canada. The key directions of
further research on this topic are outlined.

Ключові слова: корпоративне управління, рада директорів, наглядова рада, корпоративні злиття та

поглинання, незалежні / невиконавчі директори.

Key words: corporate governance, board of directors, supervisory board, mergers and acquisitions, independent /

non%executive directors.

Accounting Standards Board чи Global Reporting Ini�

tiative) [1]; індустрія звітування та аудиту дотримання

ESG стандартів сформувалася лише на початку XXI ст.,

але вже довела свою важливість як обов'язковий еле�

мент сучасної економіки. Це створює новий імпульс для

розвитку інституту наглядових рад як інструменту впро�

вадження таких стандартів.

Усі вказані обставини є не тільки факторами росту

важливості ролі наглядових рад загалом, але і їх функцій

у царині здійснення компаніями не тільки органічного,

але і неорганічного зростання, тобто розробки і реалі�

зації інвестиційної стратегії, концентрації капіталу, про�

ведення угод зі злиття та поглинання інших бізнесів, чи

дивестиції непрофільних та низькоприбуткових на�

прямів. Наглядові ради покликані забезпечити дотри�

мання інтересів акціонерів в цій важливій сфері, а оскіль�

ки кількість, складність і швидкість таких угод постійно

зростає, з'являється і необхідність у постійному пере�

осмисленні і дослідження відповідних функцій, їх ба�

лансування зі сферою відповідальності керівництва

підприємства, оцінки ефективності роботи наглядових

рад, а також і розробки нових механізмів і підходів до

їх ефективного залучення як у розробку і затверджен�

ня стратегій неорганічного зростання, так і виконання

конкретних угод.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання впливу принципів корпоративного управлі�

ння на результати роботи і зокрема підвищення конку�

рентоспроможності корпорацій, а також і відповідного

впливу діяльності незалежних рад директорів та на�

глядових рад вивчаються в роботах ряду українських

та іноземних дослідників: М. Дженсена, В. Меклінга [2],

Ю. Уманціва [3; 4], Т. Момот [5], А. Котова, Л. Мозго�

вої, В. Іванієнко [6]. Спроби оцінки впливу рівня неза�

лежності керівництва та рад директорів на капіталіза�

цію компаній після оголошення придбань інших
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підриємств роблять Р. Масуліс [7] та А. Чадам [8]. Окрім

того, зважаючи на велике практичне значення такої про�

блематики, міжнародні консалтингові фірми приділяють

велику увагу розробці рекомендацій щодо впроваджен�

ня ефективних механізмів діяльності наглядових рад

(наприклад огляд компанії Protiviti [9]). Слід однак

відмітити, що більшість таких робіт робить акцент або

на вивченні окремих аспектів впливу структури рад ди�

ректорів / наглядових рад на оцінку вартості підприєм�

ства після придбання інших підприємств, або на аналізі

ефективності структури таких рад, не проводячи комп�

лексний аналіз розподілу обов'язків рад директорів з

керівництвом підприємства з такого спеціалізованого

питання, як злиття і поглинання.

ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Вивчення функціоналу наглядових рад щодо про�

цесів злиття та поглинання та напрямків його вдоскона�

лення потребує міждисциплінарного підходу, з фоку�

сом на правових та економічних аспектах, задля вироб�

лення оптимального балансу достатності такого функ�

ціоналу для підтримки управлінської команди і його

ефективності з точки зору дотримання інтересів акціо�

нерів. Ця стаття є спробою окреслення кращих практик

рекомендованих міжнародними та регіональними фа�

ховими організаціями щодо підходів до розподілу обо�

в'язків наглядової ради і керівництва підприємств, ви�

значення методів оцінки ефективності роботи наглядо�

вих рад, а також напрямів подальшого дослідження з

цієї проблематики.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Світова практика регулювання функцій рад дирек�

торів та наглядових рад великою мірою залежить від

системи права, яка існує в тій чи іншій країні. Найбільш

помітною організаційною різницею між двома моделя�

ми, характерними (в основному) для країн з континен�

тальною та англосаксонською системами права, є

кількість рівнів рад директорів. Підкреслимо, що це

досить умовний поділ, і системи права можуть і не мати

вирішального значення в цьому питанні і, наприклад,

законодавство деяких країн дозволяє вибирати між

двома моделями, неважливо чи в країні існує конти�

нентальна або англосаксонська система права.

Однак загалом для першої більш поширеною є сис�

тема з двома рівнями, де чітко розмежовуються ради

директорів (тобто такі, які приймають управлінські

рішення) і наглядової ради (тобто такі, які покликані на�

глядати за роботою підприємства і тією ж радою дирек�

торів, і захищати інтереси акціонерів передусім). Така

система зародилася у Нідерландах у XVII ст., а законо�

давчо була зафіксована вперше в Німеччині в середині

XIX сторіччя [10].

Для англосаксонської системи більш характерна од�

норівнева модель, тобто рада директорів займається

досить широким колом питань, однак фокусується на

питаннях стратегії, причому складається як з виконав�

чих директорів (executive directors), тобто тих, хто прий�

має управлінські рішення, і невиконавчих директорів

(non�executive directors), тобто тих, хто за дворівневої

системи входили би до наглядової ради.

Рис. 1. Розподіл обов'язків керівництва підприємства та ради директорів за етапами процесу
злиттів та поглинань

Джерело: [14].

Стратегія злиттів та поглинань 
Управлінська команда: розробка стратегії, визначення критеріїв і підходу до пошуку 
об’єктів, відбір об’єктів для початок переговорів. 
Рада директорів / наглядова рада: консультування щодо розробки стратегії, її 
затвердження, розгляд, тестування і затвердження критеріїв і підходу до пошуку 
об’єктів 

Процес переговорів і придбання 
Управлінська команда: проведення переговорів, інвестиційної оцінки, 
передінвестиційного дослідження завершення угоди. 
Рада директорів / наглядова рада: організація процесу внутрішніх переговорів і 
оцінки доцільності придбання, розгляд результатів аналізу, проведеного 
керівництвом, затвердження умов угоди 

Процес переговорів і придбання 
Управлінська команда: проведення переговорів, інвестиційної оцінки, 
передінвестиційного дослідження завершення угоди. 
Рада директорів / наглядова рада: організація процесу внутрішніх переговорів і 
оцінки доцільності придбання, розгляд результатів аналізу, проведеного 
керівництвом, затвердження умов угоди 
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Така різниця має важливе організаційне значення, і

надалі ми будемо її враховувати, де це буде доречно,

однак загалом це дослідження сфокусоване на розріз�

ненні обов'язків керівництва підприємства, яке приймає

рішення щодо переважної більшості питань роботи

підприємства, і радою, яка складається з директорів,

які покликані представляти інтереси акціонерів і залу�

чаються до прийняття, як правило, рішень більш висо�

кого рівня, які можуть вплинути на такі інтереси (неваж�

ливо при цьому, як така рада структурована і називаєть�

ся).

У 1999 р. ОЕСР опублікувала Принципи корпоратив�

ного управління, які з того часу (зокрема в оновленій

версії 2015 р. [11]) є основою розробки як рекомендацій

органів державного управління у цій сфері (наприклад,

затверджені Національною комісією з цінних паперів та

фондового ринку України [12]), так і корпоративних

принципів, які розробляються компаніями в усьому світі.

Інший документ, розроблений ОЕСР, Керівні принципи

щодо корпоративного врядування на підприємствах

державної форми власності [13], містить рекомендації

щодо відповідних підходів до роботи наглядових рад

на таких підприємствах з урахуванням їх особливостей

роботи, розкриття інформації та оцінки досягнутих ре�

зультатів.

Сфера корпоративних злиттів і поглинань, здебіль�

шого, досить побіжно згадується в таких документах і у

принципах корпоративного управління окремих

підприємств — як правило, одним рядком на зразок

"затвердження рішення про укладення угоди з придбан�

ня чи продажу корпоративних прав інших підприємств".

Однак за таким коротким формулюванням стоїть вели�

кий обсяг роботи із вивчення умов пропонованої тран�

закції, їх відповідності стратегічним цілям і інтересам

підприємства, яка вимагає глибокої підготовки членів

рад директорів та наглядових рад.

Тому варто розглянути ті кращі практики, які роз�

робляються не державними органами чи міжнародни�

ми організаціями, а різноманітними фаховими галузе�

вими організаціями на різних ринках, і деталізують таку

роботу. Найбільш детальним документом з цього питан�

ня є Керівні принципи для рад директорів щодо нагля�

ду за злиттями і поглинаннями (Overseeing Mergers and

Acquisitions. A framework for boards of directors) опуб�

ліковані CPA Canada (Асоціація сертифікованих бухгал�

терів Канади) у 2016 р. [14]. Він деталізує розподіл обо�

в'язків між радами директорів (зауважимо, що мова йде

і про тих її членів, які за дворівневої системи входили

би до наглядової ради) і керівництвом підприємства за

різними етапами угоди зі злиття і поглинання. Нижче ми

схематично узагальнили основні характеристики тако�

го розподілу згідно з пропонованими кращими практи�

ками.

Наукові дослідження та практичні рекомендації (на�

приклад, [9]) виділяють ряд ключових обов'язків і зав�

дань рад директорів / наглядових рад у питаннях злиттів

і поглинань:

1. Нагляд за розробкою і виконанням стратегії

злиттів та поглинань, її узгодження із стратегією роз�

витку підприємства.

2. Визначення необхідності і рівня залучення ради

директорів у процес виконання тієї чи іншої транзакції.

3. Забезпечення ефективності процесу злиттів та

поглинань, у тому числі підтвердження достатності ком�

петенції керівників відповідних напрямів.

4. Тестування очікуваного ефекту синергії, який пе�

редбачає керівництво підприємства.

5. Стимулювання керівництва до виконання достат�

ньо детального передінвестиційного дослідження.

6. Тестування і затвердження плану інтеграції і кон�

троль за процесом інтеграції.

7. Контроль за вдосконаленням функції злиттів та

поглинань та процесу виконання угод.

Зауважимо, що за кожним з цим напрямом спів�

відношення рівня залучення і відповідальності між ра�

дою директорів (виконавчими директорами) і наглядо�

вою радою (невиконавчими директорами) буде різним —

від, наприклад, повністю чи майже повністю царини ради

директорів у питаннях залучення у процес виконання

конкретної угоди, у т.ч. передінвестиційного досліджен�

ня, чи контролю за виконанням плану інтеграції до виз�

начальної ролі наглядової ради у затвердженні стратегії

злиттів та поглинань.

Окрім того, зважаючи на ріст активізму акціо�

нерів, складності угод, а також високого відсотку

угод, результат яких не приносить очікуваного синер�

гетичного ефекту і не виправдовує очікування акціо�

нерів, а отже і зростання вимог до наглядових рад

щодо удосконалення контролю за виконанням угод,

збільшується і відповідальність членів рад директорів

[15], а часом і наглядових рад, і відповідно росте їх

зацікавлення у глибокому вивченні як загальних пи�

тань стратегії злиттів та поглинань підприємства, так

і обставин окремих угод. Тобто для будь�якого

підприємства, яке на певному етапі свого розвитку

обирає неорганічний ріст як засіб концентрації своєї

частки на ринку і відповідно спосіб покращення

фінансових результатів, неминуче відбувається про�

цес глибшого залучення у т.ч. і членів наглядових рад

у процеси злиття і поглинання, експертного аналізу

пропонованих умов угоди, а іноді і окремі етапи пе�

реговорів (наприклад, для консультаційної підтрим�

ки керівництва підприємства). Оскільки ми торкнули�

ся питання відповідальності за результати угод, до�

речно буде розглянути проблему оцінки ефективності

відповідної роботи з точки зору довгострокової пер�

спективи роботи підприємства.

Вибір критерію оцінки диктується рядом факторів і

у тому числі залежить від доступності інформації. На�

приклад, дослідження, проведене на основі даних пуб�

лічних компаній США [8], для цього використовує

інформацію про зміну ціни акції компанії після оголо�

шення угоди про придбання інших компаній (точніше

аналізує абнормальний приріст чи падіння ціни акції

після такої події). Тобто робиться припущення, що ри�

нок об'єктивно оцінює інформацію про угоду і відоб�

ражає її у зміні оцінки акцій (період аналізу — 2008—

2017 рр.). За результатами аналізу, фактор незалеж�

ності ради директорів, яка у випадку США є однорівне�

вою, у т.ч. неможливість її заміни протягом визначено�

го періоду часу, загалом корелює із позитивною зміною

вартості компанії після оголошення угоди. Додатково

відзначається, що такий позитивний вплив є тим більше

значимим на фоні того, що для капіталізація більшості
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корпорацій включених до бази дослідження падала

після оголошення угод.

Інше дослідження [16], проведене з використанням

подібної методики на основі даних про європейські ком�

панії за 1987—2016 рр., виявило статистично помітний

(тобто більше 5%) позитивний вплив дворівневої моделі

(тобто наявності і ради директорів, і наглядової ради)

при оцінці ринком факту оголошення угоди про прид�

бання інших компаній.

Автори обох досліджень використовують у своїх

дослідженнях елементи підходу, використаного в більш

ранній роботі [7], яка фокусувалася на дещо іншому

аспекті ефективності корпортивного управління — до�

слідженні взаємозв'язку рівня захисту корпорацій від

потенційних поглинань конкурентами (antitakeover

provisions / ATP) і зміною оцінки вартості корпорації у

довгостроковій перспективі. Автори роблять висновок,

що сильний рівень захисту корпорацій (перефразовую�

чи — впевненість керівництва підприємства у захище�

ності своїх робочих місць) корелює із гіршими резуль�

татами оцінки вартості підприємства. Іншими словами,

хоча і з деяким зауваженнями, за умови меншої залеж�

ності керівництва підприємства від акціонерів і від ради

директорів (наприклад, високий рівень ATP, як прави�

ло, означає в однорівневій моделі, що генеральний ди�

ректор є одночасно і головою ради директорів), ринок

нижче оцінює вартість компанії після виконання угоди

зі злиття чи поглинання. Підсумовуючи, автори усіх

трьох досліджень доходять приблизно одного й того ж

висновку про наявність незалежних членів ради дирек�

торів чи окремої наглядової ради, або більш узагальне�

но — наявності контролю з боку таких органів за діяль�

ністю керівництва, позитивно впливає на оцінку вартості

компанії ринком.

ВИСНОВКИ ТА НАПРЯМИ ПОДАЛЬШИХ
ДОСЛІДЖЕНЬ

Зі зростанням інвестиційної активності, актуалі�

зації комплексності питань і кількості угод зі злиття і

поглинання, які здійснюють корпорації, росте і інте�

рес до значимості незалежних наглядових рад як

інструменту нагляду за дотриманням інтересів акціо�

нерів і консультативного органу, який підтримує

діяльність керівництва підприємства з цих питань. Ми

показали, що ряд досліджень підтверджує наявність

позитивного зв'язку між наявністю незалежних рад

директорів / наглядових рад і оцінкою вартості

підприємства, що доводить необхідність розвитку і

посилення такого інституту, зокрема і в умовах діяль�

ності українських підприємств у тому числі для підви�

щення і транспарентності їх роботи, і конкурентосп�

роможності на глобальних ринках. Ми лише побіжно

торкнулися основних принципів і кращих практик роз�

поділу обов'язків між керівництвом підприємства і на�

глядовими радами, і зокрема між виконавчими і вико�

навчими директорами за однорівневої моделі ради

директорів; це питання потребує подальшого вивчення.

До того ж, наш огляд стосувався питань діяльності рад

директорів на стороні підприємств, які придбавають

інші бізнеси, розгляд їх діяльності на стороні об'єктів

прибдання, а також питань оцінки такої роботи заслу�

говують окремої уваги.
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CHALLENGES AND THREATS IN UKRAINE'S MARITIME SECURITY

У статті досліджуються особливості сучасних викликів та загроз у морській безпеці України
та шляхи їх вирішення й усунення в майбутній перспективі як один із важливих елементів у за%
безпеченні національної безпеки України. Проаналізовано національні інтереси України, які
базуються на застосування ресурсів Чорного, Азовського та інших регіонів Світового океану з
метою розвитку транспорту та зв'язку на Чорному та Азовському морях та на інших частинах
Світового океану з урахуванням транспортних коридорів, розвитку морського енергетичного
потенціалу та розвитку морського відпочинку та туризму, включаючи оновлення круїзного ту%
ризму. Встановлено, що одним із головних чинників для розбудови безпеки та стабільності в
Європі та Азії є Чорноморський регіон. Проаналізовано інтереси України щодо співпраці з Ту%
реччиною у сферах безпеки, економіки, енергетики та у гуманітарній сфері. Встановлено, що
до основних загроз морській безпеці України належать зростання міжнародної напруженості,
спричинене провокаційною військовою активністю України в акваторії Азовського та Чорного
морів, Керченської протоки; потенційне розширення євроатлантичного співтовариства за ра%
хунок держав Азовсько%Чорноморського регіону; міжнародний тероризм та нелегальна мігра%
ція, пов'язані з близькістю, з одного боку ЄС, а з іншого — проблемних територій Близького
Сходу; міжнародна організована злочинність; екологічні загрози, однаково актуальні як Азовсь%
кого моря, так і Чорного моря. Встановлено, що до основних викликів морській безпеці України
належать мілітаризація Чорноморського регіону та неконтрольований видобуток українською
стороною рибних ресурсів Чорного та Азовського морів й браконьєрство. Визначено першо%
чергові завдання, які повинна імплементувати країна, для подолання сучасних викликів та за%
гроз у морській безпеці, як%от: захист територіального суверенітету в територіальному морі та
у повітряному просторі над ними; захист суверенних прав України у її виключній економічній
зоні та континентальному шельфі та безпечне судноплавство, рибальство, польоти літаків, про%
ведення наукових досліджень та інших видів діяльності.

The paper studies the features of current challenges and threats to Ukraine's maritime security
and ways to address and eliminate them in the future as one of the important elements in ensuring
Ukraine's national security. The national interests of Ukraine based on the use of resources of the
Black, Azov and other regions of the World Ocean for the development of transport and
communications in the Black and Azov Seas and other parts of the World are analyzed, taking into
account transport corridors, marine energy potential and maritime recreation. and tourism, including
cruise tourism upgrades. It has been established that one of the main factors for building security
and stability in Europe and Asia is the Black Sea region. Ukraine's interests in cooperation with Turkey
in the fields of security, economy, energy and humanitarian spheres were analyzed. It is established
that the main threats to Ukraine's maritime security include the growth of international tensions
caused by provocative military activity of Ukraine in the waters of the Azov and Black Seas, the Kerch
Strait; potential enlargement of the Euro%Atlantic community at the expense of the states of the Azov%
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
За останні два десятиліття в басейні Чорного моря

сформувалася нова архітектура регіональних систем. У ці

дні Чорноморський басейн, а також Чорноморський регі�

он перетворюються на арену світових геополітичних

конфліктів. Чорноморські країни визначили свої націо�

нальні інтереси в умовах нової геополітичної ситуації. Сьо�

годні положення держави у світовій економіці багато в

чому визначається можливостями використання ресурсів

Світового океану. Морська економіка будь�якої держави

була і залишається однією з найважливіших складових

економічного зростання та національної безпеки.

Конвенція ООН з морського права (1982 р.), що стала

результатом багаторічної договірної практики держав,

конфронтації та співпраці, визнає необхідність врахуван�

ня потреб як прибережних, так і тих держав, що не мають

виходу до моря. Навіть країни, що не мають виходу до

моря, мають свої морські інтереси і активно розвивають

свою морську політику. Україна, навпаки, за останні роки

втратила більшу частину свого морського потенціалу.

Оновлення морського господарства та відновлення морсь�

кого комплексу стало одним із найважливіших національ�

них інтересів України. На жаль, протягом багатьох років

цій проблемі не приділяли належної уваги. Так звана

"морська історична пам'ять", "морський ген", розуміння

важливості цього питання в суспільстві було відсутнє.

На сучасному етапі пріоритетними напрямами дер�

жавотворчих процесів в Україні є відновлення прав при�

бережної держави у Чорноморсько�Азовському регіоні,

оновленні та підвищенні ефективності морської політи�

ки, розробка законодавства стосовно внутрішні водні

шляхи та режим судноплавства ними та розвитку морсь�

кого транспортного потенціалу. Підписання у 2014 році

між Україною та ЄС Угоди про асоціацію з ЄС спричи�

нило проведення значної чисельності організаційних та

нормотворчих робіт у морській діяльності та імплемен�

тації відповідного правового забезпечення. Поточні та

потенційні військові конфлікти між регіональними дер�

жавами Чорноморського регіону становлять основні

загрози регіональній стабільності та безпеці всього

європейського континенту, тому актуальним є дослід�

ження викликів та загроз у морській безпеці України.

Black Sea region; international terrorism and illegal migration related to the proximity of the EU on
the one hand and the problem areas of the Middle East on the other; international organized crime;
environmental threats that are equally relevant to both the Sea of Azov and the Black Sea. It has been
established that the main challenges to Ukraine's maritime security include the militarization of the
Black Sea region and the uncontrolled extraction of fish resources by the Ukrainian side of the Black
and Azov Seas and poaching. The priorities that the country should implement to overcome current
challenges and threats to maritime security have been identified, such as: protection of territorial
sovereignty in the territorial sea and in the airspace above them; protection of Ukraine's sovereign
rights in its exclusive economic zone and continental shelf and safe navigation, fishing, aircraft flights,
research and other activities.

Ключові слова: морська безпека, виклики, загрози, Україна, Чорноморський регіон.

Key words: maritime security, challenges, threats, Ukraine, Black Sea region.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Тематику сучасних викликів та загроз у морській

безпеці України досліджує незначна кількість науковців.

Зокрема, наукові праці А.О. Филипенка, Б. Буркінсько�

го, В.В. Баришникова, Г. Язгана, Є. Ахмедова, К.Е. Сте�

панова, М. Воротнюка, О.В. Онопка, О.В. Снигіра, при�

свячені аналізу деяких аспектів та особливостей вирі�

шення викликів та загроз в морській безпеці України.

МЕТА РОБОТИ
Метою роботи є дослідження сучасних викликів та

загроз в морській безпеці України та шляхи їх вирішен�

ня та усунення в майбутній перспективі. Для досягнен�

ня мети визначено наступні завдання: визначити націо�

нальні інтереси України в морській сфері; проаналізу�

вати інтереси України щодо співпраці з Туреччиною у

певних сферах; описати виклики та загрози сучасній

морській безпеці України. При проведенні досліджен�

ня було використано загальнонаукові й спеціальні ме�

тоди дослідження, зокрема аналіз і синтез, порівняння,

узагальнення, системно�структурний аналіз.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Морська доктрина України на період до 2035 року

[1] була розроблена у 2009 році Міністерством транс�

порту та зв'язку України та НАН України. У відповід�

ності до Морської доктрини України, морська діяльність

відіграє особливу роль в економіці України через на�

ступні чинники: географічне положення України, про�

тяжність прибережної зони, рівень розвитку національ�

ної економіки, економічні зв'язки з іншими державами.

Українське Причорномор'я відіграє важливу роль у ре�

алізації національних інтересів України, який за розміра�

ми, економічним та науково�технічним потенціалом являєть�

ся один із найважливіших регіонів України. Україна успад�

кувала досить добре розвинений морський комплекс, до

складу якого увійшли морський і річковий транспорт, суд�

нобудівна та судноремонтна сфера, машинобудування, га�

зова і нафтова промисловість, морська рекреаційна і тури�

стична промисловість, рибальство та інші галузі й підгалузі.
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За останні 20 років морський комплекс України за�

знав кардинальних змін, а кризові деформації в усіх

морських галузях серйозно похитнули позиції України

в Чорноморсько�Азовському басейні та інших частинах

Світового океану. Ці події призвели до витіснення Ук�

раїни з міжнародного сектору морської діяльності, зок�

рема морського транспорту, рибальства, відпочинку та

туризму [2].

Національні інтереси України включають викорис�

тання ресурсів Чорного, Азовського та інших регіонів

Світового океану з метою побудови ефективної та без�

печної морської економіки та сприяння економічному

зростанню (див. рис. 1).

 Крім того, національні інтереси України в еко�

номічній сфері мають передбачати подальшу інтеграцію

Українського Чорноморського регіону в міжрегіональні

економічні системи та програми Чорноморське еконо�

мічне співробітництво (ОЧЕС), Організація демократії

та економічного розвитку (ГУАМ), Транспортний кори�

дор Європа — Кавказ — Азія (TRACECA) та інтенсифі�

кація економічних відносин з ЄС.

Геополітичний вимір національних інтересів Украї�

ни в Чорноморсько�Азовському басейнах включає за�

хист територіальної цілісності; створення системи ста�

лого стратегічного, політичного та економічного співро�

бітництва; вирішення енергетичних проблем у Чорно�

морському регіоні; активізація співпраці з ОЧЕС та євро�

пейська інтеграція України.

Прибережні території України мають різноманітні

природні ресурси, у тому числі унікальні, які є важли�

вою складовою розвитку прибережної економіки та

національної економіки в цілому. У екологічній сфері

національними інтересами України визначається охоро�

на морського середовища та морського біорізноманіт�

тя Чорного та Азовського морів [4], а також приморсь�

ких лиманів та розвиток системи ефективного управ�

ління стосовно використання природних ресурсів, охо�

рони навколишнього середовища та екологізації морсь�

кої діяльності [3].

Одним із головних чинників для розбудови безпеки

та стабільності в Європі та Азії є Чорноморський регіон.

Окрім численних проблем у регіоні, етнічні конфлікти,

поточні процеси державотворення, наявність величез�

них природних ресурсів, стратегічних транспортно�

енергетичних коридорів означають, що регіон є надзви�

чайно важливою та чутливою територією. Жорсткі про�

блеми безпеки все ще залишаються

основною проблемою в регіоні, не�

залежно від того, чи спричинені вони

етнічними, релігійними чи будь�яки�

ми іншими відмінностями між наро�

дами та державами, чи проблемами

кордону.

Багато досліджень стверджу�

ють, що деякі з держав регіону все

ще слабкі та неорганізовані, а їх

слабкість робить регіон одним із

глобальних гарячих точок для таких

загроз, як тероризм, розповсюд�

ження зброї масового знищення та

незаконний обіг наркотиків, зброї та

людей. Таким чином, слабкі держа�

ви можуть вплинути на безпеку інших регіональних

суб'єктів та сусідніх держав Європейського Союзу.

У деяких державах регіону спостерігається тенден�

ція віддавати перевагу авторитаризму та проявляти

військову могутність, що посилює вже існуюче сприй�

няття загроз і негативно впливає на регіональну безпе�

ку. Безпека Чорноморського регіону була на порядку

денному ЄС з моменту членства Румунії та Болгарії в

2007 році. У 2008 році ЄС створив "Чорноморську си�

нергію" (BSS) [5] як регіональну ініціативу з метою роз�

витку співпраці в регіоні в певних сферах, як�от: енер�

гетика, транспорт та навколишнє середовище.

Вірменія, Азербайджан, Грузія, Молдова та Украї�

на є частиною "Східного партнерства", що є іншою

ініціативою, одночасно започаткованою з "Black Sea

Synergy" як частиною ширшої політики "Європейської

політики сусідства" [6]. Країни реалізують проєкти та

заходи, розроблені під егідою Чорноморської синергії,

на добровільних засадах, на регіональному рівні та че�

рез різні види взаємодії (транскордонні, місцеві органи

влади, громадянське суспільство, міжурядові органі�

зації тощо). Більш міцні зв'язки з іншими ініціативами,

політиками та стратегіями ЄС відображаються як спе�

цифічні для Чорноморської синергії, зокрема зі Стра�

тегією ЄС для Дунайського регіону [7], Інтегрованою

морською політикою [8], та Стратегією морської без�

пеки ЄС [9].

17 червня 2019 року Рада Європи ухвалила виснов�

ки стосовно участі ЄС у Чорноморському регіонально�

му співробітництві [10]. Рада Європи підтверджує свою

давню відданість сприянню процвітанню, стабільності

та стійкості в Чорноморському регіоні. Рада Європи

наголошує на зростаючому стратегічному значенні Чор�

номорського регіону для ЄС та закликає до посилення

участі ЄС у регіональному співробітництві, в основі яко�

го лежить ініціатива Чорноморська синергія. Рада Євро�

пи також підкреслює важливість використання нових

можливостей для економічного розвитку, стійкості та

зв'язку в регіоні та за його межами.

Рада Європи як і раніше стурбована проблемами

безпеки в районі Чорного моря. У цьому контексті Рада

Європи наголошує, що повага до міжнародного права,

включаючи принципи незалежності, суверенітету та те�

риторіальної цілісності, Конвенції ООН з морського

права, включаючи свободу судноплавства, а також полі�

тичних рішень ЄС та її невизнання політики стосовно не�

Національні інтереси України 

розвиток транспорту та зв'язку на Чорному та Азовському морях та на інших 
частинах Світового океану з урахуванням транспортних коридорів

розвиток морського енергетичного потенціалу, видобуток ресурсів морського дна 
(нафти, газу), використання відновлюваних енергетичних ресурсів прибережної 
зони (енергія вітру, сонця, хвиль, геотермальна енергія тощо) 

розвиток морського відпочинку та туризму, включаючи оновлення круїзного 
туризму, який страждає від нестачі власного флоту, відсутності інвестиційної 
політики та програм підтримки, нестабільної політичної ситуації, поганої промоції 
Чорного моря як туристичного напряму та недостатніх спільних дій з боку 
Чорноморських країн, через складність митних процедур, необгрунтованих 
портових зборів й відсутності круїзної інфраструктури

Рис. 1. Національні інтереси України
Джерело: сформовано на основі джерела: [3].
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законної анексії Криму, є основопо�

ложними для підходу ЄС до регіо�

нального співробітництва в Чорно�

морських районах [10].

У цьому сенсі двосторонні

відносини між Україною та Туреччи�

ною стають все більш стратегічни�

ми з огляду на її особливу роль у

регіоні та роль, що доповнює пол�

ітику ЄС у регіоні [11, с. 74]. З точки

зору регіонального співробітницт�

ва, Україна позиціонується ЄС як

одна з ключових країн Східної

Європи. Оскільки Україна відіграє

ключову роль у рамках ініціативи ЄС

"Східне партнерство", яка розгля�

дається як подальший етап інтег�

рації ЄС та країн Східної Європи.

Модель відносин між ЄС та Україною слугує прикладом

для інших країн Чорноморського регіону, а саме: Азер�

байджану, Грузії та Молдови (Політика Європейського

Союзу щодо України). Однак Чорноморська синергія за�

лишається декларативною, оскільки не дає чіткого по�

яснення політичної позиції ЄС стосовно чорноморських

питань, тому вимагає конкретних дій зі сторони ЄС, щоб

запобігти реальним загрозам.

У нинішній ситуації Україна може досягти своєї страте�

гічної мети тільки через співпрацю в рамках регіональних

асоціацій різного плану. Особливу увагу слід приділити енер�

гетичній безпеці, питанням вирішення заморожених питань

та розв'язання існуючих конфліктів. Багато дослідників заз�

начають про необхідність активізувати обговорення питан�

ня безпеки інфраструктури транзиту енергії, особливо в

умовах нестабільності з метою визначення формату міжна�

родного співробітництва у цій сфері [12].

Різка зміна геополітичної ситуації в регіоні у 2014 році

призвела до перегляду політики України щодо співпраці

з Туреччиною. Після втрати Криму, конфлікту на сході

України та загострення безпекової ситуації в Чорно�

морському регіоні, в результаті чого Туреччина зайня�

ла перше місце у зовнішньополітичних пріоритетах Ук�

раїни. Зближення з Україною є однією зі складових

повернення Туреччини до її проєвропейського курсу. На

рисунку 2, відображені інтереси України щодо співпраці

з Туреччиною у певних сферах.

Більше того, інші дослідження свідчать про те, що Ук�

раїна має наполягати на тіснішій участі ЄС та більшої участі

НАТО в процесі забезпечення регіональної безпеки — інфра�

структури в часи нестабільності, навігації та танкерного суд�

ноплавства. Україна також має виступити з ініціативою ко�

ординації регіональних зусиль у рамках транзитної діяльності

східних сусідів ЄС відповідно до нещодавно оголошених

пропозицій стосовно наступного етапу співробітництва в рам�

ках Чорноморської синергії та власних ініціатив України щодо

створення простору транзиту енергії [12, с. 200].

Щодо стратегічних відносин у сфері безпеки про�

тягом 2015—2016 років вже відбулася низка важливих

зустрічей, зокрема перша офіційна зустріч Президента

України П. Порошенка та Президента Туреччини

Р.Т. Ердогана у березні 2015 року та наступна, у березні

2016 р. Окрім підтримки територіальної цілісності Ук�

раїни, вони підкреслили значний потенціал Туреччини у

сприянні стабілізації ситуації в Україні та відзначили пер�

спективу залучення будівельних компаній Туреччини до

відбудови спустошених регіонів України. Розширення

зони відповідальності Туреччини пояснюється не тільки

бажанням забезпечити свою безпеку, а й спроєктувати

її самоусвідомлення як глобальної сили, а також про�

тистояння з Російською Федерацією — створити абсо�

лютно новий формат системної безпеки у регіоні, який

Україна має узгодити зі своїми інтересами та політикою.

Безпека Чорноморського регіону, також важлива

для зовнішньої політики Туреччини, проте сторони не

підписували жодних правових документів у сфері Чор�

номорської безпеки та не реалізовували жодних конк�

ретних програм з даного питання [14]. У березні

2016 року П. Порошенко та Р.Т. Ердоган підписали

спільну Декларацію про поглиблення стратегічного

партнерства між Україною та Туреччиною, Протокол

про співпрацю між РНБО та Секретаріатом Агентства

національної безпеки і оборони в Туреччині. Міністр

закордонних справ Туреччини М. Чавушоглу зазначив,

що Туреччина планує в найближчі роки надати спеціаль�

ну допомогу Збройним силам України, і зазначив, що

військово�технічний сектор обох країн продовжує ру�

хатися до синергії та підпише певні юридичні угоди про

спільну розробку деяких збройних систем [15].

За результатами 9�го засідання Стратегічної ради ви�

сокого рівня між Туреччиною та Україною президенти двох

держав у Стамбулі 10 квітня 2021 року, ухвалили: збільши�

ти спільні зусилля для поглиблення співпраці та коорди�

нації у різних сферах; підтримка територіальної цілісності

та суверенітету України в її міжнародно визнаних кордо�

нах; координація заходів, скерованих на відновлення те�

риторіальної цілісності України; підтримати формування

"Кримської платформи" як нового формату для розв'язан�

ня проблем незаконної та нелегітимної анексії Криму Ро�

сійською Федерацією, зміцнювати співпрацю та со�

лідарність у боротьбі з тероризмом, сепаратизмом та ек�

стремізмом у всіх їх формах та проявах тощо [16].

Національні інтереси України в Чорноморському ре�

гіоні у військово�оборонному аспекті включають насам�

перед: ефективну реалізацію оборонної стратегії на

південних кордонах на основі розвитку військово�морсь�

ких сил збройних сил України; запобігання військовим

конфліктам в регіоні; участь у системах колективної без�

Рис. 2. Інтереси України щодо співпраці
з Туреччиною у певних сферах

Джерело: сформовано на основі джерела: [13].

Інтереси України щодо співпраці з Туреччиною у певних сферах 

сфера безпека, в тому числі безпека в Чорноморському регіоні, та можлива участь 
Туреччини у створенні механізму деокупації Криму (формат «Женева плюс») 

економічна сфера, в контексті залучення фінансової допомоги для стабілізації та 
відновлення України, а також зміцнення торговельних відносин з Туреччиною 

сфера енергетики, включаючи отримання дозволу Туреччини на пропуск танкерів зі 
скрапленим природним газом (СПГ) через протоку Босфор, а також будівництво 
LNG-терміналу (після переговорів) та інтерконекторів 

гуманітарна сфера, наприклад, співробітництво щодо внутрішньо переміщених 
осіб, зокрема кримських татар; встановлення зв’язків між кримськотатарською 
меншиною в Україні та кримськотатарською діаспорою в Туреччині з метою 
відстоювання інтересів України в Туреччині 



Інвестиції: практика та досвід № 3/202270

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

пеки в басейні Чорного та Азовського морів. Серед най�

важливіших інтересів України в Чорноморсько�Азовсь�

кому басейні має бути вирішення викликів та загроз, які

породжені анексією Криму (див. рис. 3) [3].

Після анексії Криму Одеська область починає

відігравати нову роль в українському Причорномор'ї,

яка повинна стати "регіоном зростання" та європейсь�

кої співпраці. Пріоритетними для Одеської області бу�

дуть такі напрями:

— посилення транзитно�транспортного потенціалу

шляхом реалізації інфраструктурних проєктів та розвит�

ку логістики;

— спеціальні економічні зони (для експортно�імпор�

тної діяльності в портах Одеської області — Чорно�

морськ, Южний, Рені);

— активізація транскордонного співробітництва че�

рез єврорегіон Нижнього Дунаю;

— просування Одеси як дестинації на міжнародно�

му туристичному ринку та розвиток Одеси як центру

морського туризму;

— підвищення енергетичної безпеки регіону шляхом

розвитку альтернативної енергетики, у тому числі віднов�

люваних джерел енергії морського середовища [3].

Отже, одним із важливих стратегічних інтересів Ук�

раїни є забезпечення стабільності та морської безпеки

в Чорноморсько�Азовському регіоні, який став ареною

геополітичних та геоекономічних протиріч в умовах тен�

денцій економічного розвитку регіону, транскордонних

та міжнародних проблем.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ

На основі проведеного дослідження можна дійти

висновку, що до довгострокових інтересів України в Чор�

номорсько�Азовському басейні на�

лежать насамперед розвиток її знач�

ного ресурсного потенціалу (транс�

портних, рекреаційних, біологічних,

мінеральних та енергетичних ре�

сурсів), захист економічної та еколо�

гічної безпеки в басейні. Одним із

важливих стратегічних інтересів Ук�

раїни є подолання викликів та загроз

в морській безпеці України, які мож�

на вирішити на основі стратегічного

партнерства між країнами Чорно�

морського регіону, в якому має пе�

реважати повага до суверенітету та

рівноправності сусідніх держав, не�

втручання у внутрішні справи, рівноп�

равні партнерські відносини відпові�

дно до міжнародного права тощо.

Практичне значення проведено�

го дослідження полягає в тому, що

висновки та рекомендації, розроб�

лені автором та запропоновані в

статті, можуть бути використані для:

подолання сучасних викликів та заг�

роз в морській безпеці України.

Перспективи подальших до�

сліджень полягають у розробці

новітніх підходів для вирішення та

розв'язання викликів та загроз в морській безпеці Ук�

раїни та усунення їх появи в майбутній перспективі.
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Рис. 3. Виклики та загрози в морській безпеці України
Джерело: сформовано на основі джерела: [3].

Морська безпека України 

Загрози: 
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проблемних територій Близького Сходу;  
− міжнародна організована злочинність (нарко- і 
работоргівля, контрабанда);  
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розміщення додаткових 
сил та засобів Морської 
охорони, періодична 
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Великої Британії);  
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стороною рибних ресурсів 
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морів, браконьєрство 
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TRANSFORMATIONS OF THE HEALTHCARE SYSTEM IN THE CONDITIONS OF
DECENTRALIZATION OF UKRAINE

Статтю присвячено дослідженню поточних трансформації у сфері охорони здоров'я в умо%
вах децентралізації України для впровадження подальших механізмів реформування цієї га%
лузі. Метою статті є визначення основних напрямів трансформації системи охорони здоров'я в
умовах децентралізації України для подальшого удосконалення та розвитку сфери охорони здо%
ров'я. У статті доведено, що рівень забезпечення організаційних, фінансових, інформаційних,
кадрових, технічних, технологічних та інших ресурсних потреб системи охорони здоров'я не є
рівномірним за регіонами, особливо на сучасному етапі трансформації галузі. Тому визначено
проблеми системи трансформації системи охорони здоров'я на регіональному рівні, а також
виявлено напрями змін, які відбуваються у сфері охорони здоров'я в умовах децентралізації.
Обгрунтовано необхідність створення госпітальних округів та проведення перепрофілювання
закладів вторинної медичної допомоги — як головних процесів трансформацій у сфері охорони
здоров'я на регіональному та місцеву рівнях. Визначено мета та принципи трансформації гос%
пітальної мережі закладів охорони здоров'я в Україні, а також напрями— взаємодії зацікавле%
них сторін у формуванні ефективних громад щодо розвитку ефективних госпітальних округів. У
висновках визначено основні напрями трансформації системи охорони здоров'я в умовах де%
централізації України для подальшого удосконалення та розвитку сфери охорони здоров'я.

The article is devoted to the study of current transformations in the field of health care in the
conditions of decentralization of Ukraine for the implementation of further mechanisms for reforming
this sector. The purpose of the article is to determine the main directions of transformation of the
health care system in the conditions of decentralization of Ukraine for further improvement and
development of the health care sphere. The article proves that the level of organizational, financial,
informational, personnel, technical, technological and other resource needs of the health care system
is not uniform by region, especially at the current stage of transformation of the industry. Therefore,
the problems of the health care system transformation system at the regional level are identified, as
well as the directions of changes in the health care sector in the context of decentralization (transition
of powers to the community level, the need for community cooperation for common goals, exclusion
of budget revenues and powers of the district budget). The need to create hospital districts and
restructure secondary health care facilities as the main processes of transformation in the field of
health care at the regional and local levels is substantiated. The purpose and principles of
transformation of the hospital network of health care institutions in Ukraine (availability, safety and
quality of medical care, decentralization of less complex medical services, differentiation of services
depending on the complexity of cases and risk management, concentration of more specialized
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Реформування вітчизняної системи охорони здоро�

в'я на сучасному етапі будується на кардинальних змінах

організаційно�економічних принципів управління на всіх

рівнях (державному, регіональному, місцевому) відпо�

відно до ринкових умов та європейських стандартів.

Трансформації відбуваються у всіх процесах та меха�

нізмах державного управління у сфері охорони здоро�

в'я: фінансування системи охорони здоров'я, механізм

маршрутизації пацієнтів, система екстреної медичної до�

помоги за міжнародними стандартами, діджиталізація

галузі, система трансплантації, системи громадського

здоров'я, система оцінювання медичних технологій, ме�

дичної освіти на всіх рівнях відповідно до європейсь�

ких стандартів, міжнародна класифікація функціонуван�

ня, обмежень життєдіяльності та здоров'я, електронний

документообіг; система професійного ліцензування для

лікарів та лікарське самоврядування, гармонізація за�

конодавства України в сфері охорони здоров'я з євро�

пейськими нормами. Всі ці процеси потребують пере�

форматування управлінських принципів та публічних

механізмів для досягнення ефективних трансформацій.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Вітчизняні науковці Андріяш В. [1], Малікіної О. [1],

Олійник Д. [2] за останні п'ять років дослідили міжна�

родний досвід трансформацій у сфері охорони здоро�

в'я. Наукові праці Лойко В. [3], Орлової Н. [3; 4], Ткачо�

вої Н. [5], Чечель А. [3] присвячені реформуванню різних

механізмів публічного управління в умовах децентралі�

зації. Але процес децентралізації в Україні виявив ри�

зики та проблеми впровадження нових механізмів ре�

формування в системі охорони здоров'я, тому тема дос�

лідження потребує подальших доробок.

МЕТОЮ СТАТТІ
Метою статті є визначення основних напрямів транс�

формації системи охорони здоров'я в умовах децент�

ралізації України для подальшого удосконалення та

розвитку сфери охорони здоров'я.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Складність і водночас масштабність реформи охо�

рони здоров'я полягає в тому, що вона здійснювалася

паралельно з процесами децентралізації, а у 2020 році

medical care) and directions interaction of stakeholders in the formation of effective communities
for the development of effective hospital districts. The conclusions identify the main directions of
transformation of the health care system in the context of decentralization of Ukraine (introduction
of key performance indicators for heads of health care institutions; formation of an effective system
for monitoring the provision of medical services under the medical guarantee program; provision of
emergency medical care, specialized medical care, improvement of the electronic health care
system, at all levels, development of hospital districts) for further improvement and development of
the health care sector.

Ключові слова: трансформація, охорона здоров'я, децентралізація, госпітальний огруг, медична допомога.

Key words: transformation, health care, decentralization, hospital care, medical care.

Україна, як і весь світ, увійшла в пандемію COVID�19.

Також спостерігається неоднорідність організаційно�

правових форм функціонування державних та кому�

нальних закладів охорони здоров'я, що призводить до

розбалансованості функціонування галузі, неефектив�

ного державного управління у сфері охорони здоров'я

та ускладнень у плануванні діяльності на всіх рівнях на�

ціональної системи охорони здоров'я. Не забезпечують�

ся достатні передумови для отримання населенням своє�

часної, ефективної, доступної та безпечної медичної

допомоги відповідно до гарантій, визначених Консти�

туцією України.

Рівень забезпечення організаційних, фінансових,

інформаційних, кадрових, технічних, технологічних та

інших ресурсних потреб системи охорони здоров'я та�

кож є недостатнім для задоволення потреб населення у

рівному його доступі до своєчасної, якісної та безпеч�

ної медичної допомоги, особливо на рівні регіонів. До

того ж кадрове забезпечення системи охорони здоро�

в'я характеризується відсутністю послідовної стратегії

забезпечення галузі спеціалістами необхідного про�

філю, що спричиняє відтік із галузі високопрофесійних

фахівців та молодих спеціалістів [6].

З 1 січня 2021 року внаслідок реформи децентра�

лізації змінився адміністративний устрій, метою якої ста�

ло створення й розвиток повноцінного середовища для

мешканців, що не можливо без медичної складової.

Одним із пріоритетів для новостворених об'єднаних те�

риторіальних громад став розвиток медичної інфра�

структури в регіоні. Представниками міжрегіональних

департаментів Національна служба здоров'я України

(НСЗУ) впродовж 2020—2021 років проведено зустрічі

з представниками місцевої влади у регіонах, надано кон�

сультації щодо можливостей розвитку окремих медич�

них закладів, формування ефективної мережі, а також

новел законодавства у вказаній сфері. Експерти пропо�

нували низку варіантів, використовуючи досвід успіш�

них закладів, розуміння механізмів трансформації сис�

теми охорони здоров'я, враховуючи принцип універ�

сального охоплення медичними послугами. Саме опла�

та послуг за Програмою медичних гарантій є основним

джерелом коштів для медичного закладу. Частка фінан�

сування з державного бюджету в рази більша, ніж

лікарні потребують від місцевого самоврядування. Про�

те за органом місцевого самоврядування як власником

закладів залишається обов'язок утримувати заклади,
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оплачувати комунальні послуги, підтримувати матеріаль�

ну базу. Оснащені та потужні лікарні згодом починають

заробляти самі, але до цього місцева громада має спо�

чатку інвестувати в розвиток закладу. Адже лікарня, у

якій є фахівці та обладнання, зможе укласти договір з

НСЗУ на більшу кількість пакетів послуг і, відповідно,

отримати більше фінансування. Зі свого боку НСЗУ га�

рантує, що оплата за надані послуги буде сталою, якщо

заклад відповідає вимогам і уклав договір з НСЗУ. Як

результат, заклад отримує постійне фінансування і може

витрачати кошти на забезпечення ліками та доплати

медичному персоналу.

Напрями змін, які відбуваються у сфері охорони

здоров'я визначено на рисунку 1.

Треба зазначити, що реорганізація мережі закладів

охорони здоров'я, що надають вторинну медичну до�

помогу передбачає поетапну структурну перебудову

регіональної системи охорони здоров'я шляхом опти�

мізації мережі закладів охорони здоров'я (їх підроз�

ділів) і включає:

створення госпітальних округів, які об'єднують за�

клади декількох районів або міст і районів. Чисельність

населення, що обслуговується закладами госпітально�

го округу, визначається залежно від щільності та харак�

теру розселення населення, з урахуванням стану транс�

портних комунікацій у межах від 100 тис. до 500 тис.

осіб;

проведення перепрофілювання закладів вторинної

медичної допомоги, які входять до складу госпітально�

го округу з урахуванням їх матеріально�технічного та

кадрового потенціалу, профілю діяльності та структу�

ри медичних послуг, у заклади, що надають допомогу

різної інтенсивності.

Закон України "Про внесення змін до деяких зако�

нодавчих актів України щодо невідкладних заходів у

сфері охорони здоров'я" від 31.12.2020 року вносить

низку змін, зокрема запроваджує нове поняття: "гос�

пітальний округ" — "це сукупність закладів охорони

здоров'я та фізичних осіб�підприємців, які зареєстро�

вані в установленому законом порядку та одержали

ліцензію на право провадження господарської діяль�

ності з медичної практики, що забезпечують медичне

обслуговування населення відповідної території" [7]. У

межах госпітального округу визначаються опорні зак�

лади охорони здоров'я (рис. 2).

На сьогодні діє такий порядок: на території однієї

області створюється один госпітальний округ (відбула�

ся певного роду "централізація" госпітальних округів).

Це було зроблено для того, щоб забезпечити на регіо�

нальному рівні розвиток закладів охорони здоров'я,

мережі закладів відповідно до потреб населення, а та�

кож для того, щоб створити ефективні, дієві маршрути

пацієнтів, зокрема і в зв'язку з тим, які договори про

медичне обслуговування населення мають заклади.

Динаміка процесу розвитку госпітальних округів різна

в різних регіонах. Так, вже затверджено перелік опор�

них закладів охорони здоров'я у госпітальних округах

на період до 2023 року.

Органи місцевого самоврядування здійснюють пла�

нування розвитку мережі закладів охорони здоров'я

комунальної форми власності, приймають рішення про

створення, припинення, реорганізацію чи перепрофілю�

КЛЮЧОВІ ЗМІНИ ДЛЯ ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я В УМОВАХ 
ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЇ

Перехід поноважень на 
рівень громад: міст, сіл, 

селищ 

Виключення бюджетних 
надходжень та 

повноважень районного 
бюджету 

Потреба у взаємодії 
громад заради спільних 

цілей 

Рис. 1. Ключові зміни для охорони здоров'я в умовах децентралізації

Рис. 2. Мета та принципи трансформації госпітальної мережі закладів
охорони здоров'я в Україні
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вання закладів охорони здоров'я самостійно з ураху�

ванням плану розвитку госпітального округу. Створен�

ням і функціонуванням госпітальних округів опікується

Міністерство охорони здоров'я України. У НСЗУ — інші

чітко визначені повноваження.

Перепрофілювання закладів вторинної медичної до�

помоги передбачає створення різних видів профільних

лікарень, консультативно�діагностичних центрів — у

складі багатопрофільних лікарень інтенсивного лікуван�

ня та лікарень для проведення планового стаціонарно�

го лікування або на базі самостійних міських поліклінік

та хосписів [8].

Реорганізацією системи надання швидкої допомоги

передбачено створення в області Центру екстреної медич�

ної допомоги та медицини катастроф, до складу якого вхо�

дять станції швидкої допомоги із розрахунку — одна на

госпітальний округ, з мережею підстанцій, що дозволить

забезпечити доїзд до пацієнта у межах десяти хвилин у

місті та двадцяти хвилин у сільській місцевості.

На третинному рівні надання медичної допомоги (ви�

сокоспеціалізована) реформуванням передбачено, що

такий вид допомоги надаватиметься обласними лікар�

нями, центрами високоспеціалізованої медичної допо�

моги та клініками науково�дослідних інститутів. З ме�

тою підвищення якості медичної допомоги та ефектив�

ності використання потенціалу обласних лікарень та

вищих медичних навчальних закладів ІV рівня акреди�

тації на базі обласних клінічних лікарень можуть утво�

рюватися університетські клініки.

На рівні регіонів з другого півріччя 2021 року пра�

цюють Центри контролю та профілактики хвороб

(ЦКПХ), шо створені в усіх областях України та м. Києві.

Вказані центри повністю відповідальні за власний регі�

он — від моніторингу показників до прогнозування, ви�

явлення надзвичайних ситуацій, спалахів та реагування

на них. ЦКПХ взаємодіє з усіма установами області, які

працюють у сфері громадського здоров'я — управлін�

нями департаментів охорони здоров'я обласних дер�

жавних адміністрацій, управліннями освіти, департамен�

тами захисту довкілля й екології, управліннями Держав�

ної служби України з надзвичайних ситуацій та інше [9].

Кожна громада повинна визначитися зі своїми фун�

кціями щодо розвитку ефективних госпітальних округів

та з можливостями та очікуваннями стейколдерів на

містах (рис. 3).

Прикладом нормативних документів, яка розроб�

ляється та затверджується безпосередньо на рівні ре�

гіонів у сфері охорони здоров'я можуть бути: стратегії

розвитку галузі охорони здоров'я областей на визначе�

ний строк; комплексні обласні програми області (регіо�

ну); галузеві програми області (регіону); обласні цільові

соціальні програми.

ВИСНОВКИ
Таким чином, можна зазначити основні напрями

подальшої трансформації системи охорони здоров'я в

умовах децентралізації України: запровадження ключо�

вих показників ефективності для керівників закладів

охорони здоров'я державної та комунальної форм влас�

ності; формування ефективної системи моніторингу на�

дання медичних послуг за програмою медичних га�

рантій; створення умов для можливості застосування

міжрегіональних клінічних маршрутів пацієнта при на�

данні екстреної медичної допомоги; опрацювання пи�

тання щодо доцільності об'єднання вторинної (спеціа�

лізованої) і третинної (високоспеціалізованої) медичної

допомоги в один вид — спеціалізована медична допо�

мога; удосконалення електронної системи охорони здо�

ров'я, на всіх рівнях; розвиток госпітальних округів.

Також треба зазначити, що реформування системи

охорони здоров'я неможливе без фінансово�економіч�

ної перебудови на усіх рівнях за умов фінансуванні зак�

ладів охорони здоров'я враховувати їх ефективність та

якість надання медичних послуг, що реалізуються; опти�

мізації кількість закладів охорони здоров'я в регіонах,

що дозволить оптимізувати витрати фінансових ресурсів

для надання медичної допомоги усіх рівнів.
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У статті з'ясовано особливості та ключові завдання інституту префекта в умовах проведення
реформи децентралізації влади в сучасній Україні.

У статті викладено погляди на запровадження інституту префекта та певні особливості прак%
тичного іноземного досвіду його існування на прикладі таких країн, як Франція, Італія, Німеч%
чина.

Наголошення зроблено на вивченні основної ролі префекта та етапів його запровадження в
Україні, що пропонуються існуючими законопроєктами.

Зазначено, що важливим принципом діяльності інституту префекта є нагляд за законністю
ухвалених рішень і попереджання можливих їх негативних наслідків. Слідкувати за дотриман%
ням місцевими органами влади норм Конституції, виконанням ними законодавства України.

Проаналізовано, що основні засади створення інституту префектів та реформування систе%
ми адміністративно%територіального устрою в Україні передбачені в проєкті Закону "Про вне%
сення змін до Конституції України (щодо децентралізації влади)" (№ 2598 від 13.12.2019 року,
внесений до Верховної Ради Президентом України) [4].

Обгрунтовано думку про те, що інститут префекта — це представництво влади, яке задає стра%
тегічний напрям і має функцію нагляду. Територіальна громада вибирає своїх представників,
які самі створюють ради, які потім сформулюють виконавчий комітет, а сам префект виконує
функцію контролю та нагляду, щоб все виконувалось у рамках стратегії розвитку держави.

The article clarifies the features and key tasks of the institution of the prefect in the context of the
reform of decentralization of power in modern Ukraine.

The article presents views on the introduction of the institution of prefect and certain features of
practical foreign experience of its existence on the example of countries such as France, Italy,
Germany.

Emphasis is placed on the study of the main role of the prefect and the stages of its implementation
in Ukraine, which are proposed by existing bills.

It is noted that an important principle of the prefect's institution is to monitor the legality of decisions
and prevent their possible negative consequences. Monitor the observance by local authorities of
the norms of the Constitution and their implementation of the legislation of Ukraine.
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У ЗАГАЛЬНОМУ ВИГЛЯДІ ТА ЇЇ ЗВ'ЯЗОК
ІЗ ВАЖЛИВИМИ НАУКОВИМИ
ЧИ ПРАКТИЧНИМИ ЗАВДАННЯМИ

Станом на сьогодні в Україні органами місцевого

самоврядування приймається багато рішень щодо ви�

рішення питань забезпечення життя та розвитку тери�

торіальних громад та активно впроваджується децент�

ралізація державної влади.

Головною метою цих змін є наділення органів місце�

вого самоврядування максимальним обсягом автономії,

створивши при цьому дієві та надійні важелі впливу та

контролю з боку держави за їх діяльністю, дотриман�

ням Конституції та законодавства України. Саме тому

для пошуку найбільш ефективної моделі управління на

місцях доцільно звернути увагу на досвід зарубіжних

країн щодо здійснення влади на місцях [1, c. 62].

У світі сформувалися моделі місцевого самовряду�

вання, притаманні для різних країн з огляду на особли�

вості їх історичного розвитку, правову систему й особ�

ливості державного ладу. Проблема пошуку найбільш

дієвої моделі місцевого самоврядування є актуальним

питанням для теорії державного управління, обумовле�

на якісними перетвореннями українського законодав�

ства у цій сфері [1, c. 63].

Серед ключових аспектів реформи децентралізації

влади є запровадження в українське законодавство

інституту префекта, що прогнозує створення само�

стійної та незалежної від місцевих органів влади поса�

ди префекта, який буде здійснювати контроль та нагляд

на закріпленій за ним території.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ І
ПУБЛІКАЦІЙ, В ЯКИХ ЗАПОЧАТКОВАНО
РОЗВ'ЯЗАННЯ ДАНОЇ ПРОБЛЕМИ

Вивченню питань становлення й функціювання

місцевого самоврядування та реформі децентралізації

влади в Україні, у т. ч. формування об'єднаних терито�

ріальних громад (далі — ОТГ), розкрито в працях бага�

тьох вітчизняних вчених, зокрема: О. Батанова, Г. Бор�

ща, В. Вакуленка, Н. Гончарука, Ю. Дехтяренка, В. Куй�

біди, І. Лопушинського, М. Могилова. Питання запровад�

It is analyzed that the main principles of creating the institute of prefects and reforming the system
of administrative%territorial organization in Ukraine are provided in the draft Law "On Amendments
to the Constitution of Ukraine (on decentralization of power)" (№ 2598 of 13.12.2019, submitted to
the Verkhovna Rada by the President of Ukraine) [4].

The opinion that the institution of the prefect is a representative office of the government, which
sets the strategic direction and has a supervisory function, is substantiated. The territorial community
elects its representatives, who create the councils themselves, which then formulate the executive
committee, and the prefect himself performs the function of control and supervision, so that
everything is done within the framework of the state development strategy.

Ключові слова: префект, реформа, децентралізація, влада, територіальна громада, органи держав%

ної влади, органи місцевого самоврядування, функції.

Key words: prefect, reform, decentralization, power, territorial community, state authorities, local self%

government bodies, functions.

ження інституту префекта досліджували такі науковці,

як В. Авер'янов, В. Воротін, М. Драгомерецька, В. Заб�

лоцький, В. Кубійда, О. Марцеляк, А. Ткачук та інші [2].

МЕТА СТАТТІ
Мета статті полягає в дослідженні особливостей

запровадження інституту префекта в Україні, визна�

ченні його функцій, повноважень та тенденцій роз�

витку. Досягнення цієї мети зумовлює вирішення та�

ких дослідницьких завдань як: з'ясувати ключову

роль інституту префекта в сучасній Україні в умовах

проведення реформи децентралізації влади та по�

дальші перспективи його розвитку; дослідити

функції префекта та механізми їх реалізації в Ук�

раїні, що пропонуються вже існуючими законопроє�

ктами; розглянути історичні витоки інституту пре�

фекта та деякі ключові аспекти зарубіжного досві�

ду його реалізації.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ З ПОВНИМ
ОБГРУНТУВАННЯМ ОТРИМАНИХ
НАУКОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ

Реформа децентралізації змінила адміністративну

карту України. Укрупнилися громади, утворились нові

райони. Місцеві органи влади отримали широкі повно�

важення практично в усіх сферах життєдіяльності краї�

ни: в економіці, суспільно�політичному житті, соціальній

сфері [3].

Інститут префектурного типу як організаційно�пра�

вова складова існує в багатьох європейських країнах —

Італії, Польщі, Франції, Румунії та інших. Після завер�

шення реформи децентралізації він стане необхідним і

в Україні. Перше і найголовніше — префект є рівновід�

даленим від політичних сил державним службовцем (на

відміну від польської моделі, де з воєводами через їх

політичні преференції часто виникають колізії) [3]. Дру�

ге — префект не змінюється зі зміною президента або

уряду і є незалежним від місцевих політичних еліт. Третє —

префект призначається на конкурсних засадах терміном

не більше трьох років з�поміж претендентів так званого

кадрового резерву [3].
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Головна функція префекта — наглядати за закон�

ністю ухвалених рішень і попереджати можливі їх нега�

тивні наслідки. Слідкувати за дотриманням місцевими

органами влади норм Конституції, виконанням ними за�

конодавства України. На практиці, основною роботою

префекта буде надання консультацій ОМС та узгоджен�

ня підготовлених рішень. При цьому в нього не буде

повноважень для оцінки доцільності та ефективності

рішень місцевих органів влади [3]. Це прерогатива місце�

вих депутатів. Префект розглядатиме ці рішення ви�

ключно з точки зору відповідності Конституції та украї�

нським законам [3].

Традиції префектури в європейських країнах фор�

мувались чи не з часів Стародавнього Риму. Передусім

як компроміс між державою і місцевим самоврядуван�

ням. В Україні ж існує радянське сприйняття державно�

го управління на місцях, крізь призму якого всі маніпу�

ляції навколо префектів і формуються. Зрештою, ре�

форма децентралізації покликана розвіяти цей стерео�

тип [3].

Створення інституту префектів та реформування

системи адміністративно�територіального устрою в Ук�

раїні передбачені в проєкті Закону "Про внесення змін

до Конституції України (щодо децентралізації влади)"

(№ 2598 від 13.12.2019 року, внесений до Верховної

Ради Президентом України), який станом на сьогодні

відкликано з розгляду згідно інформації офіційного

вебсайту Верховної Ради України [4].

Відповідно до вищезазначеного законопроєкту си�

стему адміністративно�територіального устрою Украї�

ни складатимуть адміністративно�територіальні одиниці:

громади, округи, області, Автономна Республіка Крим

(стаття 133). Громада є первинною одиницею в системі

адміністративно�територіального устрою України. Де�

кілька суміжних громад становлять округ. Громада є

юридичною особою (стаття 140) [4]. Законопроєктом

визначається, що представниками держави в округах і

областях, у місті Києві є префекти (стаття 118). Право�

вий статус префектів визначається виключно законами

України. Спрямовує та координує роботу префектів

Кабмін. Фактично префект та його офіс замінять собою

місцеві державні адміністрації [4].

Префект буде державним службовцем і у своїх по�

вноваженнях підзвітний та підконтрольний Президен�

тові України та Кабінетові Міністрів України. Законо�

проєктом передбачені такі повноваження префекта на

певній території (стаття 119) [4]:

— здійснення адміністративного нагляду за додер�

жанням Конституції і законів України органами місце�

вого самоврядування;

— координація діяльності територіальних органів

центральних органів виконавчої влади та здійснення ад�

міністративного нагляду за додержанням ними Консти�

туції та законів України, актів Президента України та Ка�

бінету Міністрів України;

— спрямування і координація діяльності терито�

ріальних органів центральних органів виконавчої вла�

ди, забезпечення їх взаємодії з органами місцевого са�

моврядування в умовах воєнного або надзвичайного

стану, надзвичайної екологічної ситуації;

— внесення Президенту України подання про зупи�

нення дії ухваленого радою, головою громади, окруж�

ною, обласною радою акта, що не відповідає Консти�

туції України та створює загрозу порушення державно�

го суверенітету, територіальної цілісності чи загрозу

національній безпеці;

— здійснення інших повноважень, визначених за�

конами України [4].

Важливо зауважити, що аналіз наукових праць

вітчизняних дослідників показав, що серед них є бага�

то вчених, які негативно відносяться до запровадження

в нашій державі даної інституції.

У цьому контексті слушним є твердження І.В. Хор�

та, який вважає, що "мова йде не про заміну повно�

важень прокуратури шляхом надання їх префекту, а

про більш конкретне виокремлення наглядової

функції аж до виокремлення її як окремого інститу�

ту" [5, c. 33].

С.Й. Вовканич вважає, що у процесі створення но�

вих інститутів виникають нові механізми для прогресу

людини зокрема та нації загалом та зазначає, що "під

інституціоналізацією розуміємо процес закріплення у

формальних інституціях (організаціях) норм і правил

поведінки, устояних у неформальних інститутах, які сти�

мулюють інтелектуально�інноваційний розвиток люди�

ни, громади, нації чи в іншій номінації — регіону, дер�

жави, де дії місцевої влади — суголосні стратегіям за�

гальноукраїнського поступу до здобутків цивілізаційно�

го людства" [6, c. 19].

Зарубіжний досвід показує нам, що інститут нагля�

дача держави на певній території існує в більшості євро�

пейських демократичних країн.

Франція має успішний досвід побудови інституту

префекта, на який орієнтуються чимало країн світу.

Інститут префектів у цій країні було запроваджено за

часів Наполеона Бонапарта з метою встановлення дер�

жавного контролю на місцях. До 1892 року префекти

мали занадто сильні повноваження, зокрема, право ве�

тувати та скасовувати акти органів місцевого само�

врядування своїм рішенням без звернення до суду [7, c.

567]. Сьогодні префект у Франції — це державний служ�

бовець, який наділений наглядовими та контрольними

функціями, а для скасування актів органів місцевого са�

моврядування він повинен звертатися до суду [8, с. 208].

Італія має ідентичну французькій систему префек�

тури, яку було впроваджено в 1802 році. Тоді префект

сприймався як виконавча особа обраної регіональної

влади. У 1889 році італійське законодавство розділило

такі поняття, як "держава" і "регіональна адміністрація".

Після Другої Світової війни в країні обговорювалося

питання відмови від інституту префектури, проте нині їх

іменують як "prefetti", вони є представниками уряду і

головами "префектури — територіального відділення

уряду" [9, с. 12].

У Німеччині функціонує проміжний інститут префек�

та, що покликаний забезпечувати контроль над додер�

жанням законів місцевим самоврядуванням, терито�

ріальні підрозділи органів влади федеральних земель

не мають впливу на перфекта [10, с. 368—370].

Узагальнюючи зарубіжний практичний досвід стає

зрозумілим та очевидним, що посада префекта має но�

сити не політичний характер та здійснювати головну

контролюючу функцію та чітко визначеній території, за

яку відповідальність буде нести сам префект.
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ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ І ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ЦЬОМУ
НАПРЯМІ

Обгрунтовано думку про те, що інститут префекта —

це представництво влади, яке задає стратегічний напрям

і має функцію нагляду. Територіальна громада вибирає

своїх представників, які самі створюють ради, які потім

сформулюють виконавчий комітет, а сам префект ви�

конує функцію контролю та нагляду, щоб все викону�

валось у рамках стратегії розвитку держави.

Запровадження інституту префекта допоможе за�

безпечити законність та унітарність нашої держави, її

територіальну цілісність та єдність, дотримання зако�

нодавства органами місцевого управління.
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SPACE INDUSTRY DEVELOPMENT IN UKRAINE

У статті досліджується сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку вітчизняної косміч%
ної галузі. Доведено, що космічна діяльність є частиною економічної діяльності та пов'язана зі
створенням і експлуатацією космічних систем різного призначення, включаючи науково%
технічні, організаційні та економічні аспекти. Нині актуальним питанням є подальший розвиток
космічної галузі, оскільки вона займає пріоритетне місце в економіці кожної країни, забезпе%
чує престижну позицію держави на міжнародному ринку космічних технологій та є двигуном
для наукових досліджень та передових технологій. Визначено основні тенденції, що притаманні
розвитку світової космічної галузі, а саме: приватизація космосу, комерціалізація космічної
діяльності та процеси інтернаціоналізації. Доведено, що головними питаннями подальшого
розвитку вітчизняної космічної галуз є: формування ефективної державної космічної політики
та розбудова структури управління підприємствами цього стратегічного сектору. На сучасно%
му етапі космічна діяльність та її науково%виробнича база вже стали природно функціонуючою
галуззю глобальної економіки, що підпорядковується універсальним закономірностям та тен%
денціям розвитку. В свою чергу світовий космічний ринок є крупним сегментом світового рин%
ку високих технологій, який швидко розвивається. В статті проаналізовано основні результати
космічної галузі України. Визначено, що останнім часом вітчизняна космічна галузь взяла курс
на міжнародну співпрацю, оскільки саме міжнародна співпраця приведе Україну до реалізації
майбутніх програм та проєктів. Розглянуто ключові заходи розвитку участі приватного сектору
в вітчизняній космічній галузі, визначено його основні функції. Важливим фактором забезпе%
чення національної безпеки є космічна галузь, яка сприяє вирішенню низки науково%технічних
та соціально%економічних проблем, а також відіграє значну роль у забезпеченні інноваційного
розвитку й завоюванні міжнародного престижу. Вибір пріоритетних напрямів та поєднання на%
укового, матеріального й фінансового потенціалу є важливою умовою забезпечення ефектив%
ного науково%технічного прогресу космічної галузі України. Головним інструментом, що сприя%
тиме розвитку космічної галузі України та сприятливо вплине на довгостроковий економічних
розвиток України є підтримка з боку держави, зокрема, вдосконалення державного регулю%
вання космічної галузі.

The article examines the current state, trends and prospects for the development of the domestic
space industry. It has been proven that space activities are part of economic activities and are related
to the creation and operation of space systems for various purposes, including scientific, technical,
organizational and economic aspects. Currently, the topical issue is the further development of the
space industry, as it ranks high in the economy of each country, provides a prestigious position of
the state in the international space technology market and is the engine for research and advanced
technologies. The main tendencies inherent in the development of the world space industry are
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Перспективи розвитку космічної галузі є актуальним

питанням на даний час, оскільки дана галузь відносить�

ся до важливих секторів високотехнологічного ринку.

Розвиток космічної галузі займає пріоритетне місце в

економіці кожної держави, досягнення в цьому секторі

забезпечують лідерські позиції на міжнародному рин�

ку космічних технологій, а також додають певну вагу в

питанні освоєння космічного простору. В рамках реалі�

зації міжнародних космічних проєктів дана галузь

відіграє ключову роль.

Першочерговим джерелом інновацій в сучасному

світі є наука та технології, які сприяють продуктивності

та економічному зростанню. Протягом останніх деся�

тиліть космічна галузь представляє собою двигун для

наукових досліджень та передових технологій, що за�

стосовуються в інших секторах діяльності людини. При

цьому космічний сектор глобальної економіки демон�

струє динамічний та стабільний розвиток, що пов'язано

з процесами потужного трансферту космічних техно�

логій з військової сфери в суспільну, та розвитком на

цій основі цілого комплексу комерційних послуг, пов'я�

заних з космічною індустрією та розробками. Так, на�

приклад, прогноз погоди, глобальне телемовлення та

комунікація неможливі сьогодні без індустрії створен�

ня супутників. Зараз людство є свідком зрушень техно�

логічної парадигми не тільки в космічній галузі, а й в

суміжних з нею сферах. Наслідком такої еволюції є

функціонування космічного туризму, широкосмугові по�

криття мережею та приватні космічні компанії. Все це в

цілому сприяє комерціалізації космічної галузі та

стрімкому зростанню космічної промисловості, роз�

робці та реалізації космічної продукції, технологій та

послуг, що в свою чергу дає потужний імпульс посилен�

identified, namely: privatization of space, commercialization of space activities and processes of
internationalization. It is proved that the main issues of further development of the domestic space
industry are: the formation of an effective state space policy and the development of the management
structure of enterprises in this strategic sector. At the present stage, space activities and their
research and production base have already become a naturally functioning branch of the global
economy, subject to universal laws and trends. In turn, the global space market is a major segment
of the global high%tech market, which is developing rapidly. The main results of the space industry of
Ukraine are analyzed in the article. It is determined that recently the domestic space industry has
set a course for international cooperation, as it is international cooperation that will lead Ukraine to
the implementation of future programs and projects. The key measures for the development of private
sector participation in the domestic space industry are considered, its main functions are identified.
An important factor in ensuring national security is the space industry, which contributes to solving a
number of scientific, technical and socio%economic problems, as well as plays a significant role in
ensuring innovative development and gaining international prestige. The choice of priority areas and
the combination of scientific, material and financial potential is an important condition for ensuring
effective scientific and technological progress of the space industry of Ukraine. The main tool that
will promote the development of the space industry of Ukraine and have a positive impact on the
long%term economic development of Ukraine is the support of the state, in particular, the improvement
of state regulation of the space industry.

Ключові слова: космічна галузь, державне регулювання, космічна діяльність, національна безпека.

Key words: space industry, state regulation, space activity, national security.

ню галузевої конкуренції на різних рівнях: глобально�

му, міжрегіональному, міждержавному та національно�

му.

На сучасному етапі космічна діяльність та її науко�

во�виробнича база вже стали природно функціонуючою

галуззю глобальної економіки, що підпорядковується

універсальним закономірностям та тенденціям розвит�

ку.

У свою чергу світовий космічний ринок є крупним

сегментом світового ринку високих технологій, який

швидко розвивається. Як відомо, одним з ключових

двигунів сучасного економічного прогресу є інноваційні

технології в галузі інформаційно�комунікаційного про�

грамного забезпечення, цифрових систем та зв'язку.

Такі розробки беруть свій початок у різних сферах кос�

мічної індустрії та впливають на різні галузі сучасної

життєдіяльності. В кожній країні космічна галузь є од�

нією з найбільш конкурентоспроможних та провідних в

економіці, до її складу входить ціла низка високотех�

нологічних підприємств, які представляють державу на

світовому ринку.

Космічні технології гарантують технологічні, вій�

ськові, наукові, політичні та економічні переваги, дають

можливість здійснювати дистанційне зондування Землі,

дозволяють попереджати надзвичайні ситуації, підви�

щують ефективність розвідки та видобутку природних

ресурсів, впровадження інноваційних практик в сільське

господарство, забезпечують зв'язок та навігацію, охо�

рону навколишнього середовища та моніторинг зміни

клімату [1, с. 263]. Тому, беззаперечно, постійне до�

слідження та прогнозування розвитку космічної галузі

є актуальним та важливим питанням для забезпечення

ефективного розвитку цього високотехнологічного сег�

менту, який в глобалізаційних умовах здатен забезпе�
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чити передумови для довгострокового стратегічного

зростання та технологічного лідерства.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблемним питанням розвитку та державного ре�

гулювання космічної галузі в Україні присвячено праці

вітчизняних вчених, зокрема, Ю. Алєксєєва, М. Бенди�

кова, В. Горбуліна, О. Дегтярьова, О. Джур, С. Конюхо�

ва, Н. Мешко, В. Присяжного, І. Сазонеця, Л. Сороки,

А. Черкасова, Ю. Шемшученко та інших. Проте, попри

значну кількість наукових праць, на сучасному етапі за�

лишається багато невирішених проблем у питаннях

фінансового забезпечення вітчизняної космічної галузі

та пошуку перспективних напрямів покращення її роз�

витку, що обумовлює актуальність та потребує подаль�

шого дослідження й систематизації.

МЕТА СТАТТІ
Метою статті є висвітлення сучасного стану вітчиз�

няної космічної галузі та визначення перспективних на�

прямів її розвитку.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Нині розвиток світового космічного ринку охопив

практично всі регіони світу. Вступ в космічну діяльність

нових держав, розробка нових космічних програм, а в

результаті й посилення конкуренції, стимулюють роз�

виток даної галузі, підвищуючи її комерційний потенці�

ал, розвиваючи нові технології та відкриваючи нові сфе�

ри її застосування.

Сьогодні світовий ринок космічних послуг оцінюєть�

ся в сотні мільярдів доларів США. Прибуток приносить

не тільки космічний туризм, а й пускові послуги, інфор�

маційні пакети, пілотовані польоти, різні експерименти

та інше. Таким чином, космічна індустрія перетворилась

на велику комерційно привабливу складову світової еко�

номіки, яка забезпечує зайнятість більше мільйону лю�

дей по всьому світу. Космос та бізнес вже стали не�

від'ємною частиною один одного. Участь у космічній

діяльності визначає престиж держави, її могутність [10,

c. 64]. Основна проблема пов'язана з необхідністю ве�

ликих капіталовкладень у цю галузь. Вона потребує

значних витрат, а також певного рівня технологічного

розвитку країни. Це ускладнює вихід слаборозвинутих

країн на ринок космічних товарів та послуг, у той час як

високорозвинені країни все далі йдуть у своєму розвит�

ку [14, с. 40]. На рисунку 1 зображено основні тенденції

розвитку, характерні для космічної галузі.

Реалії функціонування космічної галузі характери�

зуються динамічною зміною внутрішніх та зовнішніх

умов. Держави світу тією чи іншою мірою хочуть зайня�

ти нішу в світовій космічній галузі, оскільки на даний

час цей ринок швидко розвивається. Обсяг світового

космічного ринку до 2027 року досягне 32,4 млрд дол

США. В останні 15 років все більшу роль на цьому рин�

ку відіграють приватні гравці: частка державних інвес�

тицій складає лише 25% та продовжує знижуватися [7].

29 лютого 1992 року розпочалося становлення

вітчизняної космічної діяльності, зокрема, в цей день

Президент України Л. Кравчук своїм указом створив
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Рис. 1. Тенденції розвитку космічної галузі

Джерело: [14, с. 41].

Рис. 2. Структура космічного комплексу України

Джерело: [5; 16].
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Національне космічне агентство України. В 2010 році

його перейменували у Державне космічне агентство

України [5].

Вітчизняні вчені відігравали суттєву роль у реалізації

радянської космічної програми і на даний час не дивля�

чись на певні виклики вони продовжують проєктувати

та запускати супутники, пілотовані кораблі, орбітальні

станції. Це підтверджує і той факт, що Україна входить

до 13 країн поважного "клубу космічних держав".

Головними питаннями розвитку космічного секто�

ру є:

— формування державної космічної політики;

— пошук векторів збереження та розвитку косміч�

ної галузі;

— розбудова структури управління підприємства�

ми даного сектору.

Нині вітчизняна космічна галузь об'єднала біля 24

великих підприємств (підприємства�розробники та не�

залежні науково�дослідні лабораторії), провідними се�

ред яких є стратегічно важливе підприємство космічної

галузі ДП "Конструкторське бюро "Південне" ім. М.К. Ян�

геля" та ДП ВО "Південний машинобудівний завод імені

О.М. Макарова".

З метою вирішення поставлених завдань Державно�

му космічному агентству України було надано статус цен�

трального органу виконавчої влади [12]. Структуру кос�

мічного комплексу України зображено на рисунку 2.

Державне регулювання космічної галузі здійс�

нюється відповідно до Закону України "Про космічну

діяльність" та Закону України "Про державну підтрим�

ку космічної діяльності", а також постановами Кабі�

нету Міністрів України та указами Президента Украї�

ни [6].

Закон України "Про космічну діяльність" [6] визна�

чає термінологію та основні поняття космічної галузі.

Згідно із законом, космічна діяльність — це наукові

космічні дослідження, використання космічного просто�

ру, розробка, виробництво, ремонт та технічне обслу�

говування об'єктів космічної діяльності (у тому числі їх

агрегатів та складових частин), а також їх випробуван�

ня, експлуатація, забезпечення та управління запуском

та поверненням космічних апаратів, їх складових час�

тин з космічного простору на землю [16].

Законом України "Про космічну діяльність" перед�

бачено, що космічна діяльність здійснюється відповід�

но до Загальнодержавної цільової науково�технічної

програми України, яку розробляє та затверджує Вер�

ховна рада України терміном на п'ять років. Протягом

1994 до 2017 року в Україні було прийнято чотири

космічні програми, які, нажаль, через нестачу фінансу�

вання (на 30—35%) не були реалізовані повною мірою

[15].

Ключовим напрямом вітчизняної космічної галузі є

модернізація та створення зразків ракетно�космічної

техніки, що дозволяє об'єднати інноваційні технології

для створення ракетно�космічної техніки та зменшити

бюджетне навантаження за рахунок комерційних пус�

кових послуг.

Важливу роль у розвитку космічної галузі України

відіграє державна політика. Саме економічно ефективні

державні заходи створюють підгрунтя для технологіч�

ного прогресу та формування кон'юнктури ринку кос�

мічних послуг. До причин суттєвого державного впливу

в космічній галузі слід віднести такі чинники [16]:

— стратегічна важливість галузі (космічна інфраст�

руктура держави, забезпечення державних, соціальних

та економічних потреб, можливість розвитку галузі та

підтримка за рахунок внутрішніх ресурсів);

— вплив на геополітичний аспект присутності краї�

ни на світовій арені;

— високий обсяг фінансування;

— формування бази інноваційних науково�дослід�

них та провідних дослідницько�конструкторських роз�

робок;

— розвиток міжнародної співпраці на державному

рівні;

— формування сприятливої законодавчої бази та

інвестиційного клімату [2, c. 4].

Останнім часом вітчизняна космічна галузь взяла

курс на міжнародну співпрацю, об'єднавши свої зусил�

ля з Європейським космічним агентством та NASA. На

даний час Україна взаємодіє з 30 країнами світу, укла�

ла міжнародні угоди з 28 державами та приймає участь

у 12 міжнародних космічних організаціях, що підтверд�

жується даними географії експорту продукції [13].

Cаме міжнародна співпраця приведе Україну до

реалізації майбутніх програм та проєктів. Так, наприк�

лад, у 2021 році в Канаді спільно з Державним косміч�

ним агентством України розпочалось будівництво кос�

мічного пускового майданчику. Цим проєктом, який ре�

алізовуватиме канадська компанія Maritime Launch

Services Ltd (MLS), передбачено створення комерцій�

ного космодрому для ракети�носія "Циклон�4М" роз�

робки та виробництва українських ДП "КБ "Південне"

та ДП ВО "Південний машинобудівний завод" [16].

Україна та Китай у рамках виконання Програми ук�

раїнсько�китайського співробітництва у космічній сфері

на 2021—2025 роки поглиблюють своє співробітницт�

во в космічній галузі та розширюють спектр взаємо�

вигідних проєктів.

У 2021 році Україною було підписано угоди про

співпрацю з Польщею, ОАЕ, Туреччиною, Індією та Япо�

нією. Дані угоди передбачають об'єднання зусиль країн

щодо реалізації спільних дослідницьких проєктів в га�

лузі космосу. В Україні в жовтні 2021 року проводився

тематичний тиждень "Expo2020: Space Week". Зокре�

ма, в рамках платформи "UA Space Focus" були обго�

ворені актуальні та важливі теми освоєння космосу, а

також продемонстровано потенційні перспективні

проєкти в космічній галузі. На цій виставці було пред�

ставлено спільний проєкт Великобританії та України

"Місія на Місяць�2022" компанії "Spacebit", що розроб�

ляє космічні технології робототехніки для місячних та

планетарних місій [5; 16].

У вересні 2021 року на засіданні Кабінету Міністрів

України було схвалено проєкт Закону України "Про за�

твердження Загальнодержавної цільової науково�тех�

нічної космічної програми України на 2021—2025 роки"

[11].

У рамках цієї Програми орієнтовний обсяг коштів

становить 40,78 млрд грн (у тому числі 15,76 млрд грн з

державного бюджету), подальше її прийняття сприяти�

ме системному та послідовному розвитку української

космічної галузі (створення ракетно�космічної техніки,
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проведення наукових досліджень в космічній діяль�

ності). На думку фахівців вітчизняної космічної галузі,

дана Програма є початковим кроком до порятунку ви�

сокотехнологічного сектору українського машинобуду�

вання.

Вітчизняні підприємства космічної галузі як створю�

ють власні ракети�носії, так і беруть участь у створенні

ракет�носіїв різних країн світу. З 2013 року у галузі спо�

стерігається посткризовий спад, про що свідчать дані

рисунка 3, де зображено статистику запуску ракет�

носіїв українського виробництва у 2010—2020 рр.

Позитивним є те, що за роки незалежності за уча�

стю вітчизняних підприємств космічної галузі було за�

пущено на орбіту 154 ракети�носії. А негативними на�

слідками в цій галузі є відсутність достатнього фінан�

сування та науково�технічної програми космічної га�

лузі. Так, у 2020 році за даними Державного косміч�

ного агентства України відбувся спад виробництва та
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Джерело: [5; 16].
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обсягу реалізації продукції, що викликані поширенням

пандемії COVID�19, відсутністю замовлень на ракетні

двигуни, перенесенням термінів виготовлення спе�

ціальних засобів зв'язку для Збройних сил України та

передчасним розірванням угод з приватними замовни�

ками [8; 16].

Результати діяльності підприємств космічної галузі

України за 2013—2020 рр. зображено на рисунку 4.

У зв'язку зі зростаючим інтересом до корисного

використання космічного простору та формування рин�

ку надання космічних послуг — держава та приватні

організації зацікавлені у пошуку найбільш економічно

ефективних рішень для реалізації поставлених завдань,

перелік яких охоплює широку гаму напрямів — від до�

слідження космосу та космічних об'єктів до запуску су�

путників.

Останні кілька років актуальними є питання щодо

перспектив розвитку космічної галузі як на національ�

ному, так і в світових масштабах. Окрім невизначеності

провідних космічних держав у впровадженні космічних

стратегій та схваленні великих космічних проєктів, в

космічній галузі прослідковується нова тенденція — у

ній збільшується присутність приватного сектору та

підприємництва [4, c. 122].

У 2020 році Кабінет Міністрів України зняв обме�

ження для приватних підприємств здійснювати космі�

чну діяльність, що дасть можливість приватним ком�

паніям здійснювати запуск космічних апаратів і ракет�

носіїв [3]. Приватним компаніям слід адаптувати свою

діяльність під національні економічні потреби, оскіль�

ки саме в рамках державних замовлень start�up отри�

мують можливість підтримувати рентабельність своєї

діяльності [16].

З метою розвитку приватної космічної галузі, вико�

ристовуючи світовий досвід, можна запропонувати на�

ступні заходи розвитку участі приватного сектору в

космічній галузі:

— активна інтеграція зусиль державних та приват�

них компаній для ефективного досягнення загальних

результатів;

— вдосконалення нормативно�правової бази для

формування інфраструктури та реалізації запусків з

комерційною та державною метою приватними компа�

ніями;

— формування сприятливого інвестиційного кліма�

ту, який можна створити шляхом привабливих мотивів

для потенційного інвестора;

— комерціалізація перспективних розробок шляхом

створення start�up�акселератора та центру трансферу

технологій;

— розвиток на державному рівні міжнародної

співпраці, налагоджування зв'язків з партнерами,

які зацікавлені в розвитку аерокосмічного сектору

за інноваційними та перспективними напрямами

[16].

Основною тенденцією останніх років є саме комер�

ціалізація в освоєнні космосу. Приватні компанії є од�

нією з форм участі в здійсненні процесу комерціалізації

космічної діяльності. Разом з комерціалізацію, на дум�

ку експертів, у космічну галузь приходить конкуренція

на ринкових засадах, оскільки саме приватні компанії

орієнтовані на комерційних успіх, наділені реально дію�

чими стимулами зробити продукцію конкурентоспро�

можною.

Приватний бізнес трансформує космічну діяльність,

роблячи її стандартизованою та доступною як для дер�

жавних структур, так і для приватних осіб з потенціа�

лом її перетворення в послугу, наближену за характе�

ром до послуги масового споживача. Розвиток приват�

ної космічної промисловості дає можливість державі

сфокусуватись на вирішенні нових складних завдань, які

сприяють науково�технічному прогресу.

ВИСНОВКИ
Важливим фактором забезпечення національної

безпеки є космічна галузь, яка сприяє вирішенню

низки науково�технічних та соціально�економічних

проблем, а також відіграє значну роль у забезпе�

ченні інноваційного розвитку й завоюванні міжна�

родного престижу. Вибір пріоритетних напрямів та

поєднання наукового, матеріального й фінансового

потенціалу є  важливою умовою забезпечення

ефективного науково�технічного прогресу космічної

галузі України.

Ключовим інструментом розвитку вітчизняної кос�

мічної галузі є державна підтримка. З метою забезпе�

чення розвитку галузі стратегічно важливим є збільшен�

ня обсягу фінансування та підвищення його ефектив�

ності, що сприятиме розвиткові космічних технологій та

сприятливо вплине на довгостроковий економічних роз�

виток України. Таке завдання вимагає виважених та

стратегічних рішень в напрямку удосконалення держав�

ного регулювання космічної галузі.

Література:

1. Архипова Т.В. Мировые тренды в космической

сфера и перспективы устойчивого развития космичес�

кой отрасли. Вестник Алтайской академии экономики

и права. 2020. № 10. С. 263—268.

2. Атаманенко Б.А., Федонюк Р.В. Міжнародне

співробітництво як інструмент участі в глобальних кос�

мічних проєктах. Космічна наука і технологія. 2014.

№ 3. С. 3—13.

3. Бізнес Ілона Маска по�українськи або як розпо�

чати бізнес у сфері космічної діяльності в Україні (2020).

URL: https://jurimex.ua/ua/publication/biznes�ilona�

maska�poukrainski�abo�yak�rozpochati�biznes�u�sferi�

kosmichnoi�diyalnosti�v�uk (дата звернення: 10.12.2021).

4. Бухун Ю.В. Шляхи формування механізму інвес�

тиційного забезпечення відтворювальних процесів в

космічній галузі. Економічний вісник Національного тех�

нічного університету України "Київський політехнічний

інститут". 2015. № 12. С. 121—128.

5. Державне космічне агентство України (2021).

URL: https://www.nkau.gov.ua/ (дата звернення:

10.12.2021).

6. Джур О.Є. Державне регулювання підприємств

космічної галузі України: нові реалії та виклики. Ефек�

тивна економіка. 2015. № 1. URL: file:///C:/Users/

User/Downloads/efek_2015_1_43%20(5).pdf (дата

звернення: 10.12.2021).

7. Звездная экономика: кто зарабатывает на космо�

се в мире (2021). URL: https://trends.rbc.ru/trends/

industry/609e90409a794700dab35d24https://



87

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

trends.rbc.ru/trends/industry/609e90409a794700dab�

35d24 (дата звернення: 10.12.2021).

8. Компанії Держкосмосу отримали понад 800 міль�

йонів збитків (2021). URL: https://www.epravda.�

com.ua/news/2021/05/17/673924/ (дата звернення:

10.12.2021).

9. Макарова Д.Ю. Развитие частного бизнеса в ра�

кетно�космической отрасли: тенденции и перспективы.

Экономический анализ: теория и практика. 2015. № 25.

С. 57—69.

10. Нямещук Г.В. Особливості трансформації еко�

номічного потенціалу підприємств космічної галузі Ук�

раїни при здійснені міжнародного науково�технічного

співробітництва. Вісник Дніпропетровського універси�

тету. 2011. № 10/2. С. 63—70.

11. Про затвердження Загальнодержавної цільової

науково�технічної космічної програми України на

2021—2025 роки (2021). URL: http://search.liga�

zakon.ua/l_doc2.nsf/link1/JI06130A.html (дата звер�

нення: 10.12.2021).

12. Про затвердження положень про структурні

підрозділи управління координації космічної діяльності

департаменту стратегічного розвитку сектору оборони

та безпеки: Наказ Міністерства економічного розвитку

і торгівлі України від 13.08.2019 р. № 1384. URL: https:/

/zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1384731�19#Text

(дата звернення: 10.12.2021).

13. Публічний звіт Голови Державного космічного

агентства України за 2020 рік (2021). URL: https://

www.kmu.gov.ua/storage/app/sites/1/17�civik�

2018/zvit2020/kosmos�zvit�2020.pdf (дата звернення:

10.12.2021).

14. Семак Е.А., Головенчик Г.Г., Мардович В.Г. Кос�

мическая отрасль на современном этапе развития ми�

ровой экономики. Новости науки и технологий. 2017.

№ 3 (42). С. 37—45.

15. Уряд схвалив концепцію космічної програми

України на 5 років (2021). URL: https://www.ukrin�

form.ua/rubric�economy/3170189�urad�shvaliv�koncep�

ciu�kosmicnoi�programi�ukraini�na�5�rokiv.html (дата

звернення: 10.12.2021).

16. Гбур З.В., Кошова С.П. Перспективи розвитку

космічної галузі в Україні. Інвестиції: практика та досвід.

2021. № 24. С. 70—77.

References:

1. Arhipova, T. V. (2020), "World trends in the space

sector and prospects for sustainable development of the

space industry", Vestnik Altajskoj akademii ekonomiki i

prava, vol. 10, pp. 263—268.

2. Atamanenko, B. A. and Fedoniuk, R. V. (2014),

"International cooperation as a tool of participation in

global space projects", Kosm. nauka tehnol., vol. 20 (3),

pp. 3—13.

3. Jurimex (2020), "Ilon Mask's business in Ukrainian

or how to start a business in the field of space activities in

Ukraine", available at: https://jurimex.ua/ua/publi�

cation/biznes�ilona�maska�poukrainski�abo�yak�

rozpochati�biznes�u�sferi�kosmichnoi�diyalnosti�v�

ukJurimex (Accessed 10 December 2021).

4. Bukhun, Yu.V. (2015), "Ways of forming of the

mechanism of investment provision of reproduction

processes in space industry", Economic Bulletin of the

National Technical University of Ukraine "Kyiv Polytechnic

Institute", vol. 12, pp. 121—128.

5. State Space Agency of Ukraine (2021), available at:

https://www.nkau.gov.ua/ (Accessed 10 December

2021).

6. Dzhur, O. Ie. (2015), "State regulation of space

industry enterprises in Ukraine: new realities and

challenges", Efektyvna ekonomika, vol. 1, available at:

http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=3748

(Accessed 10 December 2021).

7. RBK Trends (2021), "Star economy: Who makes

money in space in the world?", available at: https://

trends.rbc.ru/trends/industry/609e90409a794700�

dab35d24https://trends.rbc.ru/trends/industry/

609e90409a794700dab35d24 (Accessed 10 December

2021).

8. Economic truth (2021), "State space companies

suffered more than 800 million in losses", available at:

https://www.epravda.com.ua/news/2021/05/17/

673924/ (Accessed 10 December 2021).

9. Makarova, D. Yu. (2015), "Development of private

business in the rocket and space industry: trends and

prospects", Ekonomicheskij analiz: teoriya i praktika, vol.

25, pp. 57—69.

10. Nyameshchuk, G. V. (2011), "Features of the

transformation of the economic potential of the space

industry of Ukraine in the implementation of international

scientific and technical cooperation", Vіsnik Dnіpro�

petrovskogo unіversitetu, vol. 10/2, pp. 63—70.

11. Liga Zakon (2021), "About the statement of the

National target scientific and technical space program of

Ukraine for 2021—2025", available at: http://

search.ligazakon.ua/l_doc2.nsf/link1/JI06130A.html

(Accessed 10 December 2021).

12. Ministry of Economic Development and Trade of

Ukraine (2019), "On approval of regulations on structural

units of the Department for Coordination of Space

Activities of the Department of Strategic Development of

the Defense and Security Sector", available at: https://

zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1384731�19#Text

(Accessed 10 December 2021).

13. Cabinet of Ministers of Ukraine (2021), "Public

report of the Chairman of the State Space Agency of

Ukraine for 2020", available at: https://www.kmu.�

gov.ua/storage/app/sites/1/17�civ ik�2018/

zvit2020/kosmos�zvit�2020.pdf (Accessed 10 December

2021).

14. Semak, E. A., Golovenchik, G. G. and Mardovich,

V. G. (2017), "Space industry at the present stage of

development of the world economy", Novosti nauki i

tehnologij, vol. 3 (42), pp. 37—45.

15. Ukrinform (2021), "The government has approved

the concept of Ukraine's space program for 5 years",

available at: https://www.ukrinform.ua/rubric�

economy/3170189�urad�shvaliv�koncepciu�kosmicnoi�

programi�ukraini�na�5�rokiv.html (Accessed 10 December

2021).

16.  Hbur, Z. and Koshova, S. (2021), "Prospects of

space industry development in Ukraine", Investytsiyi:

praktyka ta dosvid, vol. 24, pp. 70—77.

Стаття надійшла до редакції 26.01.2022 р.



Інвестиції: практика та досвід № 3/202288

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

УДК 35.075:004

С. А. Чукут,
д. держ. упр., професор, професор кафедри теорії та практики управління, Національний
технічний університет України "Київський політехнічний інститут імені Ігоря
Сікорського", м. Київ
ORCID ID: 0000A0001A9829A0218
Л. О. Шумська,
студентка 3 курсу факультету соціології і права, Національний технічний університет
України "Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського", м. Київ
ORCID ID: 0000A0002A4256A8054

ЗАПРОВАДЖЕННЯ РОЗУМНИХ ЕНЕРГОСИСТЕМ ЯК
СКЛАДОВОЇ РОЗУМНОГО МІСТА З ВИКОРИСТАННЯМ
ВЕЛИКИХ ДАНИХ: СУЧАСНІ ВИКЛИКИ ТА ТЕНДЕНЦІЇ

DOI: 10.32702/2306�6814.2022.3.88

S. Chukut,
Doctor of Sciences in Public Administration, Professor, Professor of the Department of Theory and Practice
of Management, National Technical University of Ukraine "Igor Sikorsky Kyiv Polytechnic Institute"
L. Shumska,
Student of the Department of Sociology and Law, National Technical University
of Ukraine "Igor Sikorsky Kyiv Polytechnic Institute"

INTRODUCING SMART GRID AS PART OF A SMART CITY USING BIG DATA:
CURRENT CHALLENGES AND TRENDS

У статті проаналізовано концептуальні основи розумного міста, великих даних, розумних енергосис%
тем та їхній взаємозв'язок. Розумне місто розглядається як місто, яке має на меті сприяти досягненню
цілей сталого розвитку за допомогою сучасних інформаційно%комунікаційних технологій, насамперед з
використанням технологій інтернет речей, аналітики даних та штучного інтелекту для задоволення існу%
ючих та виникаючих потреб громадян, заохочуючи заходи участі та громадянську участь. Досліджено
роль великих даних у цих процесах. Розкрито сутність розумних енергосистем як складової розумного
міста. Виокремлено основні підходи щодо запровадження розумних енергосистем у розумному місті.
Проаналізовано досвід розробки відповідних управлінських стратегій із використанням великих даних в
Канаді, Данії та Південній Кореї. Зокрема, досліджено канадську "Ініціативу розумного вимірювання"
(Smart Metering Initiative, SMI), датський проєкт ринку електроенергії з гнучким споживанням для приват%
них домогосподарств — EcoGrid 2.0 та південнокорейський проєкт розумної енергосистеми — "Випробу%
вальний полігон на острові Чеджу". Проаналізовано стан розвитку системи розумного вимірювання спо%
житої електроенергії в містах України. Встановлено, що вона запроваджується не урядовими ініціатива%
ми, а приватними — компаніями%постачальниками електроенергії. Зазначено, що в Україні не існує єди%
ного нормативно%правового підходу до визначення таких понять, як "розумна енергосистема" або "ро%
зумні лічильники". Також на законодавчому рівні відсутня затверджена стратегія або план до переходу на
розумні системи вимірювання спожитої енергії. В статті виокремлено ризики та загрози, які гальмують
розвиток розумних енергосистем. Звертається найбільше уваги на ті, що повязані зі захистом приват%
ності споживачів та їх безпекою внаслідок посилення кібератак. Розроблено практичні рекомендації щодо
застосування кращого зарубіжного досвіду в управлінні розумними енергосистемами, а також запропо%
новані шляхи уникнення кібернетичних загроз в Україні.

The article analyzes the conceptual foundations of a smart city, big data, smart grids and their relationship.
The essence of a smart grid as a component of a smart city is revealed. The theoretical foundations of a smart
city, which is considered to be a city that aims to promote sustainable development through modern information
and communication technologies, primarily using Internet of Things technologies, data analytics and artificial
intelligence to meet existing and emerging needs of citizens, encouraging activities participation and civic
participation. The role of big data in these processes has been studied. Features of big data according to "five
conditions" are specified. The main approaches to the use of a smart grid in a smart city are highlighted. Smart
grid systems have been identified as upgraded grid systems that use information and communication
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Очікується, що до 2050 року майже 70% світового

населення проживатиме в містах [1]. Сьогодні те, як ми

живемо, працюємо та подорожуємо в містах значно

відрізняється від досвіду попередніх поколінь, а отже, по�

требує більш поглибленого дослідження. Водночас роз�

виток міст несе в собі не лише створення нових благ, по�

слуг та можливостей, але й серйозні екологічні загрози.

За оцінками експертів, міста продукують 75% парнико�

вих викидів у всьому світі, переважно через будівлі та

транспорт [2]. Окреме занепокоєння викликають ризики,

викликані нераціональним використанням енергії містами.

Попри велику увагу до застосування технологій Інтернету

речей для розумного паркування та керування трафіком,

за даними дослідницької компанії IDC [3] розумні енерго�

системи залучають найбільшу частку інвестицій у розумні

міста. Це зумовлено тим, що: по�перше, застосування ро�

зумних енергосистем дозволить користувачам контролю�

вати точне споживання електроенергії в режимі реально�

го часу, надаючи динамічну інформацію про ціноутворен�

ня; по�друге, застосовуючи концепцію розумних енерго�

систем, споживачі, маючи інформацію щодо їхнього вне�

ску у викиди вуглецю, зможуть приймати більш розумні

рішення [4]; по�третє, підвищення енергоефективності в

належним чином організованих містах є прямим шляхом

досягнення амбітних екологічних цілей [5].

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідженням концепції розумного міста займались

Кюріале М. [5], Коен Б. [7], О'Лірі М., Цаджа Дж. [9],

Караглю А. [10] та інші; великі дані вивчали Кіані С.,

Сімич М. [14], Вучетич М. [14], Станкович М.С. [14], Боте�

льо Б. [11], Родріго О.Е., Хан З., Анджум А., Кітчин Р.,

Додж М. та інші; розумні енергосистеми в управлінні

розумним містом досліджували Кан Т. [24], Енсафісо�

рор Г., Хамуоші М., Егеліоглу Ф., Пархем, К. [4], Аллен,

М. [16]; Прейс А. [16], Ікбаль М. [16], Уіттл, Е. Дж. [16],

Гольдштейн П., Фарманбар М. [4], Арільд О. [4], Ронг С.

[4] та інші вчені. Переважно в цих дослідженнях акцен�

тується увага на перевагах розвитку розумних міст з
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використанням великих даних, а також позитивній ди�

наміці розгортання розумних енергосистем. Однак поза

увагою дослідників залишилися потенційні та реальні

загрози, які супроводжують ці процеси. Особливо це

стосується енергетичних систем, які належать до кри�

тичної інфраструктури України. Як зазначено в Кодексі,

системи передачі: "критична інфраструктура — су�

купність об'єктів системи передачі або її частини, що

входять до складу об'єднаної енергетичної системи

України, та є необхідними для забезпечення життєво

важливих для суспільства функцій, охорони здоров'я,

безпеки та добробуту населення, виведення з ладу або

руйнування яких матиме суттєвий вплив на національну

безпеку та оборону, навколишнє природне середови�

ще та може призвести до значних фінансових збитків і

людських жертв" [6]. Саме цим зумовлено вибір теми

нашого дослідження — запровадження розумних енер�

госистем як складової розумного міста з використан�

ням великих даних, а також виокремлення потенційних

загроз та викликів, які супроводжують цей процес.

МЕТОЮ СТАТТІ
Метою статті є дослідити сучасні виклики та тен�

денції запровадження розумних енергосистем як скла�

дової розумного міста з використанням великих даних.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Перш ніж перейти до визначення поняття "розумне

місто" потрібно зауважити, що в науковому колі помітне

широке варіювання в розумінні цього терміну. Це зумов�

лено тим, що явище "розумне місто" відносно нове, тому

трактується по�різному в залежності від особливостей

міста. Таким чином, міста, що називають себе розумни�

ми містами, можуть істотно відрізнятися одне від одного

в залежності від їх нього демографічного складу, пол�

ітичної та економічної ситуації, історії та культури.

На нашу думку, розумні міста — це міста, які мають

на меті сприяти досягненню цілей сталого розвитку за

допомогою сучасних інформаційно�комунікаційних тех�

нологій, насамперед з використанням технологій інтер�
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нет речей, аналітики даних та штучного інтелекту для

задоволення існуючих та виникаючих потреб громадян,

заохочуючи заходи участі та громадянську участь. Роз�

виток розумних міст є складним завданням, яке перед�

бачає різноманітні питання, включаючи такі питання, як

екологічний та інфраструктурний дизайн, реалізацію

концепцій 30�ти або 15�ти хвилинного міста, активне

залучення стейкхолдерів, насамперед місцевих жителів,

до всіх новацій, які заплановані або відбуваються в місті

тощо. Слід відзначити, що хоча багато різних зацікав�

лених сторін беруть участь у процесі перетворення міста

на розумне місто, але кінцевим бенефіціаром є (або

повинен бути) кожен житель цього міста.

Сучасні розумні міста залежать від збору та аналізу

різноманітних даних, насамперед великих даних. Вико�

ристання належним чином великих даних сприяє покра�

щенню міських систем, насамперед таких як транспорт,

інфраструктура та міський розвиток. Розумні міста об'єд�

нують ці різні рівні застосування великих даних, щоб

дати нове розуміння взаємодії між людьми та їх оточен�

ням, а також впливати на те, як міські системи викорис�

товуються в реальному світі. Як зазначає Б. Ботельо,

великі дані — це комбінація структурованих, напівструк�

турованих і неструктурованих даних, зібраних органі�

заціями, які можна видобувати для отримання інфор�

мації та використовувати в проєктах машинного навчан�

ня, прогнозного моделювання та інших передових ана�

літичних процесах [11]. Великі дані тісно пов'язані з

класичною моделлю "п'яти умов", запропонованою

О.Е. Родріго, які розкривають основні характеристики

великих даних [12]:

— обсяг (Volume) — обсяг даних відповідає за

кількість накопиченої інформації, що є настільки вели�

кою, що традиційні способи обробки з нею вже не пра�

цюють;

— швидкість (Velocity) — ця характеристика опи�

сує стрімку швидкість, з якою дані збираються у світі,

іноді, ця характеристика навіть важливіша за обсяг, тому

що мати обмежену кількість критичної інформацію в мо�

мент часу може стати значно важливіше, ніж велику

кількість інформації, яку ти не можеш використати;

— достовірність (Veracity) — цей компонент відпо�

відає за якість даних, адже недостатньо поставити дат�

чики і розпочати збір даних;

— різноманітність (Variety) — місто може отрима�

ти дані з багатьох пристроїв, лічильників у різному фор�

маті — структурованому і неструктурованому;

— мінливість (Variability) — якщо дані будуть не�

відповідними, це ускладнить процес їх аналізу та оброб�

ки.

Федеральна комісія з регулювання енергетики США

розглядає розумну енергосистему — як оновлену сис�

тему електромережі, яка використовує інформаційні та

комунікаційні технології для автоматизованого збору

доступних даних, таких як інформація про поведінку

постачальників і споживачів, і дії з ними, щоб додати в

систему нові показники [14]. Такий підхід до управлін�

ня енергоресурсами може втілюватися передусім в уста�

новці та експлуатації приладів, що автоматизовано зби�

рають метричні дані спожитої енергії у домівках або на

підприємствах, тим самим дозволяючи підвищити надій�

ність, якість та швидкість процесу комунікації між спо�

живачем (громадянином) та компанією постачальником.

На нашу думку, до наведеного вище визначення розум�

них мереж слід додати не лише збір нових показників,

а насамперед — використання отриманих показників

(даних) для прийняття ефективних управлінських рішень

щодо належної експлуатації та керування електроме�

режами.

Технології розумних мереж мають численні перева�

ги для розумних міст, які впроваджують їх самостійно

або у співпраці з комунальними підприємствами. Це зу�

мовлено тим, що розумна енергосистема — це набага�

то більше, ніж просто розумні вимірювання, вона також

включає в себе інші складові: розподільні лінії та

підстанції (автоматизація підстанцій, цифрові під�

станції); технології та механізми для запобігання відклю�

чень електроенергії та забезпечення якості електро�

енергії; інтеграцію енергії з різних джерел з підвище�

ним акцентом на "зелену енергію"; розумне виробницт�

во електроенергії; автоматизацію енергосистеми; мікро�

генерацію, за допомогою якої організації можуть вироб�

ляти власну енергію та постачати його в центральну ме�

режу; кращі та додаткові можливості зберігання елект�

роенергії; способи підвищення безпеки та проєктуван�

ня більш сучасних і стабільних електричних мереж у

країнах і регіонах, де старі мережі потребують заміни.

Отже, до переваг розумних енергосистем можна

віднести: полегшення підключення та роботи генера�

торів будь�яких розмірів і технологій; можливість спо�

живачів брати участь в оптимізації роботи системи; на�

дання споживачам більше інформації та варіантів того,

як вони можуть використовувати своє підключення;

значне зменшення впливу на навколишнє середовище

всієї системи електропостачання; підтримання/покра�

щення існуючого високого рівня надійності, якості та

безпеки постачання; удосконалення послуг.

Для кращого розуміння сучасних тенденцій розвит�

ку розумних енергосистем проаналізуємо відповідний

досвід розробки управлінських стратегій із використан�

ням великих даних у Канаді, Данії та Південній Кореї.

Насамперед, слід відзначити ініціативу уряду Онта�

ріо (Канада) — Ініціативу розумного вимірювання

(Smart Metering Initiative), яка покликана частково ство�

рити культуру збереження та підтримати управління

попитом шляхом розгортання розумних лічильників у

масштабах провінції [17]. Серед суб'єктів, що були за�

лучені до ініціативи: Міністерство енергетики Канади

відповідало за розробку та впровадження політик, а

також законодавчих та нормативних змін, надання вка�

зівок та прийняття рішень з питань політики протягом

усього проєкту, підтримка зв'язку з усіма видами діяль�

ності робочої групи та відстежування їх; Енергетична

рада Онтаріо — за перегляд та затвердження витрат,

пов'язаних з розумними лічильниками, регулювання

Незалежного оператору електроенергетичної системи

як об'єкту інтелектуального вимірювання, надання ре�

комендацій дистриб'юторським компаніям з питань

відшкодування витрат, встановлення та перегляд та�

рифів за час проєкту, збір інформації про хід виконан�

ня; Незалежний оператор електроенергетичної систе�

ми — за розробку, експлуатацію та керування централь�

ним сховищем даних лічильників (центр обробки даних

провінційний), сприяння інтеграції дистриб'юторських
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компаній з провінційним центром обробки даних, збір,

перевірка, оцінка та редагування даних інтелектуальних

лічильників для отримання даних розрахунків для дис�

триб'юторських компаній; 73 дистриб'юторських ком�

панії, власники систем розумного вимірювання — за

придбання, встановлення, експлуатація та обслугову�

вання розумних лічильників і пов'язаних систем, збере�

ження відповідальності за виставлення рахунків плат�

никам тарифів і обслуговування клієнтів, доступ до да�

них із централізованого провінційного центру обробки

даних [18]. Було запропоновано модель тарифів під

назвою "time�of�use" або "тариф за час використання",

згідно з якою тарифи на електроенергію найвищі вдень,

але знижуються вночі, у вихідні та святкові дні.

Очікувалося, що комбінація розумних лічильників і

ціноутворення за цим принципом стимулюватиме еко�

номію електроенергії та зменшуватиме попит у часи пік,

надаючи платникам податків інформацію та стимули для

управління їх використанням електроенергії шляхом:

1) переміщення споживання з пікових годин до непіко�

вих (наприклад, запуск посудомийної машини або су�

шарки на ніч, а не вдень); 2) зменшення споживання в

часи пік (наприклад, установка кондиціонера на кілька

градусів теплішою в літні дні) [19]. Майже 5 мільйонів

розумних лічильників було встановлено в Онтаріо, що

надало значні переваги споживачам та місцевим дист�

риб'юторським компаніям. Розумні лічильники відсте�

жують та фіксують споживання електроенергії щогоди�

ни. Більшість жителів Онтаріо отримують доступ через

інтернет до даних про споживання електроенергії, які

зібрані з їхніх розумних лічильників. Це допомагає їм

краще зрозуміти своє споживання енергії, а також дізна�

тися нові способи як її використовувати більш ефектив�

но [19].

Інший підхід до розвитку розумних енергосистем

можна простежити в Данії, в якій понад 50% енергії в

електричній мережі надходить з відновлюваних джерел,

та має один із найвищих показників у світі [20]. Тому в

Данії був реалізований проєкт розумної енергосистеми

з метою розподілу енергії з усіх видів відновлюваних

джерел. Однією з причин започаткування проєкту

EcoGrid 2.0 був перехід від викопного палива до зеле�

ної енергетичної системи, що зробило електричну сис�

тему Данії залежною від певних факторів — зелені дже�

рела енергії не завжди доступні, коли вони потрібні.

EcoGrid 2.0 — це проєкт ринку електроенергії з гнуч�

ким споживанням для приватних домогосподарств, що

був реалізований в Данії протягом 3,5 років (завершив�

ся у червні 2019 року), в якому 800 будинків на острові

Бронхольм були оснащені розумним лічильником та

автоматизованими пристрями [21].

Гнучкість є основним компонентом проєкту. Вона

означає, що клієнт або пристрій, підключений до систе�

ми живлення, змінює свою поведінку, щоб задовольни�

ти потреби системи електроенергії. Наприклад, тепло�

вий насос, який зупиняється через перевантаження лінії

електропередачі, електромобіль, який адаптує свої схе�

ми зарядки, щоб збалансувати коливання рівня енергії

вітру або сонячної енергії, або клієнт, який вирішив ви�

користовувати свою сушильну машину пізніше, ніж пла�

нувалося [22]. Робиться це задля того, щоб зберегти

баланс у ті дні, коли енергії потрібно більше або навпа�

ки менше. Як зазначають організатори проєкту, важли�

вим ризиком була необхідність забезпечити комфорт

мешканцям, зробити експеримент "невидимим". Через

це їм доводилося бути обережними з тим, наскільки

сильно вони регулюють показники теплових насосів

[22]. Для реалізації цієї ідеї проєктом було передбаче�

но створення так званого "агрегатора" — своєріднний

місток між споживачем та енергосистемою [22]. Серед

інших гравців проєкту: оператори системи передачі, сто�

рони, відповідальні за баланс, оператори системи роз�

поділу — це "покупці гнучкості", в той час як "агрегато�

ри" — його продавці. Отже, схема роботи агрегаторів

полягала в тому, щоб керувати тепловими насосами та

опалювальними панелями в домівках споживачів — не�

помітно зменшувати інтенсивність їх роботи, коли в цьо�

му була необхідність.

Загалом, було використано під час реалізації проєк�

ту два типи регулювання енергії [23]: 1) планова регуля�

ція — послуги, які активуються в договірний момент і

надаються протягом контрактного періоду (наприклад,

зниження навантаження на 100 кВт активовано о 18:00 і

надається протягом 1 години); 2) регуляція за умовами —

послуги, які укладені на певний період часу, але активу�

ються на вимогу покупця (наприклад, резервація мож�

ливості активувати зниження навантаження на 100 кВт

протягом 1 години в період з 18:00 до 24:00 у зимовий

сезон).

Такий підхід забезпечив гнучкість процесу і дозво�

лив мешканцям, учасникам експерименту, вносити своє

бачення в перебіг проєкту та бути активно залученим

до його реалізації. Також він корисний тим, що кожен

мешканець має особистий графік та потреби, а тому,

вносячи свої побажання (потреби), допомагає зробити

проєкт більш точним та результатвним.

Певним чином, цілі цього проєкту схожі з проєктом

Онтаріо — зробити користування електроприладами

більш гнучким та адаптованим, залучити громадян до

процесу, показати їм, як влаштована енергосистема в

місті та яким є їхній вклад, зокрема негативний (говоря�

чи про екологічні наслідки, викиди CO
2
). Слід відзначи�

ти, що вдалось це як першому, так і другому проєкту

доволі успішно.

У Південній Кореї розвитком технології розумних

енергосистем займаються вже тривалий час. Ще у

2005 році уряд Кореї заснував Electric Power IT Task

Force (Робочу групу з інформаційних технологій в елект�

роенергетиці), що включала галузевих експертів та полі�

тиків у галузі енергетики та ІТ. Основною метою Робо�

чої групи була розробка детального плану розвитку на�

ціональної електромережі шляхом застосування інфор�

маційних технологій в енергетичній інфраструктурі краї�

ни [24]. Розумна енергосистема розглядалася як мере�

жа енергетичної системи наступного покоління, яка

інтегрує інформаційні технології в існуючу енергетичну

мережу для оптимізації енергоефективності через дво�

сторонній обмін інформацією про електроенергію між

постачальниками та споживачами у режимі реального

часу [25]. Досить успішним проєктом розумної енерго�

системи в Південній Кореї є будівництво у 2011 році

Випробувального полігону розумної енергосистеми на

острові Чеджу, найбільшому острові країни [26]. Це був

випробувальний проєкт, реалізацією якого займалось
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Міністерство економіки та знань Кореї, 168 приватних

компаній, а також 6000 домогосподарств. Мета проєк�

ту полягала в тому, щоб навчитись використовувати дані,

зібрані за допомогою розумних лічильників, для ско�

рочення зайвої витрати електроенергії та підвищення

ефективності. Реалізація проєкту відбувалася в два ета�

пи. Спочатку, передбачалось будівництво об'єктів та

інфраструктури для розумних енергетичних систем.

Після, проходило безпосереднє тестування, а також

розширення експорту технологій. Відповідно до Націо�

нальної дорожньої карти розумних енергосистем Кореї

[25], проєкт включав п'ять ключових сфер та діяльність:

розумну енергосистему, розумне розташування, розум�

ний транспорт, розумні поновлювані джерела енергії,

розумну електричну мережу та розумні електричні по�

слуги. Ключовими сферами діяльності розробники

проєкту називають: реагування на попит; управління

енергією в будинку та торгівля енергією. Реагування на

попит — це процес взаємодії комунальних служб та спо�

живачів енергії, в результатів якого в пікові години спо�

живання скорочується, а громадяни винагороджують�

ся певними стимулами, такими як знижки. Управління

енергією ж передбачає моніторинг та контроль спожи�

вання енергії в режимі реального часу для громадян.

Нарешті, торгівля електроенергією надала споживачам

можливість вибору тарифів на електроенергію, дозво�

лила їм продавати відновлювану енергію назад у мере�

жу та запровадити систему ціноутворення в режимі

реального часу по всій країні [25].

Наразі в Україні не існує єдиного підходу до визна�

чення таких понять як "розумна енергосистема" або

"розумні лічильники". Поруч з цим, на законодавчому

рівні не існує затвердженої стратегії або плану до пере�

ходу на розумні системи вимірювання спожитої енергії.

Особливо важливим розвиток цих технологій здається

з огляду на євроінтеграційні процеси, що відбуваються

в Україні. У 2014 році була підписана Угода про Асоціа�

цію між Україною та Європейським Союзом, внаслідок

чого Україна зобов'язана враховувати європейські прак�

тики в різних галузях економіки. Зважаючи на значний

успішний досвід впровадження технології розумних

енергосистем в ЄС, сьогодні нашим урядовцям варто

звернути особливу увагу на розкриття потенціалу ро�

зумних енергосистем і в Україні також.

Втім, за добровільною згодою громадян в ук�

раїнських будинках поступово встановлюються ро�

зумні лічильники. Компанія ДТЕК встановила понад

500 000 тисяч розумних лічильників в Україні, до кінця

2021 року планувала встановити ще понад 300 000 та�

ких пристроїв [27]. Інша компанія — АТ "Прикарпаття�

обленерго" — робить те ж саме за кошти громадян —

встановлено 30 000 лічильників на рік [28]. Основним,

хоча не єдиним, аргументом на користь встановлення

розумних лічильників для споживачів в Україні є потен�

ційна фінансова вигода, пов'язана з їх користуванням.

Наприклад, розумні лічильники надають можливість

клієнтам користуватися перевагами нічного тарифу на

електроенергію, меншим за тариф денний (він є дешев�

шим на 50%) [28]. Користування розумними лічильни�

ками автоматизує процес збору показників: мешканцям

більше не потрібно заходити на сайт, шукати чат�бот,

телефонувати або навіть їздити, щоб передати дані про

спожиту енергію. Це значно економить час та підвищує

якість надання послуг для населення.

Також при використанні великих даних у розвитку

розумних міст важливо усвідомлювати потенційні небез�

пеки та загрози, які можуть виникнути, а саме керова�

ний даними характер багатьох розумних міст, зокрема

збирання особистої інформації про звички, спосіб жит�

тя та відстеження їх повсякденної поведінки — викли�

кає серйозне занепокоєння щодо приватності та захис�

ту персональних даних. Якщо такі дані збираються, збе�

рігаються та обробляються сторонніми операторами,

громадяни втрачають контроль над своїми особистими

даними.

Окрім того, значним викликом є кібератаки, кіль�

кість яких зростає з кожним роком. Серед найбільш

вразливих об'єктів цих атак розумні енергосистеми по�

сідають чільне місце. В цьому контексті слід пригадати

події, які відбулися 14 серпня 2003 року, коли постраж�

дали 50 мільйонів людей, у тому числі жителі Нью�Йор�

ка, Клівленда та Детройта, а також Торонто та Оттави.

Хоча енергокомпанії змогли відновити деякі роботи

всього за дві години, в інших місцях електроенергія за�

лишалася відключеною більше доби. Відключення зу�

пинило роботу поїздів і ліфтів, а також порушило робо�

ту всього — від стільникового телефонного зв'язку до

роботи в лікарнях, до руху в аеропортах. Тільки в Нью�

Йорку вартість відключення електроенергії склала по�

над 500 мільйонів доларів [29]. Хоча в звіті Управління

електроенергетики "Blackout 2003: Остаточний звіт про

відключення електроенергії від 14 серпня 2003 року у

США та Канаді: причини та рекомендації" [30] не вста�

новлено прямий зв'язок з кібератакою, однак було за�

значено, що потенційний ризик цього є значним, а та�

кож відзначені вразливості систем електропостачання

до кібернетичних загроз, насамперед використання си�

стеми наглядового контролю та збору даних, які роз�

роблялися і запроваджувалися з 1980�х років та плану�

валися виключно для ізольованої роботи. Слід відзна�

чити, що ці системи є надзвичайно поширеними в світі,

зокрема і в Україні.

Як зазначають Роб Кітчин та Мартін Додж [31], у

період з 2010 по 2014 рік Міністерство енергетики США,

яке здійснює нагляд за енергосистемою, регулює ви�

робництво електроенергії та управляє арсеналом ядер�

ної зброї, задокументувало 1131 кібератаку, з яких

159 були успішними. Це зумовлено тим, що всі основні

міські послуги, включаючи електромережу, водопоста�

чання та управління дорожнім рухом, мають за основу

системи наглядового контролю та збору даних

(SCADA), які використовуються для контролю функцій

та матеріальних потоків. Ці системи вимірюють, як пра�

цює інфраструктура в режимі реального часу, і дозво�

ляють або автоматизованим, або людським операторам,

змінювати налаштування. Низка цих систем були ском�

прометовані хакерами, які змінюють те, як інфраструк�

тура працює або викликає відмову в обслуговуванні.

В Україні розпочинаючи з 2015 року кількість кібе�

ратак на енергетичні мережі зростає — найбільш відо�

ма з них найперша атака, яка відбулася в грудні

2015 року та призвела до того, що на західній Україні

[32] залишилися протягом 6 годин без світла та тепла

225 000 людей. Хакери також саботували електророз�



93

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

подільне обладнання, ускладнюючи спроби відновити

електроенергію. Однак, як зазначають експерти: "сис�

теми управління в Україні були на диво більш безпечни�

ми, ніж деякі в США, оскільки вони були добре сегмен�

товані від бізнес�мереж центрів управління з надійними

брандмауерами. Але зрештою вони все ще були недо�

статньо захищеними — працівники, які віддалено вхо�

дили в мережу SCADA, мережу контролю та збору да�

них, яка контролювала мережу, не повинні були вико�

ристовувати двофакторну аутентифікацію, що дозволя�

ло зловмисникам захопити їхні облікові дані та отрима�

ти важливий доступ до систем, які контролювали зло�

вмисники" [32]. Наступна відома атака відбулася 17—

18 грудня 2016 року, під час якої робочі станції та сис�

теми наглядового контролю та збору даних (SCADA),

пов'язані з підстанцією 330 кіловат "Північ", зазнали

впливу зовнішніх джерел [32]. Остання найбільш відо�

ма атака відбулася 14 січня 2022 року, однак інформа�

ція щодо втручання хакерів в енергетичну систему Ук�

раїні наразі відсутня.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ І ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ЦЬОМУ
НАПРЯМІ

Підсумовуючи проаналізовані нами зарубіжні прак�

тики, слід відзначити, що спільним у цих проєктах є клю�

чова роль громадян та їх активне залучення до розвит�

ку розумних енергосистем. Встановлено, що недо�

статнім є закупівля дороговартісного обладнання чи

розробка складних аналітичних процесів, якщо не відбу�

вається робота з населенням, не надаються зрозумілі

інструменти для управління розумними енергосистема�

ми. Масове встановлення розумних лічильники не при�

несе користі, якщо громадяни не почнуть корегувати

свою поведінку на основі отриманих від лічильників

даних. Запровадження розумних енергосистем в управ�

лінні розумним містом вимагає від влади прийняття

відповідних рішень. Необхідно розробити нормативно�

правове забезпечення для регулювання розвитку розум�

ної енергосистеми, зокрема як частини інфраструктури

міста з урахуванням потреб та безпеки їх жителів. Розви�

ток технології повинен відбуватись із можливістю

під'єднання до управління системою з доступних та доб�

ре відомих для споживачів різноманітних гаджетів

(смартфони, ноутбуки, планшенти тощо), що суттєво

спростить та оптимізує процес збору, обробки та ана�

лізу даних. Це дозволить громадянам стати більш свідо�

мими та гнучкими в управлінні використаною електро�

енергією, а також також матиме суттєвий вплив на до�

сягнення амбітних екологічних цілей. Для успішної реа�

лізації вищезазначених завдань, держава повинна

підтримувати комунікацію та консультування із компа�

ніями�постачальниками послуг надання електроенергії,

а також з іншими стейколдерами, які б забезпечили без�

перебійне технічне обслуговування онлайн�платформ,

застосунків, лічильників тощо.

Окрім того потребує розробки та запровадження

низка заходів, пов'язана з вразливістю розумних енер�

госистем кібернетичним загрозам. На нашу думку, слід

прислухатися до порад Д.Ч. Джонсона, які він висловив

у своїй промові на заході Атлантичної ради "Захист сек�

торів енергетики та критичної інфраструктури від кібе�

ратак" [33]. Отже, насамперед потрібно усвідомити, що

кіберзагроза енергетичній інфраструктурі реальна і зро�

стає. Саме тому на загальнодержавному рівні слід тер�

міново вжити наступні заходи: 1) продовжувати підви�

щувати обізнаність про загрозу фішингу — підвищення

обізнаності про спис�фішинг серед тих, хто використо�

вує систему, може значно знизити рівень успіху цієї

форми атаки; 2) досягти та забезпечити резервування —

потрібно мати резервні системи, які існують поза Інтер�

нетом на випадок, якщо основна система пошкоджена

або, принаймні, план на випадок надзвичайних ситуацій,

як надавати послуги, якщо резервування неможливо;

3) слід законодавчо закріпити певні мінімальні стандар�

ти кібербезпеки критичної інфраструктури — більшість

критичної інфраструктури країни знаходиться в руках

приватного сектора (працюючи з приватним сектором,

уряд повинен мати можливість розробити базові, прак�

тичні та реалізовані стандарти, багато великих компаній

із критичною інфраструктурою далеко пройшли у сфері

кібербезпеки власних активів); 4) слід посилити обов'яз�

кове звітування уряду про певні категорії кіберінци�

дентів у критичній інфраструктурі; 5) слід визнати, що

кібератака на трубопровід або електромережу може

завдати такої ж фізичної шкоди і страждань, як і сти�

хійне лихо (в США створено Фонд реагування та віднов�

лення кібернетиків, яким для цієї мети керує DHS);

6) слід навчати, набирати та утримувати кібер�праців�

ників, щоб відповідати на поточні загрози у сфері кібер�

безпеки — заохочувати програми обміну між держав�

ним і приватним секторами.
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Розгортання процесу децентралізації влади в Україні поруч із проведенням територіальної
реформи кинули виклик діючій системі соціального забезпечення. Критично постало питання
взаємодії учасників системи, а також розмежування їх повноважень між різними рівнями вла%
ди. Формування нової системи надання соціальних послуг передусім починається із прийняття
відповідної законодавчої бази. Відтак на початку 2020 року було прийнято нову редакцію За%
кону України "Про соціальні послуги", що в сукупності із вищенаведеним формує актуальність
даного наукового дослідження.

Для виконання цілей дослідження, нами розглянуто нормативно%правову основу надання
соціальних послуг в Україні в розрізі міжнародного та національного законодавства. Визначе%
но сутність соціальної послуги відповідно до новоприйнятого закону, а також наведено напря%
ми її зосередження: соціальні профілактика, підтримка та обслуговування. Проаналізовано пе%
релік базових соціальних послуг, надання яких повинно бути забезпечено повною мірою на всіх
рівнях територіальної ієрархії. Досліджено розмежування повноважень між національним, ре%
гіональним, районним та місцевим рівнями.

У межах наукового дослідження, визначено сутність надавачів соціальних послуг та особли%
вості віднесення установ та організації до їх переліку. Встановлено, що надавачами можуть
бути як представники державного, так і недержавного секторів. Всіх суб'єктів, які відповідальні
за надання соціальних послуг віднесено до першого розділу однойменного реєстру, який фун%
кціонує у тестовому режимі на сайті Міністерства соціальної політики. У другому розділі реєст%
ру наводиться інформація про отримувачів соціальних послуг.
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ПОСТАНОВКА ЗАВДАННЯ
Ключовим ресурсом будь�якої держави є її грома�

дяни. У зв'язку із цим на державу покладається обов'я�

зок надання своїм мешканцям всього спектру необхід�

ної державної підтримки, в різних життєвих обставинах.

Одним із видів такої підтримки виступає соціальна, по�

треба в якій може виникати у зв'язку із такими подіями,

як невиліковна хвороба, інвалідність, втрата роботи,

недостатня фінансова забезпеченість, побутове насиль�

ство, ухилення батьків або інших осіб, на яких законом

накладено обов'язок, від виконання своїх батьківських

обов'язків, похилий вік, або завдання шкоди через

конфлікт або інші обставини. Саме тому виникає потре�

ба розвитку мережі надання соціальних послуг у всіх

територіальних громадах, для формування умов безпе�

решкодного доступу громадян до таких послуг.

У заключній частині наукової роботи, визначено етапи надання соціальних послуг на рівні
територіальних громад із визначенням особливостей кожного і з них. Окрім того, встановлено
законодавчо закріплену обов'язковість наявності у кожній територіальній громаді посади соц%
іального менеджера та фахівця з надання соціальних послуг із чітким розподілом обов'язків
кожного із них. За результатами дослідження, сформовано висновки про продовження актив%
ної фази перетворень у сфері надання соціальних послуг, ефективність проведення якої ми
зможемо оцінити лише по її завершенню.

The development of the process of decentralization of power in Ukraine along with the
implementation of territorial reform has challenged the current social security system. The issue of
interaction between the participants of the system, as well as the delimitation of their powers between
different levels of government has become critical. The formation of a new system of social services,
first of all, begins with the adoption of appropriate legislation. Therefore, at the beginning of 2020,
a new version of the Law of Ukraine "On Social Services" was adopted, which in combination with the
above forms the relevance of this research.

To meet the objectives of the study, we considered the regulatory framework for the provision of
social services in Ukraine in terms of international and national legislation. The essence of social
service in accordance with the newly adopted law is determined, as well as the directions of its
concentration are given: social prevention, support and service. The list of basic social services, the
provision of which should be fully ensured at all levels of the territorial hierarchy, is analyzed. The
division of powers between the national, regional, district and local levels has been studied.

Within the framework of the research, the essence of social service providers and the peculiarities
of including institutions and organizations in their list are determined. It is established that providers
can be both representatives of the public and private sectors. All entities responsible for the provision
of social services are included in the first section of the register of the same name, which operates in
a test mode on the website of the Ministry of Social Policy. The second section of the register provides
information on recipients of social services.

In the final part of the scientific work, the stages of providing social services at the level of territorial
communities are determined with the definition of the features of each and every one of them. In
addition, it is established by law that each territorial community has the position of a social manager
and a specialist in the provision of social services with a clear division of responsibilities between
each of them. According to the results of the study, conclusions were drawn about the continuation
of the active phase of transformation in the field of social services, the effectiveness of which we can
assess only after its completion.

Ключові слова: соціальні послуги, нормативно%правова база, етапи надання послуг, територіальна гро%

мада, базові послуги, реєстр надавачів, соціальний менеджер.

Key words: social services, legal framework, stages of service provision, territorial community, basic services,

register of providers, social manager.

Протягом останніх декількох років, ми маємо змо�

гу відстежувати активні заходи органів державної та

місцевої влади по імплементації засад децентралізації

та поширення місцевого самоуправління на території

України. Базовим нормативно�правовим актом, яким

регулюється весь цей процес виступає Державна стра�

тегія регіонального розвитку на період до 2020 року.

Станом на початок 2022 року проведений аналіз ефек�

тивності реалізації даної стратегії дає змогу сформу�

вати висновки, що незважаючи на її локальну резуль�

тативність в окремих сферах, значного впливу на по�

кращення якості життя населення та зростання рівня

їхнього добробуту впроваджені заходи не мали [1].

Таким чином, у окреслених умовах, виникає додатко�

ва необхідність відстежувати вплив загальної політи�

ки держави по децентралізації на успішність та повно�
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ту реалізації соціальної політики в територіальних гро�

мадах.

Окрім того, актуальність проведення дослідження

у регіональному розрізі зумовлюється прийняттям нової

редакції Закону України "Про соціальні послуги", яким

внесено зміни до звичного порядку їх надання.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ТА ПУБЛІКАЦІЙ

Перетворення, які відбуваються у соціальній сфері

найближчими роками стали фокусом багатьох нау�

ковців, журналістів та громадських діячів. Зокрема,

Нечосіна О. досліджувала функціонування в Україні

сфери соціальних послуг [2], Семигіна Т. досліджувала

інновації правового регулювання соціальних послуг у те�

риторіальних громадах [3], а Дубич К. розкривав за�

гальні засади функціонування системи надання соціаль�

них послуг в Україні [4]. Окрім того, Міністерством

соціальної політики, районними та обласними адмініст�

раціями на систематичній основі випускаються роз'яс�

нення та інструкції щодо отримання тих чи інших со�

ціальних послуг у перехідних умовах [5; 6]. Проте ди�

намічність процесів у сфері дослідження провокує ут�

ворення недосліджених питань, які

потребують додаткового розкриття.

МЕТА ДОСЛІДЖЕННЯ
З урахуванням вищенаведеного,

метою дослідження виступає вивчен�

ня нормативно�правової бази форму�

вання та практичного впровадження

системи соціальних послуги в терито�

ріальних громадах України, як дже�

рела забезпечення рівного доступу

населення до гарантованих держа�

вою набору послуг.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО
МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Базовим нормативно�правовим

актом, який регулюється процес на�

дання соціальних послуг в Україні ви�

ступає прийнятий у новій редакції у

2020 році Закон України "Про со�

ціальні послуги" № 2671�VIII. Окрім

того, до законодавчих актів, за допомогою яких визна�

чається діяльність сфери соціальних послуг відносять

(рис. 1).

Отже, на рисунку 1 можемо наочно дослідити струк�

туру законодавства щодо регулювання соціальних по�

слуг. Проте, даний перелік не є вичерпним і може бути

значно розширений шляхом включення до нього Законів

України, Постанов Кабінету міністрів України, Указів Пре�

зидента України, наказів Міністерства соціальної політи�

ки, Міністерства охорони здоров'я, Міністерства внут�

рішніх справ, які регулюють процес надання соціальних

послуг у розрізі різних напрямів.

Перш ніж розглянути напрями зосередження со�

ціальних послуг, пропонуємо дослідити етимологію ка�

тегорії соціальна послуга. Таким чином, відповідно до

Закону України "Про соціальні послуги", під соціальни�

ми послугами, розуміються заходи, спрямовані на по�

передження складних життєвих обставин, їх подолання

або зменшення негативних наслідків таких обставин для

осіб, на яких вони впливають. Всі соціальні послуги по�

діляються на послуги, які спрямовані на (рис. 2).

Водночас ст. 16 Закону також визначається перелік

базових соціальних послуг, до яких відносять [7]:

— денний догляд та догляд вдома;

— проживання із підтримкою;

— соціальна адаптація, інтеграція

та реінтеграція;

— забезпечення притулком;

— ургентне втручання;

— консультування та соціальний

супровід;

— представництво інтересів та по�

середництво;

— соціальна профілактика;

— догляд та виховання дітей в на�

ближених до сімейних умовах;

— забезпечення перекладу за до�

помогою мовою жестів та супровід на

час інклюзивної освіти тощо.

Рис. 1. Структура законодавства у сфері регулювання
соціальних послуг

Джерело: розроблено авторами на основі [8; 2].

Рис. 2. Напрями зосередження соціальних послуг

Джерело: розроблено авторами на основі [8].
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Протягом тривалого часу, науковці одноголосно

стверджують про інтенсифікацію проблем значної дис�

пропорції у рівні та якості життя населення України.

Зокрема, це пов'язано із поширенням зовнішніх та

внутрішніх міграцій, які провокують переміщення висо�

кокваліфікованих трудових ресурсів із регіонів у цент�

ри, що ще більше провокує загострення соціальних, еко�

логічних та економічних проблем у віддалених регіонах.

Водночас активний етап територіальної реформи, який

супроводжується оптимізацією кількості районів в Ук�

раїні шляхом утворення об'єднаних територіальних гро�

мад (ОТГ), супроводжується й передачею повноважень

з надання соціальних послуг з

державного на місцевий рівень.

Щоб забезпечити повноту надан�

ня соціальних послуг у громадах

повинні бути створені відповідні

структурні підрозділи Територі�

альних центрів соціального об�

слуговування. Відповідно до за�

кону, кожна об'єднана територі�

альна громада повинна забезпе�

чити надання в обов'язковому по�

рядку базових послуг. При цьому

кожна послуга повинна відпові�

дати певним соціальним стандар�

там, затвердженим Міністерством

соціальної політики України.

Відповідно до нової редакції

Закону України "Про соціальні

послуги" повноваження, які пере�

даються на регіональний рівень

являються власними повнова�

женнями громади, для реалізації

яких у її структурі повинен бути

створений відповідний підрозділ.

Про визначні результати поши�

рення мережі надавачів соціаль�

них послуг говорити ще рано,

проте є позитивні зрушення. Зок�

рема, одним із досягнень є поява

у режимі тестування на сайт про�

фільного міністерства інформа�

ційної панелі, де наведені основні

статистичні дані щодо захисту

прав дитини і надання соціальних

послу у громадах.

Загальне розмежування повноважень між централь�

ним та регіональним рівнями пропонуємо відстежити за

допомогою таблиці 1.

На практиці, у кожному регіоні функціонують Тери�

торіальні центри соціального обслуговування, які ще по

іншому називають надавачами соціальних послуг. При

цьому до їх переліку можуть бути включені представни�

ки як державного, так і недержавного секторів. В умо�

вах неможливості відкриття відповідних центрів надан�

ня соціальних послуг у віддалених місцях, вони можуть

надаватись і в непрофільних установах. Наприклад, у

центрах зайнятості, медичних закладах, освітніх, куль�

турних, тощо. Незалежно від форми

власності, всі надавачі працюють в од�

накових умовах. Це гарантується вітчиз�

няним законодавством про надання со�

ціальних послуг.

Новацією останніх років є формуван�

ня реєстру надавачів та отримувачів со�

ціальних послуг. Цей реєстр опублікова�

ний на офіційному сайті Міністерства

соціальної політики України і нині він

працює в тестовому режимі [9]. Зазна�

чений реєстр складається із двох роз�

ділів: у першому наводиться вся інфор�

мація про надавачів послуг, а саме: за�

гальна інформація, перелік соціальних

Рис. 3. Схема визначення потреби у соціальній послузі

Джерело: [5].

Таблиця 1. Загальне розмежування повноважень між центральним
та регіональним рівнями

Джерело: [2].

Рівень Національний рівень Обласний/регіональний 
рівень Районний/місцевий рівень 

Уповноважених 
органів 

Міністерство 
соціальної політики 
України 

Обласні 
держадміністрації 

Районні адміністрації, 
виконкоми ОМС, у т.ч. 
ОТГ 

Державної 
політики 

Розробка державної 
політики 

Імплементація політики 
на рівні регіонів 

– 

Нормативно-
правової бази 

Прийняття 
нормативно-правової 
бази для регулювання 
соціальної сфери 
(затвердження 
державних 
стандартів) 

– – 

Визначення 
потреб у 
соціальних 
послугах 

– Підсумування 
результатів оцінювання 
потреби у соціальних 
послугах 

Визначення потреб 
громадян у соціальних 
послугах, а також сімей у 
складних життєвих умовах

Планування та 
фінансування  

– Розробка планів та джерел фінансування 
регіональних та локальних програм щодо соціальних 
послуг 

Базових 
соціальних послуг 

– – Забезпечення отримання 
населенням базових 
соціальних послуг 

Реєстрів надавачів 
та отримувачів 
послуг 

Створення реєстру Ведення реєстру 

Контролю та 
моніторингу 

Контроль, 
моніторинг, 
управління наданням 
соціальних послуг 

Контроль за дотриманням законодавства, 
забезпечення прав отримувачів соціальних послуг  

Координація та 
інформування 

Інформаційне 
забезпечення 

Інформування населення щодо соціальних послуг, 
забезпечення взаємодії всіх надавачів 

Підвищення 
кваліфікації 
соціальних 
працівників 

Організація навчання працівників соціальної сфери 
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послуг, їх зміст, умови отримання та обсяги в яких вони

надаються. Другий розділ містить інформацію про от�

римувачів послуг у розрізі: загальної інформації, резуль�

татів оцінки потреб, інформації щодо наданих послуг, а

також результати моніторингу та оцінки якості.

Процес надання соціальних послуг в територіальних

громадах передбачає проходження таких етапів:

1. Визначення потреби у соціальних послугах серед

населення в регіоні. Моніторинг потреб проводиться

щорічно, і є основою для прийняття рішення щодо об�

сягів фінансування соціальних потреб. При цьому для

визначення потреби необхідно виконати наступні кро�

ки.

Відповідно до затвердженого Порядку Міністерства

соціальної політики, територіальні органи соціального

захисту протягом 1 кварталу кожного року проводять

акумулювання, узагальнення та аналіз даних про ймо�

вірних (потенційних) та реальних отримувачів соціаль�

них послуг, а також інформацію про надавачів соціаль�

них послуг. Результати проведеного дослідження, слу�

гують основою для подальшого формування пріоритетів

соціального замовлення послуг, а також оптимізації

бюджетного фінансування соціальної сфери. Окрім

того, згідно із проведеним дослідженням формується

програма розвитку соціальних послуг у регіонах, із по�

дальшим її передаванням у Міністерство соціальної полі�

тики для розробки загальнодержавної соціальної

політики.

2. Етап розробки та виконання програм по наданню

соціальних послуг ОМС. При цьому програми у регіо�

нах визначають заходи та цільові показники, які врахо�

вуються при формування бюджетів відповідних рівнів.

3. Фінансування та безпосереднє надання соціаль�

них послуг за рахунок коштів відповідних бюджетів, а

також залучення фінансування з інших джерел. До та�

ких джерел відносять платні послуги, грошові кошти

підприємств, благодійні внески тощо.

У свою чергу вартість соціальних послуг визначаєть�

ся відповідно до Методичних рекомендацій Міністерства

соціальної політики, які затверджені відповідним нака�

зом у 2015 році. При цьому в межах надання соціальних

послуг в регіонах виокремлюється таке поняття як соці�

альне замовлення, яке виступає способом регулюван�

ня діяльності щодо надання соціальних послуг за раху�

нок коштів з бюджету. Іншими словами, соціальне за�

мовлення є механізмом, за яким надавач послуг оби�

рається на конкурсній основі. В подальшому, замовник

соціальних послуг на основі результатів аналізу потреб

населення у конкретній соціальній послузі розробляє

предмет соціального замовлення (обсяг потенційних

соціальних послуг та об'єм фінансування), проводить

конкурс для обрання кращого надавача, і контролює та

оцінює якість та повноту надання послуг. Оплата за

соціальні послуги здійснюється шляхом відшкодуван�

ня надавачу вартості наданої послуги. В свою чергу за�

мовниками соціальних послуг, як правило, виступають

органи місцевого самоврядування, у тому числі ОТГ та

їх структурні підрозділи.

4. На заключному етапі відбувається моніторинг,

контроль та оцінка якості наданих соціальних послуг,

яке проводиться на всіх рівнях і передбачає залучення

всіх учасників: від надавачів до отримувачів. Норматив�

но�правовим актом, який регулює цей етап є затверд�

жений Постановою Кабінету Міністрів України Порядок

проведення моніторингу надання та оцінки якості со�

ціальних послуг [10].

У випадку відсутності у межах територіальної гро�

мади необхідних надавачів соціальних послуг, або якщо

є можливість наданням соціальної послуги не повною

мірою, органом соціального захисту здійснюється ви�

значення надавача соціальних послуг і проводить захо�

ди залученню їх до надання послуги. Окрім того, виді�

ляються додаткові кошти для їх фінансування.

Водночас на законодавчому рівні закріплюється

обов'язковість наявності в кожній територіальній гро�

маді соціального менеджер та фахівця, який надає со�

ціальні послуги.

До обов'язків першого відноситься планування,

організація, координація та оцінка потреб у соціальних

послугах, виконання соціальної роботи та надання со�

ціальних послуг.

З іншого боку, фахівець, який надає соціальні по�

слуги відповідальний за виявлення осіб, сімей, дітей, які

перебувають у складних життєвих обставинах, здійснює

оцінку їх потреб, і на основі цього планує і надає со�

ціальні послуги, а також при потребі представляє інте�

реси отримувачів таких послуг у відповідних установах

та організація. Окрім того, він виступає соціальним по�

мічником сім'ї або окремої особи, і допомагає їй у по�

доланні складних життєвих обставин. Фахівець відіграє

одну із ключових ролей у виявленні випадків ухилення

батьків або інших осіб, відповідальних за виховання

дітей від виконання своїх обов'язків, встановлення

фактів жорстокого поводження з дитиною та проявів

насилля у сім'ї, а також зобов'язаний вчасно попереди�

ти загрозу життю та здоров'ю дитини, або іншого члена

сім'ї із подальшим залученням відповідних установ та

організацій для реагування та своєчасного надання до�

помоги.

ВИСНОВКИ З ПРОВЕДЕНОГО
ДОСЛІДЖЕННЯ

Підсумовуючи проведене дослідження, можемо

побачити, що нині сфера надання соціальних послуг заз�

нає значних перетворень. Передусім це пов'язується із

загальною політикою децентралізації влади в країні, а

також із територіальною реформою. Таким чином, за�

кономірно виникає необхідність збереження можли�

вості своєчасного та безперешкодного доступу грома�

дян до всіх послуг, які гарантуються державою. В таких

умовах очевидною є необхідність внесення змін до дію�

чого законодавства, яким регулюється процес надання

соціальних послуг. Відтак було прийнято нову редакцію

Закону України "Про соціальні послуги", якою визна�

чаються повноваження, які повинні бути передані на

регіональний рівень і які виступають власними повно�

важеннями громади. Для реалізації цих повноважень,

при відсутності відокремленого органу надання соціаль�

них послуг, у структурі територіальних громад або інших

державних органів (сфери освіти, охорони здоров'я,

культури) повинен бути створений відповідний

підрозділ. Це дозволить гарантувати доступ до соціаль�

них послуг всіх громадян, не залежно від їх місця про�

живання.
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Окрім того, вищезгаданим законом визначається

перелік базових соціальних послуг, які повинні надава�

тись на місцевому рівні в обов'язковому порядку. Вод�

ночас новацією, яка повинна позитивно вплинути на зро�

стання якості та повноти надання соціальних послуг, є

формування реєстру надавачів соціальних послуг, який

нині представлений на сайті Міністерства соціальної по�

літики та працює у тестовому режимі.

Для забезпечення повноти дослідження, у межах

наукової роботи нами проведено наочне розмежуван�

ня зобов'язань між центральним та регіональними

рівнями. Згідно з інформацією, наведеною в таблиці,

на рівень територіальних громад покладено обов'яз�

ки по контролю за дотриманням законодавства у сфері

соціального захисту населення, розробка планів та

програм соціального розвитку, ведення реєстру нада�

вачів соціальних послуг, інформування населення

тощо.

Таким чином, можемо впевнено стверджувати, що

система надання соціальних послуг в Україні є вдало

спланованою та продуманою і повністю відповідає по�

требам населення. Проте, для повноцінного її впровад�

ження та контролю за результатами потрібен час.
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STATE POLICY OF THE UKRAINE TOURIST POTENTIAL REALIZATION

Для України туристична галузь є однією з найбільш перспективних, оскільки розвиток туризму відіграє
важливу роль у вирішенні різних економічних та соціальних проблем. Наприклад, за рахунок туризму ви%
никають нові робочі місця, створюються передумови для покращення платіжного балансу країни та рівня
освіти, впроваджуються нові засоби поширення інформації, а формування туристичного потенціалу є
чинником консолідації українського суспільства. Пріоритети формування та розвитку туристичного по%
тенціалу України лежать у площині надання якісних культурних послуг та консолідації українського сусп%
ільства, у тому числі з позиції збереження та розвитку національної ідентичності, культурної спадщини,
культурних цінностей та національна пам'яті; підвищенні рівня духовно%національної свідомості та іден%
тичності українського народу шляхом збереження автентичної матеріальної структури нерухомої куль%
турної спадщини та створення національних культурних атракцій; формування національної інфра%
структури даних про об'єкти культурної спадщини та культурні цінності на засадах актуальності, достові%
рності, повноти, цілісності та доступності відкритих даних; закріплення на законодавчому рівні загальних
засад функціонування культурної спадщини на засадах актуальності, достовірності, повноти та цілісності
даних; доступності відкритих даних державних інформаційних систем у сфері охорони культурної спад%
щини, музейної справи та вивезення (тимчасового вивезення); збереження традиційного середовища
культури, зокрема шляхом закріплення відповідальності за порушення законодавства, передбачення кри%
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
У період 2011—2021 рр. державна політика Украї�

ни у сфері туризму, реалізовувалася за принципом дер�

жавно�приватного партнерства з використанням клас�

терного підходу. Цей механізм застосовувався для

підвищення привабливості сфери туризму як об'єкта для

приватних інвестицій. На одну гривну бюджетних коштів,

які спрямовувалися на створення інженерної та транс�

портної інфраструктури, припадало приблизно 0,7 грн

позабюджетних інвестиційних вкладень, які використо�

вуються для будівництва об'єктів туристської інфра�

структури. Механізм комплексного розвитку туризму та

відновлення інфраструктури дозволив сформувати цен�

три зростання та регіонального розвитку і забезпечити

функціонування міжрегіональних зв'язків у туризмі,

активізуючи розвиток малого і середнього бізнесу. Од�

нак мультиплікативний ефект від створення туристич�

но�рекреаційних кластерів важко визначити, у тому

мінальної відповідальності за вчинення окремих дій, перерозподілу повноважень із здійснення конт%
рольно%наглядової функції у сфері охорони культурної спадщини між органами охорони та утворення Дер%
жавної інспекції з охорони культурної спадщини, наділеної наглядовими повноваженнями; постійного
оновлення переліку пам'ятних місць, пам'ятників природи та архітектури України, які перебувають під
охороною держави. Розвиток туризму на рівні державної політики реалізації туристичного потенціалу
забезпечується за рахунок його промоції у світі, підвищенні рівня обізнаності цільових аудиторій щодо
туристичних можливостей України та споживчих переваг українського національного туристичного про%
дукту, зокрема створення і впровадження офіційного багатомовного порталу про об'єкти культурної спад%
щини України; розроблення та подання Кабінетові Міністрів України проєкту Державної програми роз%
витку туризму; проведення міжнародних форумів туризму. Іншими напрямами розвитку туристичного
потенціалу на державному рівні є інформаційна політика та безпека, зокрема: популяризація потенціалу
України та її бренду на міжнародній арені.

For Ukraine, the tourism industry is one of the most promising, as the development of tourism plays an important
role in solving various economic and social problems. For example, tourism creates new jobs, creates
preconditions for improving the country's balance of payments and education, introduces new means of
disseminating information, and the formation of tourism potential is a factor in consolidating Ukrainian society.
Priorities for the formation and development of Ukraine's tourism potential lie in the provision of quality cultural
services and consolidation of Ukrainian society, including the preservation and development of national identity,
cultural heritage, cultural values and national memory; raising the level of spiritual and national consciousness
and identity of the Ukrainian people by preserving the authentic material structure of the immovable cultural
heritage and creating national cultural attractions; formation of the national infrastructure of data on cultural
heritage sites and cultural values on the basis of relevance, reliability, completeness, integrity and accessibility
of open data; consolidation at the legislative level of the general principles of the functioning of cultural heritage
on the basis of relevance, reliability, completeness and integrity of data; availability of open data of state
information systems in the field of cultural heritage protection, museum affairs and export (temporary export);
preservation of the traditional cultural environment, in particular by consolidating liability for violations of the
law, criminal liability for certain actions, redistribution of powers to exercise control over the supervisory function
in the field of cultural heritage protection and the establishment of the State Inspectorate for Cultural Heritage; —
constant updating of the list of monuments, monuments of nature and architecture of Ukraine, which are under
state protection. The development of tourism at the level of state policy of tourism potential is ensured by its
promotion in the world, raising awareness of target audiences about Ukraine's tourism opportunities and
consumer preferences of Ukrainian national tourism product, including the creation and implementation of official
multilingual portal on cultural heritage of Ukraine; development and submission to the Cabinet of Ministers of
Ukraine of the draft State Program for Tourism Development; holding international tourism forums. Other areas
of development of tourism potential at the national level are information policy and security, in particular:
promotion of the potential of Ukraine and its brand in the international arena.

Ключові слова: державна політика, пріоритетні напрями, публічне управління, стратегії розвитку, ту%

ризм, туристичний потенціал.

Key words: public policy, priority areas, Public Administration, development strategies, tourism, tourism potential.

числі через недосконалість статистики туризму, від�

сутність науково обгрунтованих та апробованих уніфі�

кованих методик розрахунку та оперативного обліку

впливу туризму на суміжні галузі економіки та соціаль�

ної сфери на регіональному рівні, що визначило акту�

альність та пріоритетний вектор досліджень.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Туристична сфера є досить специфічною. У науковій

літературі є ряд дослідницьких робіт суміжних сфер та

процесів. По�перше, для розуміння та уточнення влас�

не предмета дослідження значущими є ключові наукові

роботи з питань державної політики як публічної по�

літики. До таких, ключових досліджень відносимо праці

Н. Беляєвої, О. Борисенка, Р. Гудими, С. Єльченка,

Ю. Красина, С. Перегудова з проблем державної, в тому

числі "публічної політики", як політики, що проводить�
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ся в інтересах "публіки". По�друге, великий інтерес ви�

кликає блок робіт з соціальної політики, у тому числі

аналіз гострих проблем у сфері туризму як соціальної

сфери, виконаних під керівництвом С. Смирнова, до�

слідження В. Люблінського, Ю. Слободяника, О. Соб�

кевича з соціальної політики Європи, О. Ємельянової,

В. Лексіна, Р. Лупак, Д. Прейгера, О. Рудьковського —

з питань регіональної соціальної політики тощо.

МЕТА СТАТТІ
Мета дослідження передбачає виявлення нових по�

літичних інститутів у туристичній сфері та визначення їх

впливу на розвиток турбізнесу в умовах модернізації

державної політики.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Туризм як поняття відображає безліч аспектів. На�

разі у науковій літературі не склалося, його єдиного

універсального визначення. Багатоплановість цього яви�

ща знайшла відображення в суперечливості різних ви�

значень туризму як одного з видів активного відпочин�

ку, великої економічної системи з різноманітними зв'яз�

ками, особливого роду міжособистісної діяльності [1]

тощо. Одне з перших визначень туризму було дано ав�

стрійським економістом Германом фон Шуллардом у

1910 році. Він визначив його як загальну суму дій, в ос�

новному економічної суті, які мають відношення до пе�

ресування, проживання, в'їзду іноземців всередині і за

межами певної держави, міста або регіону. Хунцикер і

Крапф у 1942 р. визначили туризм, як сукупність відно�

син і подій, які виникають під час приїзду і перебування

іноземців, за умови, що проживання не передбачає от�

римання громадянства і не пов'язане з діяльністю, спря�

мованої на отримання прибутку [2]. У 1976 р. англійське

товариство з туризму дало таке визначення: "Туризм —

це тимчасове, короткострокове пересування людей до

мети, віддаленої від місць їх звичайного проживання і

роботи, а також їх діяльність під час проживання в

місцях призначення" [3]. У Гаазькій декларації з туриз�

му (1989) туризм визначається як вид діяльності, який

має найважливіше значення для життя людей сучасних

суспільств, перетворюючись на важливий формат вико�

ристання вільного часу, реалізації міжособистісних

зв'язків, між культурних, економічних та політичних

контактів [4]. Особливий інтерес для нашого досліджен�

ня представляє визначення, яке було сформульовано у

манільській декларації зі світового туризму, прийнятої

Всесвітньою конференцією з туризму, що проходила у

Манілі в 1980 р. Туризм розуміється як діяльність, яка

має важливе значення у житті народів в силу безпосе�

реднього впливу на соціальну, культурну, освітню та

економічну галузі життя держав і їх Міжнародні відно�

сини. Там також йдеться про те, що економічна рента�

бельність туризму як критерію ефективності державно�

го управління та важелю активізації суспільних процесів

держави та цього виду діяльності [5].

Підводячи підсумок аналізу вже існуючих підходів

до визначення поняття "туризм" або туристична галузь

пропонуємо авторське його бачення. Ми будемо розг�

лядати туризм / туристичну галузь як галузь економі�

ки, яка впливає на соціальний, економічний, культурний

розвиток суспільства і внаслідок цього вимагає здійс�

нення державної політики і в свою чергу впливає на неї.

Туризм у нашому дослідженні — це один з важливих

напрямків соціально�економічної політики держави.

Центральним органом управління у сфері туризму є

Державне агентство розвитку туризму. Наразі роз�

роблено Стратегію розвитку туризму та курортів до

2026 року, яка затверджена Кабінетом Міністрів Украї�

ни 16.03.2017 р. (№168�р). Стратегія розглядає держав�

ну політику у сфері туризму як складову частина соціаль�

но�економічної та культурної політики України, визна�

чає ставлення держави до туризму, цілі, напрями, фор�

ми діяльності органів державної влади і регіонів у сфері

туристської діяльності, а також відносини, які виника�

ють під час реалізації прав громадян на відпочинок, сво�

боду пересування та інших прав під час здійсненні по�

дорожей. Основні суб'єкти, які визначають формуван�

ня туристичного потенціалу України наведено на рисун�

ку 1.

Серед пріоритетних функцій держави у сфері туриз�

му ми виділяємо такі: виконавчу (забезпечення дотри�

мання визначених нормативів у відносинах між суб'єкта�

ми та об'єктами туристичної діяльності на основі на

владних повноваженнях у вигляді заходів дозволу, за�

борони, примусу); контролюючу, що здійснюється упов�

новаженими державними органами та суб'єктами тури�

стичної діяльності з метою захисту прав та інтересів

учасників. Законом України "Про туризм" (ст. 6) регу�

люються механізми реалізації державної політики: ви�

значення і впровадження основних і пріоритетних на�

прямів державної політики у сфері туризму; визначен�

ня єдиної методики класифікації та оцінки туристичних

ресурсів в Україні, їх використання та охорони; забез�

печення бюджетним фінансуванням програм з розвит�

ку туризму; визначення засад безпеки у туризмі; нор�

мативно�правове відносин у сфері туризму (готельно�

го, туристичного, екскурсійного та інших видів обслу�

говування); визначення стандартів, сертифікація тури�

стичних послуг, ліцензування в туристичній сфері; ви�

дача дозволів на право здійснення туристичного супро�

воду та встановлення кваліфікаційних вимог до посад

фахівців, яким видається дозвіл; встановлення системи

статистичного обліку та звітності у сфері туристичного

та курортно�рекреаційного комплексів; організація та

здійснення державного контролю за дотриманням за�

конодавства у галузі туризму; визначення пріоритетних

напрямів та координація наукових досліджень, підготов�

ка фахівців у галузі туризму; участь у розробці та реа�

лізації програм з розвитку міжнародного туризму [6].

Державна політика у сфері туризму (державну полі�

тику розглядаємо у широкому сенсі — як цілеспрямо�

вану діяльність органів державної влади щодо вирішен�

ня суспільних проблем, досягнення пріоритетних цілей

розвитку суспільства чи окремих його сфер) є засобом,

який дозволяє державі досягти певних цілей у певної

галузі, використовуючи адміністративні, економічні та

правові, методи впливу, спираючись на ресурси, які є в

її розпорядженні. Існує кілька теоретичних підходів до

вивчення державної політики. Основні з цих підходів

представлені наступними концепціями: 1) інституціо�

налізм (розглядає державну політику як наслідок прак�

тичних аспектів впливу державних інститутів — прези�

дента, парламенту, уряду, бюрократії, судових органів
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тощо, які використовують певні адміністративні проце�

дури); 2) політична концепція (яка представляє держав�

ну політику як наслідок політичної діяльності з фіксо�

ваними щаблями та етапами, визначення проблем, по�

становка цілей, формування політики, легітимація, ви�

конання, оцінка і моніторинг в процесі вирішення су�

спільних проблем). У нашому дослідженні ми будемо

спиратися на обидва підходи: розглядати державну

політику в сфері туризму як постійний політичний про�

цес з акцентом на цілях, змісті дій, характеристиках

учасників і досягнуті результати, одночасно виявляючи

і аналізуючи інститути, які існують і знову створюються

в умовах сучасних політичних та соціально�економічних

перетворень.

Наразі в Україні настав час політологічного осмис�

лення розвитку туристичної сфери і турбізнесу як об'єк�

та і суб'єкта політичного процесу і як економічного ат�

рактора, як визначає стан розвитку національної та ре�

гіональної економіки і визначає вибір відповідних уп�

равлінських рішень. У такій якості турбізнес не лише

формує політичні способи, методи і засоби розвитку

туризму в країні, а й сприяє (хоча і непрямим чином)

вирішенню деяких політичних і економічних завдань та

функцій держави. Необхідність такого переосмислен�

ня обумовлена тим, що вона наразі характеризується

потребою пошуку стабілізації економічного і соціаль�

ного розвитку суспільства, а також формування політич�

них можливостей участі різних суб'єктів соціальної дії

у політичному процесі, турбізнес починає працювати на

зміну інституційної структури. У сфері туризму в останнє

десятиліття відбуваються істотні зміни, які відобража�

ють серйозні процеси соціально�економічних і політич�

них перетворень. Туризм став привабливою галуззю для

підприємництва. Туристичний бізнес в Україні знахо�

диться на стадії структурної перебудови, інституційно�

го становлення, формування внутрішньогалузевих,

міжгалузевих, міжрегіональ�

них і зовнішньоекономічних

зв'язків. Удосконалюється

туристична інфраструктура,

формується відповідний сег�

мент ринку праці, створюєть�

ся нова система державного

регулювання туристичної

діяльності. Виникають нові

підходи до формування дер�

жавної політики у сфері ту�

ризму, сам його розвиток по�

ступово стає пріоритетним

національним завданням. Ту�

ризм наразі може стати най�

динамічнішою сферою еко�

номіки і обумовити розвиток і

інших сфер — транспорту,

зв'язку, сфери послуг тощо.

Крім того, розвиток туризму

— це величезний ринок нових

робочих місць, причина фор�

мування нових інституційних

структур, прийняття важли�

вих законів, розробки і реал�

ізація нових національних

проєктів. Це підкреслює не лише значимість розвитку

туристичної галузі для України, але і значущість фор�

мування активної державної політики у цій сфері. Ту�

ризм включений до переліку основних напрямків струк�

турної перебудови економіки. У ст. 45 Конституції Ук�

раїни зазначено, що кожна людина, яка працює, має

право на відпочинок. Управління туристичною галуззю

на державному рівні має важливе значення не тільки у

плані економічного розвитку України, а й є необхідним

для її розвитку, адже, туризм як окрема галузь держав�

ної економіки потребує владного впливу та контролю з

боку органів державної влади всіх рівнів: державному,

регіональному та місцевому, а також постійних дослід�

жень з огляду на сучасні події на світовому та національ�

ному ринках туристичних послуг [7]. Окрім того, дер�

жавне управління туристичною сферою є найбільш важ�

ливим для безпеки внутрішніх та іноземних туристів, а

також працівників туристичної галузі, які надають їм

екскурсійно�туристичні послуги, послуги з розміщення,

харчування, перевезення та інші.

Наразі зберігається ряд проблем, які стримують

реалізацію туристичного потенціалу України Це, голов�

ним чином, відставання темпів модернізації транспорт�

ної та інженерної інфраструктури окремих регіонів від

темпів зростання туристського інтересу до територій з

боку потенційних споживачів. Так, попри значний обсяг

незавантаженого номерного фонду колективних за�

собів розміщення — середньорічний рівень завантажен�

ня становить 35%. Негативна ситуація посилюється яс�

краво вираженою сезонністю попиту); знижена турис�

тська активність громадян, у тому числі через низьку

цінову доступність і транспортних обмежень, особливо

на віддалених територіях, а останні два роки�внаслідок

карантинних заходів [8]. За усередненими показника�

ми лише 45% жителів країни в останні 5 років відпочи�

вали у регіоні, відмінному від регіону проживання; низь�

Джерело: сформовано авторами.
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ка впізнаваність туристських брендів, а також

недосконалість опрацювання бренд�плат�

форм, у більшості випадків, це позначається

як проблема присутності України на зарубіж�

них туристських ринках [9], однак, на нашу

думку, це проблема значуща і для внутрішнь�

ого туризму; недостатність достовірної інфор�

мації про можливості придбання того чи іншо�

го елемента туристського продукту в режимі

самостійного формування туру по регіонах

країни (наприклад, національний туристичний

портал знаходиться на стадії формування і

містить об'ємний вміст туристським об'єктам

з можливістю точкового побудови маршруту прямуван�

ня, але не надає можливості покупки квитків, запису на

екскурсії, не висвітлює особливості громадського

транспорту, транспортної доступності в цілому тощо.

Таким чином, бачимо низьку розвиненість сервісного

супроводу турпродукту, в тому числі на стадії прийнят�

тя рішення про його придбання); невідповідність рівня

якості, туристських послуг, очікуванням споживачів че�

рез недостатню кваліфікацію та професійну адаптацію

персоналу об'єктів туристської інфраструктури.

Вищепозначені проблеми, доповнюються також

диспропорціями у напрямах масових туристських по�

токів, що призводить, в одному випадку, до надмірного

навантаження на туристську і забезпечує інфраструк�

туру територій з історично сформованою туристської

атрактивностью, а в іншому — до проблем динамічно�

го розвитку молодих дестинацій. Кількісний підхід до

ранжування регіонів за рівнем розвитку сфери туризму

станом на кінець 2021 р. дозволяє говорити виходячи з

наступних значень офіційних статистичних показників:

а) чисельність громадян країни, розміщених у спільних

місцях розміщення — 16,49 млн осіб, що більше зна�

чення за аналогічний період попереднього року на

11,72%; б) чисельність іноземних громадян, розмі�

щених у спільних засобах розміщення — 2,72 млн

осіб, що більше значення за аналогічний період попе�

реднього року на 6,39%; в) обсяг платних послуг готелів

та аналогічних послуг з надання тимчасового житла —

61,36 млрд грн, що менше значення за аналогічний пе�

ріод докризового року на 8,52% [8].

На нашу думку, внутрішній туризм України не був

готовий до пандемії COVID�19, зокрема до збільшення

туристичного попиту громадян України на українські

туристичні продукти. Саме тому виникла ситуація, коли

з'явилась можливість часткової переорієнтації туристич�

них агенцій на внутрішні тури Україною замість закор�

донних турів. Дослідження діяльності вказаних вище

органів державної влади України в туристичній галузі

засвідчило необхідність співпраці між ними для успіш�

ного формування та реалізації туристичного потенціа�

лу України як чинника консолідації суспільства, а також

підтримки туристичної сфери України в умовах світової

пандемії COVID�19 та інших сучасних викликів (диджи�

талізація, глобалізація, євроінтеграційні процеси, зброй�

ний конфлікт). За даними ЮНВТО, у 2019 р. Україна

мала 25 млн в'їзних туристів і входила до 10 країн Євро�

пи за показником відвідуваності. У таблиці 1 наведено

туристичні відвідування регіонів України до пандемії

COVID�19 за результатами опитування 10 найбільших

туроператорів.

За оцінками постачальників послуг наразі найбіль�

шим попитом користується внутрішній туризм, який по�

єднує у собі відпочинок на природі (рис. 2). Слід зазна�

чити те що, кожен регіон України має свої унікальні ту�

ристичні локації. До кожного регіону можна скласти

безліч цікавих туристичних маршрутів. Однак реальні

показники відвідуваності, зібрані суми туристичного

збору, витрати на розвиток туристичної інфраструкту�

ри та промоцію дозволяють визначити регіони�лідери.

Лідерами внутрішнього туризму України є "ТОП�7 турис�

тичних напрямків України у 2019 р." (до пандемії COVID�

19): Львівська область — лідер екскурсійного туризму;

Одеська область — лідер пляжного туризму; Закар�

патська область — лідер гастрономічного туризму;

Івано�Франківська область — лідер активного відпочин�

ку; Херсонська область — край заповідної природи;

Запорізька область — лідер сімейного відпочинку; Тер�

нопільська область — лідер замкового туризму. Най�

популярнішим приморським курортом є Затока, природ�

ним заповідником — Асканія Нова, міський маршрут —

Києво�Печерська Лавра, Старе місто Львова.

Подолання негативних тенденцій розвитку туристич�

ного потенціалу є процесом тривалим та складним.

Основними причинами неефективної реалізації наявно�

го унікального потенціалу України та наявності негатив�

них явищ в туристичній сфері є відсутність цілісної та

комплексної системи управління за використанням ту�

ристичного потенціалу країни; низький рівень усвідом�

лення громадянами ролі туристичного потенціалу для

консолідації суспільства і значення для соціально�еко�

номічного розвитку держави; відсутність сприятливих

умов для розвитку індустрії туризму, у тому числі інвес�

тицій у сфері туризму.

Для прискорення розвитку туристичної галузі, не�

обхідно впровадити такі заходи: 1) залучення коштів до

туристичного ринку. У країні гостро постає проблема

залучення інвестицій: державних, приватних (внут�

рішніх), або іноземних (зовнішніх). Для туристів з Євро�

пи, США українські ландшафтні, природні заповідники

є привабливими в поєднанні з пам'ятками архітектури і

культурної спадщини; 2) створення актуального турис�

тичного іміджу України та його покращення; 3) розви�

ток туристичної інфраструктури; 4) реконструювання:

а) готелів; б) туристичних баз; в) комплексів; г) мотелів;

5) покращення сервісного обслуговування шляхом на�

вчання персоналу тощо. Наразі серед заходів стимулю�

вання туристичного бізнесу як в Україні, так і світі і, зок�

рема Європейському Союзі лідируючим є стимулюван�

Регіон % Регіон % Регіон % 
Одеська 17,4 Полтавська 3,7 Черкаська  1,3 
Закарпатська 11,8 Дніпропетровська  3,6 Київ 1,1 
Запорізька 7,7 Чернігівська 3,2 Чернівецька 1,1 
Київська 7,7 Миколаївська 3,2 Рівненська 1,1 
Івано-Франківська 7,4 Вінницька 2,9 Тернопільська 1,1 
Львівська 6,7 Волинська 2,1 Кіровоградська 0,8 
Дніпропетровська 6,6 Донецька 2,1 Луганська 0,5 
Херсонська 6,4 Житомирська 1,6 Важко відповісти 3,2 
Черкаська 5,9 Хмельницька 1,6 Не хочу відповідати 0,5 
Харківська 4,4 Сумська 1,3 Львівська 8,0 

Таблиця 1. Популярність регіонів України для
відпочинку, %

Джерело: сформовано авторами.
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ня інвестиційної активності та фінансування грантів

відповідних проєктів (рис. 3). На нашу думку, серед най�

перспективніших напрямів туристичної діяльності є роз�

виток сільського, зеленого, гастрономічного та істори�

ко�культурного видів туризму і, відповідно, створених

на їх базі туристичних продуктів. Щодо сільського ту�

ризму (часто можна побачити назву "сільський зелений

туризм"), то насамперед потрібно констатувати, що він

користується особливим попитом серед українських

громадян [10], які проживають у містах і хочуть провес�

ти свій відпочинок у сільській місцевості.

Поширення пандемії COVID�19 "сприяло" тим обста�

винам, що велика кількість громадян України знайшла

можливості поїхати на відпочинок у сільську місцевість

під час карантинних заходів та періоду локдауна

(рис. 4). При цьому туристи користувались послугами

розміщення в агросадибах або мали власні помешкан�

ня у селах, чи відвідували рідних та знайомих, які про�

живають у сільській місцевості.

Доцільно звернути увагу на сучасний досвід та нау�

кові дослідження, які засвідчують, що прискорений роз�

виток сільського туризму може відіграти роль каталіза�

тора туристичної галузі України, зокрема розвитку

сільського туризму в Україні сприяють такі фактори:

1) різноманітні природні та історико�культурні турис�

тичні ресурси в сільських місцевостях України; 2) віднос�

но екологічна незабрудненість сільських місцевостей

порівняно з містами України; 3) наявність вільних тру�

дових ресурсів для обслуговування туристів; 4) на�

явність широкого спектру додаткових туристично�екс�

курсійних послуг щодо майстер�класів, наприклад, з ви�

готовлення туристичних сувенірів, лозоплетіння (столи�

ця українського лозоплетіння — село Іза Хустського

району Закарпатської області), проходження туристич�

них маршрутів різної складності по гірським масивам,

катання на конях тощо.

Водночас констатуємо, що чим вище прихильність

темі збоку туриста (бажання побачити і випробувати ха�

рактеристики об'єкта інтересу у всіх деталях), тим мен�

ше розмір ринку. На протилежних позиціях знаходиться

невелика група людей з глибокою зацікавленістю темою,

якій протилежною є спектр масового ринку, що має не�

велику зацікавленість у туризмі за спеціальними інтере�

сами, або не має інтересу зовсім. Таким чином існуючий

діапазон пропонованих турів призначений для двох ве�

ликих сегментів ринку: 1) особи з глибоким інтересом і

прихильністю жорсткому пригодницькому туризму,

2) особи, зацікавлені у історичних та культурних об'єктах.

Викликом для України є реалізація потенціалу цен�

тральній частини попиту за допомогою 1) поліпшення

продуктів; 2) створення позитивного сприйняття та фор�

мування іміджу; 3) підвищення доступності та якості

об'єктів і сервісу. Однак цих цілей необхідно досягати

без негативного впливу на екологічне і культурну спад�

щину об'єктів, які залучають відвідувачів. На нашу дум�

ку, туристичні маршрути до національних парків, ком�

біновані з іншими видами туризму (науковий, історич�

ний та ін.) змогли б вирішувати проблему, визначену

ЄБРР у "Дорожній карті конкурентоспроможного роз�

витку сфери туризму в Україні", як "дефіцит різномані�

тних туристичних продуктів, які могли б підвищити по�

пит іноземних відвідувачів для активації туристичного

53,1%

10,7%

36,2%

в Україні виїхати за кордон ще не визначилися

а) 

36,5%

27,7%

12,3%

7,9%

15,60%

на природі на морі
у горах міський
інше (чередування)

б) 

26,5%

23,7%

5,3%

44,5%

вдома у межах своєї області
в іншій області не визначились

в) 

90%

6% 3% 1%

Державні службовці + представники приватного сектора

Лише державні службовці

Державні службовці + дослідники

Представники державного та приватного сектора, у тому числі
місцеві громади, туристичні компанії, авіаційні та візові відомства

г)
Примітка: а) де респонденти планують провести відпустку; б) найпопулярніший вид відпочинку; в) планують відпочити наступ�

ного разу; г) зацікавлені сторони у забезпеченні планових заходів щодо розвитку туризму.

Рис. 2. Відповіді на питання щодо планів проведення відпочинку, %



Інвестиції: практика та досвід № 3/2022108

ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ

потенціалу всієї країни, підвищення середньої суми вит�

рат за день перебування та убезпечити бізнес протягом

року". Окрім того, сприяння розвиткові сільського ту�

ризму в Україні на державному рівні відзначено у По�

станові КМУ "Про затвердження Національної еконо�

мічної стратегії … до 2030 року" від 03.03.2021 р. № 179.

Вважаємо, що для формування туристичного потенціалу

України як чинника консолідації суспільства переваги

сільського виду туризму можна спостерігати у таких на�

прямах: покращення благоустрою сільських територій,

зокрема транспортної доступності до туристичних

об'єктів; турбота про екологічно чисте довкілля; отри�

мання додаткових коштів до місцевих бюджетів; пред�

ставлення елементів національної культури у виготов�

ленні різного роду народних промислів тощо за участю

відповідних органів державної влади, місцевого самовря�

дування, бізнесу та мешканців територіальних громад

(табл. 2). Окрім того, під час туристичних подорожей

туристи з різних областей України та місцеві жителі, які

надають туристичні послуги відбувається процес кому�

нікації та консолідації українського суспільства, взаємоз�

багачення національної свідомості як споживачів турис�

тичних послуг, так і надавачів туристичних послуг.

На нашу думку, консолідаційний вплив на суспіль�

ство сільського виду туризму можна спостерігати на всіх

3 рівнях: державному, регіональному та місцевому,

адже сільський туризм здійснює позитивний вплив і на

туристів, і сільських мешканців, сільських громад, ре�

гіони і Україну загалом, а також ініціює розвиток інших

економічних сфер. Як відомо, селянство виступає

носієм української національної ідентичності, культу�

ри і свідомості. За допомогою цього виду туризму ту�

ристи мають можливості ознайомитись з українською

національною культурою, місцевими народними звичая�

ми, промислами, пам'ятками історико�культурної спад�

щини, придбати продукцію сільських мешканців, тому

сільський туризм особливо потребує підтримки держав�

ного управління. Наразі центрами сільського зеленого

туризму в Україні лишаються Івано�Франківська та Во�

линська області.

Щодо іншого пріоритетного напряму розвитку ту�

ристичного потенціалу України, а саме гастрономічно�

го туризму, то вважаємо, що необхідно шукати створю�

вати нормативно�правову базу для його забезпечення.

Державна підтримка гастрономічного туризму повинна

полягати у створенні сприятливих умов для забезпеченні

якості послуг, діяльності підприємців та безпеки про�

дукції, що виготовляється, формування відповідного

інституційного середовища для розвитку цього пріори�

тетного напряму розвитку туристичного потенціалу Ук�

0,0% 50,0%

Інше

Підготовка віртуального
портала туризма

Оцінка об'єма роботи з
уніфікації візового режиму

Підготовка стратегії
розвитку туризма

Визначення варіантів
партнерства

Підтримка діяльності
робочих груп з туризму

Вдосконалення туристичної
статистики

Проведення ринкових
досліджень

Підготовка стандартизованих
кваліфікацій

Підготовка портфеля
інвестицйних проєктів

Рис. 3. Напрями грантової підтримки відповідно до пріоритетів країни, %

Рівень попиту Рівень інтересу

Спеціальні інтереси щодо природи: жорсткий
пригодницький досвід, екотуризм, пізнання природи
Загальний інтерес до природи – природа як джерело розваг

Неспецифічний інтерес до природи
Рис. 4. Модель попиту на природний туризм

Джерело: сформовано авторами.
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раїни як чинника консолідації суспільства. Для просу�

вання гастрономічного туризму потрібно провести такі

заходи: 1) створити гастрономічний календар подій в

Україні; 2) заснувати маркування "Домашня кухня",

"Екологічна кухня", "Закарпатська кухня" та кухні інших

областей України; 3) створити інтерактивну карту

підприємств харчування, що представляють інтерес для

гастрономічного туризму та рекомендовані для відвіду�

вання туристами, де гарантовано страви готуються з

сировини місцевого виробництва, а якість страв та об�

слуговування варті уваги туристів; 1) створити офіційні

сайти таких підприємств, акцентуючи на перевагах та

особливостях гастрономічного туризму України та кож�

ної області зокрема; 2) інтегрувати кулінарні школи до

туристичного простору України. Запропоновані заходи

можуть позитивно позначитись на просуванні гастроно�

мічного туризму в Україні, адже дозволять досягти по�

ставленої мети щодо розвитку туристичного потенціа�

Таблиця 2. Проєкт заходів з активізації туристичного потенціалу України

Вид заходів / Найменування заходів 
I. Вдосконалення нормативно-правового регулювання у сфері туризму 
Розробка та внесення до Кабінету Міністрів проєкта постанови Президента «Про додаткові заходи по забезпеченню безпеки 
туризму», який передбачає створення спеціалізованих підрозділів органів внутрішніх справ із забезпечення безпеки туризму у 
регіонах, які мають найвищий туристичний потенціал, оснащення їх сучасними технічними та транспортними засобами 
Удосконалення ведення статистики у сфері туризму за методологією ЮНВТО, яке передбачає у тому числі: забезпечення 
відкритості статистичних даних у сфері туризму, розміщення на офіційних веб-сайтах ЮНВТО, Державного агентства розвитку 
туризму та Державного комітету статистики; ведення основних статистичних показників по регіонах країни 
Удосконалення державних стандартів на надання готельних та туристичних послуг з урахуванням тенденцій розвитку туризму 
зарубіжних країн та національних особливостей 
Інвентаризація туристичних ресурсів та об’єктів (архітектурних, природних тощо) у розрізі регіонів з визначенням їх станом по 
категорії «задовільно», «вимагає реставрації (ремонт, реконструкції)», «аварійне (закинутий) стан» 
Розробка типових правил надання готельних послуг з урахуванням міжнародної практики 
II. Розвиток туристської та супутньої інфраструктури в регіонах 
Створення у кожному регіоні не менш 50 сучасних санітарно-гігієнічних вузлів у місцях скупчення туристів та туристських 
маршрутах на умовах державно-приватного партнерства 
Створення інфокіосків у центральних частинах кожного регіону, туристичних маршрутів, популярних об’єктів серед туристів. 
Розробка і реалізація програми розвитку туристичної інфраструктури, у тому числі із залученням технічного сприяння та 
фінансових засобів міжнародних організацій, що передбачає: покращення стану автомобільних доріг, які забезпечують зв’язок 
об’єктів туристичного показу, а також створення об’єктів дорожньої та придорожньої інфраструктури, у тому числі санітарно-
гігієнічних вузлів з розрахунку на кожні 50 км, кемпінгів, мотелів тощо; удосконалення транспортної логістики, у тому числі 
створення оптимальної мережі транспортних маршрутів з культурними об’єктами та пам’ятками; покращення стану об’єктів 
культурної спадщини, формування необхідної інфраструктури навколо цих об’єктів для туристів; розробку ефективного 
механізму маркетингу та брендування 
Розробка та затвердження Генеральної схеми розміщення об’єктів інфраструктури туризму у кожному регіоні для створення 
сучасного туристичного комплексу, задоволення потреб відвідувачів та мешканців у туристичних послугах 
Створення у міжнародних аеропортах та на залізничних вокзалах країни спеціальних місць для здійснення релігійних молитов 
та омивання 
Реалізація заходів зі створення необхідних умов (впровадження «безбар’єрного середовища») для комфортного пересування 
людей з обмеженими фізичними можливостями на об’єктах культурної спадщини, туристичної інфраструктури 
Налагодження міжміського автобусного сполучення за затвердженим графіком, у тому числі із залученням підриємнцитва по 
туристичних маршрутах 
Розробка і внесення Кабінетом Міністрів Концепції розвитку транспортної комунікації, яка передбачає збільшення кількості 
авіа-, залізничних та автобусних рейсів зі зручним поєднанням між різними видами та маршрутами транспорту 
Проведення аналізу нинішнього стану спортивного туризму в країні, розробка та внесення до Кабінету Міністрів Плану заходів 
щодо затвердження стратегії подальшого розвитку спортивного туризму 
Організація охоронних зон державних заповідників з визначенням ділянок для здійснення екологічного туризму, а також 
проведення зонування національних природних парків з виділенням наступних зон: заповідної зони – зони посиленого режиму, 
не призначеної для здійснення будь-якої господарської діяльності, у тому числі рекреаційної діяльності; рекреаційної зони – зо-
ни для тривалого і короткочасного відпочинку, призначеної для пізнавального туризму та екскурсій зі створенням необхідних 
умов для відвідування туристами; курортної зони – зони для санаторно-оздоровчого призначення; зони господарського та 
іншого використання 
Розробка і реалізація заходів, спрямованих на розвиток рекреаційного туризму навколо озер Синевір, Швацьких тощо за 
підсумками інвентаризації територій і об'єктів, привабливих для розвитку туризму 
Будівництво сучасних багатоповерхових стоянок, а також удосконалення транспортної логістики біля міжнародного аеропортів 
Організація та проведення міжнародного гастрономічного фестивалю 
Організація і проведення спортивного авторалі по екстремальному маршруту за участю місцевих і зарубіжних авто- і 
мотоспортивних федерацій 
Розробка пропозицій щодо розвитку агротуризму, яка включає: залучення до туристичного обігу (бізнес) фермерських 
господарств, жителів сільської місцевості (переважно з важко доступних, гірських місцевостей); будівництво житлових 
комплексів за типовими проєктами (в традиційній архітектурі) для фермерів, які мають намір і можливості приймати туристів у 
межах сільського та етнографічного турів (традиційний побут, ремесла, кулінарія тощо); створення на території фермерських 
господарств модельних об'єднань у формі агро-етносіл, включених у єдину структуру (сільський туристський кластер), шляхом 
розширення і диверсифікації їх діяльності та організації дегустацій сільськогосподарської продукції, у тому числі сухофруктів, 
солодощів, продуктів ремісництва тощо 
Розвиток шопінг-туризму шляхом здійснення таких заходів: розробка та внесення до Кабінету Міністрів проєкту Закону «Про 
внесення змін до Митного кодексу», що передбачає організацію діяльності магазинів безмитної торгівлі («Duty Free») в 
історичних містах і адміністративних центрах областей; стимулювання створення торгово-розважальних комплексів з 
організацією у них торгівлі брендовим одягом, косметикою та аксесуарами 
Розробка плану заходів з розвитку MICE туризму, що передбачає в тому числі: складання програми проведення заходів 
міжнародного та місцевого значення з урахуванням фактора сезонності в туризмі під час визначення дати проведення; 
формування переліку приміщень, готелів, виходячи з доцільності проведення у них "MICE"-заходів 
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лу України як чинника консолідації суспільства, а також

збільшать туристичний потік до осередків гастрономіч�

ного туризму.

Гастрономічний туризм як в комплексі з іншими ви�

дами туризму, так і окремо дає змогу не тільки підви�

щити інтерес до гастрономії, але й підтримувати його в

тривалій перспективі, забезпечуючи стійкий додатковий

приплив туристів, який буде сприяти формуванню но�

вого, гастрономічного руху у суспільстві. Також вико�

ристання особливостей та різновидів гастрономічного

туризму робить міста України не тільки популярними,

але й конкурентноздатними на ринку туристичних по�

слуг. Це можна пояснити тим фактом, що коли особли�

вості української кухні інших областей будуть відоми�

ми українцям із інших областей, то з'явиться додаткова

можливість популяризувати інші області і збільшиться

туристичний потік гастротуристів і,  відповідно,

збільшаться обсяги прибутків від туристичної галузі.

Тобто відомі в Україні полтавські галушки (і проведен�

ня майстер�класів з приготування галушок та єдиний в

Україні пам'ятник галушці з 2006 р.) є одним із інстру�

ментів популяризації туристичного потенціалу України

як чинника консолідації українського суспільства та

методом туристичного іміджу областей. На сучасному

етапі визнаним лідером в Україні щодо розвитку гаст�

рономічного туризму є Закарпатська область, у кожно�

му районі якої туристи можуть обрати оригінальні стра�

ви на будь�який смак, помітивши при цьому певні особ�

ливості закарпатської кухні, що пов'язані з якій пред�

ставленням у ній великої кількості різноманітних страв

етнічних меншин, які проживають у тому чи іншому райо�

ні Закарпаття. На нашу думку, важливим вектором роз�

витку сільського та гастрономічного туризму було б роз�

роблення та затвердження регіональних програм роз�

витку сільського та гастрономічного видів туризму та

загальнодержавної Програми розвитку сільського та

гастрономічного видів туризму в Україні.

Наступним пріоритетним напрямом розвитку турис�

тичного потенціалу України, який користується особли�

вою популярністю у внутрішніх туристів, нами визначе�

но історико�культурний туризм. Роль історико�культур�

ного туризму важко переоцінити, адже він сприяє збе�

реженню національної культури, автентичності (наприк�

лад, дерев'яні церкви Закарпаття, які збудовані без жод�

ного гвіздка та віднесені до Списку Всесвітньої спад�

щини ЮНЕСКО), національної ідентичності, національ�

них цінностей українців тощо. Зокрема доцільно звер�

нути увагу на етнографічні ресурси України. Етно�

Вид заходів / Найменування заходів 
III. Розвиток внутрішнього туризму, що забезпечує стимулювання  
активності населення і суб'єктів туристської діяльності 
Створення Спільної робочої групи в регіонах з числа фахівців податкових, митних органів та Міністерство культури та 
інформаційної політики, Державного агентства розвитку туризму та доведення до суб'єктів підприємництва інформації про 
надані пільги та преференції у сфері туризму 
Створення циклу телепередач за участю місцевих і зарубіжних діячів культури і мистецтва, що висвітлюють багатий культурно-
історичний і туристський потенціал регіонів 
Встановлення туристсько-інформаційних покажчиків за єдиною формою на основних об'єктах туристського показу і дорогах, 
які ведуть до туристичних об'єктів для вільної орієнтації туристів 
Організація і проведення конкурсів з визначення кращого туроператора, роботодавця, засобу масової інформації та блогера, що 
сприяє розвитку внутрішнього туризму, а також мандрівників країною 
Здійснення активного просування національного туристського бренду України за кордоном, у тому числі організація випусків 
передач, що пропагують туристичну привабливість країни на популярних зарубіжних телеканалах, в журналах та інших засобах 
масової інформації 
Розробка: єдиного національного туристського бренду України, а також базуються на ньому туристських брендів регіонів 
шляхом проведення конкурсу; стратегії просування туристського бренду «Україна» на зовнішніх ринках і затвердження 
програм маркетингових робіт з просування туристського бренду регіонів для кожної країни; плану заходів щодо співпраці з 
іноземними компаніями та агентствами з формування позитивного іміджу України та просування туристського потенціалу 
закордоном 
IV. Просування національного туристського продукту на внутрішньому і зовнішньому ринках 
Розробка та видання туристських карт України і регіонів, а також розміщення електронної версії туристської карти на 
туристських порталах і розробка мобільного додатку для різних платформ, що працює в тому числі без доступу в інтернет 
Організація випуску на регулярній основі альманаху про Україну з різною туристською тематикою, кожен номер якого у тому 
числі присвячується окремому регіону країни з описом особливостей і культури його жителів 
Створення 3D-моделей пам'яток у популярних туристичних місцях для розміщення в популярних інтернет-ресурсах 
Спрощення отримання дозволу на ввезення і використання безпілотних літальних апаратів засобами масової інформації, 
зарубіжними творчими групами на території республіки для підготовки фото- і відеоматеріалів про історію та туристичний 
потенціал країни 
Опрацювання питання впровадження системи єдиної туристичної візи для туристів, які подорожують в країнах-партнерах 
Опрацювання питання впровадження програми «Україна – мій другий дім», яка дає іноземним громадянам можливість 
отримання візи на тривалий термін 
V. Підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації кадрів у сфері туризму 
Розробка проєкту нормативно-правового акта, який передбачає: визначення правового статусу гіда, інструктора-провідника, 
визнання їх діяльності в якості професії і порядок обчислення їх трудового стажу; перегляд класифікатора основних посад 
службовців і професій робітників у частині вимоги до освіти з наданням права заняття цією діяльністю із середньою-
спеціальною освітою; організацію проведення онлайн-тестування для видачі кваліфікаційного сертифіката гідам, екскурсо-
водам-провідникам та працівникам суб'єктів сфери туризму; розширення переліку спеціальностей для підготовки кадрів у сфері 
туристських послуг, удосконалення навчальних планів системи вищої та середньої спеціальної освіти з підготовки кадрів; 
присвоєння кваліфікаційної категорії гідам і вдосконалення системи підвищення кваліфікації гідів 
Впровадження міжнародної системи сертифікації якості туристичної освіти по системі «Ted Qual» (Tourism Education Quality) 
ЮНВТО в освітніх закладах 

Закінчення таблиці 2

Джерело: сформовано авторами.
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графічні ресурси України — це традиційна складова

історико�культурного потенціалу. До етнографічних ре�

сурсів ми віднесли ресурсів, які об'єднують елементи

національного колориту та неповторної самобутності.

До таких ресурсів відносять: традиції, обряди, свята, на�

родні промисли, традиційні житла, одяг, танці тощо.

Зокрема, особливу популярність здобула українська

вишивка, за специфічними елементами якої можна виз�

начити належність до тієї чи іншої області України, а

також інтерес у туристів, як внутрішніх, так і в'їзних,

викликають майстер�класи по виготовленню кераміки

та ін. Це все сприяє збереженню української національ�

ної культури в умовах глобалізації.

Пріоритетні напрями розвитку державної політики

у сфері туризму обумовлені наступними завданнями

державної політики у сфері туризму: а) формувати спри�

ятливі умови, які забезпечують раціональне використан�

ня вільного часу, доступність туристичних послуг для

всього населення країни; б) розвивати туристичну інду�

стрію і туризм за рахунок забезпечення зростання до�

ходів населення, створення робочих місць, підвищення

якості і рівня життя громадян, що живуть у місцях пере�

бування туристів; в) раціонально використовувати ту�

ристські ресурси, включаючи фінанси, які надходять від

використання цих ресурсів для їх підтримки, розвитку

та охорони; г) охороняти навколишнє середовище, за�

побігаючи негативному впливу на нього; д) формувати

умови для здійснення діяльності, покликані виховува�

ти, навчати і оздоровлювати громадян; е) формувати

свідомість населення, що виражається в гостинності

щодо туристів, які приїжджають з інших країн; ж) лібе�

ралізувати обмін товарами, послугами, роботами в

сфері туризму згідно з міжнародними угодами і дого�

ворами з урахуванням інтересів населення і туристсь�

кої індустрії країни; з) протидіяти використанню туриз�

му з метою експлуатації населення, у тому числі непов�

нолітнього; і) розвивати міжнародні контакти в сфері

туристської діяльності. Як наслідок, пріоритетними на�

прямами державної політики у сфері туризму виступа�

ють підтримка та розвиток: 1) в'їзного, внутрішнього і

соціального туризму; 2) підприємництва у сфері туриз�

му і суміжних сферах.

Сам розвиток туристичної сфери диктує виникнен�

ня нових форм взаємодії різних соціальних атракторів

між державою і турбізнесу з усіма рівнями влади, які

стають стійкими політичними, практиками і каналами

взаємного впливу. Виникають нові, неформальні типи

організацій — громадські об'єднання туристичних кам�

паній, які є інноваційними інститутами, що свідчить про

зростання самоорганізації турбізнесу для досягнення

його цілей. До подальших сфер підтримки розвитку

туризму на національному рівні можна віднести такі:

1) надання підтримки існуючим маршрутам між країна�

ми�сусідами з питань координації з іншими партнерами

розвитку регіональних ініціатив; 2) поліпшення турис�

тичної освіти, включаючи підготовку туристичних путів�

ників для усунення мовних бар'єрів; 3) проведення озна�

йомчих поїздок — як всередині, так і за межами регіо�

нів — для поглибленого вивчення передового досвіду;

4) розвиток інфраструктури туризму; 5) сприяння роз�

витку сталого туризму та туризму, заснованого на гро�

мадах — особливо, у віддалених і сільських районах;

6) підтримка пілотних проєктів; 7) розвиток потенціалу

установ, пов'язаних з туризмом — у тому числі, на місце�

вому рівні, зокрема у межах нових проєктів та економ�

ічних коридорів; 8) організація щорічної туристичної

конференції та виставки для сприяння співпраці між за�

цікавленими сторонами з державного та приватного

секторів; 9) розробка продуктів знань і досліджень.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Таким чином, державна політика у сфері туризму як

спрямована діяльність держави, покликана забезпечи�

ти регулювання організації та функціонування туристич�

ної діяльності, забезпечити умови для розвитку туриз�

му та залучення туристів з інших країн. Туристична пол�

ітика України є частиною її загальної соціально�еконо�

мічної політики і передбачає розробку принципових

основ, цілей, норм, пріоритетів та методів, якими керу�

ються органи державного управління під час здійснен�

ня ними адміністративного впливу на розвиток турис�

тичної індустрії та туризму на території країни. Така

діяльність спрямована на досягнення таких цілей як за�

безпечення свободи та права населення країни у сфері

туризму за рахунок формування високоефективної,

конкурентоспроможної, сучасної туристичної індустрії,

покликаної забезпечити задоволення потреб населен�

ня у якісних та різноманітних туристичних послугах.

Цілями державної політики у сфері туризму також є:

а) забезпечення ефективного використання туристично�

го потенціалу держави; б) поліпшення технічного осна�

щення об'єктів туризму; в) гармонізація розвитку тури�

стичної сфери з урахуванням природних умов; г) забез�

печення зростання рентабельності і надійності туристсь�

ких мереж, транспортної сфери; д) оптимізація спів�

відношення цін туристських послуг і досягнутих резуль�

татів їх споживання; е) забезпечення дієвого інтенсив�

ного розвитку реклами туристських послуг; ж) реаліза�

ція заходів, покликаних заохочувати співпрацю органі�

зації, які діють у сфері туризму; її гнучкість і адаптація

до динаміки споживчих смаків тощо.

Розвиток туристичної індустрії не відповідає турис�

тичному потенціалу в Україні, тому особливо потрібною

є на сьогодні консолідація зусиль регіонів України та її

туристичних підприємств. Варто констатувати, що ос�

новні лімітуючі чинники реалізації та формування тури�

стичного потенціалу України такі: 1) недостатній рівень

теоретичного осмислення соціально�економічного зна�

чення туристичного потенціалу для консолідації су�

спільства та його економічної ролі як джерела прибут�

ку до державного та місцевих бюджетів; 2) нераціональ�

не використання туристичних ресурсів; 3) недостатнє

фінансування з боку держави; 4) невідповідність ціни

та якості; 5) незадовільний стан туристичної інфра�

структури. Ці та інші лімітуючі чинники туристичної га�

лузі України можна подолати за допомогою належного

державного управління. Перспективи наших досліджень

є у площині визначення проблем державного управлін�

ня з позиції динамічного формування туристичного по�

тенціалу в умовах сучасних викликів. Політика форму�

вання ринку туристичних послуг має відповідати крите�

ріям економічної та соціальної ефективності, екологіч�

ної. безпеки тощо. Тому в подальшому слід дослідити
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державне управління соціалізацією, екологізацією та

інформатизацією туризму.

В основі державної політики у сфері туризму зна�

ходиться дотримання норм міжнародного права, загаль�

новизнаних принципів і зобов'язань, ратифікованих

міжнародних договорів. Основи реалізації державної

політики складають методи державного регулювання

туристської діяльності, а також інші методи, передба�

чені законодавством. Державна політика у сфері туриз�

му включає сукупність заходів, методів і соціально�еко�

номічних, правових, зовнішньополітичних, культурних

та інших, здійснюваних різними суб'єктами туристської

діяльності (органами державного управління, господа�

рюючими суб'єктами тощо), з метою раціонального ви�

користання туристських ресурсів і підвищення ефектив�

ності функціонування туристичної галузі.

Факторами державної політики розвитку туристсь�

кої галузі відносять наступні сукупності умов: а) природ�

них (клімат, географічне положення, флора і фауна,

рельєф тощо), які визначаються наявністю або відсутн�

істю, раціональним або нераціональним використанням

суб'єктами туристської діяльності; б) транспортних (виз�

начають доступність туристських об'єктів для цікавлять�

ся осіб); в) соціальних, правових та економічних. Також

держава конкурує з іншими країнами і світовими регіо�

нами в межах міжнародного туристського ринку.
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GOVERNMENT FINANCIAL SUPPORT FOR RESEARCH AND INNOVATION DEVELOPMENT:
A COMPARISON OF CHINESE AND OTHER COUNTRIES' POLICIES

Статтю присвячено проблемам активізації урядової підтримки наукових інновацій в Китаї на
основі міжнародного досвіду. Автори акцентують увагу на тому, що наукові інновації є визна%
чальним чинником як для розвитку конкретних держав, так розвитку всього людства. У статті
вивчено існуючі тенденції фінансування урядами різних країн наукових інновацій. Для обгрун%
тування своїх висновків автори аналізують обсяги фінансування науково%дослідних та дослід%
но%конструкторських робіт у різних державах. Проаналізувавши основні інструменти, які вико%
ристовує сучасний уряд Китаю щодо активізації науково%інноваційної діяльності, визначено
недостатність фінансування саме сфери фундаментальних досліджень. На основі аналізу міжна%
родного досвіду в статті зроблено пропозиції щодо підходів до фінансування наукових інно%
вацій, формування різних політик фінансування, створення інноваційних баз тощо. В статті при%
ділено окрему увагу питанням застосування фінансових інструментів активізації наукових інно%
вацій з боку держави або підприємств. Зокрема, в роботі визначаються ефективними такі інстру%
менти, як інноваційні ваучери, державні закупівлі наукових послуг, гарантії за кредитами, бюд%
жетні дотації та субсидії.

The article is devoted to the problems of intensifying government support for scientific innovation
in China based on international experience. The authors emphasize that scientific innovation is a
determining factor for the development of individual States and the development of all mankind. The
article examines the existing trends in the funding of scientific innovations by governments of different
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сприяння сталому розвитку суспільства шляхом

впровадження наукових інновацій — невідворотній

вибір провідних країн світу. Процеси економічної гло�

балізації стимулюють стрімкий розвиток науки, а нау�

кові інновації стають потужним двигуном, що сприяє

розвитку економіки і суспільства загалом. Очевидно, що

фінансово�економічні кризи спонукають до нових ре�

форм у сфері науки і промисловості, а країни все більше

і більше приділяють увагу впровадженню наукових інно�

вацій з метою розвитку економіки і суспільства шляхом

промислової трансформації та модернізації. Врахову�

ючи поступове входження світової економіки в шостий

кондратіївський цикл, де ключовими галузями економ�

іки стануть нанотехнології, альтернативна енергетика,

глобальні інформаційні мережі, біотехнології, фотоніка

і оптоінформатика, Інтернет речей, рециклінг відходів

тощо, розвиток таких галузей потребує впровадження

суттєвих наукових інновацій, які часто�густо не можуть

бути реалізовані без тісної міжнародної наукової

співпраці. Така співпраця є не тільки питанням взаємодії

наукових чи освітньо�наукових установ, але й елементом

державної політики. Адже, як стверджував Голова КНР

Сі Цзіньпін у 2017 році, "інновації є найпершою рушій�

ною силою, що веде за собою весь розвиток, а також

стратегічною опорою для створення модернізованої

системи економіки" [4].

countries. To substantiate their conclusions, the authors analyze the amount of financing allocated
for research and development work in different countries. After analyzing the main tools used by the
current Chinese government to intensify research and innovation, the lack of funding for basic
research has been identified. Upon examination of current problems and international experience,
this article offers proposals as for approaches to funding scientific innovation, making various funding
policies, creation of innovation bases, support for key industrial technologies etc. Having reviewed
current scientific publications, the authors draw attention to the need to promote the development
of research institutes, universities, enterprises by optimizing the allocation of resources;
development of scientific laboratories; creation of a system of innovation triangles "industry —
universities — research centers"; strengthening the innovative component of qualified personnel
training, as well as the legal protection of intellectual property rights.

The article pays special attention to the application of financial instruments by a government and
enterprises to intensify scientific innovations. In particular, the paper deals with the effectiveness of
the operation of innovation vouchers, the system of public procurement of scientific services, loan
guarantees, budget grants and subsidies.

The authors use current statistics, referring to the work of scientists from Ukraine, other post%
Soviet countries and Chinese scientists. The conclusions note the fruitfulness of using certain financial
instruments, typically practiced in modern China, to intensify scientific and innovative activities in
Ukraine.

Ключові слова: інвестиції в НДККР, інноваційний розвиток, наукові інновації, урядова підтримка, ста%

лий розвиток.

Key words: R&D investment, innovative development, scientific innovations, government support, sustainable

development.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Проблематика науково�інноваційного розвитку

останнім часом стала одним з ключових напрямків до�

сліджень вітчизняних фахівців у царині державного

управління, економіки, менеджменту, соціології науки,

наукознавства, національної безпеки, міжнародних

відносин тощо. Зокрема, вітчизняний дослідник В. Пи�

липенко присвятив увагу державній політиці інновацій�

ного розвитку в трансформаційний період. Цікавими для

нашого дослідження є праці П. Микитюка, який обгрун�

тував бюджетні важелі активізації інноваційного проце�

су в Україні. Також можна виокремити публікації В. Гу�

сєва, який розглядає інноваційну політику як засіб роз�

витку національної економіки. Крім того, певний дослі�

дницький інтерес викликають публікації науковців пост�

радянських країн: А. Афонасьєвої, Е. Аширової, Н. Ба�

тової, В. Бельського, Т.�А. Дудаєва, П. Каменнова, О. Мак�

симової, Е. Махмудова, З. Мусостова, А. Островсько�

го, Л. Тригубович та інших.

Звичайно, відлік науковому осмисленню феномена

інновацій прийнято вести з праць Й. Шумпетера. Вод�

ночас не менш важливими в загальнометодологічному

плані є наукові розвідки в сфері наукових інновацій

Р. Нельсона, С. Вінтера, Ц. Гріліхеса та К. Фрімена.

Треба зазначити, що в цьому дослідженні ми вико�

ристовуємо поняття "наукові інновації", проте позначає�

мо ним, здебільшого, як сам науково�інноваційний про�
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цес, так і його результати. Більше того, ми враховуємо,

що дослідник автономного університету Барселони —

Т. Штурм у власному дослідженні характеризує "нау�

кові інновації" як суперечливе поняття з точки зору його

раціонального осягнення [5].

МЕТА СТАТТІ
Метою нашого дослідження є аналіз особливостей

здійснення урядової фінансової підтримки науково�

інноваційного розвитку в Китайській народній рес�

публіці та порівняння її з іншими країнами.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

У сучасних умовах функціонування світової спільно�

ти ключовим фактором розвитку національних економік

є саме наукові інновації. За переконанням В. Пилипен�

ка "ефективна державна інноваційна політика є набага�

то сильнішим стимулом для розвитку економіки країни,

ніж велика сировинна база чи геополітична позиція" [12,

с. 143]. Відтак залишається актуальною низка питань

щодо ролі, яку грають уряди при впровадженні інно�

вацій, напрямків використання державного фінансуван�

ня та форм капіталовкладень у наукову сферу. Загалом

відповіді на всі ці питання дозволяють визначити рівень

спрямованості урядів на розвиток і підтримку наукових

інновацій. Практика розвинених країн засвідчує, що

наукові інновації потребують достатньо суттєвих обсягів

фінансування, при існуванні доволі високих ризиків.

Саме тому традиційно вважається, що тільки держава

або великі підприємства мають можливість взяти на себе

завдання інвестування і водночас розділяти ризики. У

свою чергу малим підприємствам достатньо складно

реалізовувати наукові інновації через недостатність

фінансових та інших ресурсів. Тому уряди повинні ком�

пенсовувати "збої" ринку і сприяти ефективному роз�

поділу ресурсів. Практика доводить, що державна полі�

тика в сфері фінансів та економіки, яка реалізується

урядами тих чи інших країн, прямо чи опосередковано

впливає на наукові інновації.

Протягом останніх десятиліть у Сполучених Штатах

Америки неодноразово оновлювалася інноваційна стра�

тегія, створили і продовжують створювати численні

інноваційні центри високотехнологічного виробництва.

У свою чергу, у програмі Європейського Союзу "Євро�

па 2020" було передбачено, що обсяг інвестицій у нау�

кові дослідження та розробки мав складати 3% від ВВП

ЄС. На виконання зазначеної програми було створено

рамкову програму ЄС з науково�технічного та іннова�

ційного розвитку "Горизонт 2020". Один з лідерів ЄС —

Німеччина, намагаючись зміцнити свою першість в євро�

пейському економічному просторі, створила та почала

впроваджувати концепцію "Індустрія 4.0". Водночас

окремі східні країни — Японія та Південна Корея також

мають комплексні плани з просування інновацій. Зок�

рема, в Південній Кореї у 2013 році було створено На�

ціональну науково�технічну раду (NSTC), яка коригує

науково�технічну політику, забезпечує обговорення кад�

рової політики щодо науково�технічних інновацій, ко�

ригує регіональну політику технологічних інновацій та

забезпечує обговорення операційного бюджету на до�

слідження та розробки [3]. Що стосується країни, яка

водночас є сусідом як Китаю, так і України, то в

Російській Федерації державна інноваційна політика

реалізується шляхом розвитку інфраструктури для

підтримки інноваційно�орієнтованого бізнесу. Вона

складається з таких компонентів: фондів розвитку ма�

лого та середнього бізнесу, соціально�ділових центрів,

бізнес�інкубаторів, відповідних агенцій, ліг, асоціацій,

центрів підтримки малого та середнього бізнесу, іннова�

ційних центрів та майданчиків, технопарків, торгово�про�

мислової палат, кредитних кооперативів тощо [10, с. 154].

Стосовно Китаю, то протягом попереднього десяти�

ліття з'явилися тенденції зниження так званого демо�

графічного дивіденду, зростання собівартості факторів

виробництва, зниження ефективності розподілу ресурсів

та ефективності пропозиції факторів, дещо ускладнилося

тривале реалізовування розвитку суто крупномасштаб�

ними інвестиціями в працю, ресурси і капітал. Саме тому

перед Китаєм ключовою проблемою постає те, яким чи�

ном оптимізувати структуру державного фінансування

наукових інновацій і як ефективно використовувати еко�

номічну і суспільну користь державного фінансування [1].

Разом з тим ключовими характеристиками китайського

підходу до реалізації інноваційного потенціалу і розвит�

ку економіки є: "орієнтація на інтеграцію в глобальну

інноваційну сферу; пріоритет державної політики в галузі

науки і освіти, створення сприятливих інституційних умов

для інноваційного бізнесу; вплив механізмів комуністич�

ної партії у вигляді розробки середньострокових і дов�

гострокових планів в цій галузі (так звані п'ятирічки);

ієрархічну систему управління ("підстроювання" держав�

ної політики під конкретні соціальні, економічні та гео�

графічні умови кожної провінції)" [8].

На початку 21 ст. Китай інвестував менше ресурсів

на наукові інновації порівняно з багатьма розвиненими

країнами. Співвідношення витрат на науково�дослідні

та дослідно�конструкторські роботи (далі — НДДКР)

до ВВП не тільки відображає масштаби науково�техні�

чної діяльності та інтенсивність інвестицій у науку та

техніку в країні чи регіоні, а й демонструє потенціал еко�

номічного зростання та потенціал сталого розвитку,

відображаючи науково�технічний внесок та інновації

всього суспільства, що є основним символом всебічної

сили та конкурентоспроможності та має сильну міжна�

родну та внутрішню сумісність.

Беручи до уваги статистичні дані, відзначимо, що

Китай протягом останніх років робить значні капіталов�

кладення в наукові інновації, але у порівнянні з іншими

країнами ще існує різниця за обсягом інвестицій. Так, у

2018 році у Німеччині витрати на НДДКР у відсотках від

ВВП становлять 3,09%, у Данії — 3,06%, Австрії —

3,17%, у США — 2,84%, в Ізраїлі — 4,9%, а в Китаї —

лише 2,19%. Для порівняння, цей же показник в Україні

становить 0,47%, а в Росії — 0,99% [13]. В абсолют�

них цифрах обсяг китайських інвестицій у НДДКР дуже

значний, адже загальна сума становить 1,96 трлн юанів

(293 млрд доларів США), а у 2020 році цей показник

сягнув вже рекордних 2,44 трлн юанів (на 10,2% більше

порівняно з 2019 роком) і важливим питанням зали�

шається напрямки використання цих коштів. Згідно зі

звітом, опублікованого на сайті Всесвітньої організації

інтелектуальної власності, за Глобальним інноваційним

індексом Китай протягом останнього часу залишається
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єдиною країною із середнім доходом, яка входить до

першої тридцятки рейтингу [7]. Автори звіту вказують,

що інноваційні можливості Китаю наочно виявляються

у багатьох напрямах, включаючи патенти, корисні мо�

делі, торгові марки, промислові зразки та експорт нау�

коємних товарів. Загалом експертами прогнозується,

що до 2030 р. Китай за обсягом витрат за науково�

технічні розробки вийде перше місце світі, а його част�

ка у ВВП країни досягне 3 %. До цього моменту Китай

також триматиме перше місце у світі за часткою експор�

ту високотехнологічної продукції [11, с. 10].

Китайські експерти вважають, що в Китаї ще існує

нестача інвестицій в НДДКР саме на підприємствах. У

багатьох країнах витрати в НДДКР на підприємствах

вважаються важливими показниками оцінки рівня інно�

ваційних можливостей підприємств. У Китаї на крупних

промислових підприємствах витрати на НДДКР від ви�

робничого доходу складають 0,9%, а в інших країнах

зазвичай — 2—3%. У Стратегії "Зроблено в Китаї 2025"

передбачено, що ця цифра мала досягти 1,26% у 2020

році та 1,68% у 2025 році [14].

Ще донедавна окремі дослідники вважали, що в

Китаї нераціональна структура інвестицій в сферу нау�

кових досліджень. Зокрема, витрати на фундаментальні

дослідження визначаються експертами як непропор�

ційно малі. Попри те, що за загальним обсягом вкла�

дення капіталу в науку Китай посідає друге місце у всьо�

му світі, у 2019 році витрати Китаю на фундаментальні до�

слідження досягли 133,6 млрд юанів (близько 20,4 млрд

дол. США), що становило всього лише понад 6 % від

усіх витрат на НДДКР. Головною проблемою є те, що

тільки майже четвертина цих витрат фінансується дер�

жавою. Тобто, як видно, домінує суттєва перевага інве�

стування саме у прикладні дослідження. Тому експерти

вважають, що Китай має оптимізувати структуру інвес�

тицій в наукові інновації, якнайбільше вкладаючи капі�

тал у фундаментальні дослідження [18].

Серед ключових напрямків удосконалення державної

політики у сфері фінансування наукових інновацій можна

виділити такі. Передусім уряд Китаю має спеціально

підтримувати розвиток фундаментальних досліджень, себ�

то загальнозначущих та ключових загальних технологій,

які не реалізуються лише ринковими каналами. Важливо

посилювати роль підприємств у інноваційному процесі,

шляхом надання податкових пільг, здійснення державних

закупівель та інших можливих методів підтримки

підприємств для проведення інноваційної діяльності та

імплементації науково�дослідних досягнень.

Окремо експерти вважають, що уряду варто розроб�

ляти різні політики щодо державного фінансування на�

укової діяльності. Наприклад, підтримка вже згаданого

розвитку фундаментальних досліджень може здійсню�

ватися шляхом субсидування, кредитування, ризиково�

го вкладення, преміювання та використання інших

фінансових інструментів [17].

Важливим шляхом може стати поєднання прямого

фінансування та опосередкованого фінансування, по�

єднуючи політику у сфері оподаткування науки і техні�

ки, державних закупівель, підготовки кадрів тощо із

залученням національного капіталу на наукові інновації.

Загалом, на думку китайського дослідника Цзен

Цзе, уряд у Китаї відіграє важливу роль із залучення

громадських ресурсів, особливо ресурсів підприємств.

Тому треба суттєво стимулювати самі підприємства

щодо підвищення власних витрат на НДДКР [16].

Уряд КНР спрямовує свою діяльність на підтримку

створення інноваційних баз, платформ та мереж, щоб

вирішити ключові загальні проблеми технологій. Вра�

ховуючи той факт, що у Китаї державне фінансування

на інновації є обмеженим, варто докласти великих зу�

силь для розвитку ключових галузей та проєктів, нада�

ючи фінансування підприємствам. Зокрема, експерта�

ми називається необхідність державного фінансування

низки провідних міжнародно�конкурентоспроможних

компаній шляхом спрямування коштів на комплексну

інноваційну мережу та бази, щоб поступово підвищува�

ти рівень наукових інновацій підприємств та зменшити

інноваційну собівартість та мінімізувати ризики.

Одним з напрямів діяльності уряду Китаю може бути

посилення підтримки науково�інноваційної діяльності ма�

лих підприємств. Для цього потрібно розвинути платфор�

му інноваційного обслуговування для малих підприємств,

заохочувати їхню інноваційну активність, щоб забезпечи�

ти новий двигун для розвитку економіки. Уряд має підтри�

мувати різноманітні банки та публічні органи обслугову�

вання, надавати спеціальне обслуговування малим підприє�

мствам. Зокрема, в публікаціях згадується те, що варто

продовжити реалізацію політики "інноваційного ваучера"

на підтримку інноваційної діяльності малих підприємств.

Йдеться про розробку і емісію урядом так званих інновац�

ійних ваучерів, які використовуються суб'єктами малого

підприємництва, як своєрідного цінного паперу для прид�

бання наукових послуг у спеціалізованих організацій, які

займаються НДДКР. Як вказують білоруські дослідники з

Інституту економіки НАН Білорусі, в Китаї виділення

підприємствам інноваційних ваучерів, призначених для ви�

рішення конкретних проблем, пов'язаних із здійсненням

суб'єктами малого підприємництва інноваційної діяль�

ності, — один із найбільш затребуваних у реальному сек�

торі економіки методів стимулювання. Ця ініціатива про�

водиться у КНР з 2012 р. на експериментальному майдан�

чику у м. Суцянь провінції Цзянсу [6, с. 58].

Актуальним для Уряду Китаю є запозичення міжнарод�

ного досвіду державних закупівель, розробка власної по�

літики державних закупівель щодо інновацій. Тобто йдеть�

ся про виділення спеціального бюджету на закупівлю іннова�

ційних продуктів у різних підприємств, щоб краще грати

роль суб'єкта державного фінансування в наукові інновації.

Наступним інструментом уряду Китаю в активізації

фінансування НДДКР є підтримка системи підготовки

та залучення талановитих людей на підприємства. Ви�

словлюючись сучасною мовою управлінської науки

відзначимо, що перспективним для Китаю є запровад�

ження на рівні державної політики сучасних підходів

талант�менеджменту на підприємствах. По�перше,

йдеться про залучення різних талановитих вчених усьо�

го світу до проведення спільних розробок. По�друге,

йдеться про підготовку талановитих людей для потреб

розвитку підприємств. По�третє, варто сприяти малим

підприємствам у пошуку та залученні досвідчених учених.

Фахівці Ташкентського державного інституту схо�

дознавства Е. Махмудов та Е. Аширова аргументовано

вказують, що основний інструментарій стимулювання

інноваційного розвитку в Китаї — це бюджетно�подат�
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кова політика, що включає: створення преференційних

умов фінансування для фірм, які впроваджують інно�

вації (податкові пільги, пільги та гарантії за кредитами,

бюджетні дотації та субсидії); фінансування державою

частини інноваційного процесу (фінансування НДДКР,

безкоштовні інформаційні послуги, гарантування збуту

за рахунок державних закупівель) [9, с. 44].

Загалом, підсумовуючи вищевказане, можна погоди�

тися з пропозиціями Сюй Чженьпена та А. Трошина, які

вважають, що удосконалення національної інноваційної

системи Китаю може бути пов'язане з такими процеса�

ми: "сприяння науково�дослідним інститутам, універси�

тетам, підприємствам в оптимізації розподілу науково�

дослідних сил та ресурсів; посилення фундаментальних

досліджень, розробка оригінальних інновацій; активне

створення та розвиток національних наукових лабора�

торій; формування міжнародних науково�технічних інно�

ваційних центрів у Пекіні, Шанхаї, Гуандуні, Гонконгу та

районі Макао; створення висококласної платформи об�

міну національними науково�дослідними роботами та

науково�технічною інформацією; інтеграція промисло�

вості, університетів та наукових дослідницьких центрів;

підтримка інноваційно активних підприємств, податкові

пільги для підприємств, які інвестують у фундаментальні

дослідження; створення інноваційних консорціумів, які

реалізують великі національні науково�технічні проєкти;

посилення інноваційної складової підготовки кваліфіко�

ваних кадрів, розвиток нових інженерних знань та про�

фесій; підтримка розвитку дослідницьких університетів

високого рівня та їхня орієнтація на підготовку кадрів для

фундаментальних досліджень; посилення правового за�

хисту прав інтелектуальної власності" [15, с. 34]. З огля�

ду на вищевказане, ми переконані, що першочергової

урядової підтримки потребують саме науково�дослідні

інститути та наукові лабораторії, університети та науко�

во�виробничі підприємства. Така підтримка може

здійснюватися шляхом оптимізації розподілу (але не ско�

рочення) фінансових ресурсів. Перспективним напрям�

ком розвитку наукових інновацій є створення системи

інноваційних трикутників "промисловість — університе�

ти — науково�дослідницькі центри" на кшталт Research

Triangle Park, що функціонує у США. У цьому контексті

урядова підтримка може виявлятися у пільговому опо�

даткуванні підприємств, які є учасниками таких іннова�

ційних трикутників. Звісно ж, ключовим елементом роз�

витку системи наукових інновацій є кваліфіковані кадри,

спроможні здійснювати науково�інноваційну діяльність.

У свою чергу це потребує відповідної системи підготов�

ки в університетах на основі гармонійного поєднання ос�

віти, науки та інновацій. Водночас сьогодні ще залишаєть�

ся далекою від досконалості система правового захисту

прав інтелектуальної власності на національному та

міжнародному рівні.

ВИСНОВКИ
Щоб грати дієву роль у сталому розвитку, державна

інноваційна політика повинна бути спрямована на систе�

матичне забезпечення стимулів для проведення прорив�

них наукових досліджень, усунення необгрунтованих

бюрократичних обмежень та формування інноваційної

культури національного та міжнародного рівня. У цьому

контексті пропозиції висловлені в статті для Китаю мо�

жуть бути доречними і для України. Зокрема, в Україні

варто зупинити скорочення фінансування науково�досл�

ідницької сфери, яке характерне протягом останніх років.

Враховуючи, значну увагу Китаю до науково�інновацій�

ної діяльності, а також унікальність державно�управлі�

нської моделі в КНР, перспективними можуть бути по�

дальші наукові пошуки щодо можливостей застосуван�

ня окремих інструментів публічного управління у сфері

науки та інновацій в українських реаліях.
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CONCEPTUALIZING THE INTERACTION BETWEEN CIVIL SOCIETY INSTITUTIONS AND
PUBLIC AUTHORITIES

Статтю присвячено питанню концептуалізації взаємодії інститутів громадянського суспіль%
ства та органів державної влади. Автор аналізує досягнення сучасної теорії громадянського
суспільства та державного управління для осмислення природи громадянського суспільства
та органів державної влади як інституційного та соціокультурного середовища, де формують%
ся та розвиваються суб'єкти досліджуваної взаємодії. Синтез концептуальних підходів до ро%
зуміння громадянського суспільства дозволив розглядати його як поєднання суспільних відно%
син з низкою іманентних властивостей та незалежних від втручання державної влади самовряд%
них об'єднань громадян, які активно взаємодіють між собою та органами публічної влади щодо
різноманітних питань суспільного життя. Аналізуються основні конституючі ознаки публічної
влади, що відображають загальновизнаний у вітчизняному державному управлінні традицій%
ний підхід, згідно з яким державна влада існує у двох формах — державній та муніципальній,
тобто являє собою цілісну систему органів державної влади та органів місцевого самовряду%
вання. У статті обгрунтовано тезу щодо природи державного управління в сучасних демокра%
тичних країнах, що дозволяє трактувати інститути громадянського суспільства через відповідні
правові механізми участі громадськості як повноцінні суб'єкти взаємодії з органами державної
влади.

The article is devoted to the issue of conceptualization an interaction of civil society institutions
and public authorities. The author analyzes the achievements of modern theory of civil society and
public administration to comprehend the nature of civil society and public authorities as institutional
and socio%cultural environments where subjects of the studied interactions are formed and
developed. The synthesis of conceptual approaches to the understanding of civil society allowed to
consider it as a combination of social relations with a number of immanent properties and independent
from the intervention of state power self%governing associations of citizens, which interact actively
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Сьогодні в умовах розбудови України як правової,

демократичної і соціальної держави важко переоціни�

ти роль ефективної взяємодії органів публічної влади

та інститутів громадянського суспільства. Видатні

фахівці визнають, що ІГС та органи державної влади є

невід'ємними підсистемами для існування демократчної

правової держави, адже така держава не може існува�

ти без ІГС, а рівень взаємодії публічної влади з громадсь�

ким сектором у свою чергу безпосередньо впливає на

якість і своєчасність реалізації функцій правової дер�

жави. Тому постановка проблеми взаємодії інститутів

громадянського суспільства й органів публічної влади

вимагає формування цілісного розуміння сучасної теорії

громадянського суспільства і державного управління,

на предмет осмислення природи громадянського су�

спільства та публічної влади як інституціональних і

соціокультурних середовищ, в яких формуються та роз�

виваються суб'єкти досліджуваних інтеракцій.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питання встановлення характеристики та сутності

досліджуваної категорії вивчали: Г. Атаманчук, В. Ба�

куменко, В. Бодров, Р. Войтович, В. Козаков, А. Ко�

лодій, С. Кравченко, О. Пухкал, В. Серьогін, С. Теле�

шун та ін. Проте, незважаючи на підвищений інтерес

вітчизняних науковців до дослідження взаємодії органів

публічної влади та інститутів громадянського суспіль�

ства, перелік розв'язаних питань не є вичерпним, що дає

можливість для подальшого дослідження феномену

громадського суспільства та процесу його взаємодії з

владою на демократичних і гуманістичних засадах.

МЕТА СТАТТІ
Мета статті — аналіз досягнення сучасної теорії гро�

мадянського суспільства та державного управління для

осмислення природи громадянського суспільства та

органів державної влади як інституційного та соціокуль�

турного середовища, де формуються та розвиваються

суб'єкти досліджуваної взаємодії.

between themselves and the public authorities for various issues of public life. The main constitutive
features of public authority, reflecting the generally recognized in the domestic public administration
tradition approach, in according to which public authority exists in two forms — state and municipal,
i.e. represents an integral system of state authorities and local self%government bodies, are analyzed
in paper. The paper substantiates the thesis that the nature of public administration in modern
democracies allows to interpret the institutions of civil society through appropriate legal mechanisms
of public participation as full subjects of interaction with public authorities.

Ключові слова: держава, інститути громадянського суспільства, органи державної влади, публічне

управління, управлінська діяльність.

Key words: state, civil society, public authorities, public administration, management activities.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Постановка проблеми взаємодії інститутів грома�

дянського суспільства й органів публічної влади вима�

гає від дослідника формування цілісного розуміння су�

часної теорії громадянського суспільства і державного

управління, на предмет осмислення природи грома�

дянського суспільства та публічної влади як інституціо�

нальних і соціокультурних середовищ, в яких форму�

ються та розвиваються суб'єкти досліджуваних інте�

ракцій.

Громадянське суспільство як соціокультурний фе�

номен має давню історію дослідження. Роботи таких

класиків політичної філософії як Т. Гоббс, Дж. Локк,

Ж.�Ж. Руссо, Ш. Монтеск, Г. Гегель, Ш. Токвіль та ін.

заклали ідею громадянського суспільства як двох ос�

новних та взаємозалежних рис. Це: функціонування ок�

ремої від держави сфери суспільних відносин, в якій ре�

алізуються повсякденні інтереси індивідів або їх об'єд�

нань, та взаємодія суспільства і держави. Більшість су�

часних дослідників громадянського суспільства схильні

тлумачити це поняття переважно у вказаному контексті.

Солідне підгрунтя до сучасного розуміння громадянсь�

кого суспільства, як самостійної від держави сфери

взаємин громадян, заклав і французький дослідник А.

Токвіль у першій половині XIX ст. Характеризуючи в

своїй праці "Демократія в Америці" демократичне сус�

пільство, А. Токвіль докладно акцентує увагу на тому,

що саме асоціації вільних громадян формують його ос�

нову (хоча він і не використовує термін "громадянське

суспільство"). Останні, на переконання автора, створю�

ють необхідне для демократії активне соціальне поле,

поширюють дух солідаризму, терпимості та кооперації,

а також створюють ситуацію наявності "пильного гро�

мадського ока", що постійно слідкує за владою [6, c.

385].

Роботи "класиків" заклали ідею громадянського

суспільства як двох основних та взаємозалежних рис.

Це: функціонування окремої від держави сфери су�

спільних відносин, в якій реалізуються повсякденні інте�

реси індивідів або їх об'єднань, та взаємодія суспіль�
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ства і держави. Більшість сучасних дослідників грома�

дянського суспільства схильні тлумачити це поняття пе�

реважно у вказаному контексті.

Так, за визначенням американського дослідника

Дж. Александера, що набуло найбільшого поширення

в науковій літературі з цього питання, "громадянське

суспільство" — це сфера (поле діяльності) інституцій,

організацій та окремих індивідів, що знаходиться поза

рамками сім'ї, держави та ринку, в якій люди об'єдну�

ються на добровільних засадах для поширення спільних

інтересів [2, с. 47]. Відомі представники американської

політичної науки Дж. Коена й Е. Арато розглядають гро�

мадянське суспільство також у подібному ключі, а саме:

як сферу соціальної взаємодії між економікою та дер�

жавою, що складається передусім з індивідуальної сфе�

ри (передусім, сім'ї), сфери добровільних об'єднань

громадян, суспільних рухів і форм публічної комунікації

[3, с. 15].

На взаємовідносинах громадянського суспільства із

державою акцентує увагу Роберт Д. Патнам. На його

думку, громадянське суспільство характеризується

активною й орієнтованою на суспільні цілі позицією гро�

мадян, егалітарними політичними відносинами і засно�

ваними на довірі та співпраці суспільними відносинами.

Така позиція називається автором "соціальним капіта�

лом". На переконання дослідника, здобуваючи соціаль�

ний капітал за рахунок участі в організаціях громадянсь�

кого суспільства, громадяни надалі можуть використо�

вувати його для зміцнення демократичних принципів в

управлінні державою [5, c. 114].

Утім, наразі можна з певністю вважати, що в су�

часній теорії громадянського суспільства сформував�

ся ще один — третій — вектор наукових уявлень про

даний соціокультурний феномен (він розвивається у

рамках структурно�функціонального підходу), за яким

останній розуміється як новітній (більш досконалий)

етап розвитку суспільства, що може скластися за пев�

них (сприятливих) соціо�політичних умов. Такокої по�

зиції достримуються як зарубіжні вчені, так і відчиз�

няні.

Серед відчизняних фахівців з громадянського

суспільств, наприклад, А. Колодій, справедливо зазна�

чає, що саме існування та ступінь розвиненості грома�

дянського суспільства не може не залежати від держа�

ви — від політичного режиму, дотримання владою прин�

ципів верховенства права. Тобто захищеність конститу�

ційних прав громадян є фундаментальною умовою ав�

тономності громадянського суспільства і запобіжним

чинником проти беззаконного правління [7, c. 9].

Серед зарубіжних вчених, такої позиції дотримуєть�

ся, наприклад, Е. Холл, котрий розглядає сучасне гро�

мадянське суспільство як сферу індивідуальних прав,

свобод і добровільних асоціацій, що склалася історич�

но, й яка грунтується на гарантованій державою непо�

літичній конкуренції з метою задоволення особистих

потреб, інтересів та прав. Такий "зрілий" етап розвитку

суспільства, на думку автора, визначається щонаймен�

ше п'ятьма базовими характеристиками — наявністю

індивідуалізму, приватного життя, ринку, плюралізму та

соціальної диференціації [9, с. 1—36].

Отже, синтез вище вказаних підходів, дозволяє нам

розглядати громадянське суспільство, по�перше, як

суспільні відносини, що склалися за певних унікальних

соціально�політичних і соціокультурних обставинах,

характерними ознаками яких є інститут приватної влас�

ності, самоорганізація та самоуправління громадян,

здійснення контролю суспільством діяльності публіч�

ної влади та ряд інших властивостей; по�друге, як су�

купність незалежних від втручання державної влади са�

моврядних (інституціоналізованих або ні) об'єднань,

що представляючи інтереси різних груп населення,

активно взаємодіють між собою та державою з різних

питань суспільного життя. Останні власне і асоціюють�

ся із найбільш вживаним у спеціалізованій науковій

літературі терміном "інститути громадянського

суспільства" (ІГС). Синтез підходів, з нашої точки зору,

дає найбільш цілісне розуміння громадянського сусп�

ільства та іманентній його властивості (передусім його

інституціоналізованих форм) взаємодії з публічною

владою.

Аналізуючи взаємодію демократичної правової

держави і громадянського суспільства, не можна не

відзначити, що якщо ми говоримо про інституціона�

лізовані форми таких суб'єкт�суб'єктних взаємовід�

носин, то останні можуть існувати лише в рамках роз�

винутого інституційного середовища, котрим є сис�

тема публічного управління. Попри існування досить

широкого спектру тлумачень публічного управління

у зарубіжній і вітчизняній політичній науці і науковій

галузі державного управління, основним лейтмотивом

сутнісного змісту цього поняття є, по�перше, управ�

лінська діяльність влади, що спрямована на узгоджен�

ня інтересів між носіями легітимної влади і суспіль�

ством, а по�друге, характер управлінської діяльності,

яка виходячи із назви самого терміну є публічною (сам

термін "публічний" віддзеркалює певну якість або

характер влади (суспільна, відкрита, народна, кому�

нальна тощо)). У новітньому розумінні концепту пуб�

лічного управління (врядування) аспект взаємодії дер�

жави і громадянського суспільства грає одну з цент�

ральних ролей на відміну від традиційного бачення

державного управління як "організуючого і регулю�

ючого впливу держави на суспільну життєдіяльність

людей з метою її упорядкування, збереження або

перетворення, що спирається на її владну силу" [1,

c. 33]. Адже в умовах сьогодення категорія "держав�

не управління" набула певних концептуальних змін і

головною ознакою формування сучасної демократич�

ної правової держави є ефективна взаємодія інсти�

тутів громадського суспільства та органів та структур

влади всіх рівнів.

До основних конституюючих ознак такої влади до�

слідники відносять: інституційний характер її реалізації,

тобто функціонування через відповідні владні інститу�

ти, що об'єднані в систему і разом із державними, ко�

мунальними організаціями та установами, а також відпо�

відними ресурсами (кадровими, фінансовими та ін.)

утворюють державний механізм; загальність, тобто по�

ширеність на всі сфери життєдіяльності суспільства, все

населення держави; загальнообов'язковість, тобто бе�

зумовність виконання владних рішень для всіх суб'єктів

на відповідній території, що в разі потреби досягається

шляхом примушування; універсальність, тобто її прита�

манність усім суспільствам на протязі всієї історії; легі�
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тимність, тобто згода людей з правом владних інститутів

держави впливати на їх діяльність; функціонування у

правових формах (нормотворчій, установчій, правоза�

стосовній, контрольній та інтерпретаційній), тобто

діяльність за законодавчо встановленою процедурою

й оформлення владних рішень правовими актами; на�

явність територіальної організації — здійснення на

певній території, що обмежується офіційно встановле�

ним державним кордоном; безперервність функціону�

вання, що передбачає за певних обставин утворення

тимчасових органів тощо [4; 8].

Вищенаведені ознаки публічної влади віддзерка�

люють загальноприйнятий у вітчизняній державно�

управлінській традиції підхід, за яким остання існує у

двох формах — державній і муніципальній, тобто

цілісній системі органів державної влади та органів

місцевого самоврядування. Рішення, які приймають

органи публічної влади називаються публічно�владни�

ми, позаяк невід'ємно пов'язані із необхідністю пост�

ійного узгодження інтересів різних груп асиметрично�

го суспільства, що, до речі, зумовлює формування си�

стеми взаємовідносин останніх з інститутами грома�

дянського суспільства.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ РОЗВІДОК У ДАНОМУ
НАПРЯМІ

Підсумовуючи викладене, варто зробити важливу

ремарку. Розглядати ІГС та органи публічної влади як

рівноправні підсистеми загальної системи управління

державою буде некоректно. Попри зростаючу роль не�

урядових учасників в управлінні державою і місцевими

справами, ІГС на відміну від інститутів публічної влади,

не можуть бути носіями політичної влади і делегованих

державою владних повноважень, не мають безпосеред�

ньої можливості застосовувати політико�правові інстру�

ментів для забезпечення існування держави та досяг�

нення її цілей. Тим не менш характер здійснення пуб�

лічного управління в сучасних демократичних державах

дозволяє через відповідні правові механізми громадсь�

кої участі інтерпретувати інститути громадянського су�

спільства в якості повноцінних суб'єктів взаємодії з пуб�

лічною владою. Більшо того, ІГС та органи державної

влади є невід'ємними підсистемами для існування де�

мократчної правової держави, адже така держава не

може існувати без ІГС, а рівень взаємодії публічної вла�

ди з громадським сектором у свою чергу безпосеред�

ньо впливає на якість і своєчасність реалізації функцій

правової держави.
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ACHIEVEMENTS IN THE FIELD OF SCIENTIFIC SUPPORT OF THE DEVELOPMENT
OF MECHANISMS OF PUBLIC GOVERNANCE IN THE FIELD OF PREVENTION
AND COUNTERCOMING OF COUNTER�TRAFFICKING

Автором запропоновано розглядати механізми публічного управління у сфері запобігання та
протидії контрабанді як сукупність організаційних, політичних, правових, інформаційних, без%
пекових та інших заходів держави, спрямованих на реалізацію стратегічних завдань у сфері
економічної безпеки щодо забезпечення ефективності запобігання та протидії контрабанді.
Розглянуто й охарактеризовано механізми публічного управління у сфері запобігання та про%
тидії контрабанді, зокрема: організаційний, політичний, правовий, інформаційний та безпеко%
вий. Зауважено, що впровадження механізмів публічного управління у сфері запобігання та
протидії контрабанді, дасть змогу підвищити конкурентоспроможність українських підприємств
на внутрішньому ринку і зупинити подальший відтік робочої сили за кордон; зменшити фінан%
сові збитки для державного бюджету та місцевих бюджетів, а також поширення неякісних та
небезпечних товарів, які стають причиною інших проблем, не пов'язаних безпосередньо з еко%
номікою; покращити контроль на митниці і кордоні; активніше протидіяти корупції на митниці
та в прикордонній службі.

The article notes that the need to improve public administration in preventing and combating
smuggling is due not only to the interests of domestic producers and reduce financial losses to the
state budget and local budgets, but also to actively combat corrupt customs officers and border
guards directly involving public officials lower%ranking border districts and oblasts in smuggling
schemes used by local criminals. It was stressed that the introduction of effective public
administration mechanisms in this area will create favorable conditions for foreign economic activity,
maintain a proper balance between customs control and trade facilitation, development and
improvement of the national border protection system, including implementation of European
standards of border and customs security. reputation of our state in relations with international
partners, will increase the image and authority of public authorities whose competence includes
issues of combating smuggling, which will protect national interests in the economic sphere. The
author proposes to consider the mechanisms of public administration in the field of prevention and
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Проблема контрабанди залишається одним із пер�

шочергових завдань держави у справі захисту її еконо�

мічних інтересів. Контрабанда в Україні набула "теро�

ристичних форм" прояву небезпеки для функціонуван�

ня фінансово�економічної, соціальної та безпекової

системи за часів незалежності України, а наслідки кон�

трабанди торкнулися всіх сфер економічної діяльності

держави та набули широкомасштабних загроз загаль�

нодержавного значення.

Крім того, особливу небезпеку для держави станов�

лять корупційні дії, вчинені посадовими особами органів

державної влади та місцевого самоврядування, митни�

ками і прикордонниками та іншими особами, які мають

відповідні повноваження на контрольованих прикордон�

них територіях.

Тому боротьба з контрабандою на кордоні, як і ра�

ніше, залишаються одним із першочергових завдань ре�

алізації стратегічного курсу у сфері забезпечення еко�

номічної безпеки, що має два взаємопов'язаних напря�

ми: розвиток і безпека.

Актуальність публікації зумовлена також уведенням

у дію постанови Кабінету Міністрів України від 03 бе�

резня 2021 р. № 179 "Про затвердження Національної

економічної стратегії на період до 2030 року", яка ви�

значає основні шляхи модернізації прикордонної інфра�

структури та забезпечення ефективного митного регу�

лювання і боротьби з тіньовими ринками [1].

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Питанням забезпечення національної безпеки в еко�

номічній сфері, пов'язаним із дослідженням ефектив�

них механізмів боротьби з контрабандною діяльністю,

присвячено низку наукових робіт таких вітчизняних і за�

рубіжних учених: А. Бантишев, М. Богданов, О. Дячкін,

О. Козаченко, С. Кравчук, А. Музика, Н. Мірошниченко,

counteraction to smuggling as a set of organizational, political, legal, informational, security and
other measures of the state aimed at implementing strategic objectives in the field of economic
security to prevent and combat smuggling. Mechanisms of public administration in the field of
prevention and counteraction to smuggling are considered and characterized, in particular:
organizational, political, legal, informational and security. It is noted that the introduction of public
administration mechanisms in the field of preventing and combating smuggling will increase the
competitiveness of Ukrainian enterprises in the domestic market and stop further outflow of labor
abroad; reduce financial losses for the state budget and local budgets, as well as the spread of low%
quality and dangerous goods that cause other problems not directly related to the economy; take
measures to encourage participants in foreign economic activity to pay customs duties in good faith;
improve customs and border controls; more actively combat corruption at customs and in the border
service.

Ключові слова: публічне управління, механізми публічного управління, національна безпека, економічна

безпека, запобігання та протидія контрабанді, європейська інтеграція, захист економічних інтересів.

Key words: public administration, public administration mechanisms, National security, economic security,

prevention and counteraction to smuggling, European integration, protection of economic interests.

Д. Османовa, О. Потушинська, М. Погорецький, А. При�

тула, Є. Стрельцов, М. Селиванов, Ю. Турчин, Б. Хан�

сен, В. Хомa та ін.

Окремі аспекти формування ефективних механізмів

боротьби з контрабандою, іншою протиправною діяль�

ністю на кордоні та удосконалення законодавства Ук�

раїни у цій сфері була об'єктом наукових досліджень

багатьох вітчизняних і зарубіжних учених, зокрема:

С. Алєксєєва Т. Барабаш, І. Базярука, М. Гуцулюка,

Г. Дана, О. Дячкіна, І. Коросташової, Т. Михайліченко,

В. Нікіфоренка та ін.

Водночас наукові дослідження, де розглядаються

організаційно�управлінські аспекти комплексної про�

блематики забезпечення реагування на сучасні загрози

національній безпеці України в економічній сфері в ціло�

му та функціонування механізмів публічного управлін�

ня у сфері запобігання та протидії контрабанді в умо�

вах європейської інтеграції, практично відсутні, що зу�

мовлює необхідність у проведенні подальших наукових

пошуків із цієї проблематики.

МЕТА СТАТТІ
Мета статі полягає у висвітленні теоретичних здо�

бутків у галузі наукового забезпечення розвитку ме�

ханізмів публічного управління у сфері запобігання та

протидії контрабанді в умовах європейської інтеграції.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
Необхідність розвитку механізмів публічного управ�

ління у сфері запобігання та протидії контрабанді зу�

мовлена потребою не тільки забезпечення митної без�

пеки як важливої складової економічної безпеки дер�

жави та захисту митних інтересів України, а й водночас

запобігання та протидії контрабанді, боротьби з пору�

шеннями митних правил.

Також запровадження дієвих механізмів публічно�

го управління у цій сфері забезпечить імплементацію
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європейських стандартів прикордонної та митної без�

пеки, покращить репутацію нашої держави у відноси�

нах з міжнародними партнерами, підвищить імідж та

авторитет органів державної влади, до компетенції яких

відносяться питання боротьби з контрабандою, що за�

безпечить захист національних інтересів в економічний

сфері.

Стратегічні підходи до процесу розвитку системи

управління державним кордоном України закладені в

Стратегії інтегрованого управління кордонами на період

до 2025 року від 24 липня 2019 р. № 687�р, спрямова�

ної на: оптимізацію контрольних процедур на кордоні

із забезпеченням належного рівня безпеки; здійснення

вибіркового контролю на основі аналізу й оцінювання

ризиків, що забезпечує мінімізацію загроз на держав�

ному кордоні; запровадження механізму координації

діяльності суб'єктів інтегрованого управління кордона�

ми, що забезпечує їх ефективну співпрацю; запровад�

ження ефективного механізму міжнародного співро�

бітництва у сфері розвитку інтегрованого управління

кордонами в Україні; забезпечення ефективної протидії

транскордонній злочинності правоохоронними органа�

ми тощо [2].

Із цієї нагоди Президент України Володимир Зе�

ленський розглянувши комплекс питань, пов'язаних із

викликами та загрозами національній безпеці у сфері

захисту державного кордону України, що пов'язані із

неналежним облаштуванням прикордонної інфраст�

руктури та утриманням державного кордону ініціював

процеси стратегічного (оборонного) планування, які

пов'язані із заходами імплементації європейських стан�

дартів прикордонної безпеки, скоординованої діяль�

ності органів державної влади України та сектору без�

пеки та оборони для системного розвитку інтегрова�

ного управління кордонами, створення сприятливих

умов для розвитку транскордонного співробітництва,

що відзначено в рішенні Ради національної безпеки і

оборони України від 30 липня 2021 р. "Про окремі пи�

тання реалізації державної політики у сфері захисту

державного кордону", затвердженого Указом Прези�

дента України від 18 серпня 2021 року № 367/2021

[3].

Віддаючи належне вітчизняним дослідникам про�

блематики боротьби з контрабандною діяльністю, слід

зауважити, що формування нового термінологічного

апарату у галузі знань публічного управління та адмі�

ністрування є вкрай невідкладним науковим завданням

щодо забезпечення національної безпеки в економічній

сфері, що й зумовило актуальність розробки механізмів

публічного управління у сфері запобігання та протидії

контрабанді.

Розглянемо та охарактеризуємо механізми публіч�

ного управління у сфері запобігання та протидії контра�

банді докладніше.

Організаційний механізм публічного управління у

сфері запобігання та протидії контрабанді має за мету

забезпечення ефективності протидії контрабанді та ко�

рупції під час митного оформлення товарів на держав�

ному кордоні.

Таким чином, організаційний механізм — це сис�

тема інструментів (методів, засобів, важелів та за�

ходів), що спрямована на посилення ефективності про�

тидії контрабанді та корупції під час митного оформ�

лення товарів, шляхом: організації системної роботи у

напрямі протидії порушенням митних правил та бороть�

би з контрабандою; удосконалення системи забезпе�

чення прикордонної та митної безпеки України з ура�

хуванням міжнародного досвіду провідних держав

світу; активізації дипломатичних каналів для посилен�

ня спроможності введення обміну інформацією з дер�

жавами — провідними торговельними партнерами

тощо.

Політичний механізм публічного управління у сфері

запобігання та протидії контрабанді має за мету запро�

вадження комплексу спеціальних (політичних, диплома�

тичних та санкційних) заходів, що спрямовані на підви�

щення ефективності політики національної безпеки, для

створення сприятливих внутрішньополітичних та зов�

нішньополітичних умов для реалізації національних інте�

ресів (захист від зовнішніх та внутрішніх загроз у полі�

тичній та економічній сферах), забезпечення реалізації

державної політики у сфері боротьби з порушеннями

митних правил, дотримання взаємоприйнятного балан�

су (компромісу) інтересів особи (громадянина), суспіль�

ства і держави.

Отже, політичний механізм — це комплекс спеціаль�

них політичних, дипломатичних та санкційних заходів,

який спрямований на створення сприятливих внутріш�

ньополітичних та зовнішньополітичних умов для реалі�

зації національних економічних інтересів, залучення

міжнародної спільноти й міжнародних безпекових ме�

ханізмів для протидії контрабандній злочинній діяль�

ності, дотримання взаємоприйнятного балансу (комп�

ромісу) інтересів особи (громадянина), суспільства і

держави шляхом: подолання безробіття у прикордон�

них областях; забезпечення політичної підтримки Украї�

ни з боку Сполучених Штатів Америки у сфері розбу�

дови незалежної антикорупційної інфраструктури; мо�

ніторингу транскордонної злочинності, взаємодію з іно�

земними партнерами; проведення спільних операцій з

правоохоронними органами суміжних держав та Євро�

пейською Агенцією з прикордонної та берегової охо�

рони тощо.

Правовий механізм публічного управління у сфері

запобігання та протидії контрабанді має за мету вдос�

коналення законодавства у сфері національної безпе�

ки, зокрема передбачає впровадження низки принци�

пових змін до чинних нормативно�правових актів спря�

мованих на підвищення ефективності протидії здійснен�

ню контрабандної діяльності.

Таким чином, правовий механізм — це система за�

конодавчих та нормативно�правових норм державного

реагування на поширення та розвиток контрабандної

діяльності, регулювання діяльності щодо боротьби з

контрабандою, який спрямований на вдосконалення

національного законодавства в безпековій та еко�

номічній сфері, змін до чинних нормативно�правових

актів спрямованих на підвищення ефективності протидії

здійсненню контрабандної діяльності шляхом: посилен�

ня юридичної відповідальності за приховуванням то�

варів від митного контролю; надання митним органам

права на оперативно�розшукову діяльність і досудове

слідство; впровадження інституту фінансової відпові�

дальності юридичних осіб за митні правопорушення,
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зменшення межі безмитного ввезення товарів експрес�

перевізниками до рівня ЄС, уніфікація ставок ввізного

мита; імплементації норм міжнародного права, що на�

дають нові ефективні механізми боротьби з контрабан�

дою; законодавчого врегулювання порядку здійснення

огляду транспортних засобів, вантажів, що переміщу�

ються через державний кордон України та перебувають

під митним контролем; розроблення Концепції забез�

печенням ефективності запобігання та протидії контра�

банді тощо.

Інформаційний механізм публічного управління у

сфері запобігання та протидії контрабанді має за мету

автоматизацію процедур задля контролю за правиль�

ністю виконання митних документів; здійснює впровад�

ження електронних сервісів для суб'єктів господарюван�

ня під час застосування законодавства з питань держав�

ної митної справи тощо.

Отже, інформаційний механізм — це комплекс ав�

томатизаційних процедур задля контролю за повнотою

та правильністю виконання митних документів; впровад�

ження електронних сервісів для суб'єктів господарюван�

ня; впровадження ІТ�системи нового типу з мінімізацією

впливу людського фактору, розвиватиме інфраструкту�

ру пунктів пропуску, продовжуватиме кадрову рефор�

му тощо.

Безпековий механізм публічного управління у сфері

запобігання та протидії контрабанді має за мету реагу�

вання на поточні й прогнозовані загрози в економічній

сфері і спрямований на боротьбу з контрабандними схе�

мами.

Таким чином, безпековий механізм — це комплекс

спеціальних безпекових заходів, що спрямований на

відповідне реагування на поточні й прогнозовані загро�

зи державній безпеці України, пов'язаних з протиправ�

ними транскордонними операціями та контрабандною

діяльністю, з метою її локалізації (зменшення) та

ліквідації, шляхом: розширення повноважень здійснен�

ня оперативно�розшукової діяльності митними органа�

ми; обладнання усіх митних пунктів спеціальними ска�

нерами; розшириння зони впливу митних служб на усі

територіальні води України, з правом перевірки всіх

суден на предмет достовірності документації на транс�

портуючий товар; посилення забезпечення прикордон�

них та митних органів, можливостями технічного харак�

теру; підвищення матеріального забезпечення прикор�

донників та митників, для зменшення корупційних чин�

ників; створення бази правопорушників митних правил

у зоні діяльності митниці тощо.

Отже, нами запропоновано розглядати механіз�

ми публічного управління у сфері запобігання та про�

тидії контрабанді як сукупність організаційних, полі�

тичних, правових, інформаційних, безпекових та

інших заходів держави, спрямованих на реалізацію

стратегічних завдань у сфері економічної безпеки

щодо забезпечення ефективності запобігання та про�

тидії контрабанді.

ВИСНОВКИ
Підсумовуючи вищенаведене, зазначимо, що в умо�

вах сучасної суспільно�політичної, соціально�еконо�

мічної та безпекової ситуації в Україні, зокрема визна�

чальних чинників, які впливають на обстановку, пов'я�

заної з контрабандною діяльністю та аналізу основних

результатів оперативно�службової діяльності щодо про�

тидії контрабандній діяльності та незаконному пере�

міщенню товарів на контрольованих ділянках держав�

ного кордону у 2020—2021 рр., є необхідність удоско�

налення механізмів публічного управління у сфері за�

побігання та протидії контрабанді, що дасть змогу:

підвищити конкурентоспроможність українських

підприємств на внутрішньому ринку і зупинити подаль�

ший відтік робочої сили за кордон; зменшити фінансові

збитки для державного бюджету та місцевих бюджетів,

а також поширення неякісних та небезпечних товарів,

які стають причиною інших проблем, не пов'язаних без�

посередньо з економікою; уживати заходів щодо спо�

нукання учасників зовнішньоекономічної діяльності до

добросовісної сплати митних платежів; покращити кон�

троль на митниці і кордоні; активніше протидіяти ко�

рупції на митниці та в прикордонній службі.

Запропоновано й охарактеризовано механізми пуб�

лічного управління у сфері запобігання та протидії кон�

трабанді, зокрема: організаційний, політичний, право�

вий, інформаційний та безпековий.

Перспективою подальших розвідок зазначеної проб�

лематики є, на наш погляд, дослідження організаційно�

правових механізмів протидії економічним злочинам

проти держави шляхом реалізації правоохоронної, ана�

літичної, економічної, інформаційної та інших функцій,

що переходять до Бюро економічної безпеки України.
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