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ВСТУП 
У сучасних умовах, коли антропогенне навантаження на біосферу викликає значні негативні зміни, виробничий імідж підприємства багато в чому визначається ставленням до проблеми охорони навколишнього середовища. 
Система екологічного менеджменту дозволяє підприємству досягти якісно нового рівня взаємодії з природою, зробити системною і ефективною природоохоронну діяльність. Вона передбачає здійснення необхідних заходів щодо удосконалення цієї діяльності з одночасним збереженням економічних інтересів підприємства та отримання додаткових переваг у конкурентному середовищі. 
Система екологічного менеджменту є сучасним механізмом управління природоохоронною діяльністю, визнаним на міжнародному рівні. Кількість підприємств у світі сертифікованих за стандартами екологічного менеджменту постійно і неухильно зростає. В його основі лежить системний підхід і використання комплексу управлінських рішень, процедур і документації. 
Представники науки і виробництва розглядають екологічний менеджмент як механізм переходу людства до стійкого розвитку. Саме тому в прийнятій Декларації з навколишнього середовища і розвитку «Порядок денний на ХХІ століття» (Ріо-де-Жанейро, 1992 р.), яка є основним міжнародним документом, що визначає сучасну державну стратегію більшості країн світу, вказується на необхідність віднесення екологічного менеджменту до ключової домінанти розвитку цивілізації і одночасно до вищих пріоритетів промислової діяльності та підприємництва (Earth Summit-92. The United Nations Conference on Environment and Development). 
Отримання сертифікату на відповідність міжнародним стандартам екологічного менеджменту серії ІSO 14000 та підтвердження його з періодичністю три роки забезпечується процедурою екологічного аудиту. Він є ефективним заходом екологічного контролю, ліцензування основних видів діяльності підприємств, екологічного страхування тощо. 
В Україні кількість сертифікованих підприємств за стандартами екологічного менеджменту значно менша, ніж у країнах, що посідають провідні позиції у світовій економічній системі. Проте національні інтереси в економічних інтеграційних прагненнях вимагають 
активізації діяльності підприємств з охорони навколишнього середовища в руслі світових тенденцій та міжнародної законодавчо нормативної бази. Для забезпечення ефективності цих зусиль вони повинні здійснюватися в межах структурованої системи екологічного менеджменту і бути інтегрованими в загальну систему менеджменту підприємства. 
На досягнення вказаних положень і спрямовано представлений навчальний посібник. Його мета надання теоретичних знань з екологічного менеджменту та аудиту, їх правової і нормативноорганізаційної бази та формування практичних навичок з процедури екологічного аудиту, оформлення документації. Його запропоновано для студентів екологічних спеціальностей вищих навчальних закладів, а також для персоналу підприємств, що готуються до сертифікації на відповідність стандартам екологічного менеджменту. 
Даний посібник було використано для навчання персоналу ТОВ «Миколаївський глиноземний завод», одного з провідних підприємств України в галузі екологічної сертифікації. Підготовленість працівників заводу з питань екологічного менеджменту стала одним із елементів позитивної сертифікації підприємства на відповідність стандартам ІSO 14000 компанією Det Norske Veritas. 
Розділи посібника містять правову і нормативно-організаційну базу екологічного менеджменту та аудиту, систему показників для оцінки системи екоменеджменту на підприємстві, процедуру та протокол екологічного аудиту, а також надано приклад практичного аудитування. 
РОЗДІЛ 1. СИСТЕМА ЕКОЛОГІЧНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ ПІДПРИЄМСТВА 
1.1. Історія процесу створення і розвитку системи міжнародних стандартів екологічного менеджменту 
У 1992 році у Великобританії, що лідирувала в галузі формування економічного інструментарію в природокористуванні, з’явився новий вид стандарту. Вперше стандартизувалася не наявність шкідливих речовин у матеріалах або компонентах середовища, не технічні параметри машин, а порядок управлінської структури. Стандарт було розроблено Британським інститутом стандартизації, названо «специфікацією» (specification) на системи екологічного менеджменту (СЕМ, «Environmental Management Systems», EMS) і включено до Британської системи стандартів під номером BS 7750. 
Стандарт регламентував: 
1. види робіт з екологічного керування; 
2. види і зміст необхідних документів; 
3. права й обов’язки окремих виконавців; 
4. оцінку ступеня впливу на природне середовище підприємством або його постачальниками; 
5. екологічні цілі й завдання підприємства; 
6. аналіз стадій, процесів і видів діяльності, які можуть викликати екодеструкцію; 
7. розробку програми дій з екологічного вдосконалювання і відповідальних за окремі види робіт; 
8. детальні рекомендації з перевірки (аудитування) функціонування системи; 
9. системи реєстрації подій; 
10. графік внутрішніх і зовнішніх перевірок. 
Зазначену систему Британських стандартів була також прийнято Нідерландами, Фінляндією й Швецією. Трохи пізніше Франція, Ірландія і Іспанія розробили власні системи схожих стандартів. 
У 1993 році комітет з екологічному менеджменту Міжнародного інституту стандартизації (ISO) у Женеві розробив спеціальну серію міжнародних стандартів ISO 14000, що регламентує схеми екологічного менеджменту і аудиту («Environmental management and audit scheme» – EMAS). 
Серія розроблялася на основі двох документів: згаданого вище британського стандарту систем екологічного менеджменту (EMS) BS 7750 і діючої в Європейському співтоваристві міжнародної системи стандартів управління якістю продукції, так званої «системи всеохоплюючого менеджменту якості («Total Quality Management» – TQM; ISO 9000). Остання передбачала контроль якості виробів і послуг протягом усього життєвого циклу продукції: від одержання сировини до кінцевого розміщення відходів. 
Кращі риси двох названих систем і увібрала в себе міжнародна серія ISO 14000 (Sunderland, 1996; Stoesser, 1996, 2004). Міжнародні стандарти екологічного менеджменту і аудиту – це регламентовані міжнародною організацією із стандартизації (The International Organisation for Standartisation – ISO) комплекс заходів, коштів і документів у сфері екологічного управління і аудиту. 
ISO (Міжнародна організація із стандартизації) – це світове об’єднання національних організацій із стандартизації (організаціїчлени ISO). Робота з підготовки міжнародних стандартів звичайно виконується технічними комітетами ISO. Основним завданням технічних комітетів є підготовка міжнародних стандартів. Проекти міжнародних стандартів, прийняті технічними комітетами, представляються на голосування серед членів ISO. Для публікації міжнародного стандарту необхідне схвалення, щонайменше, 75 % голосів членів міжнародної комісії. 
1.2. Особливості, склад і переваги впровадження міжнародних 
стандартів системи екологічного менеджменту 
Система екологічних стандартів ISO 14000 орієнтована не на кількісні параметри (обсяг викидів, концентрації шкідливих речовин тощо), не на технічні характеристики або технологічні рішення (наприклад, використовувати або не використовувати певні технології), а на принцип постійного удосконалення. Зокрема, згідно із цими стандартами, існує вимога використовуватити «найкращу доступну технологію». Основні документи серії ISO 14000 не містять ніяких абсолютних вимог щодо впливу підприємства на навколишнє середовище, за винятком того, що підприємство в спеціальному документі повинно заявити про своє бажання дотримуватись національних стандартів. Подібний характер міжнародних стандартів зумовлений, по-перше, тим, що вони не повинні суперечити сферам дії конкретних національних стандартів; по-друге, тим, що вони спрямовані не на досягнення певного абсолютного рівня, але на 
постійне відносне вдосконалення; по-третє, тим, що це все-таки стандарти не технічних умов, а економічних процедур. Стандарти ISO 14000 згруповано за трьома напрямками: 
1. регламентація загальних принципів; 
2. формування інструментарію; 
3. керування якістю продукції, що відповідає вимогам екологічних нормативів. 
Перелік стандартів ISO 14000 (ISO/DIS 14001: Specification for Environmental Management System. Specification with guidance for use (Geneva, Switzerland: International Organisation for Standartisation, August, 1995-2004) подано у табл. 1.1: 
Таблиця 1.1 
Міжнародні стандарти системи екологічного менеджменту ISO 
	Номер серії 
	Назва і зміст серії 
	Номер серії в Україні 

	
	Системи екологічного менеджменту 

	ISO 14001:2004 
	Системи екологічного керування – Вимоги та настанови щодо застосування 
	ДСТУ 
ISO 14001-2006 

	ISO 14004:2004 
	Системи екологічного керування – Загальні настанови щодо принципів управління, систем та засобів забезпечення 
	ДСТУ 
ISO 14004-2006 

	ISO 14014:2002 
	Посібник для визначення рівня екологічної ефективності підприємства 
	немає 

	
	Екологічний аудит та екологічна оцінка 

	ISO 19011:2002 
	Настанови щодо здійснення аудитів систем 
управління якістю і (або) екологічного управління 
	ДСТУ 
ISO 19011-2003 

	ISO 14015:2001 
	Екологічна оцінка та показники діяльності 
організацій 
	немає 

	
	Екологічні маркування та декларації 

	ISO 14020:2000 
	Екологічні маркування та декларації. Загальні принципи 
	ДСТУ 
ISO 14020-2003 

	ISO 14021:1999  
	Екологічні маркування та декларації. Екологічні самодекларації (екологічне маркування типу ІІ)  
	ДСТУ 
ISO 14021-2002 

	ISO 14024:1999 
	Екологічні маркування та декларації. Екологічне маркування типу І. Принципи та методи 
	ДСТУ 
ISO 14024-2002 

	ISO/TR 
14025:2000 
	Екологічні маркування та декларації. Екологічні декларації типу ІІІ 
	ДСТУ ISO/TR 14025:2002 

	
	Оцінка екологічної ефективності 

	ISO 14031:1999 
	Екологічне керування. Настанови щодо оцінювання екологічної характеристики 
	ДСТУ 
ISO 14031:2004 

	ISO/TR 
14032:1999 
	Екологічне керування. Оцінювання екологічної характеристики. Приклади 
	ДСТУ 
ISO/TR 
14032:2004 


Закінчення таблиці 1.1 
	Оцінювання життєвого циклу продукції та послуг 

	ISO 14040:1997 
	Екологічне керування. Оцінювання життєвого циклу. Принципи і структура 
	ДСТУ 
ISO 14040-2004 

	ISO 14041:1998 
	Екологічне керування. Оцінювання життєвого циклу. Визначення цілі й сфери застосування інвентаризації 
	ДСТУ 
ISO 14041-2004 

	ISO 14042:2000 
	Оцінка впливу життєвого циклу продукції та послуг 
	немає 

	ISO 14043:2000 
	Інтерпретація життєвого циклу 
	немає 

	ISO 14050:2002 
	Словник термінів 
	ДСТУ 
ISO 14050-2004 


Офіційно стандарти ISO 14000 є добровільними. Вони не замінюють чинного екологічного законодавства України, а слугують допомогою фірмам з самостійних зобов’язань в області природокористування. Однак при всьому цьому все більше підприємств використовують ці стандарти. 
По-перше, існує «м’який» пресинг із боку міжнародних організацій. Наприклад, основні банки Швейцарії й Німеччини не виділяють кредитів без екологічного обґрунтування проектів. У цьому відношенні зазначена система стандартів є однією з небагатьох, що визнаються банками. Нещодавно ЄС оголосив про намір допускати на свої ринки тільки ISO-сертифіковані компанії. 
По-друге, впровадження системи екологічного менеджменту надає додаткові переваги компаніям. 
Прийняття системи екологічного менеджменту надає економічні переваги. Підприємство, чия система управління містить у собі систему екологічного менеджменту, має підставу для збалансування та інтеграції економічних і екологічних інтересів. Крім того, економічні переваги можуть бути визначено з метою демонстрації зацікавленим сторонам того, наскільки підприємство цінує якісне управління навколишнім середовищем. Ця система також надає підприємству можливість зв’язати екологічні цілі і завдання з певними фінансовими результатами, і в такий спосіб забезпечити наявність ресурсів там, де вони принесуть найбільшу користь, як у фінансовому, так і в екологічному аспекті. Підприємство, що реалізувало систему екологічного менеджменту, може отримати значні конкурентні переваги. 
Крім поліпшення екологічних показників, потенційними перевагами, пов’язаними з ефективною системою екологічного менеджменту, є: 
1. наочна демонстрація замовникам ефективного управління навколишнім середовищем; 
2. підтримка гарантованих зв’язків із громадськістю; 
3. відповідність критеріям інвесторів і поліпшення доступу до капіталу; 
4. страхування за розумною вартістю; 
5. поліпшення іміджу організації і збільшення частки ринку; 
6. поліпшення контролю за рівнем витрат; 
7. скорочення числа нещасних випадків, за які організація несе правову відповідальність; 
8. економія сировинних матеріалів і енергії; 
9. полегшення процесу одержання дозвільної документації і забезпечення відповідності її вимогам; 
10. сприяння екологічної поінформованості постачальників, підрядників і всіх осіб, що працюють в організації і від її імені; 
11. стимулювання розробки і спільного використання рішень екологічних проблем; 
12. поліпшення взаємовідносин індустрії і уряду. 
З метою аналізу впровадження екологічного менеджменту швейцарська фірма SQS провела опитування близько 500 європейських компаній, які використовують ISO-стандарти, на предмет ефективності екологічної сертифікації. Результати опитування показали, що понад 80 % компаній вважають цю діяльність ефективною, у тому числі 60 % окупили свої капіталовкладення за один рік. Крім того, 80 % тих, які позитивно відгукнулися, упевнені в майбутньому одержанні доходів від проведених заходів. 
У зв’язку з рішенням України приєднатися до Генеральної Угоди з тарифів і торгівлі (GATT) і вступом до Світової Організації Торгівлі (WTO; СОТ), вона першою із країн колишнього Радянського 
Союзу з 1 січня 1998 року ввела на своїй території стандарти серії ISO 14000 як добровільні стандарти, що діяли у сфері екологічного управління (ДСТУ, 1997). Це безумовно сприяло вступу України в березні 2008 року до СОТ.  
1.3. Основні поняття системи екологічного менеджменту 
Вплив на довкілля – будь-яка зміна в довкіллі, несприятлива чи сприятлива, яку цілком або частково спричинено екологічними аспектами організації. 
Екологічне завдання – застосовна до організації або до її частини докладна вимога щодо функціонування, що випливає з екологічних цілей і яку потрібно встановити та виконати для досягнення цих цілей. 
Екологічна політика – загальні наміри та спрямованість організації щодо своїх екологічних характеристик, офіційно проголошені найвищим керівництвом. Екологічна політика є основою для дій та встановлення екологічних цілей і екологічних завдань. 
Екологічна ціль – узгоджена з екологічною політикою загальна мета щодо довкілля, яку організація встановила досягти. 
Екологічний аспект – елемент діяльності організації або її продукції чи послуг, який може взаємодіяти з довкіллям. Суттєвий екологічний аспект – це екологічний аспект, який має або може мати значний вплив на довкілля. 
Екологічний менеджмент – процес і результат ініціативної діяльності економічних суб’єктів, спрямований на послідовне поліпшення в досягненні їх власних екологічних цілей і завдань, розроблених на основі самостійно прийнятої екологічної політики. 
Екологічні характеристики – вимірні результати керування організацією своїми екологічними аспектами. Ці результати може бути виміряно стосовно екологічної політики організації, її екологічних цілей та екологічних завдань, а також інших вимог щодо екологічних характеристик. 
Запобігання забруднення – використання процесів, методів, засобів, матеріалів, продукції, послуг або енергії для уникнення, зменшення чи регулювання (окремо чи в поєднанні) утворювання, викидання чи скидання будь-якого виду забруднювальних речовин чи відходів, щоб зменшити несприятливі впливи на довкілля. Запобігання забрудненню може стосуватися послаблення або усунення джерела забруднювання, зміни в процесі, продукції чи послугах, ефективного використання ресурсів, заміни матеріалів і виду енергії, їх повторного використання, відновлення, рециклізації, утилізації та обробки. 
Зацікавлена сторона – особа чи група осіб, якої стосуються або яку турбують екологічні характеристики організації. 
Навколишнє середовище, довкілля – середовище, в якому функціонує організація, охоплюючи атмосферне повітря, водні об’єкти, земельні ділянки, природні ресурси, флору, фауну, людей, а також взаємозв’язки між ними. Середовище в цьому контексті поширюється від середовища організації до глобальної системи. 
Організація – компанія, товариство, корпорація, фірма, підприємство, орган влади чи установа, їхні підрозділи чи об’єднання, з правами юридичної особи чи без них, державні чи приватні, які виконують самостійні функції та мають адміністрацію. В організаціях з понад одним функціональним підрозділом окремий функціональний підрозділ може бути визначено як організацію. 
Показник екологічної характеристики – конкретний вираз, який подає інформацію про екологічну характеристику організації. 
Показник дієвості управління – показник екологічної характеристики, який подає інформацію про зусилля управління щодо впливу на екологічні характеристики організації. 
Показник дієвості функціонування – показник екологічної характеристики, який подає інформацію про екологічні характеристики діяльності організації. 
Постійне поліпшування – повторюваний процес удосконалювання системи екологічного менеджменту задля поліпшення загальних екологічних характеристик, узгоджених з екологічною політикою організації. Немає потреби, щоб процес відбувався в усіх сферах діяльності одночасно. 
Система екологічного менеджменту (СЕМ), (Environmental Management Systems (EMS)) – частина системи менеджменту організації, яку використовують з метою розробки та запровадження її екологічної політики та керування її екологічними аспектами. Система менеджменту – це сукупність взаємопов’язаних елементів, використовуваних з метою визначення політики й цілей та досягнення цих цілей. Система менеджменту охоплює організаційну структуру, діяльність з планування, обов’язки, методи, методики, процеси та ресурси. 
1.4. Основні вимоги стандартів серії ISO 14000 до підприємства 
Основні вимоги, які пред’являють підприємству (організації) стандарти серії ISO 14000 і відповідність яким означає, що підприємство має систему екологічного менеджменту згідно з цими стандартами представлено в табл. 1.2: 
Таблиця 1.2 
Основні вимоги стандартів серії ISO 14000 до підприємства 
	1. Підприємство повинно розробити екологічну політику 
 
	З цією метою розробляється спеціальний документ про наміри та принципи організації. Цей документ повинен бути основою для дій підприємства та визначення екологічних цілей та задач. 
Екологічна політика повинна відповідати масштабу, сутності та екологічним впливам, що створюються діяльністю, продуктами та послугами підприємства. 
Екологічна політика, серед інших, повинна вміщати заяви про прагнення до відповідності нормативам, а також до «постійного поліпшення» (continual improvement) системи екологічного менеджменту і до «запобігання забруднень» (pollution prevention). 
Документ повинен бути доведений до відома усіх працівників підприємства і бути доступним громадськості 

	2. Підприємство повинно розробити і дотримуватись процедур для визначення значущих впливів на навколишнє середовище 
	Розглядаються і враховуються впливи, позв’язані не тільки безпосередньо з діяльністю підприємства, але і з його продуктами та послугами. 
Підприємство повинно також систематично враховувати всі вимоги чинного законодавства, пов’язані з екологічними аспектами його діяльності, створеними ним продуктами і послугами, а також вимоги інших нормативних документів (наприклад, галузевих стандартів) 

	3. Підприємство повинно розробити екологічні цілі й завдання 
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Цілі і завдання формуються за обліком значущих екологічних впливів, законодавчих й інших вимог і повинні:  за можливістю містити кількісні дані;  ґрунтуватися на екологічній політиці; 
 визначатися для кожної функції (області діяльності) і рівня організації. 
При їх формулюванні повинні також братися до уваги погляди «зацікавлених сторін», під якими розуміються будь-які групи і громадяни, чиїх інтересів безпосередньо торкаються екологічні аспекти діяльності підприємства. 

	4. Підприємство повинно розробити програму екологічного менеджменту 
	Програма екологічного менеджменту повинна визначати систему відповідальності, кошти і терміни для досягнення цілей і завдань 

	5. На підприємстві повинна бути визначена відповідна система відповідальності 
	Для забезпечення цієї роботи повинні бути виділені достатні людські, технологічні й фінансові ресурси. 
Повинен бути призначений відповідальний за роботу системи екологічного менеджменту на рівні підприємства, в обов’язки якого повинні бути включені періодичні доповіді керівництву про роботу СЕМ. Цю функцію може виконувати, наприклад, головний фахівець з СЕМ. 


Закінчення таблиці 1.2 
	6. Повинна виконуватися низка вимог з навчання персоналу, а також з підготовки до позаштатних ситуацій 

	7. Підприємство повинно здійснювати моніторинг своєї діяльності 
	Моніторинг (вимірювання основних параметрів) здійснюється за тією діяльністю, що може впливати на навколишнє середовище. Повинні бути встановлені процедури для періодичної перевірки відповідності діючим законодавчим та іншим вимогам 

	8. Повинен проводитися періодичний аудит системи екологічного менеджменту 
	Аудит СЕМ проводиться з метою з’ясування, чи відповідає вона критеріям, встановленим підприємством, а також вимогам стандартів ISO 14000, чи впроваджена і працює вона належним чином. Аудит може проводитися як самим підприємством, так і зовнішньою організацією. Результати аудиту доповідаються керівництву підприємства 

	9. Керівництво підприємства повинно періодично розглядати роботу СЕМ 
	Розгляд і оцінка функціонування СЕМ проводяться з позиції її адекватності й ефективності. Обов’язково повинні розглядатися питання про необхідні зміни в екологічній політиці, цілях та інших елементах СЕМ. При цьому повинні братися до уваги результати аудиту, обставини, що змінилися, а також прагнення до «постійного поліпшення» 


Взагалі, в основі вимог стандартів ISO 14000 лежить повторюваний цикл у вигляді спіралі (рис. 1.1), що включає п’ять основних етапів: 
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Рис. 1.1. Модель системи екологічного менеджменту згідно з міжнародними стандартами ISO 14000 
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 розробку екологічної політики й випуск документа (заяви), що описує прихильність підприємства досягненню конкретних екологічно значущих цілей шляхом рішення певних завдань; [image: image4.png]


 оцінку наявної ситуації, тобто встановлення початкових характеристик діяльності, стосовно яких буде оцінюватися ефективність функціонування системи екологічного менеджменту; [image: image5.png]


 формулювання конкретних завдань (тобто встановлення тих характеристик діяльності, які підлягають поліпшенню), що відповідають цілям екологічної політики підприємства; 
– розробка екологічної програми, що деталізує шляхи та стадії рішення поставлених завдань; [image: image6.png]


 проведення екологічного аудитування з метою періодичної перевірки: чи вирішуються поставлені підприємством завдання і чи веде функціонування системи екологічного менеджменту до поліпшення екологічних показників діяльності підприємства. 
Усі процедури, їхні результати, дані моніторингу тощо повинні документуватися. 
Стандарти – система екологічного менеджменту, інтегрована із загальною системою управління підприємством (організацією). Стандарти не вимагають, щоб особи, відповідальні за роботу системи екологічного менеджменту, не мали інших обов’язків, або щоб документи, пов’язані з екологічним менеджментом, були виділені в спеціальну систему документообігу. 
Систему екологічного менеджменту найкраще розглядати як організаційну структуру, за якою варто безупинно спостерігати і яку потрібно періодично переглядати для того, щоб управління навколишнім середовищем розвивалося в ефективному напрямку відповідно до внутрішніх і зовнішніх факторів, що змінюються. Всі рівні організації повинні взяти на себе зобов’язання по роботі над досягненням відповідних екологічних завдань. 
При первісному впровадженні системи екологічного менеджменту підприємству варто сконцентрувати свою увагу на очевидних перевагах, наприклад, на негайному зниженні собівартості або забезпеченні відповідності нормам, пов’язаним, головним чином, зі значущими екологічними аспектами її діяльності, продуктів і послуг. У міру того, як система екологічного менеджменту здобуває форму, можна вводити методики, програми і технології для подальшого поліпшення екологічної ефективності. Згодом екологічні питання можуть ураховуватися при прийнятті всіх ділових рішень. 
Практична допомога – Модель системи екологічного менеджменту 
PDCA – «Планування – Виконання – Перевірка – Дія» («Plan-DoCheck-Act») – це неперервний ітеративний процес, що надає можливість підприємству розробити, запровадити та підтримувати екологічну політику (рис. 1.2), в основу якої покладено лідерство та зобов’язання найвищого керівництва щодо системи екологічного менеджменту. 
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Рис. 1.2. Розробка та реалізація екологічної політики 
Після того, як підприємство оцінило свій поточний стан щодо довкілля, наступними кроками цього неперервного процесу є: 
a) Планування: установіть неперервний процес планування (рис. 1.3), який дає змогу підприємству: 
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Рис. 1.3. Формування процесу планування 
1) визначати екологічні аспекти та пов’язані з ними впливи на довкілля; 
2) визначати та відслідковувати застосовні правові вимоги, а також інші вимоги, які підприємство зобов’язується виконувати, і встановити внутрішні критерії дієвості, якщо це може бути застосовано; 
3) установити екологічні цілі та завдання й розробити програму(-и) їх досягнення/виконання; 
4) розробити і використовувати показники дієвості. 
b) Виконання (рис. 1.4): запровадження системи екологічного 
менеджменту та забезпечення її функціонування: 
1) створіть структури управління, установіть функціональні обов’язки та відповідальність з достатніми повноваженнями; 
2) забезпечте відповідні ресурси; 
3) підготуйте персонал, що працює на підприємстві або діє за його дорученням, та забезпечте його обізнаність і компетентність; 
4) створіть процеси внутрішнього та зовнішнього інформування; 
5) розробіть і підтримуйте документацію; 
6) створіть і запровадьте процес контролю документів; 
7) розробіть і підтримуйте засоби операційного контролю; 
8) забезпечте готовність до надзвичайних ситуацій і реагування на них. 
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Рис. 1.4. Виконання програми системи екологічного менеджменту 
c) Перевірка (рис. 1.5): оцінюйте процеси системи екологічного 
менеджменту: 
1) постійно провадьте моніторинг і вимірювання; 
2) оцінюйте ступінь дотримання відповідності; 
3) визначайте невідповідності та застосовуйте коригувальні й запобіжні дії; 
4) контролюйте протоколи; 
5) періодично провадьте внутрішні аудити. 
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Рис. 1.5. Перевірка ефективності системи екологічного менеджменту 

d) 
Дія (рис. 1.6): аналізуйте систему екологічного менеджменту 
та вживайте заходів щодо її поліпшення: 
1) періодично (через належні проміжки часу) провадьте аналіз з боку керівництва системи екологічного управління; 
2) визначайте сфери діяльності для поліпшення. 
Цей неперервний процес надає можливість підприємству постійно поліпшувати свою систему екологічного менеджменту і загальні екологічні характеристики. 
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Рис. 1.6. Аналіз системи екологічного менеджменту та коригувальні дії 
1.5. Екологічна політика, аспекти і вплив на навколишнє середовище 
Екологічна політика – принципи і зобов’язання, що привселюдно декларуються та пов’язані з екологічними аспектами діяльності підприємства і забезпечують основу для встановлення його екологічних цілей і завдань (рис. 1), у тому числі: 
1. сполучення екологічних цілей і завдань із цілями і завданнями розвитку підприємства в цілому; усвідомлене прийняття і активна підтримка екологічної політики і зобов’язань керівництвом підприємства; 
2. екосправедливість; свідоме використання в практичній діяльності підприємства основ сучасної екологічної культури і екологічної етики; розподілена відповідальність; внесок у стійкий розвиток; екологічна доцільність; цивілізоване підприємництво; 
3. добровільне розширення екологічних зобов’язань підприємства у відношенні всіх зацікавлених в екологічних аспектах його діяльності осіб і сторін; охорона здоров’я і екологічна безпека персоналу та населення в зоні впливу підприємства; оцінка впливу на навколишнє середовище; підтримка екологічних наукових досліджень та екологічного просвітництва і освіти, включаючи шкільну екологічну освіту; розвиток добровільного екологічного страхування; екологічна добродійність; 
4. екоефективність; досягнення економічної ефективності здійснюваної природоохоронної діяльності; 
5. підвищення якості продукції і послуг за рахунок розвитку екологічної діяльності; 
6. прагнення до досягнення екологічної заможності; створення і використання кредиту довіри; 
7. послідовне поліпшення у всіх областях екологічної діяльності, де це практично можливо; розвиток більш екологічно чистого виробництва; мінімізація негативного впливу на навколишнє середовище; 
8. попередження негативного впливу на навколишнє середовище в джерелах його утворення; раціональне використання ресурсів; 
9. екологічне лідерство;  
10. доступність об’єктів і результатів екологічної діяльності, включаючи негативні результати, для всіх зацікавлених осіб і сторін (екологічна «прозорість» підприємства); активна демонстрація результатів діяльності; 
11. незалежна оцінка результатів екологічної діяльності підприємства (здійснення систематичного екологічного аудитування); 12. інформування, мотивація і залучення всього персоналу до екологічної діяльності підприємства; 
13. залучення постачальників і суміжників до екологічної діяльності підприємства; 
14. залучення споживачів товарів і послуг до екологічної діяльності підприємства; 
15. обов’язкове документування підприємством екологічної діяльності і докладна добровільна звітність про результати діяльності («зелена звітність» підприємства); активне співробітництво з усіма зацікавленими в екологічних аспектах діяльності підприємства особами і сторонами, включаючи екологічну громадськість; співробітництво із засобами масової інформації; 
16. відповідність чинному природоохоронному законодавству, екологічним нормам і правилам. 
Найвище керівництво повинно визначити екологічну політику і забезпечити, щоб вона: 
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 відповідала характеру, сфері і величині впливу на довкілля 
діяльності, продукції та послуг підприємства; [image: image13.png]


 містила зобов’язання щодо постійного поліпшення і запобігання 
забрудненню; [image: image14.png]


 містила зобов’язання щодо дотримання застосовних правових вимог, та інших вимог, які підприємство зобов’язується виконувати стосовно його екологічних аспектів;  [image: image15.png]


 була основою для встановлення та аналізу екологічних цілей і 
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завдань;  була задокументована, запроваджена та підтримувана;  була доведена до відома всіх осіб, які працюють в організації 
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або діють за її дорученням;  була доступною для громадськості;  була доведена до відомості громадськості. 
Документ з екологічної політики є керівною вказівкою відносно впровадження і удосконалення на підприємстві системи екологічного менеджменту для того, щоб воно могло зберігати і за можливістю, відображати зобов’язання вищого керівництва з дотримання відповідних положень з постійного вдосконалення. Політика створює основу для визначення підприємством своїх цілей і завдань. Саме тому вона повинна бути досить чіткою, щоб її могли зрозуміти внутрішні і зовнішні зацікавлені сторони, а також періодично аналізуватися і переглядатися для забезпечення її відповідності умовам, і даним, що змінюються. Сферу застосування політики повинно бути чітко визначено. 
Екологічна політика визначає принципи діяльності підприємства. Вона встановлює рівень екологічної відповідальності і ефективності, який вимагають від підприємства та за яким будуть оцінюватися всі наступні дії. Політика повинна відповідати екологічному впливу діяльності, продукції і послуг підприємства на навколишнє середовище (в рамках певної сфери дії системи екологічного менеджменту) і повинна бути основою для визначення екологічних цілей і завдань. 
Всезростаюче число міжнародних організацій, включаючи урядові, промислові асоціації і групи цивільних осіб, розробили керівні принципи. Ці керівні принципи допомагають підприємствам визначити загальну сферу діяльності з охорони навколишнього середовища. Вони також допомагають створити загальну групу цінностей для різних підприємств. Подібні керівні принципи можуть допомогти підприємству, для якого вони розробляються. Відповідальність за проведення екологічної політики лежить на вищому керівництві підприємства. Екологічна політика може бути включеною в іншу документацію з політики підприємства або бути пов’язаної з нею. Керівництво підприємства відповідає за проведення політики і за подання інформації для формулювання та модифікації політики. Політику необхідно довести до відома всіх осіб, що працюють на підприємстві або від його імені. Крім того, політику необхідно довести до відома громадськості (методами зв’язків із громадськістю). 
При розробці екологічної політики підприємство повинно враховувати наступне: 
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 свої завдання, погляди, основні цінності і переконання; координацію з політикою підприємства в інших сферах 
[image: image188.png]


(наприклад, в області якості, гігієни і охорони праці); вимоги зацікавлених сторін і зв’язки з ними; керівні принципи; 
особливі місцеві або регіональні умови; 
свої зобов’язання щодо запобігання забрудненню і постійному 
вдосконаленню; 
[image: image16] зобов’язання щодо забезпеченню відповідності правовим нормам та іншим вимогам, які підприємство зобов’язується дотримуватися. 
Практична допомога – Екологічна політика 
Треба, щоб в екологічній політиці було визнано, що всі види діяльності, продукції та послуг у межах визначеної сфери застосування системи екологічного менеджменту підприємства можуть спричинювати вплив на довкілля. 
Питання, що розглядають в екологічній політиці, залежать, таким чином, від характеру діяльності підприємства. Серед інших, у політиці треба декларувати зобов’язання щодо: 
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 дотримання застосовних правових вимог та інших вимог, які підприємство зобов’язується виконувати і які стосуються її 
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екологічних аспектів, або перевищення цих вимог;  запобігання забруднюванню; 
 досягнення постійного поліпшування, розробляючи методики оцінювання екологічних характеристик і відповідних показників. 
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Політика може також містити й інші зобов’язання щодо: [image: image18.png]


 зменшення будь-яких значних несприятливих впливів нових розробок на довкілля за допомогою застосування інтегрованих методик екологічного управління та планування;  проектування продукції з урахуванням екологічних аспектів;   демонстрування лідерства у сфері екологічного управління. 
При розгляді екологічної політики необхідно дати відповідь на наступні питання: 
1. Чи сформулювала підприємство екологічну політику, що відповідає її діяльності, продукції або послугам? 
2. Чи відображає політика цінності і керівні принципи підприємства? 
3. Чи схвалена екологічна політика вищим керівництвом і чи призначена посадова особа з необхідними повноваженнями із здійснення і контролю політики? 
4. Чи служить політика вихідною підставою для встановлення екологічних цілей і завдань? 
5. Чи спрямована політика організації на спостереження за технологічними, управлінськими та іншими процесами, що впливають на навколишнє середовище? 
6. Які зобов’язання закладено в екологічну політику, наприклад, чи включає вона зобов’язання щодо забезпечення постійного вдосконалення, запобіганню забруднень, моніторингу, дотриманню діючих правових вимог або встановленню більш суворих внутрішніх правил, а також врахуванню очікувань зацікавлених сторін? 
Усі види діяльності, продукції або послуг впливають на навколишнє середовище. Екологічна політика повинна це визнавати. 
Питання, що розглядає екологічна політика, залежать від характеру діяльності підприємства. Разом з декларацією про безумовне дотримання вимог нормативних актів щодо навколишнього середовища політика може встановлювати зобов’язання відносно: 
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 мінімізації будь-яких несприятливих впливів нових розробок на навколишнє середовище шляхом використання інтегрованих методик управління навколишнім середовищем і планування; [image: image20.png]


 розробки  методик  оцінювання  екологічних  характеристик  і 
відповідних показників; [image: image21.png]


 втілення в життя концепції життєвого циклу; [image: image22.png]


 розробка продукції таким чином, щоб мінімізувати її вплив на навколишнє середовище при виробництві, використанні і утилізації або вторинній переробці; [image: image23.png]


 запобігання забрудненню, зменшення відходів і споживання ресурсів (матеріалів, палива і енергії), а також здійснення рекуперації і рециркуляції відходів як альтернативи їхньому 
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зберіганню, якщо це можливо з погляду технології;  навчання і підготовки персоналу;  обміну досвідом у сфері навколишнього середовища;   залучення зацікавлених сторін і обміну інформацією з ними;  роботи в напрямку досягнення стійкого розвитку;  спонукання постачальників і підрядчиків до використання 
системи екологічного менеджменту.  
Ефективна система екологічного менеджменту починається з розуміння того, яким чином підприємство може взаємодіяти із середовищем. Елементи діяльності, продукції і послуг підприємства, які можуть взаємодіяти з навколишнім середовищем мають назву екологічні аспекти. До них належать, наприклад, стоки, викиди, споживання або повторне використання матеріалу або утворення шуму. Підприємство, що впроваджує систему екологічного менеджменту, повинно визначити, які екологічні аспекти воно може контролювати, а на які може впливати. 
Зміни в навколишньому середовищі, позитивні або негативні, які повністю або частково є результатом екологічних аспектів, мають назву – вплив на навколишнє середовище. Приклади негативного впливу включають забруднення повітря і виснаження природних ресурсів. Прикладами позитивного впливу є поліпшення якості води або ґрунту. Зв’язок між екологічними аспектами і відповідним впливом на навколишнє середовище – це зв’язок причиннонаслідкового характеру. Підприємство повинно мати уяву про ті аспекти, що мають або можуть мати значний вплив на навколишнє середовище, тобто значущі екологічні аспекти. 
Через те, що підприємство може мати безліч екологічних аспектів і пов’язаних з ними впливів на навколишнє середовище, йому слід ввести критерії і методи визначення тих з них, які воно буде вважати значущими. При визначенні критеріїв необхідно враховувати декілька факторів: екологічні характеристики, інформація з відповідних правових норм та інших вимог, що зобов’язується дотримуватись підприємство, а також інтереси зацікавлених сторін (внутрішніх і зовнішніх). Деякі із цих критеріїв можуть застосовуватися до екологічних аспектів підприємства прямо, а деякі до пов’язаних з ними впливів на навколишнє середовище. 
Визначення значущих екологічних аспектів і відповідних впливів на навколишнє середовище необхідно для встановлення тих областей, де потрібен контроль або вдосконалення, і для визначення пріоритетів відносно керуючого впливу. Політика, цільові і планові показники, навчання, комунікації, операційний контроль і програми моніторингу повинні ґрунтуватися головним чином на знанні значущих екологічних аспектів підприємства, хоча такі питання, як відповідні правові та інші вимоги, що зобов’язується дотримуватись підприємство, і погляди зацікавлених сторін повинні братися до уваги. Визначення значущих екологічних аспектів являє собою безперервний процес, що допомагає підприємству краще усвідомити своє відношення до навколишнього середовища і сприяє постійному вдосконаленню її екологічної ефективності за допомогою вдосконалення системи екологічного менеджменту. 
Через те, що не існує єдиного підходу до визначення екологічних аспектів і впливу на навколишнє середовище, а також до визначення значущості цих аспектів, що влаштували б усі підприємства, далі наводиться пояснення основних концепцій для тих, хто здійснює або вдосконалює систему екологічного менеджменту. Кожне підприємство повинно вибрати підхід, що відповідає його сфері діяльності, характеру і масштабу, а також відповідає його потребам відносно детальності, складності, термінів, витрат і наявності надійних даних. Використання процедур(и) для реалізації обраного підходу допоможе досягти стабільності і погодженості дій. 
Для постановки екологічних цілей і завдань оцінюються і аналізуються (ранжуються, визначаються пріоритети) наступні екологічні аспекти діяльності підприємства: 
1. існуюча система управління підприємством і система менеджменту в цілому; 
2. існуюча система екологічного управління, її місце і роль у загальній системі управління і менеджменту; 
3. існуюча екологічна документація (зовнішня й внутрішня); 
4. готова продукція (екологічні аспекти); 
5. сировина, матеріали, енергоресурси, що використовуються (екологічні аспекти); 
6. фактори впливу на навколишнє середовище; 
7. джерела виділення забруднюючих речовин і утворення відходів; 
8. джерела впливу на навколишнє середовище і види відходів; 
9. системи очищення стічних вод і газів, що відходять; 
10. системи розміщення і видалення (використання, переробки, ліквідації, поховання) відходів; 
11. наявна система екологічного моніторингу; 
12. еколого-економічні і еколого-правові аспекти діяльності підприємства; 
13. екологічна діяльність, здійснювана підприємством на добровільній ініціативній основі; 
14. наявна діяльність з попередження надзвичайних екологічних ситуацій і ліквідації аварійних екологічних ситуацій; 
15. попередня виробнича діяльність (екологічні аспекти);  
Практично будь-яка діяльність, продукція і послуги впливають на навколишнє середовище, що може відбуватися на будь-якому або на всіх етапах діяльності, життєвого циклу продукції або послуг, тобто від придбання і розподілу сировинних матеріалів до використання і утилізації. Подібний вплив може бути локальним, регіональним або глобальним, короткостроковим або довгостроковим, з різними рівнями значущості. Підприємство повинно усвідомлювати те, яка діяльність, продукції і послуги входять в область застосування його системи екологічного менеджменту. Це може бути корисним для згрупування, ідентифікації і оцінки екологічних аспектів. Розподіл діяльності, продукції і послуг за групами або категоріями може допомогти організації визначити загальні або аналогічні екологічні аспекти. Група або категорія може ґрунтуватися на загальних характеристиках, таких як організаційні одиниці, географічні регіони, технологічний процес, матеріали або енергія, що використовуються у виробництві групи продукції, або ж середовища, на яких відбувається вплив (наприклад, повітря, вода, земля). Для того, щоб категорії були корисними, їх розмір повинен бути досить великим для наочного аналізу, але досить маленьким для того, щоб бути зрозумілим; 
16. невирішені екологічні проблеми. 
Підприємству слід розробити і підтримувати в робочому стані методику визначення екологічних аспектів своєї діяльності, продукції або послуг, які вона може контролювати і регулювати з метою встановлення тих аспектів, які мають або можуть мати значний вплив на навколишнє середовище. Підприємству необхідно врахувати аспекти, що мають значний вплив при визначенні її екологічних цілей. Підприємство повинно постійно оновляти цю інформацію. 
Цей процес повинен враховувати матеріальні витрати і період часу на проведення аналізу і отримання достовірних даних. Інформація, яка вже накопичена для регулювання або інших цілей, може бути використана в цьому процесі. Підприємство повинно також враховувати ступінь свого реального контролю за розглянутими екологічними аспектами. Підприємству слід визначити, що являють собою її екологічні аспекти, з огляду на входи і виходи, пов’язані з її дійсною і відповідною минулою діяльністю, продукцією і/або послугами. 
Підприємство, що не має системи екологічного менеджменту, повинно спочатку встановити своє реальне положення щодо впливу на навколишнє середовище за допомогою відповідної перевірки і аналізу. 
Мета аналізу повинна полягати в тому, щоб розглянути всі екологічні аспекти підприємства і визначити засади для створення системи екологічного менеджменту. 
Підприємствам 
з 
функціонуючою 
системою 
екологічного менеджменту немає необхідності проводити такий аналіз. 
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Аналіз повинен охоплювати чотири головні сфери:  вимоги законодавчих і нормативних актів;  визначення суттєвих екологічних аспектів; 
 вивчення всіх наявних методів і методик з управління 
навколишнім середовищем; [image: image24.png]


 оцінювання за принципом зворотного зв’язку результатів 
розслідування минулих аварійних ситуацій. 
У всіх випадках слід ретельно розглядати нормальні режими роботи підприємства, режими з відхиленням від норми, а також потенційно можливі аварійні ситуації. 
Придатний підхід до проведення перевірки може включати застосування переліків контрольних питань, опитування, безпосередній контроль і виміри, розгляд результатів минулих аудиторських та інших перевірок. Вибір конкретних засобів залежать від характеру розглянутої діяльності. 
Визначення екологічних аспектів 
Підприємство повинно визначити екологічні аспекти в межах його системи екологічного менеджменту, пов’язані з його минулою, поточною і планованою діяльністю, продукцією та послугами. У будь-якому випадку підприємству слід розглянути нормальні і ненормальні робочі умови, включаючи пуск і зупинку, обслуговування і ремонт, аварійні ситуації і нещасні випадки. 
Крім тих екологічних аспектів, які підприємство може контролювати прямо, воно також повинно враховувати аспекти, на які може впливати, наприклад, аспекти, пов’язані із продукцією і послугами, що використовуються підприємством, а також із продукцією і послугами, що надаються самим підприємством. При оцінці можливості впливу на екологічні аспекти, пов’язані з діяльністю, продукцією і послугами, підприємство повинно враховувати юридичні або контрактні повноваження, свою політику, локальні або регіональні питання, і його зобов’язання та відповідальність перед зацікавленими сторонами. Підприємству також слід враховувати вплив на його власну екологічну ефективність, наприклад, при купівлі продукції, що містить шкідливі матеріали. Приклади ситуацій, у яких можуть використовуватися ці міркування, включають діяльність, що здійснюється підрядчиками або субпідрядчиками, розробку продукції і послуг, матеріали, товари і послуги, що поставляють і використовують, а також транспортування, використання, повторне використання або переробку продукції, що розміщена на ринку. 
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Для визначення і розуміння екологічних аспектів підприємству слід збирати кількісні та/або якісні дані про характеристику його діяльності, надходженню та споживанню матеріалів і енергії, процесам і технологіям, устаткуванню і ділянкам, що використовуються, методам транспортування і людським чинникам (наприклад, слабкий зір або слух). Крім того, може бути корисним збирати інформацію про: [image: image25.png]


 причинно-наслідкові відносини між елементами діяльності, продукції і послуг підприємства, а також можливі або фактичні зміни у навколишньому середовищі;  екологічні проблеми зацікавлених сторін; 
 можливі екологічні аспекти, встановлені урядовими положеннями і дозвільною документацією, іншими стандартами, або промисловими асоціаціями, академічними інститутами тощо. 
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Процес визначення екологічних аспектів виграє від участі осіб, знайомих з діяльністю, продукцією і послугами підприємства. Незважаючи на те, що не існує єдиного підходу до визначення екологічних аспектів, обраний підхід може, наприклад, враховувати: викиди в атмосферу; скиди у водні об’єкти; забруднювання земельних ділянок; 
використання сировини і природних ресурсів (наприклад, 
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використання землі, води); локальні/суспільні питання, пов’язані з екологією; споживання енергії; 
виділену енергію (наприклад, тепло, радіацію, вібрацію); відходи і побічні продукти; 
фізичні ознаки (наприклад, розмір, форма, колір, зовнішній 
вигляд). 
Таким чином, необхідно враховувати аспекти, пов’язані з діяльністю, продукцією й послугами підприємства, такими як: 
1. проектування та розробка; 
2. виробничі процеси; 
3. пакування та транспортування; 
4. екологічні характеристики та практична діяльність підрядників і постачальників; 
5. поводження з відходами; 
6. видобування та розподіл сировини та природних ресурсів; 7. 
розподіл, використання та утилізація продукції; 8. 
флора, фауна та біорізноманітність. 
Розуміння екологічного впливу 
Розуміння екологічного впливу підприємству необхідно для визначення екологічних аспектів і встановлення їхньої суттєвості. Існує безліч підходів. Підприємство повинно вибрати підхід, що задовольняє його потребам. 
Для деяких підприємств може бути зручний підхід, що забезпечує оперативну наявність інформації за типами екологічного впливу, пов’язаними з екологічними аспектами підприємства. Інші підприємства можуть зволіти використовувати графіки причинно-наслідкової залежності або блок-схеми, що відображають вихідні матеріали і продукцію, баланси маси і енергії або інші підходи, такі як оцінка екологічного впливу або терміну служби. 
Обраний підхід повинен підходити для розпізнавання: 
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 позитивного (сприятливого) і негативного (несприятливого) 
екологічного впливу;  реального і потенційного екологічного впливу;  тих елементів навколишнього середовища, на які може чинитися вплив, таких як повітря, вода, ґрунт, флора, фауна тощо; [image: image27.png]


 характеристик місцевості, які можуть у свою чергу вплинути на екологічний вплив, таких як місцеві погодні умови, висота рівня підземних вод, типи ґрунту тощо; [image: image28.png]


 характер змін у навколишньому середовищі (таких як глобальні і місцеві питання, період часу, протягом якого має місце вплив, можливість того, що вплив набере чинність із часом). 
При визначенні суттєвих екологічних аспектів повинно бути враховано нормальний режим роботи, режими запуску і зупинки технологічного процесу, а також можливі значні впливи, пов’язані із цілком передбаченими і непередбаченими ситуаціями. 
Цей процес передбачає визначення суттєвих екологічних аспектів, пов’язаних з діяльністю, продукцією або послугами, і не передбачає їхнього детального оцінювання за стадіями життєвого циклу. Підприємство не зобов’язане оцінювати кожен вхідний виріб, компонент, сировину або матеріал. Воно може обрати види діяльності, продукції або послуг для визначення тих аспектів, які, імовірно, мають значний вплив. Ступінь контролю за екологічними аспектами продукції залежить від особливостей кон’юнктури ринку, на якому діє підприємство. Підрядчик або постачальник може мати порівняно малий ступінь контролю, у той час, як підприємство, відповідальне за проектування виробів, може істотно змінювати екологічні аспекти, наприклад, змінюючи окремі вхідні матеріали. Якщо підприємство може мати обмежений контроль за використанням і розміщенням своєї продукції, то воно повинно передбачати і запропонувати, якщо це доцільно, механізми належного управління і контролю. 
Визначення суттєвих екологічних аспектів 
Суттєвість – поняття відносне; його не можна визначити в абсолютному вираженні. Те, що є суттєвим для одного підприємства, може бути не суттєвим для іншого. Оцінка суттєвості передбачає використання як технічного аналізу, так і рішення підприємства. Використання критеріїв повинно допомогти підприємству встановити, які екологічні аспекти і пов’язані з ними впливи воно вважає суттєвими. Встановлення і застосування подібних критеріїв повинно забезпечити погодженість і відтворюваність оцінки суттєвості. 
При встановленні критеріїв суттєвості підприємство повинно враховувати наступне: 
[image: image29.png]


 екологічні критерії (такі як масштаби, серйозність і тривалість 
впливу, або тип, розмір і частота виникнення екологічного аспекту); [image: image30.png]


 відповідні правові вимоги (такі як обмеження по викидах у 
ліцензіях або нормах тощо); [image: image31.png]


 інтереси внутрішніх і зовнішніх зацікавлених сторін (наприклад, ті, що пов’язані із цінностями організації, громадським іміджем, зниженням шуму, запаху або покращенням видимості). 
Критерії суттєвості можуть застосовуватися або до екологічних аспектів підприємства, або до пов’язаних з ними впливів. Екологічні критерії можуть застосовуватися як до екологічних аспектів, так і до екологічних впливів. При використанні критеріїв підприємство може встановлювати рівні (або величини) суттєвості, пов’язані з кожним критерієм, наприклад, на основі сполучення ймовірності (можливості/частоти) виникнення та її наслідків (серйозності/ інтенсивності). Деякі типи масштабів впливу або ранжирування можуть допомогти у визначенні суттєвості, наприклад, у кількісному вираженні у вигляді цифрових значень, або в якісному вираженні у вигляді рівнів, таких як високий, середній, низький або незначний. 
Підприємство може зволіти оцінити суттєвість екологічного аспекту і пов’язаних з ним впливів, і вважати корисним об’єднати результати критеріїв. Воно повинно вирішити, які екологічні аспекти є суттєвими, наприклад, за допомогою граничного значення. 
Для полегшення планування підприємство повинно вести збір відповідної інформації за встановленими екологічними аспектами і тими, які вважаються суттєвими. Підприємство повинно використати цю інформацію для розуміння необхідності в операційному контролі і для його проведення. Відповідна інформація за певними екологічними впливами також повинна збиратися. Ця інформація повинна періодично аналізуватися і обновлятися, а при зміні обставин необхідно переконатися в тому, що інформація відповідає дійсності. Для цього може бути корисним зберігати цю інформацію у вигляді списків, реєстровій формі, у вигляді бази даних або іншій формі. 
Примітка: Визначення суттєвих екологічних аспектів не вимагає оцінки екологічного впливу. 
Практична допомога – Можливі джерела інформації для визначення екологічних аспектів і екологічного впливу Можливі джерела інформації: [image: image32.png]


 загальні інформаційні документи, такі як брошури, каталоги і 
річні звіти; [image: image33.png]


 інструкції з експлуатації, схеми технологічного маршруту, 
плани забезпечення якості і виробничі плани; [image: image34.png]


 звіти з попередніх аудитів, оцінок або аналізів, таких як 
вихідний аналіз екологічної ситуації або оцінка життєвого циклу; [image: image35.png]


 інформація, отримана від інших систем управління, таких як 
система якості або охорони праці; [image: image36.png]


 технічні звіти, опубліковані аналізи або дослідження, або 
переліки токсичних речовин; [image: image37.png]


 відповідні правові та інші вимоги, яких зобов’язується 
дотримуватись підприємство; [image: image38.png]


 норми і правила, національна і міжнародна політика, посібники 
і програми;  дані про закупівлі; 
 специфікації на продукцію, дані по розробці продукції, паспорта безпеки на матеріали/хімічні речовини, або дані про матеріально-енергетичний баланс;  відходи, що складуються;  контрольні дані; 
 заявки на одержання екологічних дозволів або ліцензій;  погляди, запити і угоди зацікавлених сторін;  звіти про аварійні ситуації і нещасні випадки. 
Політика, цілі і завдання підприємства повинні ґрунтуватися на знанні екологічних аспектів і значних впливів на навколишнє середовище, пов’язаних з її діяльністю, продукцією або послугами. Це створює умови для надання гарантії того, що значні впливи на навколишнє середовище, пов’язані із цими аспектами, враховуються при встановленні екологічних цілей. 
Ідентифікація екологічних аспектів – це безперервний процес визначення минулого, минулого і потенційно можливого, сприятливого або несприятливого впливу діяльності підприємства на навколишнє середовище. Цей процес також передбачає встановлення можливих наслідків для організації від санкцій адміністративного, правового і господарського характеру. Він може також передбачати ідентифікацію впливів на здоров’я і безпеку людини і оцінювання екологічного ризику. 
При розгляді процесу ідентифікації екологічних аспектів і оцінювання впливів на навколишнє середовище необхідно дати відповідь на наступні питання: 
1. Що являють собою екологічні аспекти діяльності, продукції і послуг підприємства? 
2. Діяльність, продукція чи послуги підприємства несприятливо впливають на навколишнє середовище? 
3. Чи володіє підприємство методикою для оцінювання впливів нових проектів на навколишнє середовище? 
4. Чи вимагає місцезнаходження організації спеціального розгляду її діяльності з екологічної точки зору, наприклад, як для регіону з уразливим навколишнім природним середовищем? 
5. Як будуть відображатися будь-які плановані зміни або доповнення до діяльності, продукції або послуг на екологічних аспектах і пов’язаних з ними впливах? 
6. Яким буде масштаб і потужність потенційно можливих впливів на навколишнє середовище у випадку відмови технологічного або іншого процесу? 
7. Як часто буде виникати ситуація, що може призвести до впливу на навколишнє середовище? 
8. Що являють собою суттєві екологічні аспекти, беручи до уваги ймовірність, потужність впливів і частоту їхнього виникнення? 
9. Чи належать значні впливи на навколишнє середовище до місцевих, регіональних або глобальних за масштабом поширення? 
Між екологічними аспектами і впливами на навколишнє середовище існує причинно-наслідковий зв’язок. 
Під екологічним аспектом розуміється елемент діяльності, продукції або послуги підприємства, що має сприятливий або несприятливий вплив на навколишнє середовище. До таких аспектів відносяться, наприклад, скид, викид, споживання, повторне використання матеріалу або шум. 
Під впливом на навколишнє середовище розуміється зміна, що відбувається в середовищі як результат прояву дії аспекту. Як приклади впливів можна навести забруднення, зараження води або виснаження природних ресурсів. 
Ідентифікація екологічних аспектів і оцінювання пов’язаних з ними впливів на навколишнє середовище є процесом, що може бути виконаний у чотири етапи, які ми розглянемо на прикладі виготовлення виробів з пластмаси: 
Етап 1. Оберіть діяльність, продукцію або послугу 
Вибір варто проводити з тих міркувань, що масштаби або важливість обраної діяльності, продукції або послуги повинні, з одного боку, виправдувати доцільність їхнього дослідження, а з іншого боку – щоб результати були досить зрозумілими (рис. 1.7). 
	Етап 1 – Визначення видів діяльності, продукції і послуг у межах СЕМ 
Види діяльності 
Лиття пластмаси 
Зборка виробів 
Одержання і відправлення 
… 
Продукція та відходи 
Готовий продукт із пластмаси 
Обрізки пластмаси 
… 
Послуги 
Обслуговування транспортних засобів 
Ремонт будинків 
Енергопостачання 
… 
1. Створення трьох окремих списків 
2. Аналіз кожного списку 
3. Складання остаточних списків видів діяльності, продукції та послуг 
 


Рис. 1.7. Вибір видів діяльності, продукції і послуг 
Етап 2. Ідентифікуйте екологічні аспекти діяльності, продукції або послуги 
Ідентифікуйте якнайбільше екологічних аспектів, пов’язаних з обраною діяльністю, продукцією або послугою (рис. 1.8). 
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Рис. 1.8. Ідентифікація екологічних аспектів 
Етап 3. Ідентифікуйте впливи на навколишнє середовище 
Ідентифікуйте якнайбільше фактичних або потенційно можливих сприятливих або несприятливих впливів на навколишнє середовище, пов’язаних з кожним ідентифікованим аспектом (рис. 1.9). 
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	Етап 3 – Ідентифікація екологічних впливів 
(продовження) 
Діяльність, продукція або послуги 
Аспекти 
Летючі органічні сполуки 
NOx 
SOx 
CO2 
Речовини, що 
впливають на 
озоновий шар 
Лиття пластмаси  
Викиди при нагріванні пластмаси 
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Одержання і відправлення 
Викиди від навантажувального обладнання 
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Обслуговування транспортних засобів 
Вихлопи 
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Ремонт будівель 
Використання розчинників 
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Енергопостачання 
Викиди з труби котельної 
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3. Деталізація категорій впливу 
4. Розробка матриці з деталізованими категоріями впливу 


Рис. 1.9. Ідентифікація впливів на навколишнє середовище 
Етап 4. Оцініть суттєвість впливів 
Сутність кожного з ідентифікованих впливів на навколишнє середовище може бути різною для кожного підприємства. Кількісне визначення може допомогти в ухваленні остаточного рішення. 
Процес оцінювання можна полегшити, якщо структурувати його за такими характеристиками: 
Щодо екологічних питань: 
 масштаб впливу;  потужність впливу;  імовірність виникнення;  тривалість впливу. 
Щодо господарських питань:  можливі адміністративні і правові наслідки;  складність зміни впливу;  витрати, пов’язані зі зміною впливу;  вплив зміни на інші види діяльності і процеси;  інтереси зацікавлених сторін;  вплив на репутацію підприємства. 
Оцінюється вплив, наприклад, за допомогою критеріїв (рис. 1.10). 
	Метод, заснований на критеріях 
Приклад критеріїв для визначення суттєвих екологічних аспектів 

	Критерії 
Аспект 
	Здоров’я та безпека 
	Токсичність 
	Вплив на 
навколишнє середовище 
	Ймовірність виникнення невідповідності 
	Відходи матеріалів, грн 
	Витрати на знешкодження і видалення, грн 
	Разом 
	Суттєвий? 

	Метали в стічних водах 
	4 
	3 
	4 
	5 
	3 
	4 
	23 
	 

	Викиди летючих органічних сполук 
	2 
	3 
	1 
	1 
	1 
	0 
	8 
	 

	Утворення металобрухту 
	3 
	2 
	1 
	2 
	5 
	3 
	16 
	 

	Утворення твердих відходів 
	1 
	0 
	2 
	0 
	4 
	3 
	10 
	 

	Використання води 
	0 
	0 
	5 
	0 
	3 
	2 
	10 
	 

	Використання електрики 
	0 
	0 
	4 
	0 
	3 
	0 
	7 
	 

	


Рис. 1.10. Оцінка суттєвості впливів на підставі критеріїв 
1.6. Впровадження та оцінка ефективності системи екологічного 
менеджменту 
Після того, як керівництво підприємства ухвалило рішення щодо впровадженні серії стандартів ISO 14000, сертифікації системи екологічного менеджменту і залученні консалтингової компанії, подальшу діяльність можна розбити на три основні фази. 
Перша фаза. Виконавче керівництво повинно визначити місію і стратегічні цілі в області природоохоронної діяльності і розробити свою екологічну політику, екологічні цілі і зобов’язання підприємства у форм документа. Цей документ повинен бути опублікований в організації і забезпечений підтримкою з боку управлінського персоналу. Наступна дія підприємства – попередній внутрішній аудит наявної системи екологічного менеджменту, оцінка її відповідності вимогам стандарту ISO 14001:2004. 
Друга фаза. На цій фазі повинні бути розроблено, описано і впроваджено відсутні, але необхідні елементи системи, а також проведено модифікацію тих навних елементів, які не повністю задовольняють вимогам ISO 14001:2004. Звичайно ця робота приймає форму написання і/або корегування документів – процедур і робочих інструкцій. Екологічна політика і екологічні цілі повинні бути включені до «Посібника з СЕМ», що також розробляється на цьому етапі. 
На даному етапі може знадобитися вдосконалення організаційної структури підприємства з урахуванням сфери відповідальності і повноважень співробітників, включених у роботу СЕМ. 
Може знадобитися проведення одного або більше «нульових» внутрішніх аудитів, іноді називаних попередньою оцінкою. Ці аудити виконуються самим підприємством, а ще краще – зовнішнім консультантом, з метою оцінки модернізованої СЕМ. Якщо результати «нульових» аудитів задовільні, компанія переходить до третьої фази. 
Третя фаза. Третьою фазою є сертифікація системи екологічного менеджменту. Взаємодія з консалтинговою компанією необхідна на всіх трьох стадіях. Саме консалтингова компанія допоможе визначити стратегічний курс розвитку системи екологічного менеджменту, допомогти виразити його в політиці, встановити досяжні і вимірні цілі в області управління навколишнім середовищем, заснованих на обраних пріоритетних екологічних аспектах. 
Допомога фахівців-консультантів корисна при переході до реальних кроків щодо впровадження СЕМ: розробці і реалізації програми екологічного менеджменту, створенні і удосконаленні системи моніторингу і виміру навколишнього середовища, розробці планів реагування на аварійні ситуації, описі цієї й іншої діяльності у відповідних процедурах. 
Особливе значення має впровадження на підприємстві програмного забезпечення для ЕОМ, що дозволяє підняти СЕМ на сучасний рівень. При цьому відпадає необхідність у великій кількості паперових документів, і в той же час кожен працівник підприємства вчасно одержує всю необхідну для роботи інформацію. 
І, нарешті, саме фахівці консалтингової організації, що мають великий досвід взаємодії із представниками органів, що сертифікують, «підставлять плече» при сертифікації СЕМ, нададуть необхідну практичну допомогу і допоможуть при виникненні гострих і суперечливих питань. Етапи та першочергові заходи щодо впровадження системи екологічного менеджменту у табл. 1.4, табл. 1.5.  
Таблиця 1.4 Схема проведення робіт на підприємстві 
	Етапи 
	Звітні документи 
	Строки 

	Етап 1. Діагностика й обстеження 
	1 квартал 

	Виявлення екологічних аспектів діяльності підприємства й визначення законодавчих природоохоронних вимог, застосованих до конкретного виробництва 
	Звіт про проведення діагностики й результатам аналізу 
	  

	На підставі зібраної інформації оцінка достатності виділених ресурсів, таких як устаткування, персонал, засоби виміру, фінанси, визначення й обґрунтування відсутніх ресурсів Примітка: 
 Отримані відомості можуть використовуватися як основа для прийняття вищим керівництвом підприємства рішення про виділення необхідних ресурсів для цілей удосконалювання 
СЕМ 
	Докладний перелік необхідних ресурсів з обґрунтуванням 
	  

	Створення (за необхідності) тимчасової координаційної групи (ТКГ), очолюваної одним із заступників директора, основним завданням якої буде акумулювання екологічної інформації, її аналіз і прийняття рішень 
	Протокол наради ТКГ за результатами діагностики 
	  

	Етап 2. Підготовка і організація 
	2 квартал 

	Розробка декларованих принципів і зобов’язань, пов’язаних з екологічними аспектами діяльності підприємства – екологічної політики, що забезпечує основу для встановлення екологічних цілей і завдань 
	Проект тексту екологічної політики 
	  

	Доробка (за необхідності) структури адміністративного екологічного управління – створення (перетворення) екологічної служби підприємства 
	Проект адміністративнофункціональної структури СЕМ 
	  

	Організація і проведення необхідного навчання персоналу: визначення складу, що навчається, розробка і затвердження програм навчання, навчання і мотивація вищого керівництва підприємства 
	Програми й план навчання, свідчення про проходження навчання 
	  


Закінчення таблиці 1.4 
	Етап 3. Розробка і впровадження 
	2-5 квартал 

	Розробка системи конкретних заходів і дій, сукупний опис яких являє собою програму вдосконалення системи екологічного менеджменту з:  документування СЕМ;   експертизи впроваджених документів;   консультування розроблювачів;   розробки (доробки) планів реагування на 
аварійні ситуації;  
 аналізу ефективності СЕМ;  
 встановлення адміністративних, фінансових 
й інформаційних комунікацій;  
 встановлення принципів зворотного зв’язку й 
відстеження (моніторингу) у СЕМ підприємства.  
Базова структура програми являє собою сукупність дій і заходів, для кожного з яких указується відповідальний виконавець, строки реалізації, необхідні фінансові і матеріальні ресурси та методи визначення кількісних критеріїв (показників) результативності.  Впровадження на підприємстві комп’ютерного програмного забезпечення, що дозволяє підвищити ефективність СЕМ. Вибір органу з сертифікації 
	Програма екологічного менеджменту 
	  

	Етап 4. Аудит і оцінка ефективності 
	5-6 квартал 

	Організація й участь у проведенні внутрішнього екологічного аудиту СЕМ підприємства, підготовка аудиторів, програм навчання, планування перевірок і координація їхнього проведення 
	Програма і план навчання внутрішніх аудиторів, план перевірок, акти і звіти про перевірки  
	  

	Участь в аналізі СЕМ із боку керівництва підприємства. Розробка й впровадження заходів, запланованих за результатами аналізу СЕМ керівництвом 
	Проект протоколу аналізу СЕМ із боку керівництва підприємства 
	  

	Етап 5. Підготовка і сертифікація 
	6 квартал 

	Проведення передсертифікаційного аудиту системи екологічного менеджменту. 
Оформлення результатів передсертифікаційного аудиту і подання керівництву підприємства. Розробка плану заходів щодо результатів передсертифікаційного аудиту. 
Подача заявки на сертифікацію і підготовка підрозділів підприємства до взаємодії із зовнішніми аудиторами. 
Супровід і методологічна підтримка системи екологічного менеджменту при сертифікації 
	Звіт про передсертифікаційний аудит. План заходів 
	  


Таблиця 1.5 
Перелік першочергових заходів щодо впровадження системи екологічного менеджменту  
	№ 
з/п 
	Назва заходу 
	Строк виконання 

	1 
	2 
	3 

	1. 
	Опис впливу підприємства на навколишнє середовище 
	 

	1.1. 
	Викиди забруднюючих речовин в атмосферу (номенклатура, величини, джерела виділення, методи очищення) 
	  

	1.2. 
	Скиди забруднюючих речовин (номенклатура, величини, джерела виділення, методи очищення) 
	  

	1.3. 
	Побутові і виробничі відходи (номенклатура, величини, джерела утворення, методи утилізації і складування) 
	  

	2. 
	Інвентаризація природоохоронної служби підприємства 
	 

	2.1. 
	Структура природоохоронної служби, чисельність, професійний склад і технічне оснащення 
	  

	2.2. 
	Завдання служби з охорони атмосферного повітря 
	  

	2.3. 
	Завдання служби з роботи зі стічними водами  
	  

	2.4. 
	Завдання з роботи з відходами 
	  

	3. 
	Розробка декларації екологічної політики підприємства 
	 

	4. 
	Розробка програми екологічного менеджменту  
	 

	4.1. 
	Основні завдання, проблеми в області охорони атмосферного повітря і шляхи їхнього рішення  
	  

	4.2. 
	Основні завдання, проблеми, пов’язані з утворенням і очищенням стічних вод  
	  

	4.3. 
	Основні завдання, проблеми і шляхи їхнього рішення, пов’язані з утворенням, утилізацією і складуванням відходів  
	  

	5. 
	Розробка процедур з основних питань екологічного менеджменту і інтегрування його до наявної системи управління 
	 

	5.1. 
	Розробка проекту наказу «Про розподіл відповідальності при екологічному менеджменті на підприємстві» 
	  

	5.2. 
	Розробка плану дій структурних підрозділів підприємства за рішенням екологічних питань 
	  

	5.3. 
	Розробка плану внутрішніх перевірок природоохоронної діяльності структурних підрозділів підприємства 
	  

	5.4. 
	Розробка пропозицій з фінансування природоохоронних заходів 
	  

	6. 
	Проведення консультацій з експертами 
	 

	7. 
	Організація й проведення інформаційного семінару для працівників підприємств 
	 

	8. 
	Підготовка опису системи аналітичного контролю  
	 

	9. 
	Підготовка опису системи природоохоронної звітності 
	 

	10. 
	Розробка програми екологічного навчання 
	 

	11. 
	Підготовка документації для проведення екологічного аудиту 
	 

	12. 
	Розробка проекту й твердження адміністрацією «Перспективного плану заходів щодо впровадження системи екологічного менеджменту» 
	 


Методика комплексної оцінки ефективності функціонування систем екологічного менеджменту 
Для оцінки ефективності систем екологічного менеджменту підприємства можливе використання наступної методики, розробленої з урахуванням вимог і рекомендацій Міжнародного стандарту ISO 14001: 2004. Методика містить у собі наступні етапи:  
 оцінка відповідності вимогам екологічного законодавства;  оцінка відповідності загальним формальним вимогам стандарту 
ISO 14001: 2004;  
· якісна оцінка відповідності розширеним вимогам стандарту 
ISO 14001: 2004;  [image: image54.png]


 оцінка динаміки зміни основних кількісних показників 
екологічної діяльності підприємства;  [image: image55.png]


 якісна оцінка діяльності підприємства в області екологічного 
керування й менеджменту. 
Оцінка ефективності системи екологічного менеджменту підприємства на першому етапі може носити формальний характер і проводитися декількома способами:  
· Одержання підтверджень від всіх державних контролюючих організацій про те, що діяльність даного підприємства відповідає вимогам законодавства. Одержання такого підтвердження може проводитися на попередньому етапі при зборі всіх необхідних матеріалів для проведення оцінки ефективності системи екологічного менеджменту. 
· Одержання загального висновку про виконання державних екологічних вимог. Видачу висновку здійснюють державні органи з екології та природних ресурсів на основі виконання підприємствами певних вимог.  
· Підтвердження відповідності всім законодавчим вимогам може проводитися методом від противного, тобто шляхом одержання відповідних даних, що характеризують:  
· відсутність понадлімітних скидів і викидів, правильність 
зберігання відходів на будмайданчику; [image: image56.png]


 наявність 
всієї 
необхідної 
документації 
з 
впливу 
на навколишнє середовище;  
· наявність всіх необхідних ліцензій на комплексне природо-
користування, наявність дозволів на викиди і скиди забруднюючих речовин;  [image: image57.png]


 наявність довідок про платежі, наявність розробленої і затвердженої документації такої як, наприклад: Проекти нормативів гранично припустимих викидів і скидів, Проекти лімітів розміщення відходів та іншої;  [image: image58.png]


 наявність порядку на промисловому майданчику.  
Якщо виконання вимог екологічного законодавства підтверджено одним з перерахованих вище способів, то по першому етапу оцінки ефективності системи екологічного менеджменту робиться позитивний висновок.  
На другому етапі оцінюється відповідність діяльності підприємства в області екологічного менеджменту формальним вимогам стандарту ISO 14001: 2004, таким як:  
· наявність екологічної політики, що доведена до відомості 
населення й громадськості;   наявність цільових і планових екологічних показників;   наявність керівництва й програми за системою екологічного 
менеджменту;  [image: image59.png]


 чіткий розподіл обов’язків персоналу, включаючи його 
навчання;  [image: image60.png]


 проведення попереднього аудиту (огляду) для визначення 
екологічних аспектів існуючої діяльності підприємства;   ведення необхідної документації;  
 здійснення систематичного аудиту для підтвердження праце-
здатності системи екологічного менеджменту.  
При позитивних відповідях на всі поставлені питання дається підсумковий позитивний висновок по другому етапу оцінки.  
На третьому етапі проводиться оцінка відповідності системи екологічного менеджменту на підприємстві розширеним вимогам стандарту ISO 14001: 2004 за наступними напрямками:  
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 екологічна політика і планування діяльності в області 
екологічного менеджменту;   організація діяльності в області екологічного менеджменту;   оцінка результатів і постійне вдосконалення діяльності в області екологічного менеджменту.  
При відповідності реальної ситуації на підприємстві вимогам стандарту ISO 14001: 2004 робиться підсумковий позитивний висновок по третьому етапу оцінки.  
На четвертому етапі оцінки використовуються різноманітні кількісні критерії і показники, як вже застосовувані підприємством, так і додатково запропоновані в рамках проведеної програми аудиту. При цьому важливо показати динаміку зміни показників як мінімум за 3 останні роки.  
В основу оцінки при аналізі динаміки зміни кількісних показників встановлюється принцип їхнього постійного поліпшення за аналізований період. Система екологічного менеджменту на підприємстві вважається досить ефективною (за умови, що дотримано всі перераховані вище вимоги й критерії), якщо підтверджується тенденція безперервного поліпшення у всіх аспектах екологічної діяльності підприємства, де це практично досяжне.  
На останньому п’ятому етапі якісно оцінюється різноманітна, переважно ініціативна діяльність підприємства в області екологічного менеджменту, включаючи наміри до здійснення подібної діяльності і отримані проміжні результати.  
Основні державні вимоги щодо екологічних аспектів діяльності підприємств 
Діяльність в області виробничого екологічного управління визначається Державою через органи державного екологічного контролю і управління. На практиці державне регулювання тут здійснюється через систему природоохоронних вимог, закріплених у законодавчих і нормативних документах регіонального і місцевого рівнів.  
Діяльність економічних суб’єктів в області екологічного менеджменту не є обов’язковою. Подібну діяльність неможливо ввести в рамки ще одного формально обов’язкового виду діяльності промислових підприємств. Держава може тільки ініціювати і стимулювати розвиток екологічного менеджменту, використовуючи різноманітні непрямі заходи і дії, наприклад, через системи ліцензування, сертифікації, оподатковування, страхування, екологічної експертизи тощо.  
Закон «Про охорону навколишнього природного середовища» є основним документом, що визначає й регулює природоохорону діяльність. 
Екологічний контроль ставить своїми завданнями: спостереження за станом природного середовища і його зміною під впливом господарської або іншої діяльності; перевірку виконання планів і заходів щодо охорони природи, раціональному використанню природних ресурсів, оздоровленню навколишнього природного середовища, дотриманню вимог природоохороного законодавства і нормативів якості навколишнього природного середовища.  
Система екологічного контролю складається з державної служби моніторінгу за станом навколишнього середовища, державного, виробничого контролю.  
Виробничий екологічний контроль здійснюється екологічною службою підприємств, організацій, установ і ставить своїм завданням перевірку виконання планів і заходів щодо охорони природи і оздоровлення навколишнього середовища, раціональному використанню й відтворенню природних ресурсів, дотримання нормативів якості навколишнього природного середовища, виконання вимог природоохороного законодавства.  
Порядок організації виробничого екологічного контролю регулюється положеннями, затверджуваними підприємствам, установами, організаціями на основі Закону. 
Варто підкреслити те, що відповідно до Закону встановлюється обов’язкове здійснення виробничого екологічного контролю та у власному положенні про цей контроль підприємство може включити будь-які вимоги, не суперечні чинному природоохороному законодавству. Практично мова тут іде про самоконтроль підприємства за своєю діяльністю в області охорони навколишнього середовища.  
До інших крім основного діючих на сьогодні нормативних актів, що регулюють різні аспекти екологічної діяльності підприємств відносяться:  
 Водний кодекс;  
 Гранична кількість токсичних промислових відходів, що допускає для складування в накопичувачах (на полігонах) твердих побутових відходів (нормативний документ);  
· Правила прийому виробничих стічних вод у системі каналізації населених пунктів;  
· Закон «Про підприємства й підприємницьку діяльність»;  
 Закон «Про охорону атмосферного повітря»;  
 Посібник з контролю джерел забруднення атмосфери;  
 Правила охорони поверхневих вод від забруднення;  
 Закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения;  
· ДСТУ і ДБН. 
За останній час провідними вітчизняними підприємствами накопичений великий досвід запобігання негативного впливу на навколишнє середовище при одночасному збільшенні обсягів виробництва, зниженні питомих витрат сировини і матеріалів, економії енергоресурсів, поліпшенні якості продукції. У цій ситуації екологічна діяльність підприємств стає економічно виправданою. 
Протягом останніх 5-10 років у світі спостерігається зростання усвідомлення того, що ефективне управління навколишнім середовищем є важливим чинником рішення основних завдань компанії, тісно пов’язаним із системою менеджменту якості. Цей фактор прийнято розглядати як невід’ємну частину загальної системи управління підприємством, засновану на застосуванні сучасних інформаційних технологій. 
Усе більше і більше підприємств використовують серію міжнародних стандартів ISO 14000:2004 для впровадження системи екологічного менеджменту відповідно до сучасних вимог. 
Сам термін керування навколишнім середовищем (environmental management) уведений офіційним перекладом цих стандартів як більше точний порівняно із застосовуваним терміном «охорона навколишнього середовища», оскільки переважна більшість підприємств, строго кажучи, навколишнє середовище не охороняє, а псує. І завдання полягає в тому, щоб збиток, який завдається підприємством навколишньому середовищу, був не занадто великий. Іноді управління навколишнім середовищем і відповідні системи для стислості називають екологічним менеджментом і системами екологічного менеджменту (СЕМ). 
Підхід серії стандартів ISO 14000 до діяльності підприємств відбиває очевидний факт: продукцію і відходи підприємство випускає одночасно. Саме тому приділяти увагу продукції і не приділяти увагу відходам сьогодні вже неможливо. 
Питання для особистої оцінки системи екологічного менеджменту на підприємстві 
Процеси підтвердження відповідності СЕМ повинні продемонструвати рішення, що відповідають на ці питання: 
1. Чи передбачають вони виділення ресурсів для впровадження і контролю СЕМ? 
2. Чи передбачають вони виділення спеціальних ресурсів для підтримки, аналізу і поліпшення СЕМ відповідно до стандарту? 
3. Чи передбачають вони призначення представника менеджменту? 
4. Чи розроблено процедури обміну інформацією усередині організації? 
5. Чи розроблено процедури одержання, документування і відповіді на запити зовнішніх зацікавлених сторін? 
6. Чи розроблено обґрунтовані процеси обміну інформацією із зовнішніми зацікавленими сторонами і документування ухвалених рішень? 
7. Як враховуються інтереси працівників і зацікавлених сторін? 
8. Як до них доводять інформацію про екологічну політику і діяльність організації? 
9. Як доводять результати аудиту і аналізу СЕМ до відомості всіх зацікавлених сторін? 
10. Як громадськість довідається про політику організації? 
11. Чи сприяє обмін інформацією усередині організації процесу постійного поліпшування?  
Контрольні питання 
1. Охарактеризуйте створення і розвиток системи міжнародних стандартів екологічного менеджменту. 
2. Сутність Британського стандарту BS 7750. 
3. На основі яких стандартів розроблено серію ISO 14000? 
4. Відмінні риси системи екологічних стандартів ISO 14000. 
5. Назвіть групи і перелік стандартів ISO 14000. 
6. Переваги впровадження стандартів системи екологічного менеджменту. 
7. Назвіть основні визначення системи екологічного менеджменту. 
8. Основні вимоги до підприємства стандартів серії ISO 14000. 
9. Етапи і форма моделі системи екологічного менеджменту. 
10. Екологічна політика – сутність, основні принципи, розробка і декларування. 
11. Екологічні аспекти, суттєві екологічні аспекти. 
12. Ідентифікація екологічних аспектів. 
13. Ідентифікація та оцінка впливів на навколишнє середовище. 
14. Етапи та першочергові заходи впровадження системи екологічного менеджменту на підприємстві. 
15. Оцінка ефективності системи екологічного менеджменту підприємства. 
Тестові завдання 
1. Яка країна першою розробила стандарт екологічного менеджменту? 
а) Великобританія; 
б) США; 
в) ФРН; 
г) Франція. 
2. Який стандарт є міжнародним стандартом якості, на основі якого розроблявся стандарт екологічного менеджменту? 
а) BS 5750; 
б) BS 7750; 
в) ISO 9000; 
г) DIS 14001. 
3. З яких стандартів складається серія стандартів ISO 14000? 
а) BS 5750; 
б) ISO 9000; 
в) BS 7750; 
г) DIS 14001. 
4. Основні ознаки системи стандартів ISO 14000? 
а) сувора відповідальність; 
б) постійне вдосконалювання; 
в) універсальність; 
г) добровільність. 
5. Укажіть завдання, які входять у функції екологічного менеджменту? 
а) фінансова звітність; 
б) керування персоналом; 
в) зовнішньоекономічна діяльність; 
г) екомоніторинг і контроль; 
д) екологічна політика. 
6. Яке скорочення відповідає англійському «система екологічного менеджменту»? 
а) SMI; 
б) BST; 
в) EMS. 
7. Яку форму має модель системи екологічного менеджменту? 
а) лінійну зростаючу; 
б) експоненту; 
в) спіраль. 
8. Укажіть відповідний зміст екологічних термінів? 
	Терміни: 
	Зміст: 

	А. екополітика; 
	а) фінансова можливість виконувати екозобов’язання; 

	Б. екоефективність; 
	б) принципи й зобов’язання екодіяльності, які декларуються; 

	В. екопрозорість; 
	в) рентабельність впливу на навколишнє середовище; 


Г. екосамостійність. 
г) демонстрація впливу на навколишнє середовище. 
9. Форми залучення споживачів товарів і послуг до екодіяльності підприємства? 
а) розіграш призів між споживачами; 
б) телефон зеленої довіри; 
в) пункти прийому вторинних ресурсів продукції підприємства; 
г) пільги оптовим покупцям. 
10. Розподіліть екологічні аспекти і впливи за їхнім змістом? 

 
Зміст: 

А. аспект; 
а) потенційна можливість викиду в 
навколишнє середовище; Б. вплив. 
б) збереження природних ресурсів; 

 
в) забруднення ґрунту або води; 

 
г) зниження матеріалоємності продукції. 
11. Яка основна відмінність стандартів екологічного менеджменту від інших стандартів в області захисту навколишнього середовища? 
а) кількісні норми; 
б) постійне вдосконалення; 
в) технічні характеристики обладнання; 
г) технологічні рішення. 
12. У чому сутність принципу постійного вдосконалювання, основного принципу екологічного менеджменту? 
а) впровадження нових технологій; 
б) впровадження нового обладнання; 
в) послідовність етапів, що повторюються на більш високому рівні; 
г) розвиток у вигляді спіралі; 
д) розвиток у вигляді висхідної прямої; 
е) дотримання норм природоохоронних стандартів. 
13. Складіть правильну послідовність етапів системи екологічного менеджменту: 
а) внутрішній моніторинг, контроль і корегування діяльності; 
б) розробка екологічних цілей і планування діяльності; 
в) розробка й декларування екологічної політики і зобов’язань; 
г) незалежна оцінка результатів діяльності; 
д) організація й практична реалізація екологічної діяльності. 
14. Складіть правильну послідовність етапів процесу ідентифікації екологічних аспектів і оцінювання впливів на навколишнє середовище: 
а) ідентифікація впливу на навколишнє середовище; 
б) вибір діяльності, продукції або послуг; 
в) оцінка значущості впливу; 
г) ідентифікація екологічних аспектів діяльності, продукції або 
послуг. 
РОЗДІЛ 2. ЕКОЛОГІЧНИЙ АУДИТ У СИСТЕМІ ЕКОМЕНЕДЖМЕНТУ ПІДПРИЄМСТВА 
2.1. Теоретичні основи екологічного аудиту 
В недалекому минулому був непорушним постулат про те, що ринкова економіка базується тільки на матеріальних інтересах її учасників. Однак у сучасних умовах загострення екологічних проблем ринок спонукає до раціонального господарювання і сполучення бізнесу з рішенням екологічних проблем. За твердженням представників великих фірм Європи «зелений імідж» викликано комерційною необхідністю, здатністю фірми «дивитися далеко вперед». Це спосіб захистити свій бізнес. Багато фірм вважають, що своєчасна політика здійснення екологічно обґрунтованого підходу до бізнесу є свого роду капіталовкладенням, орієнтованим, у тому числі, і на завоювання великого ринку. Представники багатьох великих фірм усвідомили, що зобов’язані працювати з більшою відповідальністю щодо навколишнього середовища.  
Екологічний аудит – економічний інструмент управління природокористуванням 
Економічний механізм екологічного регулювання – складна багаторівнева система відносин суб’єктів господарювання між собою і з вищими органами. Сполучним важелем цих відносин повинен стати екологічний аудит (ЕА) – інструмент, що включає в себе організаційно-економічні фактори захисту навколишнього середовища. Він дозволяє вибрати оптимальний варіант природоохоронних споруджень, організувати інформаційно-аналітичний контроль за станом і ступенем експлуатації природоохоронної техніки, дати економічну оцінку окреслених технічних і технологічних удосконалень.  
Виходячи із завдань, особливостей складання програм і методики проведення, пропонуємо наступне його визначення: Екологічний аудит – незалежне дослідження всіх аспектів господарської діяльності промислового підприємства будь-якої форми власності для встановлення розміру прямого або непрямого впливу на стан навколишнього середовища. Його ціль – приведення природоохоронної діяльності відповідно до вимог законодавства і нормативних актів, оптимізація використання природних ресурсів, зниження і упорядкування енергоспоживання, зменшення відходів, запобігання аварійних скидів, викидів і техногенних катастроф.  
Оскільки мова йде про дослідження всіх аспектів господарської діяльності підприємства, екологічний аудит повинен об’єднати і розширити програми і методики вже існуючих видів аудиту – виробничого, фінансової діяльності, аудиту на відповідність.  
Висновок екоаудитора буде містити наступну інформацію:  [image: image62.png]


 висновки про відповідність природоохоронної і виробничої 
діяльності законодавству та нормативним актам;  [image: image63.png]


 висновок про стан фінансово-економічної звітності, обліку, 
своєчасності і величини поточних екологічних платежів, цілеспрямованості використання капітальних засобів, виділених на охорону навколишнього середовища;  [image: image64.png]


 оцінку впливу підприємства, що аудитується, на стан середовища, здоров’я виробничого персоналу, екологію в регіоні, дані про наявність і величину викидів (скидів) забруднюючих речовин, надходження яких до навколишнього середовища обмежено або заборонено міжнародними зобов’язаннями держави;  [image: image65.png]


 результати аналізу темпів зростання виробництва продукції і кількості викидів і скидів забруднюючих речовин, споживання енергетичних і матеріальних ресурсів;  [image: image66.png]


 результати порівняльного аналізу основних показників природо-
охоронної і виробничої діяльності підприємства, що аудитується, і подібних підприємств в інших країнах;  [image: image67.png]


 оцінку потенційної небезпеки підприємства, що аудитується, при виникненні аварійної ситуації, ефективність розробленого плану робіт з ліквідації вогнищ аварій, наявність необхідних матеріально- технічних засобів;  [image: image68.png]


 висновок про професійну компетентність працівників природо-
охоронних служб підприємства, їхньої забезпеченості сучасними технічними засобами контролю за дотриманням припустимих величин забруднення;  [image: image69.png]


 інформованість керівного і виробничого персоналу про величину і характер забруднення навколишнього середовища їхнім підприємством, наявність матеріального і морального стимулювання за зниження рівня забруднення і енерго- та матеріалоємності продукції, що випускається.  
На підставі висновку екоаудитора вирішити конкретну проблему (наприклад, зменшити кількість або концентрацію певного забруднюючого інгредієнта) можна різними, часто альтернативними методами. Залежно від радикальності ухваленого рішення і гостроти проблеми необхідні природоохоронні заходи можуть знаходитись у діапазоні від організаційних заходів та підвищення контролю за веденням технологічного процесу та роботою середовищозахисного обладнання до закриття підприємства з його наступним перепрофілюванням. 
Одним із важливих факторів, що сприяють розвитку екологічного аудиту у світі, є процедура реалізації програми. У процесі проведення екоаудитування встановлення й покарання винних – далеко не головна мета. Набагато важливіше для керівництва компаній – виявлення вузьких місць у всіх сферах діяльності об’єкта, що негативно впливають на навколишнє середовище, і сприяння в його зменшенні. Проведення об’єктивного дослідження неможливо без тісного співробітництва з адміністрацією і виробничим персоналом підприємства, тобто без перетворення його з підконтрольного на повноправного партнера, думка і аргументація якого враховується на всіх етапах проведення екологічного аудиту.  
Екологічний аудит попереджає ситуацію, коли екологічні проблеми хвилюють лише керівництво компанії, яке змушене на свій страх і ризик приховувати негативні наслідки виробничої діяльності до межі, за якою їх приховання стане неможливим, а усунення спричинить судові розгляди і санкції. Для запобігання таких обставин доцільно залучення до рішення екологічних проблем конкретного підприємства наукового потенціалу регіону, співробітників природоохоронних служб, фінансових установ.  
Основні завдання екоаудиту − збір достовірної вихідної інформації про виробничу діяльність підприємства і формування на її основі висновків щодо реального екологічного стану об’єкта (відходоємності виробництва, екологоємності, збитковості, екологічної оцінки устаткування і технологій, якості продукції).  
Крім основного, екологічний аудит може і повинен вирішувати ряд функціональних завдань, таких як корегування; оперативний контроль і стратегія розвитку. Завдання корегування визначають необхідність видачі рекомендацій, спрямованих на усунення виявлених у процесі екологічного аудиту недоліків у роботі фірми.  
Оперативний контроль передбачає здійснення постійного, внутрішнього аудиту безпосередньо в процесі виробничої діяльності підприємства для того, щоб уникнути «екологічної помилки» і витрат, а також для розробки і вибору екологічно обґрунтованих рішень. На цій основі аудитором виробляються рекомендації з оптимального рішення або варіанти альтернативних рішень.  
Стратегічні завдання екологічного аудиту лежать у сфері обґрунтування екологізованої стратегії розвитку підприємства (його політики) відповідно до планів розвитку на підставі даних, отриманих у процесі аудиту.  
Екологічний аудит зобов’язаний посісти рівноправне положення поряд з екологічною експертизою й екологічною інспекцією. Головним є те, що екологічний аудит дозволяє без додаткових бюджетних витрат підсилити управління охороною навколишнього природного середовища, підвищити ефективність екоменеджменту. Саме тому держава повинна бути зацікавлена в розвитку екологічного аудиту і створенні відповідних правових і нормативних основ для його функціонування.  
Основні типи екологічного аудиту [image: image70.png]


 аудит відповідності, основним завданням якого є визначення відповідності господарської або іншої діяльності підприємства природоохоронному законодавству і екологічним нормативам. Цей тип екологічного аудиту суворо орієнтований на ідентифікацію діяльності підприємства і аналіз її відповідності вимогам, закладеним в екологічних законах, стандартах і нормативах. Тут же оцінюється реальна можливість відповідності підприємства екологічній політиці держави в майбутньому;  [image: image71.png]


 аудит управління, що дозволяє оцінити ефективність внутрішньої системи управління і корпоративної політики, а також екологічний ризик, пов’язаний з діяльністю підприємства. Цей тип екологічного аудиту спрямований на проведення аналізу і розробку рекомендацій щодо вдосконалення організації екологічного менеджменту підприємства, а також управління основними видами ресурсів, що визначають екологічну значущість господарської діяльності. В рамках даного типу аудиту розглядаються показники, що оцінюють стан документації, керівні принципи, структуру адміністративного управління підприємством тощо, а також проводиться встановлення екологічних показників, що закладаються в екологічну стратегію підприємства;  [image: image72.png]


 аудит постачання, метою якого є вивчення наявної практики закупівлі сировини і матеріалів, і виявленні альтернативної продукції та устаткування, використання яких знижує вплив на навколишнє середовище і не викликає збільшення собівартості продукції, що виробляється або послуг, а в ідеальному варіанті навіть зменшує собівартість. При цьому аналізуються потоки сировини і матеріалів (як основних, так і допоміжних), надаються рекомендації щодо зменшення впливу на навколишнє середовище за рахунок оптимізації поставок, заміни сировини на більш екологічну, найбільш повної переробки сировини, зниження виходу відходів, що не утилізуються. Окремо розглядаються втрати підприємства при транспортуванні, перевантаженні, первинній переробці, зберіганні;  [image: image73.png]


 аудит нерухомості (аудит основних фондів), призначений для оцінки економічного збитку від забруднення, що сталося, оцінки можливих екологічних наслідків через критичний знос основних фондів, ідентифікації потенційної екологічної відповідальності і визначення реальної вартості підприємства, земельних ділянок і розташованих на них виробничих і житлових будов і конструкцій, а також необхідного обсягу екологічно орієнтованих інвестицій;  
· аудит поводження з відходами проводиться з метою зниження кількості і небезпеки відходів виробництва, оптимальної їх утилізації, заховання, розміщення. Цей тип аудиту є одним з найскладніших типів екологічного аудиту, оскільки в процесі його проведення необхідно враховувати практично всі характеристики заготівельного, основного і допоміжного виробничих циклів, а також відстежити на них не тільки традиційні, технологічні кількісні чинники, але і параметри дії того або іншого виду відходів на навколишнє середовище;  [image: image74.png]


 аудит енергозбереження, що дозволяє прослідити енерго-
споживання на підприємстві і знизити в результаті цього вплив на навколишнє середовище. При цьому розглядається споживання власних і оплачуваних енергоресурсів, кількісно і якісно оцінюються енерговтрати і даються рекомендації щодо їх скорочення;  [image: image75.png]


 аудит території (локального виробничого або житлового майданчика, мікрорайону, району, округу, міста, регіону) проводиться з метою поліпшення на території екологічної обстановки;  
· аудит ділових партнерів проводиться з метою оцінки відповідності діяльності існуючих і потенційних ділових партнерів екологічним принципам і політиці підприємства;  [image: image76.png]


 стратегічний аудит проводиться з метою вироблення перспективної стратегії бізнесу з урахуванням екологічних характеристик підприємства;  [image: image77.png]


 страховий екологічний аудит, що передує екологічному страхуванню, спрямованому на захист майнових інтересів громадян, юридичних осіб і держави при спричиненні ним збитків у результаті негативних наслідків для навколишнього середовища у разі технічної аварії і технологічного збою, нераціонального природокористування, а також стихійних природних процесів;  [image: image78.png]


 аудит, що передує переходу права власності на підприємства та інші об’єкти, що представляють екологічну небезпеку або спричиняють за собою екологічну відповідальність за колишні накопичені втрати;  [image: image79.png]


 інвестиційний екологічний аудит, що передує інвестуванню, 
розширення, реконструкції, перепрофілювання, виведення з експлуатації підприємства для оцінки необхідних витрат на екологічні аспекти його діяльності.  
2.2. Актуалізація екологічного аудиту для підприємств 
Основними причинами ініціації процедури екологічного аудиту промисловими підприємствами є: 
1. Необхідність вироблення комплексної екологічної стратегії і визначення показників екологічності як відповіді на вимоги ринку, громадськості і державної екологічної політики. 
2. Поліпшення іміджу підприємства, його взаємовідносин з територіальними і державними органами екологічного контролю і управління, а також населенням і громадськістю, згладжування конфліктних ситуацій. 
У даному випадку промислове підприємство саме ініціює процедуру екологічного аудиту, демонструючи свою добру волю і відвертість у вирішенні екологічних проблем даного регіону.  
3. Необхідність залучення зарубіжних і вітчизняних інвестицій для структурної перебудови і модернізації виробництва з метою переходу до випуску нових видів конкурентоздатної продукції. Так, однією з основних вимог інвесторів є надання за кожним потенційним об’єктом (заявнику), що потребує інвестицій, спеціальної екологічної оцінки, проведеної згідно з певними процедурами і вимогами.  
Наприклад, вимоги процедури екологічної оцінки в проектному циклі Міжнародного банку реконструкції і розвитку (МБРР) розділяють відповідальність МБРР і відповідальність заявника за збір і оцінку екологічно значущої інформації за об’єктом інвестування. Заявник на етапі підготовки до переговорів про надання інвестиційної позики зобов’язаний провести екологічну оцінку, яка включає не тільки визначення дій, але і підготовку плану проведення дій і управління ними, розробку проектних критеріїв і стандартів, проведення екологічного аудиту (комплексного або приватного) тощо. Паралельно з цим МБРР веде свою власну роботу, що полягає в незалежній екологічній оцінці, що включає вивчення альтернатив, оцінку дії і підготовку планів їх проведення, управління і моніторингу, а також веде активну роботу з органами влади і громадськістю. Наближення екологічної оцінки, наданої заявником до екологічної оцінки МБРР, багато в чому визначає можливість надання інвестиційних позик.  
4. Зміна форми власності підприємств, вимагаючи комплексної оцінки їх не тільки з економічної і соціальної, але також і з екологічної позиції. Причому процес зміни форми власності шляхом законного акціонування або приватизації підприємств, пов’язаний з комплексною оцінкою їх реальної вартості, повинен відділятися від активного процесу переділу власності, залежного від політичної кон’юнктури. 
Проведення екологічного аудиту дає можливість визначити майбутній обсяг відповідальності нового власника (або колективу власників − юридичних та/або фізичних осіб) за екологічні проблеми, що виникли в попередній період функціонування промислового підприємства, що перебувало в суспільній або іншому виді власності; необхідність виконання штрафних та інших платежів за вплив на навколишнє середовище; можливість пред’явлення різних позовних вимог або позовів за збиток, нанесеною діяльністю підприємства в попередній період часу. Крім того, він дозволяє визначити обсяг необхідних витрат для приведення діяльності відповідно до вимог нормативів стану навколишнього середовища тощо.  
5. Необхідність ліцензування окремих видів діяльності, що визначено нормативними підзаконними актами Уряду України, а також окремих міністерств і відомств, що входять до структури державного управління. 
Слід зазначити, що екологічне аудитування дає кожному конкретному підприємству аргументи для ефективної взаємодії з органами державної влади при визначенні параметрів договорів, супроводжуючих ліцензії на комплексне природокористування або приватних (спеціалізованих) ліцензій, оскільки за допомогою цієї процедури можливо оптимізувати платні параметри за право користування природними ресурсами, за викиди і скиди забруднюючих речовин і розміщення відходів, лімітуючи показники, параметри контролю за охороною навколишнього середовища і використанням природних ресурсів тощо. 
6. Розширення господарської діяльності промислового підприємства, потребує купівлі (оренди, побудови) нових будівель і споруд на існуючій або знов приєднуваної до території відповідальності підприємства земельній ділянці. 
Як можна побачити, причини застосування процедури екологічного аудиту, багато в чому визначаючі його конкретну мету і задачі, різноманітні, і вимагають різних методологічних підходів, реалізація яких у багатьох випадках ускладнена недосконалістю існуючих оцінних методик, а також кваліфікацією фахівців, що беруть участь в екологічному аудиті. Саме тому дуже важливо для керівництва конкретного підприємства визначити тип і вид вживаного екологічного аудиту, затвердити його процедуру, а також чітко позначити бажаний набір результуючих рекомендацій і параметрів. 
7. Необхідність підготовки обґрунтованих матеріалів для проходження процедури державної екологічної експертизи у випадках, визначених Законом України «Про екологічну експертизу», оскільки належні екологічній експертизі проектні і передпроектні матеріали повинні базуватися на оцінці фактично існуючої екологічної ситуації на промисловому підприємстві, а також відповідати визначеним самим підприємством показникам екологічності і його екологічної стратегії. 
8. Необхідність екологічної сертифікації виробничого циклу, технологій, продукції і послуг.  
При екологічній сертифікації стоїть задача, з одного боку, створити умови для діяльності підприємств на єдиному товарному ринку України і для участі в міжнародному, економічному, науковотехнічному співробітництві і торгівлі, а з іншого боку – підтвердити показники якості навколишнього середовища, продукції, робіт і послуг природоохоронного призначення, заявлених промисловим підприємством. У рамках екологічної сертифікації здійснюються спеціальні процедури, спрямовані на обстеження і аналіз споживчих властивостей і характеристик, а також показників дії на навколишнє середовище. 
Наприклад, для сертифікації технологічних процесів перевіряються сировина, інші матеріали і речовини, проводиться випробування технологічного процесу для виявлення і оцінки впливу на навколишнє середовище. Саме тут може використовуватися екологічний аудит, що дозволяє проаналізувати виявлені параметри, дати їм оцінку з погляду чинних організаційних, правових та інших нормативів, а також розробити рекомендації щодо управління і зміни параметрів технологічного процесу.  
9. Необхідність встановлення критеріїв екологічної безпеки. 
Декларація промислової безпеки є документом, що відображає всебічну оцінку ризику виникнення аварії і пов’язаної з нею загрози його реалізації; аналіз достатності вжитих заходів щодо запобігання аваріям, щодо забезпечення готовності підприємства до експлуатації небезпечного виробничого об’єкту відповідно до вимог промислової безпеки, а також ліквідації наслідків аварії на небезпечному виробничому об’єкті; розробку заходів, спрямованих на зменшення масштабу наслідків аварії і розміру збитку, що нанесений у разі аварії на небезпечному виробничому об’єкті. 
10. Розвиток екологічного страхування.  
Розуміючи екологічне страхування як інструмент економічного механізму забезпечення екологічної безпеки, що полягає у відшкодуванні збитків, нанесених унаслідок: негативної дії на природний об’єкт як результат аварії або катастрофи або дії природного об’єкта, забрудненого внаслідок техногенної аварії, катастрофи на підприємстві − страхувальнику, у зв’язку з яким пред’являється у встановленому законодавством порядку претензія (позов) з приводу заподіяної шкоди, що покривається екологічним страхуванням, можна зробити висновок про коректність застосування екологічного аудиту для оцінки можливого екологічного збитку, а також негативних, у тому числі аварійних і катастрофічних подій в різні періоди діяльності підприємства.  
Систематичне проведення екологічного аудиту може запобігти банкрутству підприємства, зменшити витрати на ліквідацію непередбачуваних наслідків екологічної політики. Система екологічного менеджменту підприємства повинна функціонувати так, щоб показники екологічності постійно підтримувалися на рівні екологічних вимог, які невпинно зростають, і щоб забезпечувати своєчасну не капіталомістку модернізацію технологічних вузлів, систем. Такі показники еколого-економічної безпеки мають велике значення як для стану екологічної безпеки, так і для економічного функціонування підприємства в цілому. 
Прогрес у забезпеченні еколого-економічної безпеки визначається такими показниками екологічності, як:  кількість природних ресурсів та енергії, що використовуються; 
 ефективність використання ресурсів;  кількість твердих відходів на одиницю продукції;  кількість викидів у повітря;  рівень утилізації відходів; 
 рівень переробки матеріалів, що використовуються для 
пакування;  кількість аварій, які вплинули на навколишнє середовище;  кількість транспортних засобів на одиницю продукції;  кількість газоподібних шкідливих речовин, що викидаються в 
навколишнє середовище, наприклад, NO5, S02, CO, НСl;  інвестиції в природоохоронну діяльність;  кількість і вартість екологічних штрафних санкцій;  сума платежів стороннім організаціям за скиди стічних вод;  інші витрати, пов’язані з природокористуванням. 
Для пошуку шляхів скорочення витрат на екологічні платежі підприємство у функціональних межах свого екоменеджменту може періодично проводити спеціалізований аудит розрахунків платежів за використання природних ресурсів: 
 за землю; 
 за користування водними об’єктами;  за розміщення відходів; 
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 за користування енергією тощо. 
Корпоративна програма екологічного аудиту має передбачати захист інтересів товаровиробників, еколого-економічний механізм ціноутворення. 
Екологічний аудит здійснюється на договірній основі на звернення замовника, тобто товаровиробника, до аудиторської фірми для надання кваліфікованої комплексної (правової, екологічної, технологічної, маркетингової, інжинірингової) або спеціалізованої допомоги у вирішенні інвестиційних, ринкових та природоохоронних проблем. У договорі (контракті) визначаються цілі екологічного аудиту. Вони можуть бути різними залежно від того, які проблеми виникли у замовника з постачальниками, технологічним та екологічним станом виробництва, з державними інспекційними органами, з інвесторами, суміжниками і в цілому з розвитком підприємства і конкурентоспроможністю його продукції.  
Екологічний аудит може проводитись як у складі комплексу заходів щодо фінансового оздоровлення підприємства, так і самостійно. У будь-якому випадку його висновки й рекомендації мають конфіденційний характер, що свідчить про захист інтересів товаровиробника. Захист від самого себе або від усіх інших у ринковому середовищі означає, що керівник підприємства вичерпав власні можливості управлінської компетенції, а зрозумівши це, запросив незалежних екоаудиторів. Висновки аудиту в цьому випадку можуть бути несподіваними для управлінського персоналу. Однак для розумного і далекоглядного керівника вони будуть дуже доречними для прийняття правильного рішення. Основне в цьому випадку те, що екологічний аудит може встановити об’єктивний конфіденційний діагноз і надати кваліфіковані рекомендації для усунення недоліків. 
Можливості екологічного аудиту у виборі рекомендацій і заходів щодо захисту інтересів товаровиробника в зовнішньому середовищі, особливо в ринкових умовах, набагато більші, ніж у керівника підприємства. Це пояснюється, по-перше, більшою поінформованістю спеціалізованих екоаудиторських фірм, а по-друге, наявністю в них відпрацьованих власних методології або інструментів захисту інтересів товаровиробника, які є їхньою комерційною таємницею (управлінське ноу-хау). 
Не всі керівники підприємств розуміють вигоди від екологічного менеджменту і систематичного проведення аудиту, що створює психологічні бар’єри на шляху їх впровадження. Для керівників підприємств здійснення або входження в систему екологічного менеджменту і аудиту може здаватися невиправданими витратами коштів. Насправді ж впровадження стандартів екологічного менеджменту і аудиту є вигідним капіталовкладенням, оскільки сприяє: 
· зменшенню витрат на видалення відходів через зменшення 
їхньої маси; [image: image81.png]


 зменшенню витрат на сировину шляхом більш ефективного її 
використання та зменшення маси відходів; [image: image82.png]


 зменшенню витрат на виробництво шляхом використання кращих технологій та підвищення ефективності технологічного процесу; [image: image83.png]


 поліпшенню інформації, на якій ґрунтується рішення про 
вибір технології, що дає змогу вигідніше витрачати гроші; 
· зменшенню витрат на воду та енергію завдяки більш 
економному і раціональному їх використанню; [image: image84.png]


 підвищенню рівня виробництва, оскільки робітники краще працюють там, де відчувають відповідальність керівництва і турботу про себе; [image: image85.png]


 розширенню ринків збуту товарів серед «екологічно свідомих» 
покупців; [image: image86.png]


 поліпшенню іміджу підприємства, особливо якщо воно має «зелену позначку». 
Корпоративний екологічний аудит тісно пов’язаний з екологічною ціною, еколого-економічними витратами поточного і перспективного періодів, екологічною рентою, вартістю екологічної шкоди від використання ресурсів з урахуванням сукупних витрат. Усі ці витрати визначаються в процесі ціноутворення, коли значну роль відіграє екологічний аудит у міру зростання екологічних витрат із розширенням екологічних обмежень у разі застосування нових технологій, тобто в процесі екологізації технологій. 
2.3. Загальні положення екологічного аудиту 
За належністю організації, яка проводить оцінку системи екологічного менеджменту, екологічний аудит поділяється на: 
1. Внутрішній екологічний аудит 
Сучасний стан нормативно-технічної документації, що регламентує проведення екологічного аудиту, дозволяє самому підприємству вирішити питання про необхідність його здійснення і провести внутрішній екологічний аудит, який фактично можна прирівняти до екологічної оцінки дії підприємства на навколишнє середовище і процедурі оптимізації екологічно значущої діяльності з використанням внутрішніх кадрових, приладових і управлінських ресурсів підприємства. Проте, згідно з проектами різних документів, які, як можна сподіватися, пройдуть відповідну юридичну процедуру затвердження, саме поняття внутрішнього аудиту відійде в минуле. 
2. Зовнішній екологічний аудит  
Цей вид аудиту якраз і відображає закладену у визначенні екологічного аудиту тезу про незалежну, позавідомчу і кваліфіковану оцінку, тобто припускає залучення для процесу оцінки зовнішніх для даного підприємства юридичних і фізичних осіб. При відповідній кваліфікації, авторитетності і популярності провідних аудиторських (консалтингових) організацій і аудиторів це дає можливість підвищити імідж підприємства на ринках продукції, інвестицій тощо. 
До організацій і осіб, що проводять зовнішній аудит, повинні пред’являтися наступні вимоги:  
· наявність ліцензії, присутність якої свідчить про відповідну кваліфікацію, досвід, технічні, спеціальні юридичні знання і організаційні навички; [image: image87.png]


 відсутність фактів участі в розподілі прибутку підприємства, де проводиться аудиторська перевірка або отримання від нього матеріальних винагород, крім оплати за договором про проведення аудиту; [image: image88.png]


 неможливість здійснення одночасної або неодночасної розробки аудитором або аудиторською організацією проектної документації щодо впливу підприємства на навколишнє середовище і його фактичної аудиторської перевірки; [image: image89.png]


 відповідальність (у тому числі, можливо, і фінансова) за коректність результатів, відображених у висновках екологічного аудиту; 
· конфіденційність і не розголошування одержаної інформації і 
результатів. 
Проте, для проведення зовнішнього екологічного аудиту, промислове підприємство повинно само забезпечувати його ефективність і дієвість всіма можливими заходами: надавати відповідну повну інформацію, забезпечувати доступ аудиторів на всі ділянки виробництва, тобто сприяти здійсненню процедури на всіх її етапах. 
Слід зазначити, що проведення екологічного аудиту не звільняє керівництво підприємства від відповідальності, що виникає у разі виявлення яких-небудь серйозних порушень законодавства або нормативних актів. Крім того, підприємство відповідальне за достовірність представленої екологічно значущої інформації і звітності.  
3. Ініціативний екологічний аудит  
Ініціативний (добровільний) екологічний аудит застосовується за рішенням найвищого керівного органу підприємства, визначеного реєстраційними документами або керівництвом підприємства, наділеного цим органом відповідними повноваженнями, як правило, у випадках виробничої або іншої необхідності, а також унаслідок причин, викладених вище. 
4. Обов’язковий екологічний аудит 
У той же час, незважаючи на принцип добровільності в проведенні екологічного аудиту, закладений у міжнародних стандартах серії ІSО 14000, розроблена низка проектів нормативнометодичних документів з організації і проведення екологічного аудиту, де він розглядається як обов’язкова процедура, покликана «залатати деякі діри» в чинному екологічному і природноресурсному законодавстві, пов’язані з неповним покриттям інвестиційного, інноваційного і виробничого циклів підприємства державним контролем у рамках адміністративних методів охорони навколишнього середовища і управління природокористуванням. 
Так, по відношенню до промислового підприємства, планується можливість проведення обов’язкового екологічного аудиту в наступних випадках: 
 при обліку екологічних показників у процесі приватизації;  за дорученням державних органів України;  при реалізації процедури банкрутства; 
 при обов’язковому екологічному страхуванні; 
 при фінансуванні реконструкції підприємства за рахунок 
бюджетних джерел; [image: image90.png]


 за рішенням судових, правоохоронних органів і органів 
прокурорського нагляду. 
Крім того, обов’язковий екологічний аудит може здійснюватись у випадках: [image: image91.png]


 екологічного оцінювання нерухомого майна під час передавання 
власності; [image: image92.png]


 приватизації і банкрутства юридичних і фізичних осіб, які 
здійснюють екологічно небезпечні види діяльності; [image: image93.png]


 проведення екологічного страхування для визначення ставок чи розмірів страхових платежів та (або) відшкодування збитків, заподіяних порушенням вимог екологічного законодавства; [image: image94.png]


 кредитування юридичних і фізичних осіб, що здійснюють 
підприємницьку діяльність; [image: image95.png]


 надання підприємствам, незалежно від форм власності, 
безповоротної допомоги з державних екологічних фондів; [image: image96.png]


 оцінювання діяльності з ліквідації наслідків аварій і стихійних 
лих; [image: image97.png]


 прийняття рішень державними органами щодо продовження дії ліцензії, дозволів, виданих підприємствам, установам, організаціям і громадянам, які здійснюють експлуатацію екологічно небезпечних об’єктів, а також під час задоволення заяв підприємств, організацій; [image: image98.png]


 звернень підприємств на отримання позначки про високий 
екологічний стандарт продукції (так звані «зелені позначки»); [image: image99.png]


 виконання міжнародних зобов’язань України в галузі 
раціонального використання природних ресурсів, охорони навколишнього природного середовища, забезпечення екологічної безпеки, визначених урядом, керівництвом підприємства. Вимоги Міжнародного банку реконструкції і розвитку щодо екологічного аудиту 
В оцінці промислового підприємства використовуються наступні показники: наявність екологічної стратегії (політики); вироблення і обґрунтування екологічних цілей, спрямованих на розвиток процесів безперервного зменшення шкідливої дії; екологічно значущі зобов’язання перед персоналом, інвесторами, громадськістю, органами державної влади і місцевого самоврядування; розширення сфери екологічної активності, пов’язаної з виконанням екологічних нормативів і стандартів, як національних, так і міжнародних; залучення персоналу підприємства до екологічного управління; досягнення прийнятної еколого-економічної ефективності діяльності; використання незалежних оцінок екологічної ситуації; підвищення екологічної відповідальності на всіх стадіях життєвого циклу продукції; доступність екологічно значущої інформації про діяльність підприємства для всіх зацікавлених осіб; перехід до екологічно орієнтованої звітності; активна участь підприємства у вирішенні регіональних екологічних проблем тощо. 
Класифікація інвестиційних проектів за необхідністю екологічної оцінки (аудиту): 
Категорія А – необхідний повний екологічний аудит. Проект, реалізація якого може завдати істотних несприятливих незворотних наслідків або створити прецедент впливу на навколишнє середовище. 
Категорія Б – необхідний частковий екологічний аудит відповідно до специфічних екологічних проблем проекту. Реалізація проекту не створює значного впливу на навколишнє середовище та населення і не змінює екологічно важливі ділянки екосистеми. 
Категорія В – екологічний аудит не потрібний. Реалізація проекту мінімально вплине на навколишнє середовище. 
Типи екологічного аудиту залежно від терміновості його проведення 
У зв’язку зі складністю і значними витратами на проведення комплексного аудиту, що вступає в конфлікт з його необхідністю, підприємству рекомендується вибрати один або декілька типів екологічного аудиту, що мають пріоритет за оцінками експертів. 
За ступенем терміновості аудит поділяють на:  терміново необхідний;  
 аудит у середньостроковій перспективі;  аудит у довгостроковій перспективі. 
При цьому доцільно скласти попередній протокол узгодження між запрошеною аудиторською організацією (аудитором) і замовником аудиту – підприємством, у якому треба вказати терміни проведення кожного з необхідних типів аудиту, ресурси, що виділяються на нього, і необхідність підготовки відповідних інформаційних пакетів. 
Типи екологічного аудиту за ступенем деталізації аналізованих показників 
Індивідуальні особливості процедури екологічного аудиту для конкретного підприємства диктують різну глибину досліджень, ступінь деталізації екологічних показників і зроблених за результатами аудиту рекомендацій. За ступенем деталізації екологічний аудит можна поділити на наступні 4 види: 
а) скорочений спеціальний – описова характеристика і якісна 
оцінка окремих проблем; 
б) повний спеціальний – розробка програми досліджень і методичного апарату оцінки гострої проблеми з розробкою детальних рекомендацій і альтернатив; 
в) скорочений комплексний – комплексні дослідження, ранжирування і ідентифікація екологічних проблем промислового підприємства, інтегрованого в певну екосистему, а також визначення базових принципів розробки екологічної стратегії підприємства; 
г) повний комплексний – повний детальний аналіз екологічно значущої діяльності підприємства, розробка повного списку показників екологічності і екологічної стратегії підприємства, як відповіді на внутрішні і зовнішні екологічні вимоги і обмеження. 
Методична процедура екологічного аудиту 
Процедура екологічного аудиту являє собою суб’єктивнооб’єктивну взаємодію промислового підприємства і його впливу на навколишнє середовище, як об’єкту аудиту, з керівництвом цього підприємства (що є замовником), що здійснює управління ним відповідно до певної мети, завдань і принципів, а також аудиторів (як фізичних, так і юридичних осіб, що є виконавцями робіт) з метою аналізу ситуації, що склалася на підприємстві, і розробки рекомендацій, відповідних домовленостям, що включено в договір на проведення аудиту і що відображають основні причини його проведення.  
Відзначимо, що промислове підприємство, як специфічний об’єкт екологічного аудиту, має деякі особливості з погляду формування пакету початкової інформації, яка має бути проаналізована в процесі аудиту. 
Ця інформація стосується не тільки впливу підприємства на навколишнє середовище: деклароване (екологічні паспорти, томи 
ПДВ і ПДС, екологічна статистична звітність, дані інвентаризації джерел впливу тощо) або недеклароване (ситуативні плани, інформація моніторингу, дані екологічного контролю, спеціальні дослідження), але і соціально-економічні аспекти його екологічно значущої діяльності (дані про захворюваність, економічну ситуацію в регіоні, проекти планувань інфраструктури підприємства, бухгалтерська звітність, ліцензії і договори, дані про суми платежів за використання природних ресурсів, забруднення навколишнього середовища і розміщення відходів, документальні акти і позначені в них суми еколого-правової і еколого-економічної відповідальності, відрахування до різних фондів тощо). 
Відповідно, аудитори зобов’язані не тільки керуватися, але і піддавати кваліфікованому аналізу наявну інформацію, а також збирати необхідні відомості з метою складання аудиторського звіту (висновків), який не тільки б констатував параметри впливу підприємства на навколишнє середовище, але і давав би рекомендації з приведення господарської діяльності у відповідності з необхідними вимогами. 
Загальна модель екологічного аудиту 
Предмет – економічні, екологічні, інформаційні, організаційні та інші системи.  
Функції – перевірка економіко-екологічної звітності; оцінка природоохоронної діяльності підприємства; надання аудиторських послуг, у тому числі видача рекомендацій з підвищення ефективності природоохоронної діяльності.  
Стадії – постановка проблеми; збір даних, анкетування, оцінка інформаційних матеріалів, послуги.  
Документи – інформаційна, організаційно-функціональна, кореспонденція аудитора, підприємства-клієнта, державних служб з охорони навколишнього середовища, управління статистики тощо.  
Методи – системний аналіз і системний підхід, економікоекологічний аналіз; порівняльний економіко-екологічний аналіз та оцінка; логічний аналіз; метод експертних оцінок тощо.  
Прийоми – визначення стану об’єктів і його екологічних підрозділів; порівняння; оцінка.  
Види – внутрішній (залежний) і зовнішній (незалежний).  
Ризик – власний; ризик контролю; ризик виявлення.  
Нормативи – національні (внутрішні, зовнішні); міжнародні (внутрішні, зовнішні).  
Елементи – мета, завдання, суб’єкти, об’єкти, організація, методика, контрольна інформація.  
Екологічний аудит, як і будь-який вид діяльності, варто розглядати з точки зору системного підходу і системного процесу, в центрі якого є незалежна екоаудиторская фірма або служба. Для того, щоб створена організація могла ефективно функціонувати, вона повинна спиратися на закони і правила сучасного екологічного менеджменту. На підставі системного підходу до процесу управління екологічною аудиторською діяльністю розроблений алгоритм, відповідно до якого всі етапи управління залежно від виконуваних функцій розділені на основні блоки: планування, організація, операційна функція, контроль і мотивація.  
2.4. Загальні принципи аудиту систем екологічного менеджменту 
Внутрішній екологічний аудит системи екологічного менеджменту у відповідності зі стандартом ДСТУ ISO 14001 визначається як систематичний, незалежний і задокументований процес отримання доказів та об’єктивного їх оцінювання для визначання ступеня виконання встановлених організацією критеріїв аудиту системи екологічного керування. 
Підприємство повинно розвивати й підтримувати періодичне проведення аудитів систем екологічного менеджменту. Під час проведення екологічних аудитів визначається, відповідає або не відповідає чинна система екологічного менеджменту вимогам Міжнародного стандарту ISO 14001 (або його національного аналога), а також наскільки забезпечується й підтримується її функціонування.  
Програма екологічного аудиту системи екологічного менеджменту повинна бути заснована на чинній екологічній діяльності підприємства і результатах попередніх аудитів.  
Проведення екологічного аудиту повинно бути вигідним керівництву підприємства, тому що результати аудитів інформують його, чи працює система екологічного менеджменту так, як вона повинна працювати відповідно до заявлених екологічної політики і цілей.  
Підприємство може також замовляти проведення екологічного аудиту з іншими цілями, наприклад, з метою сертифікації системи екологічного менеджменту третьою стороною відповідно до національного або міжнародного стандартів.  
Програми і процедури екологічного аудиту повинні враховувати:  
 пріоритетні екологічні аспекти діяльності підприємства;   періодичність проведення аудитів;  
 ефективне планування й ефективну організацію роботи 
аудиторської «команди»;   активне використання результатів аудиту;   компетенцію аудиторів;  
 загальну методологію екологічного аудиту і методику здійснення аудитів.  
Екологічний аудит систем екологічного менеджменту може бути внутрішнім та/або зовнішнім. У випадку внутрішнього аудиту керівництво підприємства доручає відповідальним фахівцям із числа персоналу формування аудиторської «команди», куди можуть входити і фахівці з боку аудиторської фірми. У разі зовнішнього аудит укладається договір зі спеціалізованою аудиторською фірмою або фахівцем, що мають ліцензію на даний вид діяльності і формується аудиторська «команда», до складу якої можуть входити і представники підприємства. У будь-якому випадку, фахівці, які здійснюють екологічний аудит, повинні бути кваліфікованими, безсторонніми і об’єктивними.  
Створити і забезпечити ефективне функціонування системи екологічного менеджменту непросто, тому можна проводити екологічний аудит з метою виявлення тих напрямків й аспектів діяльності, які ще недостатньо розвинені. Висновок екологічного аудиту повинен містити кваліфіковані рекомендації на створення ефективної системи екологічного менеджменту або її розвиток.  
Аудит підприємства може проводитися для подання інформації державним органам екологічного контролю і управління з метою офіційної сертифікації системи екологічного менеджменту. Такий аудит виконується зовнішніми незалежними аудиторами або аудиторськими фірмами, що мають ліцензію на даний вид діяльності. Також завжди є зовнішнім екологічний аудит, що проводиться для банків або інвесторів.  
Планування − визначення цілей і завдань екологічного аудиту, вибір стратегій, що забезпечуються розробкою планів.  
Організація − формування організаційної структури служби (фірми), підбор і підготовка кадрів; створення інформаційнонормативної і матеріально-технічної бази.  
Операційна функція − охоплює процес проведення екологічного аудиту, його техніку й технологію й складається з декількох етапів:   ознайомлення з бізнес-планом підприємства;  
 укладання договору на проведення аудиторської перевірки і 
визначення аудиторського ризику; оцінка системи обліку природокористування підприємства, оцінка природоохоронних заходів і внутрішнього контролю;  [image: image100.png]


 перевірка внутрішнього контролю; дотримання принципів 
екологічного обліку;  [image: image101.png]


 попередній аналітичний облік використання природних ресурсів і природоохоронної діяльності на підприємстві;   залишення звіту і висновку про перевірку;   надання консультаційних послуг.  
Контроль − реалізація певних правил, процедур стосовно матеріальних і природних ресурсів; визначення показників результативності; порівняння результатів зі стандартними показниками. Невід’ємним етапом будь-якої діяльності є контроль її здійснення і оцінка отриманих результатів. У процесі контролю екологічної аудиторської діяльності використовуються стандарти, нормативи, виміри фактично досягнутих результатів, базові показники і корегування, якщо отримані результати істотно відрізняються від стандартів. Контроль є фундаментальним елементом управління. В управлінні екологічною аудиторською діяльністю доцільно використовувати три основні види контролю: попередній, поточний і заключний.  
Мотивація як елемент управління − це процес організації колективу на досягнення поставлених цілей. Спонукальними мотивами тут повинні виступати такі фактори мотивації як висока відповідальність, матеріальна винагорода, успіх, реалізація творчого потенціалу і ділового росту.  
Ще один аспект удосконалення організації екологічного аудиту полягає у документуванні аудиторських перевірок. За допомогою анкети можна скласти загальне уявлення про екологічний стан досліджуваного підприємства, виявити особливості управління природокористуванням, проблеми в екологічному обліку, в інформаційному забезпеченні. Аудиторам така анкета допоможе визначити попит на їхні послуги, буде сприяти формуванню наукового підходу до процесу управління і здійснення діяльності в області екологічного аудиту.  
У процесі екологічного аудиту оцінюється система екоменеджменту підприємства, технологічні процеси, екологічна безпека об’єкта, його виробнича територія, що прилягає до 5 км за периметром; основні технологічні і допоміжні процеси, будинки, устаткування і споруди.  
2.5. Приблизний перелік основних питань і вихідної документації 
для проведення екологічного аудиту на підприємстві 
1. Загальні відомості про місце розташування підприємства 
1. Наказ керівника підприємства «Про організацію проведення екоаудиту». 
2. Структурна схема управління підприємства. 
3. План виробничого майданчика підприємства. 
4. План санітарно-захисної зони підприємства. 2. Стан нормативного правового забезпечення виробничої діяльності підприємства 
1. Наявність збірника законодавства або комп’ютерної інформаційної довідкової системи. 
2. Наявність основних чинних нормативних документів, що регламентують забезпечення безпечної експлуатації підприємства. 
3. Наявність допоміжних адміністративних інструкцій затверджених керівником підприємства. 
3. Виконання вимог природоохоронного законодавства до складу проектної документації 
1. Розділи проектної документації підприємства «Охорона навколишнього середовища». 
2. Результати висновків державної екологічної експертизи на проект. 
3. Звітні матеріали про екологічний моніторинг. 
4. Дозвільна документація на здійснення виробничої діяльності підприємства 
1. Перелік ліцензій, виданих Міністерством екології та природних ресурсів, Держгіртехнаглядом, Держенергонаглядом на здійснення видів діяльності відповідно до Закону про ліцензування певних видів господарської діяльності. 
2. Довідки про наявність технічних паспортів, журналів обліку основного технологічного устаткування. 
3. Документи, що встановлюють порядок розслідування причин виникнення порушень у роботі і облік цих порушень. 
4. Документи, що встановлюють порядок оголошення аварійної обстановки, оперативної передачі інформації і організації ліквідації аварійної ситуації. 
5. Плани заходів при виникненні аварійної ситуації на підприємстві. 
6. Облік зовнішніх впливів природного і техногенного походження від небезпечних об’єктів. 
7. Документація про організацію виробничого контролю за дотриманням безпеки. 
5. Відповідність діяльності підприємства, пов’язаної з використанням небезпечного виробничого обладнання 
1. Свідчення про державну реєстрацію небезпечного виробничого обладнання в державному реєстрі. 
2. Перелік ліцензій на діяльність в області промислової безпеки. 
3. Перелік дозволів на експлуатацію піднімального, теплогенеруючого і газобалонного обладнання. 
4. Перелік декларацій промислової безпеки. 
5. Документи, що встановлюють порядок виробничого контролю при експлуатації небезпечного виробничого обладнання. 6. Відповідність діяльності підприємства вимогам природоохоронного законодавства 
1. Перелік дозволів на землекористування. 
2. Перелік дозволів на водокористування. 
3. Перелік дозволів на лісовикористання. 
4. Наявність договорів про природокористування. 
5. Проект нормативів гранично припустимих викидів і дозвіл на викиди забруднюючих речовин. 
6. Проект нормативів гранично припустимих скидів і дозвіл на скидання забруднюючих речовин. 
7. Проекти і дозволи на фізичні впливи на навколишнє середовище. 
8. Проект нормативів утворення і лімітів розміщення відходів виробництва та споживання, дозвіл на розміщення відходів. 
9. Інформація про очисні споруди, устаткування, що уловлює газ і пил. 
10. Інформація про власні технології переробки відходів. 
7. Система управління якістю навколишнього середовища 
1. Характеристика системи управління якістю навколишнього середовища як складова частина загальної системи адміністративного управління. 
2. Документи, що відбивають природоохоронну політику підприємства. 
3. Склад, завдання і функції системи управління охороною навколишнього середовища на підприємстві. 
4. Організація екологічного моніторингу на території підприємства, санітарно-захисної зони, зони спостереження. 
5. Наявність лабораторії охорони навколишнього середовища (акредитація, приладове забезпечення). 
6. Організація виробничого й екологічного контролю за діяльністю підприємства. 
7. Планування, фінансування природоохоронної діяльності. 
8. Плани заходів щодо зниження забруднення навколишнього середовища. 
9. Екологічний паспорт підприємства. 
10. Організація охорони підземних вод від забруднення. 
11. Внутрішньогосподарське землевпорядкування. 
12. Довідка про природоохоронне устаткування і природоохоронні заходи. 
13. Перелік заходів, спрямованих на підвищення кваліфікації і загального освітнього рівня керівників і персоналу підприємства в області охорони навколишнього середовища. 
14. Довідка про діяльності служби підготовки персоналу. 
15. Організація виробничого і екологічного контролю за діяльністю господарюючих суб’єктів, розташованих на території підприємства, санітарно-захисної зони, які виконують роботи і послуги для функціонування підприємства. 
8. Фінансове забезпечення підприємства і відповідальності за шкоду, заподіяну навколишньому середовищу і здоров’ю громадян 
1. Страхування відповідальності за шкоду внаслідок аварії на небезпечному виробничому обладнанні. 
2. Наявність резервів фінансових і матеріальних ресурсів для ліквідації надзвичайних ситуацій. 
3. Наявність спеціальних фондів для фінансування науководослідних і дослідно-конструкторських робіт. 9. Бухгалтерська звітність і форми державного статистичного обліку 
1. Звітність за природоресурсними платежами. 
2. Звітність за платежами за викиди та скиди забруднюючих речовин. 
3. Відомості про поточні витрати на охорону природи. 
4. Відомості про утворення, надходження, використання і споживання за рік токсичних речовин та розміщення токсичних відходів виробництва. 
5. Відомості про охорону атмосферного повітря. 
6. Звіт про використання води за рік. 
7. Терміновий звіт про капітальні вкладення в охорону навколишнього середовища. 
8. Відомості про заборгованості за всіма видами платежів. 
10. Учасники діяльності 
1. Підприємство як суб’єкт права: статут, свідчення про державну реєстрацію. 
2. Підприємство як майновий комплекс, що включає всі види майна, призначені для його діяльності. 
3. Документи, що фіксують віднесення підприємства до відповідної категорії. 
4. Свідчення про державну реєстрацію права власності, права ведення господарської діяльності, права оперативного управління нерухомим майном. 
5. Наявність рішення про місце розташування підприємства і позитивного висновку державної екологічної експертизи. 
6. Карта-схема виробничого майданчика з нанесенням виробничих цехів, об’єктів (як джерел техногенного впливу на навколишнє середовище). 
7. Перелік господарюючих суб’єктів, розташованих на виробничому майданчику, у санітарно-захисній зоні (субарендатори). 
8. Перелік господарських об’єктів, розташованих на виробничому майданчику, побудованих за проектами, погодженими із природоохоронними органами. 
2.6. Практика застосування і використання екологічного аудиту 
Екологічний аудит як складова частина екологічного менеджменту 
Основними елементами екологічного менеджменту і природокористування є: екологічний моніторинг, нормування впливу на навколишнє середовище, державний екологічний контроль за станом навколишнього середовища і рівнем впливу на нього, екологоекономічна і правова відповідальність за забруднення навколишнього середовища і користування природними ресурсами. Проведення аудиту з метою визначення відповідності екологічним вимогам діяльності промислових підприємств, можуть вимагати зовнішні органи, у тому числі при проведенні екологічного контролю і експертизи, сертифікації і ліцензуванні, оцінці впливу на навколишнє середовище тощо.  
Екологічна експертиза і екологічний аудит 
Ситуації, у яких може бути затребуваний екологічний аудит:  
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 реалізація законсервованих об’єктів, будівництво раніше 
«заморожених» об’єктів;  [image: image103.png]


 проекти, що перебувають у стадії реалізації без екологічної експертизи через бюрократичну тяганину при організації її проведення;  [image: image104.png]


 будівництво і реконструкція підприємств за участю закордонних 
інвесторів.  
Ціль екологічного аудиту об’єктів, завершених будівництвом, або, що перебувають у стадії будівництва без позитивного висновку екологічної експертизи – підтвердження виконання вимог природоохоронного законодавства при проектуванні і будівництві об’єкта.  
Екологічний аудит при екологічному контролі 
Актуальність даної проблеми зростає у зв’язку з випадками аварій, що стали частішими на підприємствах, особливо на надзвичайно небезпечних об’єктах, для яких передбачене декларування безпеки. Одним із чинних інструментів забезпечення екологічної безпеки небезпечних виробничих об’єктів міг би стати обов’язковий екологічний аудит. Ініціювання екологічного аудиту може бути віднесено до органів місцевого самоврядування, на території якого перебуває об’єкт.  
Одним із основних завдань державного екологічного контролю є попередження, виявлення і припинення екологічних правопорушень. У цьому випадку, екологічний аудит на відповідність господарської діяльності вимогам природоохоронного законодавства на особливо небезпечних виробничих об’єктах, міг би бути затребуваний державними інспекторами.  
Як показує практика, підприємства природокористувачі часто надають недостовірні відомості для розрахунків платежів за забруднення навколишнього середовища. У цій ситуації екологічний аудит може забезпечити повноту і вірогідність даних, що надаються підприємствами, і це значно збільшить надходження коштів до бюджетів різних рівнів.  
Екологічний аудит при одержанні ліцензій на основний вид діяльності 
Підприємства, в яких вимагають висновків про їхню екологічну безпеку при одержанні ліцензій на основний вид діяльності, що видаються ліцензійними структурами різних відомств, можуть надавати аудиторський висновок, який підтверджує екологічну безпеку об’єкта.  
Екологічний аудит у системі забезпечення екологічного страхування 
Договір страхування ризику цивільної відповідальності за заподіяння шкоди при експлуатації виробничого об’єкта укладається на підставі експертного висновку з промислової безпеки в частині ідентифікації небезпечних виробничих об’єктів, а також висновку з оцінки екологічного ризику. Страхова сума за договором екологічного страхування визначається на підставі оцінки екологічного ризику, як величина шкоди, що може бути заподіяна забрудненням навколишнього природного середовища. Таким чином, використання інструмента екологічного аудиту при процедурі екологічного страхування стає необхідним.  
Екологічний аудит у системі екологічної сертифікації 
Екологічна сертифікація є одним з видів діяльності у сфері охорони навколишнього середовища, що забезпечують екологічну безпеку, збереження біологічної різноманітності і раціональне використання природних ресурсів відповідно до чинного законодавства. Процедура сертифікації на відповідність вимогам в області екології передбачає екологічний аудит підприємства з метою одержання повної і достовірної інформації про заявника на сертифікацію.  
«Навіщо екологічний аудит підприємству?» 
По-перше, розробити природоохоронну політику і систему управління навколишнім середовищем, для наступної її сертифікації.  
По-друге, жорсткість санкцій і застосування економічних механізмів природокористування робить усе більш витратними порушення екологічних вимог, високу енергоємність, матеріалоємність і екологічну небезпеку продукції.  
По-третє, випускати екологічно чисту продукцію з використанням аналогічних технологій буде престижно і економічно вигідно. Уже зараз неможливо одержати кредит у банках без проходження процедури екологічного аудиту і сертифікації продукції.  
По-четверте, наведення належного порядку на підприємстві в системі управління охороною навколишнього середовища і природокористуванням дозволить оптимізувати відносини адміністрації підприємства із природоохоронними органами, органами влади і населенням.  
По-п’яте, ініціативним аудитом адміністрація підприємства створить імідж доброї волі, що має неабияке значення в досягненні політичних цілей його керівництва.  
По-шосте, краще провести аудит добровільно і одержавши від аудиторів конфіденційну інформацію, скористатися нею в профілактичних цілях, ніж чекати комплексної перевірки або обов’язкового аудиту, що неминуче призведе до застосування санкцій.  
Не виключено, що екологічний аудит може виявити необґрунтоване перевищення екологічних платежів або санкцій, незаконність застосування них до підприємства, і аудиторський висновок стане основою для їхнього скасування.  
2.7. Аудит системи екологічного менеджменту на основі стандартів ISO 14000 «Підготовка, планування, проведення і звітність» (практичне керівництво) 

1. 
Введення 
Протягом останніх 5-10 років у всьому світі серед компаній спостерігається зростання усвідомлення тієї обставини, що екологічний менеджмент є важливим чинником забезпечення основного напрямку діяльності компанії. Все більше і більше провідні підприємства України використовують стандарти ISO 14000 для впровадження систем екологічного менеджменту. Для впровадження аудиту СЕМ використовуються наступні стандарти: 
· ДСТУ ISO 14001-2006 Системи екологічного керування – 
Вимоги та настанови щодо застосування; 
· ДСТУ ISO 14004-2006 Системи екологічного керування – 
Загальні настанови щодо принципів управління, систем та засобів забезпечення; 
· ДСТУ ISO 19011-2003 Настанови щодо здійснення аудитів систем управління якістю і (або) екологічного управління. 

2. 
Підготовка і планування аудитів 
2.1. Введення в аудит 
Керівні матеріали з проведення аудиту систем екологічного менеджменту представлено в стандарті ДСТУ ISO 19011-2003. Аудит системи екологічного менеджменту визначається як систематичний, документований перевірочний процес об’єктивного одержання і оцінки доказових даних з метою визначення того, чи перебувають установлені екологічні дії, події, умови, системи управління або інформація про ці сутності відповідно до критеріїв аудиту, а також повідомлення результатів цього процесу клієнтові. Аудити можуть проводитися відносно системи екологічного менеджменту (або її частин) і виконуються особами, що не несуть прямої відповідальності за оцінювану область. Однією із причин аудиту є необхідність виявлення частин системи, які виконано неефективно, мають потребу в поліпшенні або корегуванні. Результати аудитів екологічного менеджменту і необхідних корегувальних дій є частиною управлінського огляду СЕМ. 
Стандарт визначає керівні матеріали з проведення аудиту СЕМ. У ньому зафіксовано базові критерії і практичні дії, викладено основні принципи планування, проведення і документування аудитів. Нижче приводиться їхній повний опис і викладаються методики, необхідні для ефективного проведення аудиту. 
Процес аудиту важливий для підтримки працездатності і поліпшення будь-якої СЕМ (рис. 2.1).  
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Рис. 2.1. Процес проведення аудиту 
2.2. Різні типи аудитів 
Проведення аудитів потрібно з метою перевірки того, чи є всі окремі елементи, що становлять СЕМ, ефективними з погляду досягнення поставлених екологічних цілей. Існує три базових типи аудитів СЕМ. 
1) Аудит зацікавленої сторони або внутрішній аудит. 
Це – аудит, що виконується компанією відносно своєї власної СЕМ, з метою придбання впевненості керуючим персоналом у тому, що СЕМ ефективно досягає запланованих цілей. Це є вимогою стандарту ДСТУ ISO-14001. Такі аудити звичайно проводяться самими співробітниками організації за умови, що вони досить підготовлені і незалежні в проведенні роботи. 
2) Аудити іншої сторони або зовнішні аудити. 
Даний аудит СЕМ проводиться іншою організацією, з якою підприємство або зв’язане контрактом із закупівлі продукції або послуг, або збирається укласти такий контракт. Мета такого аудиту – надати гарантії компанії, що СЕМ субпідрядника виявиться у змозі забезпечити поставку продукції або послуг, що задовольняє екологічним вимогам основного постачальника. 
3) Аудити з боку третіх осіб або сторонні аудити. 
Це – аудит СЕМ, що виконується незалежними агентствами, найчастіше сертифікаційними організаціями, що мають національну акредитацію, які діють на основі національного або міжнародного стандарту, наприклад, ДСТУ ISO-14001, з метою одержання впевненості в ефективності СЕМ. 
У випадку аудиту з боку третіх осіб переслідується мета одержати підтвердження відповідності (верифікації) стандарту. 
2.3. Внутрішній аудит 
Пункт 4.5.5 ДСТУ ISO 14001 вимагає від компанії впровадження вичерпної системи планових аудитів, що документуються. Це робиться з метою перевірки відповідності діяльності компанії документованим процедурам та інструкціям, а також визначення ефективності СЕМ. Частота внутрішніх аудитів визначається статусом і важливістю напрямку діяльності, що підлягає аудиту. Аудит проводиться персоналом, незалежним від службовців, прямо відповідальних за напрямок діяльності, що піддається аудиту. 
Аудити плануються за ступенем важливості видів діяльності. Аудити проводяться відповідно до документованих процедур. 
Усі знайдені невідповідності повинні документуватися і представлятися відповідальним керівникам. Відповідальний керуючий персонал повинен приймати своєчасні коригуючі заходи для знайдених невідповідностей. 
Методи проведення внутрішніх аудитів: 
· невелика постійна група аудиторів, якщо компанія досить 
велика, щоб дозволити собі це; 
· «частково зайняті» аудитори, тобто група навчених аудиту людей з інших підрозділів, яких можна звільнити від роботи в підрозділах на час, коли вони будуть потрібні; [image: image106.png]


 використати «Центральний екологічний відділ» для аудиту 
дочірніх компаній; 
[image: image107] використати зовнішні ресурси незалежних агентств (наприклад, 
зовнішніх консультантів). 
Ресурси: як відзначається в частині А5.4 додатку А до ДСТУ ISO 14001, проводити аудити СЕМ повинен навчений персонал, який знаходиться в такому стані, щоб здійснювати це об’єктивно і неупереджено. 
2.4. Впровадження СЕМ 
Після того, як вище керівництво організації ухвалило рішення щодо впровадження і сертифікації СЕМ компанії, виокремлюють три окремі фази: 
1) Перша фаза. Виконавче керівництво повинно розробити і визначити свою екологічну політику, екологічні цілі та зобов’язання по даному процесу в письмовій формі. Цей документ повинен бути опублікований в організації і забезпечений підтримкою з боку управлінського персоналу. Частиною даного процесу підготовки повинен бути попередній внутрішній аудит з метою оцінки того, на скільки наявна СЕМ наближена до вимог стандарту ДСТУ 
ISO 14001. 
2) На другій фазі будуть дописані і впроваджені відсутні елементи системи, також буде виконано модифікацію тих наявних елементів, які не повністю задовольняють вимогам. Звичайно це отримує форму написання та/або корегування процедур і робочих інструкцій. Екологічна політика і екологічні цілі повинні бути включені в посібник з СЕМ. Це також додасть останньої організаційну структуру, що демонструє сфери відповідальності і повноваження співробітників організації, включених у роботу СЕМ. 
Буде потрібно проведення одного або більше «нульових» внутрішніх аудитів, які іноді називають попередньою оцінкою. Ці внутрішні аудити виконуються самою організацією (або зовнішнім консультантом) з метою оцінки модернізованої СЕМ. 
Якщо результати зазначених «нульових» аудитів оцінюються задовільно, компанія переходить до третьої фази. 
3) Третьою фазою є сертифікація. Компанія зв’язується з акредитованою сертифікаційною установою з метою обговорення подальшого ходу сертифікаційного процесу, надання відомостей про організацію тощо. Після досягнення згоди сертифікаційна установа і компанія укладають договір. Останній є юридично зобов’язуючим документом. 
За умови задовільної оцінки сертифікаційним органом, останній видасть сертифікаційне свідчення від імені ISO. 
Для забезпечення безперервної відповідності вимогам ISO бюро проводить один-два аудити на рік протягом кількох років, як це обговорено в контракті між компанією і сертифікаційним бюро. Такі аудити мають назву «наглядових» аудитів. 
2.5. Процес сертифікації 
Після укладання контракту між компанією і сертифікаційним органом з оцінки СЕМ зазвичай здійснюють наступні дії: 
1. Підготовка і планування. 
2. Аудит процесу. 
3. Доповідь про результати аудиту. 
4. Заключна зустріч. 
5. Звіт про аудит. 
6. Перевірка виконання, сертифікація і наглядові аудити. Опорні моменти при підготовці та плануванні аудитів: 
 Попередню зустріч 
 
: якщо необхідно  Обмін інформацією 
 
: обов’язково  Огляд документів 
 
: обов’язково 
 Попередній аудит 
 
: якщо необхідно  Зустріч із планування  
: обов’язково 
2.5.1. Попередня зустріч 
Сертифікаційний орган повинен призначити групу для проведення аудиту СЕМ компанії. Одним з головних завдань керівника групи є попереднє відвідування підприємства-претендента в рамках процесу підготовки до проведення аудиту. До завдання аудитора входить роз’яснення того, що повинно включатися в оцінку третьою стороною, а також досягнення згоди щодо обсягу аудиторської перевірки. Керівник групи повинен перевірити наявність посібника з СЕМ і переконатися, що в ньому є організаційна діаграма, що демонструє сфери відповідальності і повноважень ключових кадрів. Також повинно бути перевірено доступність процедур, робочих інструкцій і супровідної документації. 
Компанія повинна дати підтвердження щодо того, які ділянки і робочі майданчики повинні бути включені в процес оцінки. Керівникові групи повинна бути надана можливість відвідування робочих майданчиків, щоб ознайомитися з існуючим виробничим процесом. За необхідністю повинні бути представлені потокові діаграми різних процесів. У випадку відсутності останніх вони можуть бути складені разом із представником компанії. Повинні бути ідентифіковані всі спеціалізовані методики і технології. У цьому може виникнути необхідність при підборі членів групи. 
Керівник групи повинен організувати наявність представників компанії для супроводу членів аудиторської групи в період оцінки СЕМ. Це необхідно для забезпечення швидкої і безпечної доставки аудиторів на робоче місце, а також для того, щоб у ході аудиту був незалежний спостерігач для підтвердження, якщо буде потреба, фактичної вірогідності сказаного. 
На час проведення аудиту компанія повинна забезпечити групу аудиторів необхідним устаткуванням, приміщенням, друкованою технікою тощо. Повинно бути досягнуто домовленість щодо спеціальних перевірок, засобів безпеки і використання захисного одягу. 
Нарешті, керівник групи повинен погодити попередні дати перевірок і вирішити питання про подання документації для проведення огляду. 
2.5.2. Обмін інформацією 
При аудиті з боку третіх осіб сертифікаційна установа надсилає компанії перелік питань. Він використовується компанією для проведення самооцінки на предмет відповідності стандарту ДСТУ ISO 14001. Згодом, до проведення будь-яких можливих попередніх аудитів, відповідно до правил сертифікаційної установи, перелік питань разом з посібником із СЕМ та іншою документацією з екологічного управління повертається назад. 
Сертифікаційна установа проводить огляд переліку питань і документації. 
2.5.3. Огляд документації 
Стандарт ISO-14001 вимагає від компанії створення і забезпечення роботи документованої СЕМ. Внаслідок цього перед проведенням аудиту на місці повинен проводитись детальний аналіз представленої компанією системи документації з точки зору вимог стандарту. Якщо документація неповна або неадекватно відбиває всі вимоги, то не існує підстави для проведення аудиту на місці. 
Документація формалізує СЕМ і необхідна для забезпечення впевненості в тому, що: 
 система добре зрозуміла і ефективна; 
 вона заохочує погодженість дій і однаковість розуміння; 
 вона є ясною, стислою і доказовою для персоналу;  вона піддається аудиту, оскільки неформальні, словесні 
інструкції не можна перевірити. Елементи документації СЕМ 
Документацію із СЕМ може бути розділено на чотири рівні: 
· Рівень 1. Посібник з СЕМ: «до чого ми прагнемо», «хто» несе відповідальність; він визначає структуру і елементи СЕМ. 
 Рівень 2. Процедури: «що» повинно бути зроблено? 
 Рівень 3. Робочі інструкції: «як» проводити роботи? 
 Рівень 4. Документація: допоміжна документація, форми, записи тощо. Це – об’єктивний доказ того, що роботу було виконано. Посібник з СЕМ 
Посібники з СЕМ складаються з урахуванням наявності трьох типів користувачів: 
· клієнтів: наявних і потенційних, з метою продемонструвати наміри компанії в області екологічного управління і описати, як воно організовано; [image: image108.png]


 аудиторів: зовнішніх аудиторів із сертифікаційних органів, таких як KPMG Certification, Lloids, Veritas, DNV, SGS – аудиторів третьої сторони; зовнішніх аудиторів з боку клієнтів для проведення аудиту другою із зацікавлених сторін; [image: image109.png]


 власних співробітників: як тренувальний інструмент, особливо 
для нового персоналу. 
Посібник з СЕМ містить наступні глави: 
1) Передмова або введення. 
У ньому керівному персоналу передаються повноваження і надається підтримка в проведенні політики екологічного управління компанією. 
2) Стисло формулюється політика компанії в області екологічного управління. 
3) Формулюється мета посібника з СЕМ, тобто документація політики компанії, процедур і робочих інструкцій, щоб полегшити персоналу розуміння і впровадження системи. 
4) Організаційна структура. 
5) Завдання, сфери відповідальності і повноваження. 
Сфери відповідальності часто визначаються в таблицях або описах у вигляді робота/функція. Повноваження повинні бути визначено і надано відповідним особам усередині компанії. 
6) Процедури. 
Стислий опис різних процедур, щоб показати, як задовольняються різні елементи міжнародного стандарту. 
Структура посібника з екологічного управління повинна включати: 
1) назву компанії; 
2) назву керівництва і посилання; 
3) дані огляду, затвердження і дозвіл; 
4) номер і дату випуску; 
5) аркуш опису посібника; 
6) статус посібника (тобто чи є даний екземпляр контрольованим); 7) аркуш із записами виправлень. 
Процедури 
Стандарт ISO 8402 (Управління якістю і забезпечення якості: словник) визначає процедуру як установлений спосіб виконання деякого виду робіт. У більш простій інтерпретації це означає: що необхідно зробити і кому? 
Процедури містять:  цілі і обсяги описуваних робіт;  що слід робити, кому, коли і де; 
 які матеріали, устаткування і документи слід використовувати;  як буде контролюватися й фіксуватися робота. 
Роботи, описані в процедурі виконуються більш ніж одним підрозділом або групою. Робочі інструкції 
Робочі інструкції описують, «як» що-небудь повинно робитися. Інструкції описують, як слід виконувати деяку послідовність дій. Деталі будь-якої інструкції і мова, якою вона написана, повинні співвідноситися з особистістю, для якої вона призначена. Можливо використати 
стислий 
опис 
виду 
роботи, 
потокові 
діаграми, фотографії і моделі. Робочі інструкції доречні у відношенні до специфічного робочого місця в підрозділі або робочій групі, зазвичай вони виконуються однією людиною. 
2.5.4. Перевірка огляду документації 
Закінчивши огляд документації і списку питань, орган що сертифікує, інформує компанію про всі недоліки в системі. Вони повинні бути виправлені до остаточної оцінки СЕМ. Компанії слід надати оцінку часу, необхідного на внесення змін. Зазвичай вони повинні бути завершені протягом трьох місяців. 
2.6. Попередні аудити 
На розсуд сертифікаційної установи може проводитися попередній аудит. Це дозволяє одержати більше детальну попередню оцінку СЕМ. Всі недоробки належним чином доводяться до підприємства. 
Їх повинно бути виправлено до проведення дійсної оцінки. 
2.7. Підготовка до аудиту 
У керівних директивах з аудиту ДСТУ ISO 19011-2003 зроблено наголос на необхідності ретельного планування як складової частини управління програмою аудиту і підбору групи аудиторів (рис. 2.2). 
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Рис. 2.2. Підготовка до аудиту 
Ефективне планування має критичне значення для успішного проведення аудиту. Використовуючи інформацію, отриману на попередній зустрічі, а також надану компанією у переліку питань і документації з екологічного управління, сертифікаційна установа повинна призначити головного експерта, відповідального за аудит. 
Більшість сертифікаційних установ має свої власні керівні документи з визначення розміру групи експертів, необхідної для 
проведення аудиту. Її розмір залежить від масштабу аудиту, кількості найманих робітників і кількості робочих ділянок. Аудитори призначаються на основі їхньої кваліфікації, компетентності і неупередженості. Ніякий потенційний аудитор, що був залучений до створення СЕМ підприємства, не може оцінювати підприємство від імені сертифікаційного органа. 
Підприємству повідомляють імена аудиторів групи до проведення аудиту. Підприємство наділене правом відхилити будь-якого призначеного аудитора, представивши вагомі підстави. 
Метою планування є формування відповідної групи на весь період аудиту, що складена з належних фахівців, зібраних у належний час і тих, що мають у своєму розпорядженні необхідне устаткування. Результатом ретельного планування є добре керований ефективний і результативний аудит, що дає тверде і надійне судження щодо придатності компанії для одержання затвердження і реєстрації. Результатом слабкого планування є неповноцінний аудит, що призводить до незрозумілостей щодо придатності підприємства для отримання затвердження, а також втрата професійної довіри групи в очах компанії. 
2.7.1. Обсяги аудиту 
Остаточне рішення щодо обсягу аудиту приймає замовник. Головний експерт вирішує, які елементи СЕМ і які види організаційної діяльності необхідно перевірити. Обсяг і глибина аудиту повинні бути визначені так, щоб задовольнити специфічним інформаційним потребам замовника. Замовник повинен указати стандарт і документи, яким повинна відповідати СЕМ. Ресурси, призначені для проведення аудиту, повинні бути достатніми для забезпечення запланованого обсягу і глибини проведення аудиту. Необхідність проведення аудиту визначається клієнтом на основі врахування яких-небудь встановлених або наказаних вимог і інших факторів, що відносяться до сутності питання. Істотні зміни в управлінні, політиці організації, техніці або технології, які могли б вплинути на СЕМ, або зміни в самій системі, а також результати попередніх аудитів є типовими обставинами, які необхідно брати до уваги при вирішенні питання про частоту перевірок. У рамках підприємства внутрішні аудити можуть організовуватися на регулярній основі в адміністративних або виробничих цілях. 
2.7.2. План аудиту 
План аудиту розробляється головним експертом за погодженням із замовником, його копії надсилають аудиторській групі та стороні, що перевіряється. План повинен мати певну гнучкість, щоб допускати зміни в розстановці пріоритетів з урахуванням інформації, що збирається в процесі аудиту, а також дозволяти ефективно використовувати ресурси (рис 2.3).  
	План аудитів 
1. Річний план – Місячний план 
2. Річний корегуючий план 
       Зміст  
 Визначений період проведення 
 Визначена методологія 
· Враховується статус і екологічна важливість виду діяльності чи області 
       Чинники  
 Рівень завантаження 
 Сезонні фактори 
· Результати попередніх аудитів 
· Екологічна значущість аспектів 


Рис. 2.3. Планування аудиту – зміст та чинники 
Як відзначено в стандарті ДСТУ ISO 19011-2003, план повинен відбивати наступні аспекти:  цілі і обсяг аудиту;  критерії аудиту; 
 ідентифікацію організаційних і функціональних одиниць, що підлягають аудиту; 
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 ідентифікацію функцій та/або особистостей в організації, що перевіряється, які в значній мірі мають пряму відповідальність згідно з представленою СЕМ; [image: image112.png]


 ідентифікацію елементів СЕМ організації, що перевіряється, які 
мають високий ступінь пріоритетності для аудиту; [image: image113.png]


 процедуру проведення аудиту елементів СЕМ відповідні 
організації, що перевіряється;  робочу мову аудиту і мова для складання звітів;  ідентифікацію документів довідкової документації;  очікуваний час і тривалість основних робіт із проведення 
аудиту;  дату й місце, де повинен проводитись аудит;  ідентифікацію членів аудиторської групи; 
 розклад зустрічей з керівництвом організації, що перевіряється;  вимоги таємності; 
 зміст звіту, формат і структура, очікувана дата видання і 
розсилання звіту; [image: image114.png]


 вимоги щодо зберігання документів. 
Якщо на підприємстві виникнуть заперечення з якого-небудь із перерахованих пунктів плану аудиту, зазначені заперечення повинні бути негайно доведені до відомості головного аудитора. Їх повинно бути вирішено між головним аудитором і організацією, що перевіряється, із залученням у разі необхідності керівництва замовника до початку аудиту. 
Специфічні деталі плану повинні передаватися організації, що перевіряється, тільки в ході аудиту, якщо їхнє передчасне розкриття не піддає ризику процес збору об’єктивних відомостей. 
За досягненням згоди з організацією, що перевіряється, проект програми висилається в головний офіс сертифікаційної установи. 
План аудиту повинен бути переданий кожному члену аудиторської групи і організації, що перевіряється, принаймні за чотири тижні до дати проведення аудиту. План аудиту розробляється із зазначенням термінів перевірок кожного підрозділу, відділів або сфери діяльності підприємства (рис. 2.4, 2.5, 2.6).  
	Приклад плану аудитів 1 
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	Підрозділ 
	Дата аудиту 
	
	
	

	
	січ. 
	бер. 
	трав
	лип. 
	вер. 
	лист.
	

	Керівництво 
	× 
	 
	.  
	 
	 
	.  
	

	Конструкторське бюро 
	× 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Відділ головного технолога 
	 
	 
	 
	× 
	 
	 
	

	Відділ постачання 
	 
	 
	 
	× 
	 
	× 
	

	Комерційний відділ 
	× 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Склад продукції 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Склад сировини 
	 
	× 
	 
	 
	 
	 
	

	Цех малих серій 
	 
	 
	 
	× 
	 
	 
	

	Заготовлювальний цех 
	 
	 
	× 
	 
	× 
	 
	

	Цех № 1 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Цех № 2 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	

	Цех № 3 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	

	Цех № 4 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	

	Відділ ООС 
	× 
	 
	 
	× 
	 
	 
	

	Відділ головного енергетика 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	

	Транспортний відділ 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	

	Лабораторія 
	 
	× 
	 
	× 
	 
	 
	

	Головний метролог 
	 
	 
	 
	× 
	 
	× 
	

	Відділ планування 
	× 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	... 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	
	
	


Рис. 2.4. План аудитів підрозділів промислового підприємства 
	Приклад плану аудитів 2 
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	Відділ 
	Дата аудиту 
	
	
	
	
	

	
	січ. 
	лют. 
	бер. 
	квіт. 
	трав. 
	черв. 
	лип. 
	серп. 
	вер. 
	жовт. 
	лист. 
	груд. 
	

	Менеджмент 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Продаж 
	 
	 
	× 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Адміністрація 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Планування 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Закупівля 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Виробництво 1 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	

	Виробництво 2 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	

	Технічний 
	 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Магазини 
	 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Навколишнє середовище 
	 
	 
	 
	 
	 
	О 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	
	
	
	
	


Рис. 2.5. План аудитів відділів торговельно-виробничого підприємства 
	Приклад плану аудитів 3 
Сфера, що перевіряється 
Дата аудиту 
2012 Кв. 1 
2012 Кв. 2 
2012 Кв. 3 
2012 Кв. 4 
2013 Кв. 1 
2013 Кв. 2 
2013 Кв. 3 
2013 Кв. 4 
Постачання сировини 
× 
× 
Зберігання сировини 
× 
× 
Первинна обробка 
× 
× 
× 
× 
Вторинна обробка 
× 
× 
× 
× 
Зберігання і розподіл 
× 
× 



Рис. 2.6. План аудитів структури матеріального забезпечення підприємства 
2.7.3. Зустріч групи, що проводить аудит 
Якщо група складається більш, ніж з однієї людини, то керівник групи повинен коротко охарактеризувати її членам СЕМ, яку належить перевіряти і розподілити роботу між членами групи так, щоб кожен мав чіткі уявлення про області, в яких належить проводити аудит. 
Така зустріч повинна мати наступний порядок денний:  цілі і обсяг аудиту; 
 застосовуваний стандарт екологічного управління, вимоги 
контракту, нормативні вимоги, звітність; [image: image117.png]


 огляд документації, інформація про проблеми в екологічному 
управлінні тощо;  роз’яснення документованої СЕМ;  огляд програми СЕМ. 
Кожному аудитору повинні бути призначені специфічні елементи СЕМ або функціональні підрозділи для проведення аудиту. Головний експерт повинен зробити ці призначення, консультуючись із аудиторами. 
Документи, необхідні для сприяння проведенню аудиторського дослідження і остаточної доповіді про результати можуть включати: 
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 контрольні форми для оцінки елементів СЕМ (зазвичай підготовлені аудитором і призначені для перевірки специфічного елемента);  форми для звітів за аудиторськими спостереженнями;  форми для документування допоміжних доказових даних, що 
докладаються до висновків аудиторів. 
Робочі документи повинні бути складені так, щоб вони не обмежували проведення додаткових аудиторських робіт або досліджень, які можуть виявитися необхідними у світлі інформації, що з’явилася в процесі аудиторської перевірки. 
Робочі документи, що містять таємну інформацію або такі, що складають службову таємницю, повинні належним чином охоронятися сертифікаційним органом. 
  2.7.4. Підготовка контрольних форм 
Розробка контрольних форм є частиною підготовки до аудиту і забезпечує ефективне використання часу в період перевірки. Вона допомагає логічно впорядкувати і систематизувати думки аудитора та оформити структуру аудиторського процесу. 
Саме тому перед проведенням аудиту аудитор одержує необхідну документацію для вивчення. У ході її огляду відзначається низка пунктів, які формулюються у вигляді питань для контрольних форм. Контрольні форми використовуються під час аудиторської перевірки. Метою цього є забезпечення підтвердження того, що досліджувана документація охоплює описані види діяльності, і що вони виконуються належним чином. Згадана форма повинна розглядатися як пам’ятна записка, що забезпечує генеральну лінію при проведенні аудиту. Її не слід використовувати механічно. Це може зробити аудит неповним. 
3. Проведення аудиту 
Після першої зустрічі починається процес аудиту (рис. 2.7).  
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Рис. 2.7. Виконання аудиту 
3.1. Перша зустріч 
Усі аудити починаються з першої зустрічі, де всі аудитори представляються керівництву компанії, з’ясовують необхідні питання та ставлять завдання (рис. 2.8, 2.9). 
	Підготовка сторони, що перевіряється 
 Чи підходить час для проведення аудиту? 
 Як досягти максимального ефекту покращення? 
 Чи доступні відповідні архіви? 
· Чи доступні відповідні приміщення, служби? 
· Чи можна зв’язатися у випадку необхідності з представниками керівництва? 
· Кого слід сповістити про аудит? 
· Чи необхідна аудитору кімната для нарад або аналогічне приміщення? 


Рис. 2.8. Питання до керівництва підприємства на першій зустрічі аудиту 
Мета першої зустрічі полягає в наступному: [image: image120.png]


 представити членів аудиторської групи вищому керівництву 
організації, що перевіряється;  провести огляд обсягів і цілей аудиту; 
 стисло описати методи і процедури, що використовуються для проведення аудиту; 
[image: image121.png]


 встановити офіційні канали зв’язку між аудиторською групою 
і представниками організації, що перевіряється; [image: image122.png]


 підтвердити доступність ресурсів і засобів, що потребує 
аудиторська група;  підтвердити час і дату заключної зустрічі;  сприяти активній участі організації, що перевіряється;  переглянути відповідні питання безпеки робочих майданчиків 
і аварійні процедури для групи аудиторів.  
	Перша зустріч на підприємстві 
 Призначення, якщо необхідно, планової наради 
 Збір інформації, що відноситься до організації, яку перевіряють, і до практичних деталей 
· Ознайомлення з просторовим розподілом об’єктів, що перевіряються 
· Попереднє знайомство з документами, що використовуються у підрозділах, які перевіряються 


Рис. 2.9. Завдання першої зустрічі на підприємстві 
Керівник групи повинен з’ясувати чи проводилися в системі якінебудь зміни після останнього візиту, пов’язаного з оглядом документації, і обговорити дії, які вжиті за результатами виявлених невідповідностей у ході попереднього візиту. 
Наприкінці зустрічі аудитори вирушають на заздалегідь підготовлене місце роботи для проведення аудиту. Відповідно до раніше досягнутої домовленості, протягом усього часу проведення аудиту аудиторів супроводжує представник компанії, що виконує функції гіда. 
3.2. Процес аудиту 
Процес аудиту складається з ряду технічних прийомів, що включають інтерв’ю на місці, відбір зразків документації і загальних спостережень у рамках обраної зони. Невідповідності, якщо вони представляються істотними, повинні відзначатись і розслідуватись навіть тоді, коли вони не охоплюються перевірочними формами. Інформація, зібрана в інтерв’ю, повинна перевірятися шляхом зіставлення з іншими незалежними джерелами, наприклад: можна задавати однакові питання різним представникам персоналу, що працюють на одному майданчику, проводити порівняння з результатами запису фізичних спостережень, перевіряти таблиці вимірів, або проводити порівняння із прямими спостереженнями на робочому місці. 
У процесі аудиту головний аудитор може вносити зміни в розподіл робіт для аудиторів і план аудиторської перевірки за згодою замовника, якщо це вважається необхідним для оптимального забезпечення цілей аудиту. 
Якщо цілі аудиту виявляються недосяжними, головний аудитор повинен повідомити про причини підприємству, що перевіряється. 
Усі аудиторські спостереження повинні документуватися. Після перевірки всіх видів діяльності аудиторська група проводить огляд усіх зібраних спостережень із метою визначення, про які з них слід повідомити як про невідповідності. Потім аудиторська група повинна забезпечити їх чітке стисле документування, підкріплене об’єктивними даними. Невідповідності повинні ідентифікуватися у відповідності зі специфічними вимогами стандарту ISO 14001. 3.2.1. Збір даних 
У ході аудиту дані повинні збиратися за допомогою інтерв’ю, перевірки документації СЕМ і спостережень (наприклад, на місці). Відзначені невідповідності повинні фіксуватися. Інформація, зібрана в інтерв’ю, повинна перевірятися на основі об’єктивних джерел: спостереження, записи і результати існуючих вимірів. Твердження, що не перевіряються, повинні бути відзначені як такі. 
Важливо, щоб аудитор фіксував усі доступні об’єктивні дані як про відповідності, так і про невідповідності. Це відкриває можливість обговорення і аналізу результатів у ході аудиторської перевірки.  
3.2.2. Висновки аудиту 
Усі дані аудиту повинні розглядатися аудиторською групою з метою визначення того, чи задовольняє СЕМ відповідним критеріям. Результати аудиту повинні документуватися в чіткий і стислій манері і підкріплюватися доказовими даними аудиту. Всі результати аудиту повинні проглядатися відповідальним співробітником підприємства, що перевіряється. 
3.2.3. Співбесіда в процесі аудиту 
Збираючи дані за допомогою інтерв’ю, аудитор опитує того, хто перевіряється, яка виконується робота, як вона виконується, яка надходить інформація, необхідна для виконання роботи тощо. Аудитор повинен спрямовувати хід перевірки в ті області, які становлять предмет його/її інтересу, і йти від тих сфер, які не відносяться до заданого питання. У загальному випадку варто уникати питань, на які можна відповісти «так» або «ні». Слід використовувати ті непрямі питання, які спонукують того, хто перевіряється, добровільно подавати інформацію. Вони часто починаються зі слів «як», «хто», «чому», «що», «де» і «коли». 
Ці слова стають інструментами аудитора. Однак, оскільки на аудит виділяється лише обмежений час, аудитор повинен дотримуватися суті справи і уникати беззмістовних дискусій. 
Проведення опитування викликає напруження як у людини, що задає питання (аудитора), так і того, хто відповідає на них (кого перевіряють). Успішна техніка опитування має на меті встановити взаєморозуміння між двома зацікавленими групами. Щоб робити це ефективно, аудитор до проведення аудиту повинен зрозуміти, як повинна працювати дана СЕМ. Таке розуміння допомагає перевірити чи дійсно вона працює і як наслідок цього досягає поставлених цілей. 
Послідовність вибору тем для аудиту:  визначити чи існує процедура;  визначити чи документовані процедури; 

 одержати 
підтвердження, 
що 
документація 
правильно 
відбиває виконувану роботу;  перевірити, що робота ведеться відповідно до документації;  перевірити, що процедура врахована в системі контролю 
документації тощо. 
Також корисно структурувати питання, щоб певна проблема в них досліджувалася за наростаючим ступенем деталізації. Наприклад, чи підкріплена процедура відповідними робочими інструкціями? Які створюються документи в ході роботи? Описаний систематичний підхід до аудиту може бути представлений у формі простої потокової діаграми. 
У процесі аудиту необхідно слідувати за інформаційним потоком, вимагаючи від особи, що перевіряється, пояснювати, що відбувається на кожному кроці. 
Золоте правило аудитора – «Пам’ятайте, що це інтерв’ю, а не допит». 
Питання повинні супроводжуватися фразами типу «що, якщо...» і «будь ласка, покажіть мені...». 

3.2.4. 
Використання перевірочної форми 
Перевірочні форми повинні бути в наявності на всіх стадіях аудиту. Вони повинні бути використані як пам’ятні записки для перевірки того, що всі відповідні проблеми було вивчено. Однак їх не можна дотримуватись дослівно. 
Використання перевірочних форм у сполученні із плановим і логічним підходом допомагає гарантувати те, що всі відповідні питання виявляться вивченими протягом відведеного часу. Це дає особі, що перевіряє, впевненість у тому, що аудит було професійно підготовлено. 

3.2.5. 
Роль супроводжуючих 
Під час попередньої зустрічі між представниками підприємства і керівником групи, обговорюється питання про необхідність супроводжуючих. Хоча в стандартах ISO 14000 це не відзначається, наявність супроводжуючих має важливе значення для підвищення ефективності аудиту. 
Супроводжуючі призначаються компанією для супроводу аудиторів на час оцінки СЕМ. Ці особи повинні мати знання про види робіт і процедури, що мають відношення до областей, у яких проводиться аудит, а також про політику екологічного керування і її цілях. Вони повинні бути знайомі зі стандартом ISO 14001 і процесом аудиту. Супроводжуючі повинні знати, що потрібно від них під час аудиту. За необхідності компанія може проводити їхнє навчання. 
Роль супроводжуючого істотна. Функцією супроводжуючих – представляти компанію в період дискусій між особою, що перевіряється і експертом. Супроводжуючий може перевіряти те, що сказано або виявлене в процесі аудиту. Він або вона є свідком розмови між експертом і особою, що перевіряється і може підтвердити аномалії, виявлені під час проведення оцінки. Наприклад, експерт може прийняти рішення скласти рапорт про невідповідності, а супроводжуючого можуть попросити підписати відповідні форми в якості свідка того, що спостерігалося і було виявлено. 
Супроводжуючий повинен завжди бути поруч із експертом. Це допомагає експертам працювати усередині організації. Супроводжуючий представляє експертів, що перевіряють, роз’яснює первинну інформацію про дану область і процеси, що підлягають аудиту, якщо є така необхідність. Супроводжуючий може пояснити сказане і висловити експертові пораду з питань повноважень і компетенції персоналу на робочому майданчику. 
Мета супроводжуючого – полегшити роботу експерта, відповідального за аудит. Супроводжуючий повинен відповідати на всі звернені до нього питання правдиво і чемно. Він або вона не повинен (не повинна) коментувати, висловлювати особисті точки зору або розширювати відповіді, переходячи до інших областей або проблем. Проміжні зустрічі 
Наприкінці кожного аудиторського дня можуть бути заплановані, так звані, проміжні, або інформаційні зустрічі. Мета зустрічі між головним аудитором або групою аудиторів і представником підприємства полягає у тому, щоб обговорити отримані результати. Це дає можливість представнику адміністрації (у більшості випадків менеджеру з екологічних питань) обговорити невідповідності з його керівництвом, що дозволяє виключити неочікуваності під час заключної зустрічі. Будь-яке потенційне нерозуміння може бути розв’язане за допомогою цього способу спілкування. У той же час, таким чином, можна стежити за розвитком аудиторського процесу і за необхідністю вживати заходів щодо внесення змін до плану/програми аудиту, зумовлених збігом обставин, наприклад, через чиюсь хворобу. 
Проміжні зустрічі мають важливе значення для створення гарних робочих взаємин між групою аудиторів і представниками адміністрації і допомагають обом сторонам професійно виконувати свою роботу. 
3.4. Заключна зустріч  
Після завершення фази збору даних до підготовки аудиторського звіту аудитори повинні провести збори з керівництвом підприємства, що перевіряється, а також осіб відповідальних за функції, що перевірялися в ході аудиту. Головною метою заключної зустрічі є подання виявлених результатів тим, кого перевіряли. Розбіжності за можливістю повинні бути вирішені до того, як головним аудитором буде випущено звіт. Перевіряючий або клієнт може висловити незгоду з виявленими результатами в будь-який час. 
3.5. Завершення аудиту 
Після того, як всі роботи, визначені в плані аудиту завершаться, аудит є виконаним. 
4.1. Написання звіту про невідповідності 
Виявивши невідповідності, аудитор повинен їх документувати і скласти звіт про виявлені результати. Таким чином, звіт про невідповідності є засобом, за допомогою якого експерт документує дані про виявлені слабкі місця в СЕМ підприємства. 
Назва і точний формат подібних звітів про невідповідності можуть варіюватися в різних сертифікаційних органах. 
4.1.1. Опис звіту про невідповідності (Додаток Б) 
У звіті про невідповідності повинні бути ясно відзначено наступні деталі: 
[image: image123.png]


 назва оцінюваного підприємства, пошуковий номер і встановлена дата; [image: image124.png]


 обстежувана зона, включаючи конкретний майданчик(и) за необхідністю. Це, особливо, стосується оцінок, що проводяться на декількох майданчиках; [image: image125.png]


 конкретні фрази оціночного стандарту(ів), за якими встанов-
люється невідповідність; [image: image126.png]


 керівник групи і експерт повинні встановити ступінь невідповідності (суттєвий або несуттєвий) і підписати звіт. 
4.1.2. Визначення невідповідностей 
Основний розділ звіту про невідповідності повинен: 
[image: image127.png]


 бути стислим і суттєвим; стиль опису, що використовується повинен бути зрозумілим, недвозначним і, безумовно, не більш довгим, ніж це абсолютно необхідно для ясного розуміння; [image: image128.png]


 зрозуміло ідентифікувати систему, невідповідну документацію з екологічного управління, або за відсутності системи – відповідний оціночний стандарт; [image: image129.png]


 підтверджуватися зведенням даних, отриманих групою експертів, для підтвердження невідповідності (наприклад, посиланнями на порядкові номери, рисунки, компоненти, листи, спеціальні пости/функції тощо); [image: image130.png]


 бути виправданою загрозою для здатності системи відповідати 
вимогам замовника або політичним цілям; [image: image131.png]


 кількісно характеризувати проблему, вказуючи пропорцію, якою характеризується кількість прикладів, що мають недоліки. 
Невідповідності повинні вказуватися у зв’язку з незавершеністю системи (або відсутністю системи), а не окремими інцидентами або людьми. 
Там, де потрібне виправлення звіту про невідповідності, він повинен бути переписаний. Однак, якщо обставини не дозволяють переписати зауваження, то будь-які зміни, зроблені у вихідному звіті повинні бути зроблені чорнилом і датовані людиною, що вносила зміни. Використання рідин для корекції не допускається. 

4.1.3. 
Подання підприємству 
Звіти про невідповідності виносяться на обговорення на оглядових нарадах і повинні підписуватися підприємством для підтвердження істинності наведених фактів. 
Якщо представник підприємства відмовляється підписати звіт про невідповідності, останній повинен поширюватися так, ніби він був підписаний, однак з додаванням до нього записки, що пояснює обставини відмови підприємства його прийняти. 
Після того, як представник підприємства визнав зміст звітів про невідповідності, кожний з них одержує порядковий номер. Керівник групи повинен продовжувати зберігання всіх звітів про невідповідності до кінця проведення оцінки. Підприємству може бути наданий дозвіл мати їхні копії для власного використання. 
4.1.4. Нумерація невідповідностей 
Після затвердження кожної невідповідності, з метою ідентифікації, їй присвоюється унікальний номер. Система нумерації може бути різною в різних сертифікаційних органах. Наприклад, можна використовувати наступну систему нумерації: 
ММ/РР/Х, 
де ММ – місяць; 
 РР – рік; 
 Х – номер запису; 
Наприклад: 11.92.4; листопад/1992/4. 
4.2.1. Написання звіту про невідповідності 
Звіт про невідповідності є єдиним видом записів, що використовуються експертами для доповіді про недоліки СЕМ. Ціль звіту про невідповідності полягає в тому, щоб: 
· повідомити підприємству про виявлені результати в зрозумілій і точній манері, щоб компанія могла визначити природу і ступінь глибини необхідного коригуючого впливу; 
· повідомити наступному експерту про те, що було виявлено і у 
якій сфері, щоб виявлене могло бути відстежено і перевірено; [image: image132.png]


 представити запис, який може бути розглянутий ззовні (наприклад, керівництвом третьої сторони) і ясно зрозумілий. 
4.2.2. Оцінка невідповідностей 
Невідповідності оцінюються або як «Суттєва/Стримуюча обставина», або як «Поточна/Несуттєва», залежно від визначень, прийнятих в організаціях третьої сторони, і залежно від ступеня серйозності виявленого. 
Суттєва невідповідність / Стримуюча обставина 
«Відсутність або повне руйнування системи і/або недостатнє впровадження системи або як одиничний випадок, або як ряд аналогічних випадків». 
Приклади. 
· Випадок, коли політика підприємства і процедури не були визначені та документовані в такому ступені, щоб їх можна було використати як базу для впровадження аудиторської системи. 
· Випадок, коли певна система несумісна з екологічною політикою або іншими сформульованими вимогами. 
· Випадок, коли вимоги документованих процедур не виконуються в скільки-небудь суттєвому ступені. 
– Випадок, коли СЕМ не охоплює специфічну вимогу оціночного стандарту, що відноситься до даного типу діяльності. 
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 Випадок, коли записи екологічного управління не в змозі продемонструвати ефективну роботу СЕМ. 
Несуттєва невідповідність / Поточне поліпшення 
«Ізольований або одиничний недогляд в процесі впровадження процедур або записів, який міг би призвести до відмови системи, якщо його не усунути». 
Приклади. 
· Коли процедура документована, але очевидна необхідність незначних змін при її впровадженні. 
· Коли записи про екологічне управління неповні, і тому не можна довести узгодженість роботи системи. 
Спостереження 
До спостережень, що не є невідповідностями, слід привертати увагу екологічної адміністрації усно, на щоденних оглядових зустрічах. 
У висновку 
Результати правильно проведеної аудиторської перевірки повинні бути помітні, але аудит не повинен перетворюватися в грандіозну інспекцію. 
Аудитори, поряд з володінням технікою проведення аудиту, повинні знати екологічні проблеми і відповідне законодавство. 
Аудитори повинні бути, на скільки це можливо, «незалежними». 
Звіт з аудиту повинен мати певні формальні ознаки (рис. 2.10). Звіти повинні являти собою щось більше, ніж пачки записок або конкретних списків. Вони повинні відбивати відповідність діяльності підприємства вимогам законодавства і стан справ в області захисту навколишнього середовища. 
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Рис. 2.10. Звіт з аудиту 
Сутність невідповідностей повинна бути зрозуміло визначена як для аудиторів так і для тих, кого перевіряють. 
2.8. Методи опису і оцінки впливу підприємства на навколишнє середовище 
Метод рекогносцирувального обстеження 
Цей метод є комплексом різносторонніх, узгоджених в просторі і в часі досліджень, що включають складання і вивчення інформаційних матеріалів, що дозволяють визначити вплив промислового підприємства на навколишнє середовище. 
Звичайне рекогносцирувальне обстеження включає наступні заходи: 
1) Розробку «оглядових турів» підприємством і прилеглій до нього території за ситуативними планами, складеними з використанням картографічної інформації. На ситуативних планах позначаються забудова промзони, розташування основних джерел забруднення з їх деталізацією, параметри санітарно-захисної зони, місця розміщення відходів тощо. Ситуативні плани доцільно доповнювати доступною моніторинговою або наданою самим підприємством інформацією про физико-хімічні і кількісні параметри забруднень (декларованих, фактичних і нормованих). 
У ході «оглядових турів» проводиться огляд підприємства, що дає можливість аудиторам на основі наявного досвіду і кваліфікації скласти власне уявлення про його діяльність. При цьому: 
· визначаються основні проблемні ділянки, до яких потім 
потрібно застосувати спеціальні методи дослідження; [image: image135.png]


 застосовуються фото- і відеозйомки, які можуть дати додаткову інформацію і допомогти сформувати загальне враження про промислове підприємство з погляду 
«видимої» зміни навколишнього середовища, пред’явлення керівництву підприємства документальних свідоцтв різного виду впливу, забруднень від несправного устаткування тощо; [image: image136.png]


 складається перелік питань за наявності, відповідної виявленим 
джерелам дії, нормативної і регламентуючої документації;  [image: image137.png]


 здійснюється знайомство з технічною документацією, а також інтерв’ю з виробничо-технічним і допоміжним персоналом, у т. ч. і на предмет виявлення прихованих «нічних» дій і спотворень наданої інформації і деякі інші заходи. 
2) Збір інформації з державних та інших джерел, яка дає можливість оцінити комплексну дію підприємства на навколишнє середовище і людей у межах даного регіону. До такої інформації відносяться: 
· інформація за загальними природними умовами підприємства і 
прилеглої території (физико-географічна характеристика, характеристика водних об’єктів, ґрунтово-рослинного покрову); [image: image138.png]


 інформація за джерелами забруднення; 
 дані геоінформаційних систем; 
 оцінка стану забруднених природних середовищ і ресурсів за 
даними мережевих, відомчих і спеціальних спостережень;  медико-біологічна інформація;  інформація про розвиток інфраструктури регіону. 
Результатом рекогносцирувального обстеження: є аудиторський протокол з необхідними рекомендаціями і списком додатково необхідних досліджень.  

Приладові методи обстеження 
 
Ці методи передбачають проведення комплексу або окремих інструментальних (приладових) вимірювань, покликаних у разі потреби (при виникненні сумнівів у достовірності зібраної інформації; чітко видимій або виявленій у ході «оглядових турів» неврахованої дії промислового підприємства на навколишнє середовище тощо) заповнити пропуски в пакеті аналізованої в ході екологічного аудиту інформації. 
У ході застосування приладових методів обстеження необхідно дотримуватися всіх вимог, що пред’являються до них з погляду коректності кожного здійснюваного одиничного вимірювання або методики. Зокрема: 
 визначити список пріоритетних для виявлення дій;  визначити програму вимірювань і її просторово-часові 
характеристики; [image: image139.png]


 визначити можливість застосування розрахункових методів у 
разі неможливості проведення безпосередніх вимірювань; [image: image140.png]


 визначити відповідність методик, основних приладів і допоміж-
ного устаткування для контролю існуючим нормативам і стандартам (наприклад, ДСТУ ISO серії 9000 та інші, причому для цілей, пов’язаних з визнанням результатів іноземними інвесторами, рекомендується застосування методів приладового контролю, згідно з адаптованим стандартам системи ІСО) або їх атестацію; [image: image141.png]


 визначити, чи має вимірювальна лабораторія відповідну акредитацію, наявність у її співробітників спеціальної метрологічної підготовки. 
Проте, оскільки екологічний аудит є в більшості випадків добровільною процедурою, для його здійснення можливе застосування скорочених програм досліджень або тільки одиничних вимірювань, що показують якісні характеристики впливу для перевірки її відповідності вимогам, а подальша оцінка може проводитися загальними методами. 
Такий підхід може значно скоротити витрати підприємства на проведення екологічного аудиту (застосування повної програми приладового контролю (обстеження) може збільшити витрати в десятки і сотні разів), дозволить використовувати можливості приладової бази, що є на підприємстві, а у разі потреби замовити програму окремих вимірювань спеціалізованої організації (лабораторії). 
Результат застосування приладових методів обстеження: протоколи вимірювань, затверджені згідно з компетенцією осіб, що їх проводили; дані, представлені в зручній формі для їх подальшого аналізу. 
Метод складання матеріальних балансів і технологічних розрахунків 
Цей метод дає можливість оцінки реальної кількості (об’єму) матеріальних ресурсів, виражених у масових (об’ємних) показниках або фізичних забруднень, що виражаються, як правило, в показниках інтенсивності. 
При складанні матеріальних балансів складається комплексний баланс по сумі використовуваних промисловим підприємством компонентів сировини, напівфабрикатів і комплектуючих, допоміжних матеріалів, ресурсів (у т. ч. води, різних видів палива тощо) з урахуванням їх перетворень і переробки у виробничому технологічному циклі, втрат при транспортуванні, в т. ч. і міжопераційному. Обов’язково аналізується місце розміщення промислового підприємства як джерела забруднень і характеристики продукції, що випускається (основної і додаткової). 
Точнішим є складання балансу за будь-яким видом споживаних ресурсів (наприклад, водний баланс); за кількістю спожитої сировини, що частково переробляється в продукцію, частково переходить у відходи; за викидами, різними фізичними діями (тепловій дії, електромагнітним полям, розподілу інтенсивності вібраційного і шумового навантаження тощо); енергетичним процесам; хвостовим і міжопераційним, утилізованим і неутилізованим відходам. При цьому особливе значення надається накладанню на матеріальні баланси і технологічні розрахунки, складені за даними самого підприємства, балансів і розрахунків, зроблених з урахуванням довідкової і доступної моніторингової інформації, даних приладового і візуального контролю, а також відповідних лімітів і нормативів: гранично допустимих викидів (ГДВ), гранично допустимих навантажень (ГДН), лімітів на викиди забруднюючих речовин, лімітів на розміщення відходів. 
Розглянемо приклад матеріального балансу, складеного для відходів основного виробництва. За відходи приймемо: 
[image: image142.png]


 види сировини, непридатні для виробництва даної продукції, 
унаслідок зміни своїх властивостей; [image: image143.png]


 матеріали, речовини, вироби, устаткування непридатні для виробництва даної продукції, унаслідок зміни своїх властивостей, що виникає в результаті здійснення технологічних процесів, що не піддаються утилізації в даному виробництві і які не є його метою;  [image: image144.png]


 матеріали, речовини, вироби у вигляді готової продукції, що втратили повністю або частково свої споживчі якості через фізичний і/або моральний знос, пов’язаний з технологічними процесами виробництва, внаслідок чого вони не можуть використовуватись за прямим призначенням. 
У загальному випадку укрупнений матеріальний баланс за відходами визначається за формулою: 
М1 + М2 + М3 = М4 + МІ + МД + МНД + D, 
 
 (1) де М1 – основна сировина і матеріали; 
 М2 – допоміжна сировина і матеріали; 
 М3 – масова частка перенесення речовин з елементів 
устаткування і інструментів внаслідок зносу, корозії тощо; 
 М4 – готова продукція; 
 МІ – використовувані відходи; 
 МД – декларовані відходи, що підлягають похованню згідно із затвердженим лімітом на розміщення відходів; 
 МНД – недекларовані відходи, в т. ч. неорганізовано розміщувані, розміщувані на території підприємства тощо; D – тверда фаза в стоках і викидах. 
Представлений матеріальний баланс можна піддати будь-якому ступеню деталізації, проте, з певною невеликою часткою похибки він показує фактичний склад і об’єм недекларованих відходів, які представляють значну загрозу навколишньому середовищу і екологічній безпеці.  
Результат застосування методу складання матеріальних балансів і технологічних розрахунків: визначення кількісних і якісних характеристик впливу підприємства на навколишнє середовище, підтверджених обґрунтованими методиками розрахунку. 
Методи на основі експертних оцінок 
Ці методи засновані на кількісних і порядкових оцінках компетентними фахівцями чинників, що не піддаються безпосередньому вимірюванню, або багатокритеріальних проблем, аналіз яких не цілком піддається формалізації.  
Методи на основі експертної оцінки використовуються в наступних випадках: 
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 коли немає достатньої статистичної або іншій інформації про 
зміну аналізованого показника і чинників, що впливають на нього; [image: image146.png]


 показник не вимірюється чисельно, а виражається якісними 
ознаками; [image: image147.png]


 аналізований показник не припускає можливості еволюційного опису, оскільки змінюється стрибкоподібно або за невстановленим законом.  
Експертні методи можуть бути кількісними, якісними і змішаними.  
Кількісними називають методи, засновані на суворо математичних процедурах (дослідженні операцій).  
Якісні проблеми, до яких застосовуються якісні методи експертної оцінки, не піддаються математичному опису, оскільки при побудові математичних моделей їх не можна спростити з достатнім ступенем коректності, у тому числі і в зв’язку з недостатньою їх вивченістю.  
Змішані методи використовують кількісні (чисельні) і якісні (критеріальні) показники. 
Існує декілька методів експертної оцінки, які рекомендується використовувати в процедурі екологічного аудиту: 
1. Метод ранжування. Є розташуванням чинників, що визначають кінцеві результати, але не піддаються безпосередньому вимірюванню, в порядку зростання (або зниження) будь-якої суттєвої властивості. Ранжування застосовується в наступних випадках: 
а) коли необхідно упорядкувати будь-які явища в часі або просторі, тобто коли цікавляться не порівнянням ступеня вираженості будь-якої якості явищ, а лише взаємними просторовим і/або тимчасовим розташуванням цих явищ; 
б) коли необхідно упорядкувати об’єкти відповідно до будь-якої якості, але при цьому не потрібно проводити її точне вимірювання; 
в) коли будь-яка властивість у принципі вимірювана, але зараз не може бути виміряна з причин фінансового, оперативного або іншого характеру.  
Застосування методу ранжування засновано на побудові таблиць, що відображають розташування ознак (об’єктів, альтернатив тощо) в порядку переваги. При використанні декількох джерел інформації, залученні декількох аудиторів (експертів) таблиця є матрицею, при обробці якої йде підрахунок сум рангів, що визначають максимум або мінімум якості або дії. 
2. Метод безпосередньої оцінки. Застосовується, якщо забезпечує чіткішу відмінність між чинниками порівняно з методом ранжування, який має недолік, що полягає у свідомо рівномірному розподілі оцінок і зменшенні важливості ознак. 
При використанні методу безпосередньої оцінки діапазон змін будь-якої якісної змінної розбивається на декілька інтервалів, кожному з яких присвоюється певна оцінка (бал), наприклад, від 0 до 10. Шкала оцінок може бути не тільки позитивною, але і негативною. Завдання аудитора (експерта) полягає в розміщенні будь-якої даної ознаки (чинника, об’єкта, альтернативи тощо) в певний оціночний інтервал або відповідно до ступеня наявності тієї чи іншої властивості, або відповідно до припущень аудитора (експерта) про їх значущість. 
Коли в процедурі оцінки бере участь декілька аудиторів, зазвичай прагнуть отримати середню оцінку. Для цього нормовані оцінки за кожною ознакою підсумовуються, а потім отримана сума ділиться на число експертів.  
За наявності декількох чинників, за якими слід оцінити кожний з об’єктів, середня оцінка кожного об’єкта може бути розрахована за формулою: 
 

Wi,
                                             (2) 
де Wij – вага i-го об’єкта, підрахована за оцінками всіх аудиторів, яка визначається за формулою: 
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 (3) 
де xij – оцінка чинника i, дана аудитором j;  n – кількість чинників;  m – кількість аудиторів. 
Інший спосіб встановлення залежності між оцінками чинників полягає в тому, що найважливішому (з погляду аудиторів) чиннику встановлюється оцінка, рівна певному заданому числу (зазвичай 1 або 10), а оцінка наступних один за одним чинників визначається послідовно як частка важливішого. Набуті таким чином значення нормуються. 
3. Метод введення вагових коефіцієнтів. Полягає в наданні всім ознакам вагових коефіцієнтів (коефіцієнтів важливості). Надання може відбуватися таким чином, що сума балів буде дорівнювати будь-якому певному числу, наприклад, 100. Очевидно, що, чим вище величина коефіцієнта, тим більше ступінь важливості ознаки. 
4. Метод послідовних порівнянь. Його доцільно проводити для декількох об’єктів, що формують основний об’єкт (узагальнений показник). При послідовному порівнянні кожен об’єкт зіставляється з сукупністю всіх інших об’єктів, що мають нижчий ранг. Це дозволяє провести необхідні корекції і уточнити інтегральну оцінку.  
Застосування методу послідовних порівнянь засноване на припущенні того, що, якщо заданий деякий інтервал дійсного змінного, то аудитор (експерт), спираючись на інформацію, що є в нього, може встановити попередні оцінки для кожного об’єкта, а потім уточнити їх на базі порівняння за допомогою певної логічної процедури.  
Перевага методу: можливість аналізу за сукупністю ознак. 
Недолік методу: громіздкість, рекомендується до використання при числі ознак не більше семи.  
5. Метод парних порівнянь. Дозволяє провести порівняння чинників попарно, з тим, щоб встановити в кожній парі найбільш важливий чинник. 
У методиці парних порівнянь об’єкти (чинники дії) зіставляються попарно аудитором (експертом), а потім вибирається один з них. Аудитор може встановити рівність об’єктів або зафіксувати свої переваги за деякою шкалою. 
Парне порівняння зручно використовувати не тільки, коли число об’єктів велике, але і в тих випадках, коли відмінності між об’єктами настільки малі, що ранжування або оцінка не забезпечують їх правильного впорядкування. Найчастіше при парному порівнянні обмежуються простою констатацією того, що один з них краще іншого (в тому числі і за величиною), це, як правило, зменшує неузгодженість між аудиторами до мінімуму. 
Процедура парного порівняння припускає складання відповідних матриць. 
6. Метод на основі дерева цілей. Полягає в структуризації кінцевої мети (наприклад, побудова екологічної стратегії підприємства), тобто розкладанні на множину підцілей, пов’язаних з вирішенням поставленої проблеми. 
Методом розкладання є дерево цілей програми, при побудові якого використовується логічна властивість кон’юнктивності понять. На цьому етапі встановлюються цільові нормативи, тобто кількісні характеристики рівнів досягнення мети. 
На нижньому етапі дерева цілей відбувається їх стиковка з використовуваними ресурсами підприємства. Чим більш дрібні цілі нижнього рівня, тим точніші характеристики часу і ресурсів, потрібних для їх реалізації.  
Дерево цілей слугує каркасом для вироблення комплексів завдань зі стикування конкретної господарської діяльності підприємства з державним законодавством, вимогами ринку тощо. 
При цьому пріоритетність того або іншого куща цілей (і завдань) визначається експертною оцінкою з боку аудиторів, що беруть участь у програмі аудиту підприємства на підставі розроблених для даного підприємства показників (критеріїв) екологічності, а індивідуальні експертні оцінки перемножуються уздовж гілок дерева цілей, що дозволяє для кожної гілки знайти коефіцієнт відносної важливості, який виражає колективну думку аудиторів, а потім порахувати внесок кожної локальної мети в досягнення кінцевої мети програми. 
7. Метод сценаріїв. Є перехідним до групи методів на основі аналізу ризиків, оскільки використовує імовірний аналіз виникнення тієї або іншої події (дії). Цей метод заснований на визначенні максимальної вірогідності настання кінцевої події, розрахованої на основі усереднених і нормованих значень вірогідності переходів згідно з «деревом сценаріїв», заздалегідь побудованому аудиторами. 
Методи на основі аналізу ризиків 
Дана група методів є перспективною для застосування з погляду можливості визначення за допомогою спеціального математичного апарату рівнів вірогідності виникнення в результаті екологічно значущої господарської діяльності несприятливих, небезпечних наслідків для життєдіяльності людей, навколишнього середовища, природних ресурсів, матеріальних та інших цінностей.  
У даному випадку оцінюються всі види ризиків (екологічний, економічний, соціальний тощо), для чого здійснюється ідентифікація різних видів небезпеки; здійснюється кількісна оцінка її рівня (наприклад, за імовірністю наслідків, ступеня невизначеності); розглядаються умови зменшення ризику до прийнятних величин (прийнятність визначається загальними рекомендаціями, відповідними нормативами, пріоритетами екологічної стратегії, показниками надійності устаткування, соціально-психологічними характеристиками тощо); даються рекомендації щодо моніторингу ризику з метою підтримки його певного рівня. 
Загальні вимоги до визначення рівня ризику визначаються за умови його неперевищення, внаслідок здійснюваної підприємством діяльності над його щоденним контролем.  
Можуть бути також встановлені спеціальні типи (показники) ризику, наприклад, ризик фінансових втрат внаслідок екологічно значущої господарської діяльності, ризик утворення надлишків твердих побутових відходів, ризик втрат через діяльність контрагента тощо. Для цього необхідно проаналізувати основні типи невизначеностей (параметрів, використовуваних моделей, а також методик і правил) і необхідній інформації, що визначають характеристики аналізу ризику, розробку рекомендацій і ухвалення рішень на їх основі.  
Проте, промислові підприємства, з погляду аналізу ризику, мають деякі особливості, що визначають складність визначення рівня ризику. Ця особливість полягає в необхідності розгляду підприємства як «складної системи», яка формується з великої кількості підсистем, у кожній з яких ідентифікується специфічна дія (забруднююча речовина), що виникає внаслідок помилки при експлуатації устаткування, помилки персоналу, втрати надійності тощо. Наприклад, надійність системи визначатиметься сумарною вірогідністю безвідмовної (тобто згідно зі встановленими технологічними правилами і технічними параметрами) роботи всіх її елементів. 
Чи можна знижувати рівень ризику? Відповідь на це питання вимагає постановки граничної характеристики економічної ефективності того або іншого заходу, покликаного знизити ризик. Наприклад, підвищення показників надійності вживаного в основному виробництві устаткування унаслідок його заміни, переходу на інші технологічні процеси тощо, може значно погіршити економічні показники роботи підприємства. В цілому ж, визначення для конкретного підприємства прийнятного рівня ризику є компромісом між відповідністю існуючим стандартам і нормативам, власною екологічною стратегією і економічною ефективністю.  
Результат застосування методів на основі аналізу ризиків: визначення згідно з розробленою екологічною стратегією підприємства паритету між рівнями дії/забруднення навколишнього середовища і економічними, соціально значущими показниками діяльності, вираженого в прийнятному рівні ризику. 
Методи на основі аналізу економічних показників діяльності 
На сьогодні вказані методи підрозділяються на дві основні групи: 
1. Методи оцінки впливу показників екологічності (в т. ч. відображених в екологічній звітності) на фінансові показники екологічно значущої господарської діяльності. 
2. Методи оцінки збитку від екологічно значущої господарської діяльності. 
Перша група методів застосовується, коли існує чіткий механізм, що враховує і описує вплив/забруднення навколишнього середовища в об’ємі, що наближається до 100 %. У даному випадку аналізується екологічна інформація кількісного і/або якісного характеру. 
У міжнародній практиці прийнято розрахунок екологічних витрат і зобов’язань різного типу, пов’язаних з інформацією, що надається, який в основному має під собою базу у вигляді витратних підходів, заснованих на використанні величини реальних або потенційних витрат (аналіз «витрати-ефективність», превентивні витрати, витрати на відтворення і/або переміщення, «тіньовий» проект) або, при ринковій економіці – на базі підходів, заснованих на використанні ринкової ціни продукції промислових підприємств і їх послуг, що безпосередньо стосується (зміна продуктивності; вартісні показники лікування або витрати у зв’язку з втратами працездатності персоналу і населення; альтернативні вартості тощо).  
На сьогодні розглядається впровадження показників екологічності в макроекономічні моделі (лінійне програмування, екологічні рахунки, показники загальноекономічної національної дії тощо), проте повний перехід на сполучення параметрів фінансової і екологічної звітності – справа віддаленого майбутнього. 
Друга група методів пов’язана з підходом, що базується на непрямому обліку суми декларованого і не декларованого впливу промислового підприємства на навколишнє середовище, вираженого у вартісних показниках збитку за видами природних і соціально значущих ресурсів (наприклад, при аналізі місця існування: метод альтернативної вартості, метод вартості відтворення, метод з урахуванням вартості земельних ресурсів, метод суб’єктивної оцінки; при аналізі впливу на здоров’я: вартість медичного обслуговування і вартість «людського капіталу» тощо). 
Документація і аудиторський висновок 
Кожна дія аудиторів на об’єкті – промисловому підприємстві детально – відбивається в спеціальних протоколах, які разом з договором з надання аудиторських послуг (визначає фінансові і тимчасові рамки, а також цілі і завдання проведення аудиту), затверджуються спільно аудитором і замовником. Програма аудиту, інформаційний пакет і данні, отримані в ході приладових і спеціальних досліджень, оформлених відповідно до прийнятих процедур, складають набір документації екологічного аудиту. 
Документом, який відображає результати проведення екологічного аудиту, є висновок, що складається з декількох стандартних розділів, що констатують правові і організаційні аспекти конкретного аудиту, характеристики і інформацію з екологічно значущої діяльності підприємства, наприклад, щодо контролю за поводженням з відходами тощо, докладний опис проведених практичних і теоретичних робіт, звіт про фінансові витрати, різні гарантії і підтвердження якості висновку тощо. 
Зокрема, в розділі висновку, присвяченому екологічному аудиту поводження з відходами, повинен приводитись опис системи утворення, збору, транспортування, розміщення, переробки, утилізації відходів: 
 джерела утворення і склад відходів, їх класи небезпеки;   збір, транспортування відходів;  
 їх розміщення, переробка, утилізація (зокрема розміщення на 
власних і муніципальних полігонах і звалищах, вторинне використання, власна переробка і передача іншим підприємствам, утилізація);  [image: image149.png]


 вимоги до об’ємів і складу відходів, порядку поводження з 
токсичними відходами;  [image: image150.png]


 наявність або відсутність необхідних інвентаризацій, дозволів, договорів на транспортування і переробку із спеціалізованими підприємствами;  [image: image151.png]


 випадки несанкціонованого поводження з відходами підприємства за останні роки і їх наслідки, включаючи претензії, що були застосовані, штрафні санкції, заходи з усунення наслідків і недопущення несанкціонованого поводження з відходами;  [image: image152.png]


 плани і реалізовані заходи щодо організації управління 
відходами;  [image: image153.png]


 оцінка випадків порушення порядку поводження з відходами, 
що мали місце в період обстеження об’єкта;  [image: image154.png]


 оцінка відповідності, невідповідності або неповної відповідності поводження з відходами і контролю за ним, державним і регіональним нормативним актам.  
Однією з основних складових висновку є відображені в ньому рекомендації, що відповідають причинам, цілям і завданням проведення екологічного аудиту.  
Рекомендації повинні містити результати роботи з питань, відображених у висновку, опис заходів, які повинно вжити підприємство для зниження впливу на навколишнє середовище (наприклад, зміна технологій, заміна сировини, застосування прогресивніших очисних пристроїв тощо), опис заходів з оздоровлення економічної ситуації підприємства внаслідок зниження екологічних витрат, шляхи з розробки і реалізації екологічної стратегії підприємства (в т. ч. на основі індивідуальних або загальних показників екологічності) тощо. 
Обов’язковим є розділ висновку, підтверджуючий кваліфікацію і компетентність аудиторів, а також їх гарантії у разі збитків, які можуть бути понесені підприємством внаслідок здійснення рекомендованих заходів. 
У разі ухвалення відповідних нормативно-правових актів про обов’язковий екологічний аудит, а також призначення його в ситуаціях, розглянутих вище, існує можливість оформлення його результатів за схемою, наближеною до змісту висновку державної екологічної експертизи, яка оперуватиме поняттями «позитивного» і «негативного» висновку для здійснення відповідних адміністративних заходів з боку держави по відношенню до підприємства. 
2.9. Основні поняття екологічного аудиту 
Аудит системи екологічного менеджменту (environmental management system audit) – систематичний і документально оформлений процес перевірки об’єктивно одержуваних і оцінюваних даних для визначення відповідності системи екологічного менеджменту, прийнятої в організації, критеріям аудиту такої системи, встановленим даною організацією, а також для повідомлення результатів, отриманих у ході цього процесу замовнику або керівництву (внутрішній аудит СЕМ). 
Аудитор – особа яка має компетентність для проведення аудиту. 
Висновок аудиту – підсумок аудиту, який формулює група з аудиту в результаті розгляду всіх даних аудиту з урахуванням цілей аудиту. 
Внутрішні перевірки – це всі перевірки, які проводять службовці самого підприємства, щоб оцінити, наскільки добре працює система екологічного менеджменту. 
Група з аудиту – один чи декілька аудиторів, що проводять аудит за підтримки, якщо потрібно, технічних експертів. Група з аудиту може включати аудиторів-стажистів. Одного з аудиторів групи призначають керівником. 
Дані аудиту – результати оцінювання зібраних доказів аудиту за критеріями аудиту. Дані аудиту можуть вказувати на відповідність чи невідповідність критеріям аудиту або на можливості поліпшення. 
Доказ аудиту – протоколи, виклади фактів чи інша інформація, що є істотними для критеріїв аудиту і уможливлюють їхню перевірку. Доказ аудиту може бути якісним або кількісним. 
Документ – інформація та її носій. Носієм може бути папір, магнітний, електронний чи оптичний комп’ютерний диск, фотографія чи еталонний зразок або їх комбінація. 
Екологічний аудит (environmental audit) – систематичний документально оформлений процес перевірки об’єктивно одержуваних і оцінюваних аудиторських даних, для того щоб визначити, чи відповідають критеріям аудиту певні види екологічної діяльності, події, умови, системи адміністративного управління або інформація про ці об’єкти, а також повідомлення результатів, отриманих у ході цього процесу, клієнтові. 
Економічний механізм екологічного регулювання – складна багаторівнева система відносин суб’єктів господарювання між собою і з вищими органами. Сполучним важелем цих відносин повинен стати екологічний аудит (ЕА) – інструмент, що включає в себе організаційно-економічні чинники захисту навколишнього середовища. Він дозволяє обрати оптимальний варіант природоохоронних споруджень, організувати інформаційно-аналітичний контроль за станом і ступенем експлуатації природоохоронної техніки, дати економічну оцінку намічуваних технічних і технологічних удосконалень. 
Замовник аудиту – організація чи особа, яка подає заявку на проведення аудиту. Замовником аудиту може бути об’єкт аудиту чи будь-яка інша організація, яка має регуляторне або контрактне право подавати заявку на проведення аудиту. 
Запобіжна дія – дія, яку виконують для усунення причини потенційної невідповідності. 
Клієнт – організація, що замовляє аудит. Клієнт може бути організацією, що перевіряється, або будь-якою іншою організацією, що має право замовити аудит відповідно до регламенту або контракту. 
Компетентність – продемонстровані особисті якості і доведена спроможність застосовувати знання та вміння. 
Контроль – реалізація певних правил, процедур стосовно матеріальних і природних ресурсів; визначення показників результативності; порівняння результатів зі стандартними показниками. Невід’ємним етапом будь-якої діяльності є контроль її проходження і оцінка отриманих результатів. У процесі контролю екологічної аудиторської діяльності використовуються стандарти, нормативи, виміри фактично досягнутих результатів, базові показники і корегування, якщо отримані результати істотно відрізняються від стандартів. Контроль є фундаментальним елементом управління. В управлінні екологічною аудиторською діяльністю доцільно використовувати три основні види контролю: попередній, поточний і заключний.  
Критерії аудиту – сукупність політики, методик чи вимог. Критерії аудиту використовують як еталон, з яким порівнюють докази аудиту. 
Методика – встановлений спосіб виконання роботи або процесу. Методики може бути оформлено чи не оформлено документально. 
Моніторинг – у широкому розумінні, спеціально організоване, систематичне спостереження за станом об’єктів, явищ, процесів з метою їхньої оцінки, контролю або прогнозу.  
Моніторинг навколишнього природного середовища – система регулярних тривалих спостережень у просторі і часі за станом навколишнього природного середовища та попередження про критичні ситуації, що створюються, шкідливі і небезпечні для здоров’я людей та інших живих організмів. Розрізняють базовий, глобальний, регіональний і локальний моніторинги. 
Невідповідність – невиконання вимоги. 
Об’єкт аудиту – організація, піддана аудиту. 
Оперативний контроль – передбачає здійснення постійного, внутрішнього аудиту безпосередньо в процесі виробничої діяльності об’єкта для того, щоб уникнути «екологічної помилки» і витрат, а також для розробки і вибору екологічно обґрунтованих рішень. На цій основі аудитором розробляються рекомендації з оптимального рішення або варіанти альтернативних рішень. 
План аудиту – Опис видів діяльності та заходів з проведення аудиту.  
Провідний аудитор в області екології (ведучий аудитореколог) – особа, що має кваліфікацію для керівництва екологічним аудитом та його проведення. 
Програма аудиту – один чи декілька аудитів, запланованих на конкретний період часу і спрямованих на досягнення конкретної мети. Програма аудиту містить усі види діяльності, необхідні для планування, організації та проведення аудитів. 
Протокол, запис – документ, що містить одержані результати або наводить докази виконання робіт. 
Сфера аудиту – обсяг та межі аудиту. Сфера аудиту, як правило, охоплює опис місцезнаходження ділянок, структурних підрозділів організації, видів діяльності та процесів, а також термін проведення аудиту 
Технічний експерт – особа, яка володіє спеціальними знаннями чи досвідом у групі з аудиту. Спеціальні знання чи досвід включають знання чи досвід щодо організації, процесу або діяльності, що піддають аудиту, або щодо мови чи культури. Технічний експерт не має повноважень аудитора в групі з аудиту. 
Контрольні питання 
1. Екологічний аудит – визначення, мета і завдання. 
2. Основні типи і види екологічного аудиту. 
3. Які причини проведення процедури екологічного аудиту на підприємстві? 
4. Загальна модель екологічного аудиту. 
5. Загальні положення екологічного аудиту. 
6. Основні питання і вихідна документація для проведення екологічного аудиту на підприємстві. 
7. Переваги, які отримує підприємство внаслідок проведення екологічного аудиту. 
8. Етапи проведення екологічного аудиту. 
9. Планування і підготовка екологічного аудиту. 
10. Зміст виконання екологічного аудиту. 
11. Результати екологічного аудиту у звіті. 
12. Методи обстеження для оцінки впливу підприємства на навколишнє середовище. 
13. Методи складання матеріальних балансів і технологічних розрахунків. 
14. Методи на основі експертних оцінок. 
15. Методи на основі економічних показників діяльності підприємства. 
16. Назвіть основні поняття екологічного аудиту. 
Тестові завдання 
1. Екологічний аудит – це: 
а) перевірка фінансової діяльності підприємства; 
б) ревізія природоохоронної діяльності підприємства; 
в) економічний інструмент керування природокористуванням. 
2. Основні завдання екологічного аудиту: 
а) покарання підприємств за екологічні порушення; 
б) збір достовірної вихідної інформації про виробничу діяльність об’єкта і формування на її основі висновків щодо реального стану об’єкта; 
в) збір реальної інформації про вплив підприємства на навколишнє природне середовище для наступної передачі в державні інспекційні органи. 
3. Яка послідовність в екологічній діяльності підприємства є правильною? 
а) екологічна експертиза, екологічна інспекція; 
б) екологічна експертиза, екологічна інспекція, екологічний 
аудит; 
в) екологічна експертиза, екологічний аудит. 
4. Розставте в правильному порядку етапи екологічного аудиту: 
а) анкетування; 
б) постановка проблеми; 
в) оцінка інформаційних матеріалів; 
г) збір даних; 
д) послуги. 
5. Який перелік прийомів проведення екологічного аудиту є правильним? 
а) визначення стану об’єктів, оцінка; 
б) визначення стану об’єктів і його екологічних підрозділів, 
зіставлення, оцінка; 
в) зіставлення, оцінка. 
6. Які бувають види екологічного аудиту? 
а) внутрішній (залежний) державний; 
б) внутрішній (залежний) і зовнішній (незалежний); 
в) примусовий і незалежний. 
7. Якими нормативами користуються при проведенні екологічного аудиту? 
а) національними; 
б) національними й міжнародними; 
в) міжнародними. 
8. Проведення аудитів потрібно з метою перевірки того, чи є всі окремі елементи, що становлять систему екологічного менеджменту, ефективними з погляду досягнення поставлених екологічних цілей. Який тип перевірки називається внутрішнім аудитом? 
а) аудит системи екологічного менеджменту, виконуваний 
компанією у відношенні своєї власної системи екологічного менеджменту, з метою придбання впевненості керуючим персоналом у тому, що система екологічного менеджменту ефективно досягає запланованих цілей екологічного керування. Це є вимогою стандарту 
ISO 14001;  
б) коли аудит системи екологічного менеджменту проводиться іншою організацією, з якої підприємство або зв’язане контрактом із закупівлі продукції або послуг, або збирається укласти такий контракт; 
в) аудит системи екологічного менеджменту, виконуваний незалежними агентствами, найчастіше сертифікаційними організаціями, що мають національну акредитацію, які діють на основі національного або міжнародного стандарту, наприклад ISO 14001, з метою одержання впевненості в ефективності системи екологічного менеджменту. 
9. Після укладання контракту між підприємством і сторонньою аудиторською установою з оцінки системи екологічного менеджменту порядок дій, що вживають, звичайно наступний: 
а) підготовка і планування, аудит процесу, доповідь про результати аудиту, заключна зустріч, звіт про аудит, перевірка виконання, сертифікація і наглядові аудити; 
б) перевірка виконання, сертифікація і наглядові аудити, підготовка і планування, аудит процесу, доповідь про результати аудиту, заключна зустріч, звіт про аудит; 
в) аудит процесу, доповідь про результати аудиту, підготовка і планування, заключна зустріч, звіт про аудит, перевірка виконання, сертифікація і наглядові аудити. 
10. Основний розділ звіту аудиторської групи описує невідповідності. Опис повинен: 
а) бути коротким і кількісно характеризувати проблему;  
б) бути коротким і кількісно характеризувати проблему; ясно ідентифікувати систему, невідповідну документації з екологічного управління; підтверджуватися зведенням даних, що відображають невідповідності і отриманих групою експертів; бути виправданою погрозою для здатності системи відповідати вимогам замовника або політичним цілям; 
в) підтверджуватися зведенням даних, що відображають невідповідності і отриманих групою експертів; бути виправданою погрозою для здатності системи відповідати вимогам замовника або політичним цілям. 
11. Яке визначення екологічного внутрішнього аудиту наведено у відповідності зі стандартом ISO 14001? 
а) екологічний внутрішній аудит – незалежне дослідження всіх 
аспектів господарської діяльності промислового підприємства будьякої форми власності для встановлення розміру прямого або непрямого впливу на стан навколишнього середовища; 
б) екологічний внутрішній аудит – систематичний, незалежний і задокументований процес отримання доказів аудиту та об’єктивного їх оцінювання для визначення ступеня виконання встановлених організацією критеріїв аудиту системи екологічного керування; 
в) екологічний внутрішній аудит – процес збору достовірної вихідної інформації про виробничу діяльність об’єкта та формування на її основі висновків відносно реального екологічного стану об’єкта. 
12. Хто проводить екологічний аудит підприємства для офіційної сертифікації системи екологічного менеджменту? 
а) група фахівців із числа персоналу підприємства на чолі з керівником підрозділу, відповідального за систему екологічного менеджменту, до якого можуть входити й фахівці зі сторони; 
б) спеціалізована, незалежна аудиторська фірма, що має ліцензію 
на даний вид діяльності й акредитована в Україні; 
в) представники іншої організації, з якою підприємство зв’язано контрактом із закупівлі продукції або послуг або збирається його укласти. 
13. Які елементи при підготовці та плануванні аудитів виконуються, якщо необхідно? 
а) попередня зустріч; 
б) обмін інформацією; 
в) огляд документів; 
г) попередній аудит; 
д) зустріч за планом. 
14. Які функції забезпечують ефективне проведення екологічного аудиту? 
а) планування; 
б) організація; 
в) операційна функція; 
г) контроль; 
д) всі відповіді правильні. 
15. Який етап не входить до процесу впровадження і сертифікації системи екологічного менеджменту компанії? 
а) розробка екологічної політики цілей і зобов’язань; 
б) доробка й впровадження відсутніх і модифікація наявних 
елементів системи екологічного менеджменту; 
в) сертифікація системи екологічного менеджменту; 
г) збільшення обсягу випуску продукції. 
16. Яка невідповідність оцінюється як несуттєва при проведенні екологічного аудиту? 
а) коли політика компанії і процедури не були визначені та документовані в такому ступені, щоб їх можна було використати як базу для впровадження аудиторської системи; 
б) коли записи про екологічне керування неповні, і тому не можна 
довести погодженість роботи системи; 
в) коли певна система несумісна з екологічною політикою або 
іншими сформованими вимогами. 
17. Які дані повинні бути зазначені у звіті про невідповідності екологічного аудиту? 
а) назва компанії, продуктивна потужність, основні фактори, що 
впливають на навколишнє середовище, кваліфікація аудиторів; 
б) технологічна характеристика підприємства, екологічні показники роботи, характеристика аудиторської фірми, перелік виявлених невідповідностей;  
в) назва компанії, обстежувані зони, конкретні фрази оцінного стандарту(ів), за якими установлюється невідповідність, ступінь невідповідності (істотна або несуттєва). 
РОЗДІЛ 3. ПРАКТИЧНИЙ ПРИКЛАД ЗВІТУ 
ЕКОЛОГІЧНОГО АУДИТУ 
ЗВІТ 
ПРО ПРОВЕДЕННЯ ЕКОЛОГІЧНОГО АУДИТУ ПІДПРИЄМСТВА «МИКОЛАЇВВОДОКАНАЛ» 
Договір про проведення екологічного аудиту 
м. Миколаїв 
 
 
 
 
 
 
 
  20.01.2012 р. 
Суб’єкт аудиторської діяльності в Україні, незалежна аудиторська фірма «Промінь», далі – Виконавець, в особі Чернявської А. О., Лихоступ Н. В., Мініч А. В., Флісюк Є. В., та суб’єкт підприємницької діяльності в Україні МКП «Миколаївводоканал» в особі Тельпіса В. С., далі – Замовник з іншої сторони, згідно з чинним законодавством України договір укладений про наступне: 
1. Предмет договору 
1.1. Замовник доручає, а Виконавець бере на себе зобов’язання здійснити аудиторську перевірку екологічної діяльності Замовника відповідно до вимог чинного законодавства. 
1.2. Аудиторська перевірка охоплює діяльність Замовника, результати якої відображено у його звітності за період з 2005 до 2010 рр. 
1.3. Початок робіт з 20.01.2012 р. до 20.03.2012 р. 
1.4. Метою аудиту – є оцінка впливу на навколишнє середовище, установлення відповідності його діяльності вимогам чинного природоохоронного законодавства, екологічних нормативних актів, стандартів, правил, постанов і розпоряджень державних і природоохоронних органів, визначення основних напрямків забезпечення екологічної безпеки його діяльності, підвищення ефективності природоохоронної діяльності. 
1.5. Масштаб аудиту – перевірка буде здійснюватися шляхом застосування процедур отримання достатніх аудиторських свідчень за національними стандартами аудиту в повному обсязі, необхідному для формування аудиторського висновку. 
Надана Замовником інформація, а також отримані в ході перевірки дані, будуть тестуватися на наявність та одночасно на відсутність суттєвих (матеріальних) розбіжностей між показниками звітності та даними бухгалтерського обліку та фактичного стану господарювання підприємства Замовника. 
2. Зобов’язання сторін 
2.1. Виконавець у ході перевірки та за її результатами зобов’язаний: [image: image155.png]


 дотримуватися вимог чинного законодавства України, Національних нормативів аудиту, Кодексу професійної етики аудитора України; [image: image156.png]


 уникати прилюдної оцінки дій посадових осіб Замовника або його персоналу, власників (учасників) та не використовувати ім’я Замовника і закриті за його рішенням дані в засобах масової інформації;  зберігати комерційну таємницю відносно отриманої інформації;  не вступати в комерційні відносини з клієнтами Замовника;  дотримуватися доброзичливості і нейтральності до персоналу 
Замовника та до його діяльності в цілому; [image: image157.png]


 повідомляти керівництво Замовника про суттєві невідповідності 
безпосередньо після їх виявлення та ідентифікації в ході перевірки; [image: image158.png]


 не отримувати від Замовника його продукцію, роботи або 
послуги до та під час виконання перевірки. 
2.2. Замовник у ході перевірки та за її результатами зобов’язаний: 
[image: image159.png]


 забезпечити Виконавцю доступ до будь-якої інформації, 
потрібної для виконання робіт за цим договором; [image: image160.png]


 сприяти отриманню в разі потреби інформації у будь-яких третіх осіб; [image: image161.png]


 своєчасно та в будь-якому обсязі надавати Виконавцю усі необхідні йому для перевірки дані, регістри обліку, звітність, адміністративні та інші документи; [image: image162.png]


 не втручатися в методику перевірки, організацію роботи персоналу Виконавця та відмовитися від тиску на Виконавця з метою зміни його професійної думки; [image: image163.png]


 своєчасно прийняти та сплатити роботу Виконавця за цим Договором відповідно до його умов. 
3. Порядок здачі і прийому результатів робіт 
3.1. Результатом робіт (за Договором) сторонами визначено незалежне професійне судження Виконавця про відповідності звітності Замовника вимогам екологічної політики та вимогам чинного законодавства з питань екологічної діяльності підприємства Замовника. 
3.2. Результат робіт приймається Замовником у формі аудиторського висновку незалежно від його виду (позитивне, умовно позитивне, негативне, відмова від видачі висновку) в друкованому вигляді, складеному відповідно до вимог Національних нормативів аудиту (або інших вимог спеціальних органів). 
3.3. У ході робіт та по їх завершенню Виконавець знайомить Замовника з попередніми результатами перевірки (попередні висновки). Попередні висновки не є офіційними. Вони можуть обговорюватися Замовником та Виконавцем за залученням третіх осіб. По закінченню терміна дії договору (або раніше) Виконавець у 3-денний термін надає Замовнику офіційний текст аудиторського висновку, скріплений печаткою Виконавця. Висновок передається в друкованому вигляді в одному екземплярі. Другий екземпляр зберігається у Виконавця протягом 3 років. 
3.4. Аудиторська гарантія. Під аудиторською гарантією сторони розуміють надійність суджень (незалежність професійної думки) Виконавця з предмету цього договору для Замовника та третіх осіб. Абсолютна аудиторська гарантія згідно з Національними нормативами аудиту не надається. 
3.5. У разі незгоди Замовника з видом висновку або його окремими положеннями, суперечки з цього приводу вирішуються в судовому порядку. 
При цьому замовник зобов’язаний повідомити письмово Виконавця про незгоду з висновками. 
4. Вартість робіт та порядок розрахунків 
4.1. За виконання робіт за цим договором Замовник сплачує Виконавцю нагороду у розмірі 12 тис. грн з ПДВ. 
4.2. Оплата здійснюється виключно у національній валюті України та в безготівковій формі. 
4.3. Замовник авансує виконавця у розмірі 25 % від вартості робіт за цим договором протягом 3-х днів з дати підписання договору. 
4.4. Оплата роботи Виконавця здійснюється Замовником незалежно від характеру аудиторського висновку (позитивний, умовно позитивний, негативний, відмова від висновку) відповідно до умов п. 2.1.-2.2. цього договору. 
5. Права сторін 
5.1. Кожна зі сторін цього договору має право припинити його дію. Для цього одна зі сторін повинна письмово сповістити іншу про наміри припинення роботи за цим договором з обґрунтованими поясненнями свого рішення. При цьому таке повідомлення сторонаініціатор припинення дії договору зобов’язана повідомити другу сторону не пізніше ніж у 3-денний строк після початку роботи. Якщо цей термін буде порушено, то сторона-ініціатор припинення дії договору виплачує іншій стороні договору компенсацію у розмірі 45 % від загальної вартості робіт за п. 2.1. цього договору. 
5.2. За письмовою згодою сторони можуть припинити дію цього договору без взаємних фінансових компенсацій. 
6. Відповідальність сторін  
6.1. Відповідальність Виконавця регламентується статтями 22-26, а відповідальність Замовника – ст. 28-30 Закону України «Про аудиторську діяльність» та іншими чинними законами та законопроектами України. 
6.2. Замовник та Виконавець несуть відповідальність за дотримання своїх зобов’язань (Розділ 2), викладених у цьому договорі. 
6.3. За неякісне виконання взятих на себе зобов’язань за цим договором Виконавець та Замовник несуть матеріальну відповідальність відповідно до вимог чинного законодавства, а суперечки між ними вирішуються в судовому порядку. 7. Інші особливі умови 
7.1. Замовник додатково несе відповідальність за достовірність наданої інформації, її повноту, точність та правильність оформлення (юридичну силу); за виявлені в ході перевірки відхилення від вимог чинного законодавства, екологічної політики; за невиконання пропозицій аудиторів щодо усунення виявлених невідповідностей (відхилень, помилок тощо). 
7.2. У зв’язку з сутністю перевірки та притаманних аудиту обмежень, існує ймовірність і можливість того, що окремі, навіть суттєві відхилення (помилки, невідповідності тощо), можуть бути не виявлені в ході перевірки за що відповідно до Національних нормативів аудиту Виконавець відповідальності не несе. 
Протокол проведення екологічного аудиту 
МКП «Миколаївводоканал» 
1. Аналіз стану підприємства 
1.1. Загальні відомості про підприємство 
До сфери діяльності МКП «Миколаївводоканал» входить приготування води питної до показників її якості, що відповідають вимогам ГОСТу 2874-82 «Вода питна»; очищення та транспортування каналізаційних стоків. 
Існуюча система водоспоживання та водовідведення м. Миколаїв являє собою комплекс підприємств, які об’єднано єдиним технологічним процесом транспортування, очистки, розподілу води, прийому і очистки стоків, розташованих на земельних ділянках (загальною площею 654,4 га). 
На балансі МКП «Миколаївводоканал» знаходяться об’єкти водопостачання та водовідведення загальною балансовою вартістю 311,7 млн грн у тому числі:  очисні споруди Інгулецького водопроводу;  очисні споруди каналізації; 
 Варварівські очисні споруди каналізації; 
 Жовтневе водосховище (загальною площею 555 га); 
 22 насосні станції каналізації; 
 56 допоміжних підкачуючих насосних станцій водопроводу; 
 20 трансформаторних підстанцій із встановленою потужністю 
33 тис. кВт; [image: image164.png]


 артезіанські свердловини, які забезпечують подання технічної 
води в райони міста – Варварівка, Матвіївка, с. Надбузьке. 
Підприємство проводить очищення води на: 
[image: image165.png]


 господарсько-питні потреби населення міста, зумовлені побутом 
людей (пиття, приготування їжі, особиста гігієна та гігієна житла тощо); [image: image166.png]


 благоустрій (поновлення води в міський водоймах, обмін води 
у басейнах, полив зелених насаджень тощо);  для виробничих цілей (майстерні, теплиці);  для пожежогасіння. 
Система водопостачання – це комплекс взаємопов’язаних споруд, призначених для водозабезпечення споживачів. Централізована система водопостачання забезпечує прийом води з джерела, її кондиціювання, транспортування і подавання до всіх споживачів під необхідним тиском. Для реалізації цього до системи водоспоживання включено: 
 водоприймальні споруди, призначені для добування води;  насосні станції, що створюють тиск для передавання води до 
очисних споруд або водоспоживачів; [image: image167.png]


 споруди для обробки води (верхньо-Інгулецькі очисні споруди 
водопроводу); [image: image168.png]


 водогони та водорозподільні мережі для передавання води до 
місць її розподілу та споживання. 
Внаслідок використання води, вона забруднюється різними відходами господарювання. 
Стічними (з позиції каналізування) є води, які були використані для тих чи інших потреб і дістали при цьому додаткові домішки (забруднення), що змінили їхній початковий хімічний склад або фізичні властивості. 
Очисні споруди каналізації очищують побутові (господарськофекальні) та виробничі (промислові) води. 
Каналізація, або каналізування – це комплекс інженерних спору, а також технічних та санітарних заходів, які забезпечують організоване зберігання і виведення трубопроводами стічних вод з території населеного пункту та промислових підприємств міста, їх очищення, знешкодження і знезараження. 
Підрозділи МКП «Миколаївводоканал» розташовуються на 28 майданчиках: 
Проммайданчик № 1. База ПУ МКЛ «Миколаївводоканал» (вул. Чигрина, 161) – розташована у Ленінському районі м. Миколаїв. З півночі проммайданчик межує з житловою зоною, із заходу – з м’ясокомбінатом, із заходу та півдня – з заводом «Нектар». 
Проммайданчик № 2. Верхньо-Інгулецькі очисні споруди водопроводу (ВІОС) розташовано на східній околиці Корабельного району. З південно-заходу проммайданчик межує з УПІК Миколаївпромстрой, з інших сторін проммайданчик оточений сільгоспугіддями. 
ВІОС призначено для підготовки вихідної води, яка поступає на очисні споруди водопроводу, що відповідають вимогам ГОСТу 287482 «Вода питна». 
Проммайданчик № 3. Варварівські очисні споруди каналізації (ВОСК) розташовано в мкрн. Варварівка – з усіх сторін оточені сільгоспугіддями. 
Призначення – механічна та біохімічна очистка каналізаційних стічних вод. 
Проммайданчик № 4. Галіцинівські очисні споруди каналізації (ГОСК) розташовано у с. Галіцинівка – з усіх сторін оточені сільгоспугіддями. 
Призначення – механічна та біологічна очистка каналізаційних стічних вод. 
Проммайданчик № 5. Ділянку водомережі Корабельного району (вул. Рибна) розташовано у Корабельному районі. З північно-західної, північної та північно-східної сторін граничить з територією ЖЕКу-20, з інших сторін – житлова зона. 
Проммайданчик № 6-25. Насосні станції каналізації № 1-22 розташовані в усіх районах м. Миколаїв та призначено для прийому, механічної очистки та подальшого транспортування каналізаційних стоків на міські очисні споруди. 
Проммайданчик № 26-28. Підйомно-насосні станції водопроводу III, IV підйому та мікрорайону «Північний» розташовано у Ленінському та Центральному районах міста та призначені для приготування питної води за ГОСТом 2874-82 «Вода питна» та подачі її у житлові райони та на підприємства міста. 
Крім перелічених майданчиків на території усього міста розташовано траси напірних і самоочисних колекторів каналізації та траси магістральних і розвідних мереж водопроводу. 
Довжина каналізаційних мереж у місті приблизно 40 км, з них 26,5 км – вуличні самотічні мережі. Більшу частину труб виготовлено 
із залізобетону. Біля 58 км труб каналізаційної мережі знаходяться в аварійному стані і вимагають практично повної заміни. В каналізаційних мережах з початку 2002 року виникло 1153 закупорки. 
Стан системи водовідведення міста за надійністю виконання його функцій транспортування, очистки, знезараження стоків – оцінюється як незадовільний. 
Експлуатація очисних споруд водопроводу, каналізації, обладнання насосних станцій водопроводу, каналізаційних насосних станцій здійснюється згідно з розробленими і затвердженими графіками планових ремонтів. Кошти підприємства, що витрачено на проведення робіт з підтримки стану об’єктів водоканалу: 2005 р. – 1314,3 тис. грн; 2001 р. – 666 тис. грн. 
У 2001 р. з державного бюджету було виділено і освоєно підприємством 1437,1 тис. грн (у тому числі, здійснено реконструкцію аварійних відстійників 1-ої черги ВІОС). 
1.2. Номенклатура виробництва 
Номенклатура та обсяг виробництва за 2010 рік представлена у таблиці 1. 
Таблиця 1 
	№ 
з/п 
	Найменування продукції, що випускається та послуг, що надаються 
	Одиниця виміру 
	Обсяг продукції та послуг за 2010 р. 

	1 
	 Подача води 
	м3 
	67423336 

	2 
	 Очищення води 
	
	67200827 

	3 
	 Пропускання каналізаційних стічних вод 
	
	44216678 

	4 
	 Очищення каналізаційних стічних вод 
	
	40076528 

	 
	
	


1.3. Структура підприємства 
Для нормального функціонування підприємства, окрім основних, передбачено основне та допоміжне виробництво, а також обслуговуюче господарство. 
Залежно від функціональної спрямованості проммайданчиків, на їх території розташовано ті чи інші підрозділи. Основне виробництво 
1. Цех очисних споруд водопроводу – верхньо-Інгулецькі очисні споруди водопроводу (ПМ № 2). 
2. Цех очисних споруд каналізації у с. Галіцинівка (ПМ № 4); 
3. Цех очисних споруд каналізації у мкрн. Варварівка (ПМ № 3); 
4. Насосні станції водопроводу (ПМ № 26-28); 
5. Насосні станції каналізації (ПМ № 6-25); 
6. Траса напірних та самоочисних колекторів каналізації; 
7. Траси магістральних та розвідних мереж водопроводу. Допоміжне виробництво: 
1. Хімічна лабораторія (ПМ № 2, 3, 4); 
2. Котельні (ПМ № 2, 3, 4, 12, 21); 
3. Ремонтно-механічні майстерні (ПМ № 1-6, 23, 24, 27); 
4. Деревообробна дільниця (ПМ № 1, 2); 
5. Зварювальна дільниця (ПМ № 1-6, 24, 27). 
Обслуговуюче господарство: 
1. Адміністративно-господарчий відділ (ПМ № 1-6); 
2. Склади (ПМ № 2-4); 
3. Транспортний підрозділ (ПМ № 1-5); 4. Пральня (ПМ № 2-4); 
5. АЗС (ПМ № 1). 
1.4. Плани-заходи щодо розвитку водопровідно-каналізаційного господарства: 
· будівництво вторинного відстійника на ОСК (об’єкт в плані УКБ ОДА. Будівельна готовність – 58 %). 
· проект «Будівництво і розширення госппобутової каналізації м. Миколаїв», яким передбачено розширення споруд біологічної очистки за рахунок будівництва аеротенків-висвітлювачів і будівництва споруд для доочистки скидних вод. 
МКП «Миколаївводоканал» щорічно здійснює оплату за забруднення навколишнього природного середовища згідно з розрахунками (табл. 2). 
Таблиця 2 
Плата за забруднення навколишнього природного середовища МКП «Миколаївводоканал» 
	Роки 
	План (грн) 
	Факт (грн) 

	2009 рік  
	164385,45 
	685463,64 

	1 п/р 2010 року 
	168754,87 
	148564,49 


2. Історія підприємства 
Перше використання водопровідних мереж розпочалося 1 квітня 1906 року, тому цю дату вважають днем заснування сучасного підприємства «Миколаївводоканал». Саме з того часу почалася тимчасова, експериментальна експлуатація водопроводу, яка тривала 21 місяць, і завершилася 1 січня 1908 року. Вже на початку 1906 року Комісія отримала заявки від багатьох підприємств і організацій, які бажали укласти договір на водопостачання. У свою чергу, це викликало появу тарифів на послуги тимчасового водопроводу, які мали наступний вигляд: 
 для приватних користувачів – 30 коп за 100 відер;  для відпускання води з будок – 6 коп за бочку, 2 коп за відро;  за водопій для худоби – 1 коп за голову. 
У кінці 1906 року було прокладено 63 версти 396,16 сажнів з 333 пожежними гідрантами і 345 засувками різних діаметрів; майже закінчені роботи над водонапірною вежею, придбані електричні насоси для колодязів № 2, 3, побудовано ще три водозбірних будки і влаштовано 234 безкоштовні будинкові відгалуження від магістральних труб на 1 сажень у двір. 
Порівнюючи досвід прокладання водопроводу в інших великих містах, треба підкреслити головну особливість нової миколаївської водопровідної мережі: прокладаючи трубу на сажень у двір, місто економило на подальшому підключенні до мережі. До того ж, було накладено штрафи на тих, хто несвоєчасно до того прилучався. У свою чергу, це призвело до різкого збільшення кількості користувачів, що стало прогресом у збільшенні користувачів. 
Миколаїв тільки за перший рік експлуатації мав вже 690 користувачів, а в кінці 1908 року – 1327, що в кілька разів більше, ніж в інших містах. Як наслідок – протягом перших кількох років функціонування водопроводу вартість води зменшилася втричі. Не менш цікавим є факт встановлення водомірів, яких тільки в 
1906 році було встановлено 234 шт., а в 1907 році – 835. Постановою Думи від 28 лютого 1906 року ціна на воду за 100 відер водопровідної води була встановлена в розмірі 25 коп. 
1907 рік був вирішальним для Миколаєва, оскільки, врешті-решт, водопровід був прокладений у значній частині міста, налагоджено ще 835 будинкових відгалужень, водонапірна башта була абсолютно готовою до експлуатації, завершено облаштування дослідної станції для перевірки і ремонту діючих водомірів, водопровідних слюсарних і ковальських майстерень. Усі будівлі, які було заплановано спорудити для обслуговування водопроводу, не зводили заново, а переобладнали старі – наприклад, біля старої міської парової водокачки на 3-й Піщаній, тим самим було зекономлено близько 25 000 руб. 
Проект водопровідної мережі належав Віктору Веберу. За його проектом за основу було взято використання води підземних джерел. Крім цього, було включено в проект насосну станцію, відстійні резервуари, машинне відділення, приміщення для персоналу. Резервуар повинен був розташовуватися на рівні землі, маючи корисну ємність близько 530 тис. відер, звідки вода подавалася через центральну парову насосну станцію в мережу, а решта – у водонапірну башту. Вона служила зрівняльним напірним резервуаром, загальна вартість якої, за підрахунками інженера, становила близько 146 тис. руб, не враховуючи витрати на придбання ділянки землі. 
Міська управа визнала цю суму завеликою, тому був оголошений специфічний конкурс «навпаки» серед заводів-виробників – хто дешевше зробить башту з каменю чи цегли висотою в 12 сажнів з резервуаром на 50 000 відер води. Переможцем оголошеного конкурсу став московський завод Барі, пізніше став володарем контракту, завдяки діяльності великого вченого та інженера, почесного академіка В. Г. Шухова. Вартість вежі Шухова становила 25 200 руб, тому цей проект був прийнятий одностайно міською комісією. Кілька слів з історії: її було вперше продемонстровано ще в 1896 році на Нижегородській експозиції. Вона представляла собою 26-метрову опору з баком для води на 10 тисяч відер, встановлену на експозиції як експонат. 
У жовтні 1906 року в Миколаєві було розпочато роботи з облаштування фундаменту під основне опорне кільце вежі. Металеві конструкції підвозили з Москви. Скелет спочатку збирався на болтах, які із закінченням збирання замінили заклепками. Спорудження скелета закінчилося на початку 1907 року. Потім був зібраний резервуар для води, а в березні вежу було підключено до Миколаївської водопровідної мережі. 
Отже, для нормального функціонування водонапірної башти необхідно було подавати в достатній кількості воду: колодязь № 3 працював в безперервному режимі, а інші насоси міського колодязя і № 2 – використовувалися в дні найбільшого споживання. Ще на весні 1907 року насос компанії «Вортінгтон» повинен був забезпечити місто водою, замінивши старий на новий в колодязі № 2, але це сталося лише тільки 21 травня, коли його було доставлено, а вже 3 червня новий двигун почав свою роботу. Починаючи з цього моменту, Миколаїв ще довго не відчував потребу у воді. З огляду на нестабільність у функціонуванні електричної станції, що зумовлювало значні збитки, було запропоновано поєднати роботу вежі з роботою майбутнього водопроводу, а для стабільності додати ще й кілька дизель-генераторів. Для реалізації цієї ідеї був запрошений колишній міський інженер-електрик Рекач, який вніс свої пропозиції, і вже з часом, після незначних доповнень, проект було передано на розгляд до Комісії другого скликання. Це також стало своєрідним винаходом, гідним наслідування іншим проектантами водопроводів Російської імперії. Протягом тимчасової експлуатації водопроводу було отримано близько 92 тис. руб прибутку. Це говорить про те, що міський водопровід за час господарського типу функціонування не тільки перекрив усі експлуатаційні витрати, але й забезпечив швидке погашення собівартості. Довжина мережі становила 71 версту чавунних труб, яка мала 1 327 відгалужень. За перші 4 роки експлуатації кількість робочих днів водопроводу збільшилася до максимуму. Зросла і кількість користувачів, яких вже було 1 496, а кількість спожитої води за рік збільшилася від одного до сорока мільйонів відер. На п’ятому році існування Миколаївського водопроводу вже існувало близько 20 відгалужень на версту містом. 
Урочисте освячення завершеного будівництва Миколаївського водопроводу відбулося 17 травня 1909 року в присутності градоначальника Зацаренного, міського голови Леонтовича, членів Виконавчої комісії, інженерів водопроводу. На честь цієї дати одна з вулиць отримала назву Водопровідна. 
14 грудня цього ж року було заслухано доповідь голови Виконавчої комісії з будівництва міського водопроводу X. Матвєєва щодо роботи комісії, а вже 16 грудня було зроблено висновки щодо припинення діяльності згаданої Комісії. Було оголошено подяку Голові та членам комісії. 
Отже, будівництво водопроводу все-таки було доведене до кінця, незважаючи на тривалі запеклі дебати і клопітку роботу. Хоча і зараз триває робота над удосконаленням виробничих процесів на підприємстві, працівники якого своїми зусиллями покращують умови життя миколаївців. 
3. Екологічний стан підприємства 
3.1. Охорона водних ресурсів 
Водопостачання м. Миколаїв здійснюється: 
– По водоводу Дніпро-Миколаїв – 2 «нитки» Д1400 м – переданий на баланс МКП. 
«Миколаївводоканал» розпорядженням управління комунального майна Миколаївської міської ради від 29.05.2001 р. № 95-р. Водовід Дніпро-Миколаїв знаходиться в комунальній власності Миколаївської міської ради з 1997 року, з 01.06.2001 р. знаходиться на балансі МКП «Миколаївводоканал». 
· За розподільчим каналом Р-11. Управління каналів Інгулецької зрошувальної системи (заповнення Жовтневого водосховища). 
· З р. Інгул – для технічних підприємств міста. Водозбір закритий через відсутність потреб. 
· З підземних джерел – на питні та господарчі потреби населення. 
Динаміка забору і використання води додається в таблиці 6. 
Вода, яка надходить до водопроводу Дніпро-Миколаїв, а також забирається з Жовтневого водосховища, проходить очистку на ОСІВ, які розташовано в Корабельному районі м. Миколаїв. Проектна потужність споруд – 190 тис. м3/ добу. Фактична потужність – 185,5 тис. м3/добу. 
Згідно з наданими підприємством даними, середньодобова кількість води, яка надходить на очисні споруди по водоводу ДніпроМиколаїв – 185,3 тис. м3/ добу, з урахуванням води з Жовтневого водосховища – до 227 тис. м3/ добу. Обсяг води, що находила на 
ОСІВ з водоводу Дніпро-Миколаїв, у попередні роки складала 250-260 тис. м3/ добу, з урахуванням води з Жовтневого водосховища – до 280 тис. м3/добу, що зафіксовано в актах попередніх перевірок. Зменшення обсягів водопостачання питної води пояснюється зниженням використання питної води населенням. 
Облік води, яка надходить з водоводу, ведеться за допомогою ультразвукових витратомірів, які встановлено на обох «нитках» і обслуговуються відділом КВП МКП, з виводом на комп’ютер у центральному диспетчерському пункті підприємства. 
Скидні води після очистки на ОСКМ за якістю віднесені до категорії «недостатньо очищені» і мають постійні перевищення концентрації по ХСК, БСК, амонію сольовому, фосфатам, залізу загальному і т. ін. порівняно із затвердженими нормативами ГДК забруднюючих речовин у Бузький лиман. Даний факт створює реальну загрозу екологічному стану Бузького лиману і прибережній захисній смузі. Крім того, в аварійному стані знаходиться підземна і наземна частини скидного колектору після ОСКМ, що згубно впливає на довкілля. 
Жовтневе водосховище. 
Площа водосховища – 555 га, проектна потужність – 30,2 млн м3, фактична – 10,140 млн м3. Водосховище заповнюється щорічно через розподільчий канал Р-11 Управління каналів Інгулецької зрошувальної системи (УКІЗС). В 2003 році заповнення водосховища – 16202,0 тис. м3. За 2003 рік від УКІЗС в Жовтневе водосховище надійшло 15375,3 тис. м3,що відповідає даним ф.2-ТП (водгосп) і даним первинного обліку води. Втрати води з водосховища складають 5236,8 тис. м3 – 35,4 %. 
Підземні водозабори. 
Для забезпечення питних та господарських потреб віддалених районів міста (м/р Варварівка, Матвіївка, с. Надбузьке, Сливине) використовується вода з підземних джерел. При обстеженні водозаборів встановлено: 
· Водозабір у м/р Варварівка – 2 артсвердловини, працюють цілодобово. Вода питної якості, використовується для господарчих потреб населення. Павільйони підземного типу, закриті від сторонніх. Зони санохорони суворого режиму витримані, але не огороджені. Вода подається до 2-х башень типу Рожновського, автоматика рівня встановлена на одній башті; башти сполучено між собою водогоном. 
· Водозбір у с. Надбузьке – 8 артсвердловин, робочі – лише 3. Свердловини побудовано за проектом, є паспорти. Решта артсвердловин законсервовано. 
· Водозабір у м/р Матвіївка – 2 артсвердловини, в робочому стані, працюють почергово. Зона санохорони суворого режиму витримана, огорожа є, але частково порушена. 
3.2. Охорона атмосферного повітря [image: image169.png]


 відповідно до даних інвентаризації, на підприємстві зареєстровано 
196 джерел викидів, з них 136 – організовані, 60 – неорганізовані.; [image: image170.png]


 пилогазоочисні установки на всіх виробничих майданчиках 
підприємства відсутні; [image: image171.png]


 розміри санітарно-захисної зони витримано для всіх виробничих 
майданчиків. 
На балансі підприємства налічують 70 автомашин: 58 карбюраторних, 7 дизельних, 5 газових. Контрольно-регулюючий пункт на підприємстві відсутній. Визначення вмісту забруднюючих речовин у викидах відпрацьованих газів автомобілів проводиться іншою організацією згідно з договором. 
4. Аналіз та оцінка відходів 
Загальна площа землекористування «Миколаївводоканалу» становить 3182 м3. Відходи, що утворюються на підприємстві, крім мулового осаду та піску, передаються на подальшу утилізацію відповідно до укладених договорів. 
Фактично протягом останніх років муловий осад, що утворюється на ОСКГ, частково зберігається на території очисних споруд. Основна його кількість несанкціоновано розміщується біля паркана прилеглої до ОСКГ території. 
Сміття з решіток грабельного відділення ОСКГ видаляється вручну і несанкціоновано розміщується також за територією ОСКГ. 
Відповідно до розроблених лімітів на підприємстві утворюється: лампи люмінесцентні, нафтовідходи, брухт чорних металів, автогума, побутове сміття, муловий осад, електроліт, ганчір’я, акумулятори, зола. 
За 2003 рік згідно зі звітом Ф-1 «Токсичні відходи» за МКП «Миколаївводоканал» на підприємстві було утворено, утилізовано, передано на утилізацію іншим підприємствам та було розміщено наступні види та об’єми відходів: 
– Лампи люмінесцентні – 248 шт. – згідно з договором з ПП «Южпобутхім» 
· Нафто відходи – 0,97 т – повторно використано на підприємстві. [image: image172.png]


 Ганчір’я – 0,8 т – на звалище згідно з договором від 30.11.99 р. 
з КП «АТП- 1428». 
· Побутове сміття – 622,4 т – на звалище згідно з договором № 24 від 02.01.02 р. з КП «АТП-1428». 
 Автогума – 1,3 т – на території підприємства. 
 Брухт чорних металів – 18 т – передано згідно з договором № 23 від 13.03.03 р. 
· Муловий осад – 13135 т – на мулових майданчиках підприємства. 
· Акумулятори – 0,05 т – передано ЗАТ «Цветмет», договір № Б-1-40 від 13.12.03 р. 
 Пісок – 1949 т – на піщаних майданчиках підприємства. 
 Зола – 13,16 т – на території ВОСК, НСК та відпускається працівникам підприємства. 
Характеристики оцінки якості води представлено в табл. 3 
Таблиця 3 Характеристики оцінки якості води 
	Найменування показника 
	Одиниця виміру 
	Кількісні характеристики 

	
	
	Жовтневе водосховище 
	Водовід 
«Дніпро- Миколаїв» 
	Норматив 
ГОСТ 
2874-82 
«Вода питна» 

	
	Органолептичні показники води 

	Запах при 20 °С 
	бали 
	1,0-5,0 
	0 
	2 

	Запах при 60 °С 
	бали 
	3,0-5,0 
	1 
	2 

	Мутність 
	мг/дм3 
	5,5-10,0 
	0,3-2,7 
	1,5 

	Кольоровість 
	градуси 
	30 
	11,0-17,0 
	20 

	рН 
	– 
	8,0-8,6 
	7,9-8,4 
	6,0-9,0 

	Залізо 
	мг/дм3 
	0,2-0,5 
	0,11-0,17 
	0,3 

	Жорсткість загальна 
	моль/дм3 
	6,0-7,8 
	3,6-4,2 
	7 

	Марганець 
	мг/дм3 
	0-0,21 
	0-0,02 
	0,1 

	Мідь 
	мг/дм3 
	0-0,21 
	0-0,02 
	1 

	Поліфосфати 
	мг/дм3 
	0,03-0,47 
	0,09-0,48 
	3,5 

	Сульфати 
	мг/дм3 
	196-292 
	45,0-93,0 
	500 

	Сухий залишок 
	мг/дм3 
	814-1072 
	292-497 
	1000 

	Хлориди 
	мг/дм3 
	2,0-270 
	39,0-45,0 
	350 

	Цинк 
	мг/дм3 
	0,05-0,12 
	0,019-0,12 
	5 

	
	Мікробіологічні показники води 

	Число мікроорганізмів в 1 мл 
	ч.б./см 
	лист. 40 
	травень 25 
	100 

	Колі-індекс 
	к.п./л 
	100-1900 
	40-535 
	3 

	
	Токсичні показники води 

	Алюміній 
	мг/дм3 
	0 
	0 
	0,5 

	Молібден 
	мг/дм3 
	0 
	0 
	0,25 

	Миш’як 
	мг/дм3 
	0 
	0 
	0,05 

	Нітрати 
	мг/дм3 
	0,3-0,8 
	0,76-1,5 
	45 

	Свинець 
	мг/дм3 
	0-0,035 
	0-0,019 
	0,3 

	Фтор 
	мг/дм3 
	0,25-0,4 
	0,17-0,27 
	0,7 

	
	Залишковий хлор після РЧВ 

	Вільний (при контакті не менше 30 хвилин) 
	мг/дм3 
	– 
	– 
	0,3-0,5 

	Зв’язаний (при контакті не менше 60 хвилин) 
	мг/дм3 
	– 
	– 
	0,8-1,2 


5. Оцінка роботи очисних споруд 
Очисні споруди Інгулецького водопроводу (ОСІВ) розташовано в Корабельному районі м. Миколаїв і займають територію 52,8 га. Проектна потужність споруд – 166 тис. м3/добу. Споруди працюють у форсованому режимі і забезпечують подання 240 тис. м3/добу питної води. 
Очисні споруди І, II, III черги Інгулецького водопроводу призначено для очистки води від забруднення, знезаражування її перед поданням споживачам міста. Вода надходить за водоводом Дніпро-Миколаїв, а також забирається з Жовтневого водосховища. 
Перша черга очисних споруд введена в експлуатацію в 1958 році, потужністю 40 тис. м3/добу. Друга черга потужністю 75 тис. м3/добу введена в 1969 році. В травні 1983 року здійснено запуск очисних споруд водопроводу ІІІ-ї черги. 
Очисні споруди каналізації (ОСК) потужністю 94 тис. м3/добу по спорудам механічної очистки і 20 тис. м3/добу по спорудам біологічної очистки, введені в експлуатацію в листопаді 1973 року. ОСК розташовано в с. Галицинівка. В 1980 році після реконструкції загальна потужність споруд біологічної очистки складала 94 тис. м3/добу. Після реконструкції в 1985-1986 роках потужність ОСК складала 200 тис. м3/добу, в тому числі 118 тис. м3/добу повної біологічної очистки. Фактично ОСК перевантажені, кількість стоків, які надходять у години пікових перевантажень на споруди біологічної очистки складає близько 200 тис. м3/добу. 
Стоки, які скидаються з міських ОСК, за якістю віднесено до категорії «недостатньо очищені». В скидних водах спостерігається постійне перевищення концентрації ХСК, БСК, амонію сольового, фосфатів, нітритів, заліза загального порівняно із затвердженими нормативами ГДС забруднюючих речовин у Бузькому лимані. 
Варварівські очисні споруди каналізації (ВОСК) введено в дію в 1967 році. Проектна потужність ВОСК – 3 000 тис. м3/добу механічної та біологічної очистки. Фактичне надходження стоків – до 600 тис. м3/добу. ВОСК приймає стічні води з с. Велика Корениха, Варварівка, Надбузьке, Весняне, Сливине. 
Ресурс ОСІВ через довгострокову їх експлуатацію практично вичерпано: виконати капітальний ремонт можливо тільки при їх зупинці. На насосній станції водопроводу (НСВ) І-го підйому з 5 насосів повний амортизаційний знос мають лише 4. На НСВ ІІ-го підйому з 8 агрегатів повний амортизаційний знос мають 5. 
Практично вся запірна арматура блоку основних споруд і технологічних ліній вимагає заміни. Щодобово на очисних спорудах через нещільності в запірній апаратурі втрачається в середньому 30 тис. м3 води, що утворює загрозу і технічному стану будівель, і споруд – здійснюється намокання ґрунтів, стін відстійників, посилена корозія і руйнування залізобетонних конструкцій. У відстійниках ІІІ-ї черги № 1, 9, 10, 11, 12, 13, 14 порушена герметичність і вода витікає через стіни і шви. Як наслідок, руйнується фундамент і стіни основних споруд. На ІІ-й черзі очисних споруд тимчасова хлораторна знаходиться прямо під цехом фільтрів. У хлораторній № 1 установлено контейнери разом з дозаторами хлору за проектом 1958 року, що неприпустимо. 
Для розподілу питної води по місту підприємством експлуатується 836,2 км водопровідних мереж, з них 54,1 км – аварійні. 
З метою рівномірного розподілу води по районах міста водоканал експлуатує 56 насосних станцій і споруд, що підкачують. Така кількість пояснюється великим перепадом висот. Необхідність підтримання збиточного тиску у водопровідній мережі пояснює велику кількість витікань – у середньому до 10 щодобово. 
Очисні споруди каналізації (ОСК) 
Грабельне відділення – за термін експлуатації механічні граблі прийшли у непридатність, через що в 2003 році було здійснено заміну однієї решітки. Пиловловлювачі – має місце порушення цільності конструкції і витік неочищених стоків на поверхню землі. Ремонт бетонної конструкції неможливий без ОСК. Санітарнотехнічний стан споруд у цілому незадовільний: розливи стічних вод через пошкодження бетонних споруд у районі пиловловлювачів. 
Для підвищення ефективності роботи очисних споруд каналізації прийняте рішення переобладнати аеротенки-висвітлювачі на аеротенкивитискувачі. На реконструкцію аеротенків витрачено 1 200 тис. грн. У результаті реконструкції значно покращилась якість очищеної води (по БСК5 – в 3 рази, по завислим речовинам – в 1,5 рази, азоту амонійному – в 2 рази). Після реконструкції аеротенків сумарна потужність біологічної очистки складає 104 тис. куб. м/добу. Враховуючи те, що на очисні споруди щодобово надходить у середньому 130-160 тис. куб. м, очевидно, що очистити всю стічну воду до нормативних вимог на таких потужностях, неможливо. 
Щодо стану скидного колектору від очисних споруд каналізації до глибоководного випуску. Ці об’єкти було визнано аварійними з кінці 80-х років. В 2000-2001 рр. було здійснено заміну наземної частини скидного колектору (до урізу води) і переключення його на наявний аварійний глибоководний випуск. На сьогодні труба глибоководного випуску в районі берегової лінії має пошкодження і стоки після очисних споруд виливаються біля самого початку випуску. У табл. 4-6 представлено результати роботи очисних споруд. 
Таблиця 4 Хімічні показники якості промивної води 
	Найменування показника 
	Одиниця виміру 
	Кількісні характеристики 

	Сухий залишок 
	мг/дм3 
	320 

	Азот амоній 
	мг/дм3 
	0,14 

	Нітрати 
	мг/дм3 
	1,4 

	Хлориди 
	мг/дм3 
	51 

	Сульфати 
	мг/дм3 
	63 

	Залізо 
	мг/дм3 
	0,06 

	Мідь 
	мг/дм3 
	0,01 


Таблиця 5 Річні затрати речовини 
	Назва сировини 
	Одиниця виміру 
	Кількість на рік 

	Сірно-кислий алюміній 
	т 
	17,4 

	«Полвак» 
	т 
	0,67 

	Рідкий хлор 
	т 
	240,1 

	Кварцовий пісок 
	т 
	210 


Таблиця 6  
Хімічні показники якості води, що поступає, та очищеної води після очисних споруд 
	Показник 
	Одиниця виміру 
	Кількісні характеристики 

	
	
	Стічної води, яка поступає на ГОСК 
	Води, яка виходить з ГОСК 

	Сухий залишок 
	мг/дм3 
	1066 
	986 

	Азот амонійний 
	мг/дм3 
	38,1 
	14,5 

	Нітрати 
	мг/дм3 
	0,68 
	0,57 

	Хлориди 
	мг/дм3 
	296 
	276 

	Фосфати 
	мг/дм3 
	6,1 
	5,3 

	Залізо 
	мг/дм3 
	0,91 
	0,45 

	Мідь 
	мг/дм3 
	0,02 
	0,011 

	Цинк 
	мг/дм3 
	0,018 
	0,003 

	Нікель 
	мг/дм3 
	0 
	0 

	Нафтопродукти 
	мг/дм3 
	2,2 
	0,98 

	СПАР 
	мг/дм3 
	0,5 
	0,28 

	Завислі речовини 
	мг/дм3 
	239 
	65,7 


6. Основні і допоміжні споруди 
Допоміжні споруди № 1 представлено в табл. 7 
Таблиця 7 
	Виробництво 
	Обладнання 
	Кількість 
	Технологічний процес 

	Ремонтна механічна майстерня 
	Пост зварювальний 
	1 
	Електродугове зварювання, газове зварювання та різка металу 

	
	Станок токарний 
	4 
	Обробка металу 

	
	Станок фрезерний 
	4 
	

	
	Станок стругальний 
	1 
	

	
	Станок свердлильний 
	3 
	

	
	Станок заточувальний 
	1 
	

	
	Станок відрізний 
	1 
	

	  
	Склад вугілля та шлаку 
	1 
	Зберігання вугілля та шлаку 

	Бокс ремонтний: 
	  

	– акумуляторна 
	Пост пайки 
	1 
	Пайка клеєм 

	
	Станок заточувальний 
	2 
	Заточка інструмента 

	
	Вулканізатор 
	1 
	Ремонт камер 

	
	Пост приготування електроліту 
	1 
	Зарядка акумуляторів 

	– Столярна 
	Станок універсальний КС 
	1 
	Обробка деревини 

	Майстерня 
	  
	  
	  

	Пост зварювання 
	  
	2 
	Електродугове зварювання, газове зварювання та різка металу 

	– Слюсарна ділянка 
	Станок свердлильний 
  
	1 
  
	Обробка тормозних колодок 

	  
	Станок заточувальний 
	1 
	Заточка інструмента 

	– Електроцех 
	Станок заточувальний 
	1 
	Заточка інструмента 

	Майстерня водомережі 
	Пост зварювання 
	1 
	Електродугове зварювання металів 

	  
	Станок заточувальний 
	1 
	Заточка інструмента 

	Транспортний підрозділ 
	АЗС 
	1 
	Заправка автомобілів  

	
	Бокси стояночні та відкрита автостоянка 
	50 
	Зберігання автомобілів  


Допоміжні споруди на ПМ № 2 представлено в табл. 8 
Таблиця 8 
	Виробництво 
	Обладнання 
	Кількість 
	Технологічний процес 

	Ремонтні майстерні: 
	  
	  
	  

	Слюсарна ділянка 
	Станок токарний 
	1 
	Обробка металу 

	  
	Станок заточувальний 
	1 
	Заточка інструмента 

	  
	Пост зварювання 
	1 
	Електродугове зварювання металів 

	Хімлабораторія 
	  
	  
	Перевірка показників води, яка поступає на очисні споруди та води очищеної на відповідність ГОСТу 

	Пральня 
	  
	  
	  

	Енергетичний підрозділ 
	  
	  
	  

	Котельна 
	Котел ДКВР 2,5/13-2 
	2 
	Обігрів приміщень 

	  
	  
	1-робочий, 1-резервний 

	Склад вугілля та шлаку 
	  
	1  
	Зберігання вугілля та шлаку  

	Транспортний підрозділ 
	Бокси стояночні та відкрита автостоянка 
	2 
	Зберігання автомобілів  


Допоміжні споруди на ПМ № 3 представлено в табл. 9. 
Таблиця 9 
	Виробництво 
	Обладнання 
	Кількість 
	Технологічний процес 

	Ремонтні майстерні: 
	  
	  
	  

	Слюсарна ділянка 
	Станок токарний 
	1 
	Обробка металу 

	  
	Станок заточувальний 
	1 
	Заточка інструмента 

	  
	Пост зварювання 
	1 
	Електродугове зварювання металів 

	Хімлабораторія 
	  
	  
	Перевірка показників води, яка поступає на очисні споруди та води очищеної на відповідність ГОСТу 

	Пральня 
	  
	  
	  

	Енергетичний підрозділ 
	  
	  
	  

	Котельна 
	Котел ДКВР 2.5/13-2 
	2 
	Обігрів приміщень 

	  
	  
	1-робочий, 1-резервний 

	Склад вугілля та шлаку 
	  
	1  
	Зберігання вугілля та шлаку  

	Транспортний підрозділ 
	Бокси стояночні та відкрита автостоянка 
	2 
	Зберігання автомобілів  


Допоміжні споруди на ПМ № 4 представлено в табл. 10. 
Таблиця 10 
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Допоміжні споруди на ПМ № 5 представлено в табл. 11. 
Таблиця 11 
	Виробництво 
	Обладнання 
	Кількість 
	Технологічний процес 

	Ремонтні 
	  
	  
	  

	майстерні: 
	  
	  
	  

	– Слюсарна ділянка 
	Станок заточувальний 
	1 
  
	Заточка інструмента 

	Транспортний підрозділ 
	Бокси стояночні та відкрита автостоянка 
	3 
	Зберігання автомобілів 


Допоміжні споруди на ПМ № 6-25 представлено в табл. 12. 
Таблиця 12 
	Виробництво 
	Обладнання 
	Кількість 
	Технологічний процес 

	Ремонтні майстерні: 
	
	 
	

	– слюсарна ділянка 
	станок заточувальний 
	3 
	Заточка інструмента 

	 пост зварювання  
	обладнання для зварювання 
	2 
	Зварювання металу 

	Енергетичний підрозділ: 
	  
	
	

	– котельна 
	піч побутова 
	3 
	Обігрів приміщень 

	– утворення електроенергії 
	дизель-генератор 
	1 
	Генерація електроенергії  

	– склад вугілля та шлаку 
	  
	1 
	Зберігання вугілля та шлаку 


7. Технологічна схема виробництва підприємства 
Технологічна схема, що використовується для очистки і обробки води, представлена на прикладі такої, що застосовується на ВІОС 
(Верхньо-Інгулецькій очисній споруді), ПМ № 2 (рис. 1). 
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Рис. 1. Технологічна схема очистки і обробки води 
Таблиця 13 
Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації тривоги 
	№ 
з/п 
	Індекс тривоги 
	Імовірність відповідальності 
	Термін притягнення до відповідальності 
	Первинна форма 
відповідальності 

	1 
	Нависла загроза 
	80-100 % 
	Менше 3-х місяців 
	Правова або фінансова 

	2 
	Узгодженість 
	100 % 
	Негайно 
	Правова 

	3 
	Належна старанність 
	80-100 % 
	Невизначений 
	Правова 

	4 
	Відповідність 
	20-80 % 
	Негайно 
	Правова або фінансова 

	5 
	Ефективна практика 
	20-80 % 
	Невизначений 
	Фінансова 

	6 
	Залишкові наслідки 
	100 % 
	Надто пізно 
	Фінансова 


Примітка: дані цієї таблиці складають інформаційну базу для подальшого проведення екоаудиту. Характерною особливістю такої інформаційної бази є визначення пріоритетності вирішення проблем, шляхом індексації тривоги, небезпеки і пріоритетності. 
Приклад індексації, підстава для тривоги: 
1 – реальна загроза пошкодження природного середовища, власності або здоров’ю людини (нависла загроза); 
2 – заборонена законом або несумісність з вимогами закону (узгодженість); 
3 – невідповідність корпоративній політиці, письмовим урядовим директивам або іншим критеріям перевірки (належна старанність). 
Невідповідність до очікуваної належної старанності (відповідність); 
4 – невідповідність ефективній практиці екологічного менеджменту 
(ефективна практика); 
5 – залишковий вплив попередніх практик (залишкові наслідки). 
Таблиця 14 Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації небезпеки і пріоритетності 
	Індекс тривоги 
	Індекс небезпеки 
	Індекс пріоритетності 
	Проблеми 
	Можливий ризик 
виникнення 
додаткової відповідальності 

	1 
	1 
	1 
	Велика цистерна для зберігання 
хімічних речовин 
поржавіла та не 
має захисного шару 
	Дуже високий 

	1 
	2 
	2 
	Переносна цистерна для 
дизельного пального 
розташована в зоні 
транспортного руху 
	Дуже високий 

	2 
	2 
	4 
	Відсутність у дозволі 
позначення місця скиду стічних вод 
	Високий 

	4 
	3 
	12 
	Неконтрольований поверхневий стік 
	Низький 


Примітка: Характерною особливістю такої інформаційної бази є визначення пріоритетності вирішення проблем шляхом індексації небезпеки і пріоритетності. 
Приклад індексації небезпеки: 
1. Велика проблема, яка потенційно може призвести до значних витрат на екологію, відповідальності або покарання з боку керівних органів, ситуації, що буде мати матеріальний вплив на фінанси корпорації (галузі); 
2. Проблема, яка потенційно може призвести до порівняно невеликих витрат на екологію або покарання з боку керівних (контролюючих) органів; 
3. Невелика проблема, яка потенційно може призвести до порівняно невеликих витрат на екологію або покарання з боку контролюючих органів. Систематизація екологічних проблем (попередня) (табл. 15). 
Таблиця 15
Інформаційна база систематизації екологічних проблем МКП «Миколаївводоканал» (назва підприємства) 

[image: image175] 
	Об’єкти перевірки, етапи 
	Перелік проблем 
	Індекс тривоги 
	
	Пріоритети 
	Інформаційні повнота та вимоги 

	
	
	
	Індекс небез- пеки 
	Індекс пріоритетності 
	Можливий ризик виникнення відповідальності 
	

	Система екоменеджменту 
	1 
	4 
	3 
	12 
	20-80 % 
	Низький ризик фінансової відповідальності  

	Промділянка 
	2 
	3 
	3 
	9 
	80-100 % 
	Середній ризик правової 
відповідальності  

	Технологія 
	4 
	3 
	1 
	3 
	80-100 % 
	Високий ризик правової 
відповідальності  

	Відходи 
	2 
	2 
	2 
	4 
	100 % 
	Високий ризик правової 
відповідальності  

	Очисні споруди 
	6 
	1 
	1 
	1 
	80-100 % 
	Дуже високий ризик правової або фінансової відповідальності  


1. Система екоменеджменту: 
1) Відсутність відповідальної особи за проведення економічного менеджменту. 
2.  Промділянка: 
1) на проммайданчику № 1 зайнято велику площу під ТПВ; 2) на проммайданчику № 3 відсутній під’їзний шлях; 3. Технологія: 
1) усі очисні споруди є застарілими; 
2) зони санохорони суворого режиму витримано, але не огороджено або частково порушено; 
3) відсутні пилогазоочисні установки на всіх виробничих майданчиках; 
4) не витримані розміри санітарно-захисної зони. 
4. Відходи: 
1) проблема зберігання та утилізації відходів (муловий осад, нафтопродукти, зола); 
2) проблема утилізації використаних фільтрів. 
5. Очисні споруди: 
1) проблема недостатньої очистки стічних вод; 
2) аварійні скиди недоочищеної або неочищеної стічної води; 
3) несанкціонований скид; 
4) застаріла матеріально-технічна база очисних споруд. 
Таблиця 16
Склад аудиторської робочої групи екоаудиту для підприємства МКП «Миколаївводоканал» 
	№ 
з/п 
	Склад групи 
	Прізвище, ім’я 
	Місце знаходження 
	Ступінь участі 

	
	
	
	
	До аудиту 
	Аудит 
	Після аудиту 

	1 
	Основний персонал 
	Представник аудиторської фірми 
	м. Миколаїв, вул. Фрунзе, 5 
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	2 
	Галузевий координатор 
	Представник галузі з виробництва 
	м. Миколаїв, вул. Чигрина, 8 
	20 % 
	20 % 
	20 % 

	3 
	Консультант іноземного інвестора 
	Залучений за контрактом 
	  
	– 
	50 % 
	20 % 

	4 
	Незалежний спеціаліст з методичної 
підготовки і проведення екоаудиту 
	Представник аудиторської фірми 
	  
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	5 
	Незалежний еколог-аудитор 
	Представник головної 
екологічної інспекції 
	  
	– 
	50 % 
	20 % 

	6 
	Незалежний спеціаліст із зменшення відходів 
	Залучений за контрактом 
	  
	20 % 
	50 % 
	20 % 

	7 
	Технічний помічник 
керівника екоаудиту 
	Представник аудиторської фірми 
	  
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	8 
	Допоміжний персонал, 
відповідальні за проведення 
екоаудиту на підприємстві 
	Головні інженери підприємств 
	  
	80 % 
	80 % 
	20 % 

	9 
	Екоменеджери підприємств 
	  
	  
	80 % 
	80 % 
	20 % 

	10 
	Еколог місцевості 
	Представник місцевого 
управління екологією 
	  
	20 % 
	50 % 
	20 % 

	11 
	Головний технолог підприємства 
	За кожним підприємством 
	  
	20 % 
	80 % 
	20 % 

	12 
	Завідуючий лабораторією 
	  
	  
	20 % 
	20 % 
	50 % 

	13 
	Економіст підприємства 
	  
	  
	– 
	50 % 
	20 % 

	14 
	Спеціаліст з роботи з суміжниками 
	  
	  
	– 
	50 % 
	20 % 


Примітки: 80 %, 50 %, 20 % – розрахунковий час робочого тижня протягом всієї перевірки 
Приклади аудитування підприємства (табличні форми) 
Таблиця 17 
План проведення екоаудиту на підприємстві МКП «Миколаївводоканал» 
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Закінчення таблиця 17 
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ДОДАТКИ 
ДОДАТОК А 
З А К О Н   У К Р А Ї Н И Про екологічний аудит (Відомості Верховної Ради України (ВВР), 2004, № 45, ст. 500) 
{Із змінами, внесеними згідно із Законами № 882-VI (882-17) від 15.01.2009, ВВР, 2009, № 24, ст. 297 № 4442-VI (4442-17) від 
23.02.2012, ВВР, 2012, № 49, ст. 553 № 5456-VI (5456-17) від 16.10.2012 – зміни набирають чинності з 18.11.2012, крім положень, які стосуються передачі повноважень від територіальних органів центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері охорони навколишнього природного середовища, обласним, Київській, Севастопольській міським державним адміністраціям, органам виконавчої влади Автономної Республіки Крим, які набирають чинності з 18.05.2013 – див. пункт 1 розділу II Закону № 5456-VI від 16.10.2012}. 
Цей Закон визначає основні правові та організаційні засади здійснення екологічного аудиту і спрямований на підвищення екологічної обґрунтованості та ефективності діяльності суб’єктів господарювання. 
Положення цього Закону поширюються на всіх суб’єктів господарювання незалежно від форми власності та видів діяльності. 
Розділ I 
ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
Стаття 1. Екологічний аудит. 
Екологічний аудит – це документально оформлений системний незалежний процес оцінювання об’єкта екологічного аудиту, що включає збирання і об’єктивне оцінювання доказів для встановлення відповідності визначених видів діяльності, заходів, умов, системи екологічного управління та інформації з цих питань вимогам законодавства України про охорону навколишнього природного середовища та іншим критеріям екологічного аудиту. {Стаття 1 із змінами, внесеними згідно із Законом № 882-VI (882-17) від 15.01.2009}. 
Стаття 2. Об’єкти екологічного аудиту. 
Об’єктами екологічного аудиту є: підприємства, установи та організації, їх філії та представництва чи об’єднання, окремі виробництва, інші господарські об’єкти; системи екологічного управління; {Абзац третій частини першої статті 2 із змінами, внесеними згідно із Законом № 882-VI (882-17) від 15.01.2009} інші об’єкти, передбачені законом.  
Екологічний аудит може проводитися щодо підприємств, установ та організацій, їх філій та представництв чи об’єднань, окремих виробництв, інших господарських об’єктів у цілому або щодо окремих видів їх діяльності. 
Стаття 3. Суб’єкти екологічного аудиту. 
Суб’єктами екологічного аудиту є: замовники; виконавці екологічного аудиту.  
У разі проведення обов’язкового екологічного аудиту, замовником якого є заінтересовані органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, суб’єктами екологічного аудиту також є керівники чи власники об’єктів екологічного аудиту. 
Замовниками екологічного аудиту можуть бути заінтересовані центральні та місцеві органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, інші юридичні, а також фізичні особи.  
Виконавцем екологічного аудиту може бути юридична чи фізична особа (екологічний аудитор), кваліфікована для здійснення екологічного аудиту відповідно до вимог цього Закону.  
Стаття 4. Еколого-аудиторська діяльність. 
Еколого-аудиторська діяльність включає проведення екологічного аудиту, а також його організаційне, правове, методичне, консультативне та інші види забезпечення. 
Стаття 5. Критерії екологічного аудиту. 
Критерії екологічного аудиту – вимоги нормативно-правових актів щодо охорони навколишнього природного середовища, методики, настанови, організаційні вимоги, керуючись якими екологічний аудитор оцінює докази екологічного аудиту, проводить їх аналіз та готує висновок щодо об’єкта екологічного аудиту. 
До критеріїв екологічного аудиту можуть належати також інші вимоги, визначені законодавством.  
Критерії екологічного аудиту визначаються у договорі на проведення екологічного аудиту.  
Стаття 6. Докази екологічного аудиту. 
Докази екологічного аудиту – це документально зафіксована інформація щодо діяльності об’єкта екологічного аудиту, яка може бути перевірена. 
Докази екологічного аудиту використовуються екологічним аудитором для визначення відповідності об’єкта екологічного аудиту вимогам законодавства України про охорону навколишнього природного середовища та іншим критеріям екологічного аудиту.  
Стаття 7. Висновок екологічного аудиту. 
Висновок екологічного аудиту – професійна оцінка об’єкта екологічного аудиту, виконана екологічним аудитором, яка ґрунтується на доказах екологічного аудиту та є головною складовою звіту про екологічний аудит. 
Висновок екологічного аудиту є офіційним документом, який засвідчується підписом та печаткою екологічного аудитора. 
Стаття 8. Мета та основні завдання екологічного аудиту. 
Екологічний аудит в Україні проводиться з метою забезпечення додержання законодавства про охорону навколишнього природного середовища в процесі господарської та іншої діяльності.  
Основними завданнями екологічного аудиту є: збір достовірної інформації про екологічні аспекти виробничої діяльності об’єкта екологічного аудиту та формування на її основі висновку екологічного аудиту; встановлення відповідності об’єктів екологічного аудиту вимогам законодавства про охорону навколишнього природного середовища та іншим критеріям екологічного аудиту; оцінка впливу діяльності об’єкта екологічного аудиту на стан навколишнього природного середовища;  оцінка ефективності, повноти і обґрунтованості заходів, що вживаються для охорони навколишнього природного середовища на об’єкті екологічного аудиту.  
Конкретні завдання екологічного аудиту в кожному окремому випадку визначаються замовником, виходячи з його потреб, відповідно до цього Закону та інших актів законодавства України, характеру діяльності об’єкта екологічного аудиту. 
Стаття 9. Правове регулювання екологічного аудиту. 
Відносини у сфері екологічного аудиту в Україні регулюються цим Законом, Законом України «Про охорону навколишнього природного середовища» (1264-12), іншими актами законодавства України, державними стандартами України. 
Стаття 10. Основні принципи екологічного аудиту. 
Основними принципами екологічного аудиту є: 
незалежність;  законність;  наукова обґрунтованість; 
об’єктивність;  неупередженість;  достовірність;  документованість;  конфіденційність;  персональна відповідальність аудитора. 
Стаття 11. Сфери проведення екологічного аудиту. 
Екологічний аудит проводиться в процесі приватизації об’єктів державної власності, іншої зміни форми власності, зміни конкретних власників об’єктів, а також для потреб екологічного страхування, в разі передачі об’єктів державної та комунальної власності в довгострокову оренду, в концесію, створення на основі таких об’єктів спільних підприємств, створення, функціонування і сертифікації систем екологічного управління, а також здійснення господарської та іншої діяльності. {Стаття 11 із змінами, внесеними згідно із Законом № 882-VI (882-17) від 15.01.2009}. 
Стаття 12. Форми екологічного аудиту. 
Екологічний аудит в Україні може бути добровільним чи обов’язковим.  
Добровільний екологічний аудит здійснюється стосовно будьяких об’єктів екологічного аудиту на замовлення заінтересованого суб’єкта за згодою керівника чи власника об’єкта екологічного аудиту. 
Обов’язковий екологічний аудит здійснюється на замовлення заінтересованих органів виконавчої влади або органів місцевого самоврядування щодо об’єктів або видів діяльності, які становлять підвищену екологічну небезпеку, відповідно до переліку, що затверджується Кабінетом Міністрів України, у таких випадках: банкрутство;  
приватизація, передача в концесію об’єктів державної та комунальної власності, крім визначених законом випадків; {Абзац третій частини третьої статті 12 із змінами, внесеними згідно із 
Законом № 4442-VI (4442-17) від 23.02.2012}; передача або придбання в державну чи комунальну власність; передача у довгострокову оренду об’єктів державної або 
комунальної власності; створення на основі об’єктів державної та комунальної власності 
спільних підприємств; екологічне страхування об’єктів; 
завершення дії угоди про розподіл продукції відповідно до 
закону; в інших випадках, передбачених законом. 
Стаття 13. Внутрішній та зовнішній екологічний аудит. 
Екологічний аудит поділяється на внутрішній та зовнішній. 
Внутрішній екологічний аудит об’єкта проводиться на замовлення його власника чи органу, уповноваженого на управління ним, для власних потреб. 
Зовнішній екологічний аудит проводиться на замовлення інших заінтересованих суб’єктів. 
Стаття 14. Вимоги до виконавця екологічного аудиту. 
Екологічний аудит може здійснювати особа (екологічний аудитор), яка має відповідну вищу освіту, досвід роботи у сфері охорони навколишнього природного середовища або суміжних сферах не менше чотирьох років підряд та якій видано в установленому порядку сертифікат на право здійснення такої діяльності. 
Екологічний аудит може здійснюватись юридичною особою, статутом якої передбачений цей вид діяльності і в штаті якої є хоча б один екологічний аудитор. 
Забороняється проведення екологічного аудиту органам виконавчої влади, органам місцевого самоврядування, особам, яким законом заборонено займатися підприємницькою діяльністю.  
Забороняється здійснювати екологічний аудит господарських об’єктів екологічним аудиторам, якщо вони мають акції цих об’єктів або у іншій формі мають безпосереднє відношення до них.  
Стаття 15. Права та обов’язки замовника екологічного аудиту. 
Замовник екологічного аудиту має право: 
вільно визначати виконавців екологічного аудиту; давати виконавцю відповідно до законодавства завдання на 
проведення екологічного аудиту; одержувати інформацію про хід екологічного аудиту; одержувати та використовувати звіти про екологічний аудит для 
своїх потреб. 
Замовник екологічного аудиту має право на відшкодування збитків, заподіяних неправомірними діями виконавців екологічного аудиту під час проведення екологічного аудиту. 
Замовник екологічного аудиту може мати інші права відповідно до закону. 
Замовник екологічного аудиту зобов’язаний: 
забезпечувати фінансування проведення екологічного аудиту, 
своєчасне приймання та оплату виконаних робіт; надавати виконавцям екологічного аудиту наявну в нього інформацію, письмові чи усні пояснення щодо об’єктів екологічного аудиту; не допускати дій, спрямованих на примушування виконавця до 
зміни форм і методів роботи чи висновків екологічного аудиту; виконувати інші дії, пов’язані з проведенням екологічного аудиту, відповідно до законодавства. 
Стаття 16. Права та обов’язки виконавця екологічного аудиту. 
Виконавець екологічного аудиту має право: 
самостійно визначати форми і методи екологічного аудиту відповідно до законодавства та договору із замовником екологічного аудиту; отримувати документи, матеріали та інші відомості, наявні у замовника та в об’єкта екологічного аудиту, необхідні для проведення екологічного аудиту;  викладати у звіті про екологічний аудит, що здійснюється групою екологічних аудиторів, особливу думку екологічного аудитора щодо суті висновків екологічного аудиту, якщо вона не збігається із загальними висновками; залучати на договірних засадах для вирішення окремих питань, що виникають у процесі проведення екологічного аудиту і вимагають спеціальних знань, фахівців відповідного профілю, не покладаючи на них відповідальність за висновки екологічного аудиту. 
Виконавець екологічного аудиту зобов’язаний: 
повідомляти замовника про всі виявлені у процесі проведення екологічного аудиту випадки порушення законодавства про охорону навколишнього природного середовища, стандартів, норм, правил і відхилення від вимог щодо ведення звітності та її складання та відображати цю інформацію у звіті про проведення екологічного аудиту; невідкладно інформувати про виявлену у процесі проведення екологічного аудиту загрозу аварійної ситуації керівника (власника) об’єкта екологічного аудиту, центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику із здійснення державного нагляду (контролю) у сфері охорони навколишнього природного середовища, раціонального використання, відтворення і охорони природних ресурсів та замовника; {Абзац третій частини другої статті 16 із змінами, внесеними згідно із Законом № 5456-VI (5456-17) від 16.10.2012}. 
забезпечувати належне збереження та своєчасне повернення всіх документів, які одержані від власника об’єкта екологічного аудиту, замовника та інших осіб для проведення екологічного аудиту; невідкладно інформувати замовника про відомі йому причини, що унеможливлюють проведення чи продовження екологічного аудиту; у результатах екологічного аудиту конкретного об’єкта екологічного аудиту; додержувати встановлених законодавством та договором на проведення екологічного аудиту вимог щодо конфіденційності інформації, яка отримана або стала йому відома під час виконання цієї роботи. 
Стаття 17. Гарантії незалежності екологічного аудитора. Закон гарантує незалежність екологічного аудитора шляхом: 
регулювання його діяльності законом, а також договором, що 
укладається відповідно до цього Закону;  заборони впливу на екологічного аудитора з метою примушування його до зміни форми і методів його роботи та висновків екологічного аудиту; забезпечення конфіденційності проведення екологічного аудиту; захисту порушених прав екологічного аудитора в установленому 
законом порядку. 
Стаття 18. Права та обов’язки керівників (власників) об’єктів зовнішнього екологічного аудиту 
Керівники (власники) об’єктів зовнішнього екологічного аудиту мають право: звернутися до замовника зовнішнього екологічного аудиту з 
умотивованим відводом виконавця екологічного аудиту; знайомитися із звітом про проведений на об’єкті екологічний 
аудит; на відшкодування збитків, заподіяних під час проведення екологічного аудиту, а також на оскарження протиправних дій виконавців та замовників екологічного аудиту відповідно до закону. 
Керівники (власники)  об’єктів  екологічного  аудиту зобов’язані: забезпечувати виконавців екологічного аудиту повною і 
достовірною інформацією, необхідною для їх роботи; забезпечувати вільний доступ виконавців екологічного аудиту на об’єкт, сприяти їм у проведенні дій, необхідних для належного виконання покладених на них завдань. 
Розділ II 
ПОРЯДОК ПРОВЕДЕННЯ ЕКОЛОГІЧНОГО АУДИТУ 
ТА ОРГАНІЗАЦІЇ ЕКОЛОГО-АУДИТОРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
Стаття 19. Правові підстави для проведення екологічного аудиту. 
Екологічний аудит проводиться на підставі договору між замовником та виконавцем, укладеного відповідно до вимог цього Закону та інших нормативно-правових актів. 
Виконавці екологічного аудиту несуть визначену законом та договором відповідальність перед замовником за виконання визначених договором зобов’язань та достовірність висновків екологічного аудиту. 
При проведенні обов’язкового екологічного аудиту, замовником якого є заінтересований орган виконавчої влади чи орган місцевого самоврядування, такий договір укладається після письмового погодження з керівником або власником об’єкта екологічного аудиту. 
Екологічний аудит на військових, оборонних та інших об’єктах, інформація про які становить державну таємницю, проводиться відповідно до цього Закону, з урахуванням інших законодавчих актів. 
Термін проведення екологічного аудиту визначається договором. 
Стаття 20. Оформлення результатів екологічного аудиту. 
Результати екологічного аудиту подаються у формі звіту про екологічний аудит, який має містити:  
загальні відомості про об’єкт та замовника екологічного аудиту;  підстави для проведення екологічного аудиту, його мету, 
завдання, програму та обсяг виконаних робіт; відомості про виконавців екологічного аудиту; 
перелік основних законодавчих актів та інших нормативних документів, для перевірки на відповідність яким проводився екологічний аудит; характеристику фактичного стану об’єкта екологічного аудиту, включаючи оцінку ефективності та достатності його природоохоронної діяльності, систем екологічного управління, стану природоохоронного обладнання та споруд, зокрема, час установлення, амортизація, придатність; відомості про сплату екологічних зборів і платежів, включаючи стан та можливості їх сплати та заборгованість, збитки, заподіяні навколишньому природному середовищу, стан статистичної та іншої звітності з охорони навколишнього природного середовища на предмет відповідності її фактичним екологічним показникам; {Абзац шостий частини першої статті 20 із змінами, внесеними згідно із Законом № 882-VI (882-17) від 15.01.2009}. 
висновки екологічного аудиту щодо виявлених невідповідностей екологічних характеристик об’єкта екологічного аудиту вимогам законодавчих актів та інших нормативних документів; відомості щодо підприємств, установ, організацій та осіб, яким 
надається звіт. 
Звіт про екологічний аудит може містити рекомендації щодо заходів, які необхідно вжити для усунення виявлених невідповідностей. 
Звіт про екологічний аудит є власністю його замовника і підставою для прийняття ним відповідних рішень. 
Висновки обов’язкового екологічного аудиту враховуються при визначенні умов приватизації об’єктів державної власності, що здійснюють діяльність, яка становить підвищену екологічну  небезпеку, екологічного страхування об’єктів, що здійснюють таку діяльність, передачі або придбанні об’єктів у державну власність та в інших випадках, передбачених законодавством. 
Стаття 21. Підготовка екологічних аудиторів. 
Підготовка та перепідготовка екологічних аудиторів може здійснюватися на базі вищих навчальних закладів, закладів післядипломної освіти та інших навчальних закладів (акредитованих  або визнаних такими, що мають на це право в установленому 
законодавством порядку).  
По закінченні навчання за результатами іспиту особа отримує відповідний диплом або прирівняний до нього документ. 
Стаття 22. Сертифікація на право проведення екологічного аудиту 
Сертифікат на право проведення екологічного аудиту (z0295-07) видається центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері охорони навколишнього  природного середовища. {Частина перша статті 22 із змінами, внесеними згідно із Законом № 5456-VI (5456-17) від 16.10.2012}. 
Термін чинності сертифіката – три роки. 
Чинність сертифіката може бути припинена достроково чи зупинена на строк до одного року органом, який видав сертифікат, або в судовому порядку у разі грубих порушень, допущених під час проведення екологічного аудиту (недостовірність оцінок, необ’єктивність аналізу фактичних даних, порушення етичних норм тощо), неодноразових, підтверджених замовниками, керівниками (власниками) об’єктів екологічного аудиту або іншими екологічними аудиторами, фактів низької якості проведення екологічного аудиту, порушення законодавства про екологічний аудит.  
Стаття 23. Реєстр виконавців екологічного аудиту. 
Центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері охорони навколишнього природного середовища, веде реєстр екологічних аудиторів та юридичних осіб, що мають право на здійснення екологічного аудиту.{Частина перша статті 23 із змінами, внесеними згідно із Законом № 5456-VI (5456-17) від 16.10.2012} 
У разі припинення достроково або зупинення чинності сертифіката в зазначеному реєстрі робиться відповідний запис. 
Стаття 24. Фінансування проведення екологічного аудиту. 
Фінансування проведення екологічного аудиту забезпечується його замовником на умовах і в порядку, які визначаються договором на проведення екологічного аудиту. 
Фінансування обов’язкового екологічного аудиту може здійснюватися за рахунок коштів Державного бюджету України або місцевих бюджетів. 
Стаття 25. Методичне забезпечення еколого-аудиторської діяльності та проведення екологічного аудиту. 
Методичне забезпечення організації еколого-аудиторської діяльності та проведення екологічного аудиту здійснює центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері охорони навколишнього природного середовища, за участю заінтересованих центральних органів виконавчої влади. {Стаття 25 із змінами, внесеними згідно із Законом № 5456-VI (5456-17) від 16.10.2012}. 
Стаття 26. Відповідальність за порушення законодавства про екологічний аудит. 
Особи, винні в: 
порушенні встановленого законодавством порядку проведення 
екологічного аудиту;  наданні свідомо неправдивих відомостей про екологічні наслідки 
діяльності об’єкта екологічного аудиту; проведенні екологічного аудиту особами, які не мають сертифікатів;  діях, спрямованих на примушення виконавця екологічного аудиту 
до зміни форм, методів роботи або висновків екологічного аудиту; підготовці свідомо та завідомо неправдивого висновку екологічного 
аудиту; порушенні вимог закону щодо державної чи комерційної таємниці, а також конфіденційності результатів екологічного аудиту, якщо інше не встановлено договором чи законом, – підлягають притягненню до дисциплінарної, адміністративної чи кримінальної відповідальності відповідно до закону. 
Виконавець екологічного аудиту несе відповідальність за матеріальну та моральну шкоду, заподіяну внаслідок неправомірних дій при проведенні екологічного аудиту, згідно із законом.  
Законом України може бути встановлена відповідальність і за інші порушення законодавства про екологічний аудит. 
Розділ III 
МІЖНАРОДНЕ СПІВРОБІТНИЦТВО В ГАЛУЗІ ЕКОЛОГІЧНОГО АУДИТУ 
Стаття 27. Міжнародне співробітництво в галузі екологічного аудиту. 
Міжнародне співробітництво в галузі екологічного аудиту здійснюється відповідно до законів та міжнародних договорів України.  
Якщо міжнародним договором України, згода на обов’язковість якого надана Верховною Радою України, встановлено інші вимоги, ніж ті, що передбачені законодавством України, то застосовуються правила міжнародного договору. 
З метою розвитку міжнародного співробітництва в галузі екологічного аудиту можуть розроблятися спільні програми та проекти організації еколого-аудиторської діяльності та проводитися міжнародний екологічний аудит.  
Міжнародним договором України може бути передбачено взаємне визнання результатів сертифікації екологічних аудиторів, а також висновків екологічного аудиту, проведених в Україні та іноземних державах. 
Розділ IV 
ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 
1. Цей Закон набирає чинності з дня його опублікування. 
2. Кабінету Міністрів України протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом:  внести до Верховної Ради України пропозиції щодо приведення 
законів України у відповідність із цим Законом; привести свої нормативно-правові акти у відповідність із цим 
Законом;  забезпечити прийняття відповідно до своєї компетенції 
нормативно-правових актів, що випливають із цього Закону; забезпечити приведення центральними органами виконавчої 
влади їх нормативно-правових актів у відповідність з цим Законом. 

Президент України 
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ДОДАТОК В
Приклад звітної документації з процедури та обробки результатів екологічного аудиту 
1. Титульний аркуш звіту. 
2. Список виконавців. 
3. Зміст екоаудиту. 
4. Статут аудиторської фірми. 
5. Договір на проведення аудиту з підприємством 
6. Наказ про створення аудиторської групи. 
7. Процедура екологічного аудиту підприємства. 
8. План проведення екоаудиту на підприємстві (табл. 1). 
9. Склад робочої групи екологічного аудиту для підприємства (табл. 2). 
10. Інформаційна база систематизації екологічних проблем (табл. 3). 
11. Графік проведення екоаудиту на підприємстві (табл. 4). 
12. Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації тривоги (табл. 5). 
13. Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації небезпеки і пріоритетності (табл. 6). 
14. Висновки. 
15. Література. 
Продовження дод. В
План проведення екоаудиту на підприємстві 
_________________________________________________  (назва підприємства) 
Таблиця 1 
	№ 
з/п 
	Аудиторські процедури 
	Термін виконання 
	Відповідальні особи 
	Консультанти

	1  
	Підготовча робота  
	 
	 
	 

	1.1  
	Формування робочої групи  
	 
	 
	 

	1.2  
	Розробка аудиторської документації  
	 
	 
	 

	1.3  
	Розробка графіка екологічного аудиту  
	 
	 
	 

	2  
	Ознайомлення та збір інформації  
	 
	 
	 

	2.1  
	Ознайомлення адмінперсоналу з метою та завданнями екоаудиту  
	 
	 
	 

	2.2  
	Ознайомлення Робочої групи з підприємством  
	 
	 
	 

	2.3  
	Історія підприємства  
	 
	 
	 

	2.4  
	Загальні та специфічні 
(екологічні) проблеми, можливі шляхи їх вирішення  
	 
	 
	 

	2.5  
	Наявна стратегія оздоровлення виробництва, в т. ч. екологічного  
	 
	 
	 

	2.6  
	Пропозиції до плану проведення екоаудиту  
	 
	 
	 

	3  
	Огляд і обстеження:  
	 
	 
	 

	3.1  
	Стану прилеглої місцевості, розташування підприємства  
	 
	 
	 

	3.2  
	Стану виробничих площ  
	 
	 
	 

	3.3  
	Технологічного процесу  
	 
	 
	 

	3.4  
	Допоміжного виробництва  
	 
	 
	 

	3.5  
	Очисних споруд  
	 
	 
	 

	3.6  
	Місць складування та захоронення відходів  
	 
	 
	 


Закінчення таблиці 1 
	4  
	Вивчення:  
	 
	 
	 

	4.1  
	Проектної документації  
	 
	 
	 

	4.2 
	Нормативної і законодавчої документації  
	 
	 
	 

	4.3  
	Регламентуючої документації  
	 
	 
	 

	4.4  
	Інспекційних записів  
	 
	 
	 

	4.5  
	Звітної документації  
	 
	 
	 

	4.6  
	Професійного рівня персоналу  
	 
	 
	 

	4.7  
	Взаємовідносин з місцевою інфраструктурою  
	 
	 
	 

	5  
	Дослідження (оцінка):  
	 
	 
	 

	5.1  
	Польові (за необхідности)  
	 
	 
	 

	5.2  
	Лабороторні (за необхідності )  
	 
	 
	 

	5.3  
	Аналітичні  
	 
	 
	 

	5.4  
	Системні (оздоровлюючі)  
	 
	 
	 

	6  
	Опис та прийняття рішення щодо:  
	 
	 
	 

	6.1  
	Умов діяльності  
	 
	 
	 

	6.2  
	Проблем (еколого-виробничих)  
	 
	 
	 

	6.3  
	Попередніх висновків  
	 
	 
	 

	6.4  
	Поточних висновків і рекомендацій  
	 
	 
	 

	6.5  
	Доповідних про аудит  
	 
	 
	 

	6.6  
	Плану післяаудиторських дій на підприємстві  
	 
	 
	 

	6.7  
	Удосконалення екоменеджменту 
(Екологічна програма)  
	 
	 
	 

	6.8  
	Розрахунку потреб у коштах на здійснення плану дій  
	 
	 
	 

	7  
	Звітність  
	 
	 
	 

	7.1  
	Підготовка звіту про проведення екоаудиту  
	 
	 
	 


Продовження дод.
Склад робочої групи екологічного аудиту для підприємства 
Таблиця 2 
	№ 
з/п 
	Склад групи 
	Прізвище, ім’я 
	Місце знаходження, телефон 
	Ступінь участі 

	
	
	
	
	До аудиту 
	Аудит 
	Після аудиту 

	1  
	Основний персонал Незалежний керівник екоаудиту  
	Представник аудиторської фірми  
	 
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	2  
	Галузевий координатор  
	Представник галузі з виробництва 
(м’ясопереробка, цукор, молоко тощо)  
	 
	20 % 
	20 % 
	20 % 

	3  
	Консультант іноземного інвестора  
	Залучений за контрактом 
	 
	 
	50 % 
	20 % 

	4  
	Незалежний спеціаліст з методичної підготовки і проведення екоаудиту  
	Представник аудиторської форми  
	 
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	5  
	Незалежний екологаудитор  
	Представник головної екологічної інспекції  
	 
	 
	50 % 
	20 % 

	6  
	Незалежний спеціаліст зі зниження відходів  
	Залучений за контрактом 
	 
	20 % 
	50 % 
	20 % 

	7  
	Технічний помічник керівника екоаудиту  
	Представник аудиторської фірми  
	 
	80 % 
	80 % 
	80 % 

	8  
	Допоміжний персонал 
Організатори 
(відповідальні) за проведення екоаудиту на підприємстві  
	Головні інженери підприємств  
	 
	80 % 
	80 % 
	20 % 

	9  
	Екоменеджери підприємств  
	 
	 
	80 % 
	80 % 
	20 % 

	10  
	Еколог місцевості  
	Представник місцевого управління екологією  
	 
	20 % 
	50 % 
	20 % 

	11  
	Головний технолог підприємства  
	За кожним підприємством  
	 
	20% 
	80% 
	20% 

	12  
	Завідуючий лабораторією підприємства  
	 
	 
	20% 
	20% 
	50% 

	13  
	Економіст підприємства  
	 
	 
	 
	50% 
	20% 

	14  
	Спеціаліст з роботи з суміжниками  
	 
	 
	– 
	50% 
	20% 


Примітки: 80 %, 50 %, 20 % – розрахунковий час робочого тижня протягом всієї перевірки
Продовження дод.
Систематизація екологічних проблем (попередня) 
Інформаційна база систематизації екологічних проблем 
_________________________________________________  (назва підприємства) 
Таблиця 3 
	Об’єкти перевірки, етапи 
	Перелік проблем 
	Пріоритети 
	Інформаційна повнота і вимоги 

	
	
	Індекс тривоги 
	Індекс небезпеки 
	Індекс пріори- 
тетності 
3×4 
	Можливий ризик ви- 
никнення 
відповіда- льності 
	

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 

	Система екоменеджменту 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Промділянка  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Технологія  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Відходи  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Очисні споруди  
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Продовження дод.
Графік проведення екоаудиту на підприємстві 
_________________________________________________  (назва підприємства) 
Таблиця 4 
	№ 
з/п 
	Найменування етапу 
	Початок 
	Закінчення 
	Місце проведення 
	Відповідальний виконавець 
	Учасники 
	Примітки 

	1  
	Відкриття аудиту  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2  
	Збір попередньої інформації шляхом опитування за протоколом аудиту  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3  
	Систематизація наявних проблем  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4  
	Розробка плану проведення експрес-оцінок з необхідними схемами  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5  
	Експрес-оцінка системи екоменеджменту  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6  
	Експрес-оцінка ділянки  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7  
	Експрес-оцінка технологій  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8  
	Експрес-оцінка відходів  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9  
	Експрес-оцінка очисних споруд  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10 
	 Підготовка звіту  
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11 
	 Розробка пропозицій до галузевої впроваджувальної програми  
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Продовження дод.
Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації тривоги 
Таблиця 5 
	№ 
з/п 
	Індекс тривоги 
	Імовірність відповідальності 
	Термін притягнення до відповідальності 
	Первинна форма відповідальності 

	1  
	Нависла загроза  
	80-100 %  
	менше 3-х місяців  
	правова або фінансова  

	2  
	Узгодженість  
	100 %  
	негайно  
	правова  

	3  
	Належна 
	80-100 %  
	невизначено 
	правова  

	4  
	старанністьВідповідність    
	20-80 %  
	негайно  
	правова або фінансова  

	5  
	Ефективна 
	20-80 %  
	невизначено 
	фінансова  

	6  
	Залишкові 
	100 %  
	надто пізно  
	фінансова  


Примітка: Дані цієї таблиці складають інформаційну базу для подальшого проведення екоаудиту. Характерною особливістю такої інформаційної бази є визначення пріоритетності вирішення проблем шляхом індексації тривоги, небезпеки і пріоритетності. 
Приклад індексації, підстава для тривоги: 
1 – реальна загроза пошкодження природного середовища, власності або здоров’ю людини (нависла загроза); 
2 – заборонена законом або несумісність з вимогами закону (узгодженість); 
3 – невідповідність корпоративній (галузевій) політиці, письмовим урядовим директивам або іншим критеріям перевірки (належна старанність). Невідповідність до очікуваної належної старанності (відповідність); 
4 – невідповідність ефективній практиці екологічного менеджменту 
(ефективна практика); 
5 – залишковий вплив попередніх практик (залишкові наслідки). 
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Продовження дод. В
Визначення пріоритетності вирішення екологічних проблем підприємства шляхом індексації небезпеки і пріоритетності 
Таблиця 6 
	Індекс тривоги 
	Індекс небезпеки 
	Індекс пріоритетності 
(1 х 2) 
	Проблеми 
	Можливий ризик виникнення 
додаткової відповідальності 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	1  
	1  
	1  
	Велика цистерна для зберігання хімічних речовин сильно поржавіла та не має вторинної захисної оболонки 
	Дуже високий  

	1  
	2  
	2  
	Переносна цистерна для дизпального розташована в зоні напруженого 
транспортного руху та не має 
захисту  
	Дуже високий  

	2  
	2  
	4  
	Місце викиду стічних вод не позначене в дозволі  
	Високий  

	3  
	1  
	3  
	Практика складування відходів суперечить галузевим нормативним документам  
	Високий  

	3  
	3  
	9  
	Заходи з рециркуляції відходів не співпадають з галузевою екологічною політикою  
	Середній  

	4  
	3  
	12  
	Поверхневий стік не контролюється на наявність забруднюючих речовин  
	Низький  


Примітка: Характерною особливістю такої інформаційної бази є визначення пріоритетності вирішення проблем шляхом індексації небезпеки і пріоритетності. 
Приклад індексації небезпеки: 
1 – велика проблема, яка потенційно може призвести до значних витрат на екологію, відповідальності або покарання з боку керівних органів, ситуації, що буде мати матеріальний вплив на фінанси корпорації (галузі); 
2 – проблема, яка потенційно може призвести до порівняно невеликих витрат на екологію або покарання з боку керівних 
(контролюючих) органів; 
– невелика проблема, яка потенційно може призвести до порівняно невеликих витрат на екологію або покарання з боку контролюючих органів. 
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